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1 ANSELO
T

Paris La future e�costation en remplacement de l'actuelle gare routie�re se doit d'avoir, au 
minimum, la me"me capacite�  d'accueil en termes de nombre de bus en attente 
comme en termes de bus en passage. S'il est pre�vu une augmentation de trafic du 
mode bus, il est ne�cessaire non seulement de maintenir la capacite�  actuelle mais 
aussi de l'augmenter.  Le quartier a souffert de la re�novation de la gare de l'Est - 
impliquant le "stockage" des bus dans les rues tout autours de la gare de l'Est. Seule 
une re�novation de la gare routie�re, dans le cadre de la restructuration du re�seau de 
bus de Paris (avril 2019) a tente�  de palier aux manques d'anticipation / de 
coordination connues lors de la transformation de la gare de l'Est.  Les flux 
(pie� tons, bus, voitures particulie�res, cars, taxis,...) doivent e"tre organise�s au dela�  de 
la gare du Nord elle-me"me : cf l'actuelle rampe de sortie de la gare routie�re, 
embouteille�e par le flux des pie� tons et taxis.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 3

2 VASSER Chantilly A la lecture des e� le�ments constitutifs, il apparaî"t que la gestion des flux 
dynamiques voyageurs n'est pas e�tudie�  sous forme de simulation.   Hors, ralentir 
via les commerces, les flux entrants et sortants pourquoi pas ? mais vous ne 
re�pondez pas a�  une difficulte�  majeure a�  savoir la se�paration de la circulation des 
TGV et du reste du flux. L'embarquement TGV +Thalys qui s'accompagne d'un 
contro" le d'acce�s de plus en plus pousse�  conduit a�  la division des quais. Pour faire 
simple, rejoindre la gare vous prend 10 mn, si le TGV embarque avec le risque de 
bousculade, pie�tinement et mouvement de foules sur un flux unique qui est le 
sortant. Seul les Eurostars sont isole�s. La question n'est pas SI mais quand.   Par  
ailluersLe nombre de bagages oublie�s dans les TGV avec aucun service qui permet 
de pre�venir si vous vous en apercevez ! (on peut s'identifier tout de me"me !) 
conduit a�  re�gulie�rement a�  paralyser les autres de�parts qui eux ne sont pas 
indemnise�s, avec des trains de�barque�s et de nouveaux mouvements de foules , en 
effet, il faut traverser la gare, car la de�cision est prise en mode rapide, on vous 
donne 5 min pour changer de train avant que le de�part soit donne�  !  Revoir la gare 
du nord, soit ! ne pas revoir les modes de circulations. des trains.. du genre je 
remplis les quais disponibles a�  la vas tu comme je te pousse est une mauvaise 
pratique, qui conduit a�  la gestion panique des flux.. Comment re�pondez vous a�   la 
proble�matique ? on me demande de changer de train ?  je dois faire le tour ?  cela 
conduira a�  une gestion dite de forçage  des flux. Le saumon a�  contre courant! 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

3 Anonym
at 

Gonesse Il est indispensable que les flux de voyageurs soient re�gule�s car les proble�mes 
re�currents a�  Gare du Nord paralysent des lignes entie�res comme la ligne b et la 
ligne d   Cet agrandissement serait une des meilleures solutions dans cette 
re�gulation et dans l’ame� lioration des conditions de transport 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

4 Paris je pense qu’il faut privile�gier :  - l’espace de�die�  au transport et aux services 
connexes  - la proprete�  et la se�curite�  (aujourd’hui cela ressemble au Tiers-Monde et 

- Favorable 
avec 

1 1
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j’ai honte quand je pense aux europe�ens qui arrivent a�  Paris via cette gare). Il faut 
de�placer tous les parasites et sans-papiers  - il faut cre�er une ambiance sereine en 
e�vitant toute source de stress, avec de nombreux panneaux d’information 
(multilingues) et du personnel   - ne surtout pas faire de cette gare un centre 
commercial de plus (saturation) mais se contenter des commerces re�ellement 
utiles aux voyageurs   - bien e�tudier les connexions avec bus et me�tro   - faciliter la 
prise de taxis, dans un lieu abrite�  et accueillant, avec du personnel   merci pour 
cette consultation 

re�serve(s)

5 Anonym
at 

Marcoussis je suis inquiet de la dimension commerciale de ce projet, j'ai l'impression qu'elle va 
prendre le dessus sur les services rendus aux usagers  la priorite�  doit e" tre donne�e a�  
la fonction premie�re de ce lieu a�  savoir " premie�re gare d'Europe"   la priorite�  doit 
e" tre donne�e a�  l’ame� lioration des transports en commun

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

6 Anonym
at 

Paris Le projet doit absolument comporter une extension de la surface commerciale en 
ade�quation avec les besoins des utilisateurs de transport ET des habitants du 
quartier ou�  le commerce est caracte�rise�e par une offre te�s bas de gamme 
(te� le�phonique, boutiques exotiques...)  Le projet de Saint Pancras pourrait e" tre pris 
en mode� le sur ce point  Une offre conse�quente de co working doit e�galement y 
figurer, pratique pour se fixer un lieu de rdv  Par ailleurs, pour optimiser 
l'utilisation de la gare marque�e par une pe�riode quotidienne nocturne d'inactivite� , 
pourquoi ne pas envisager bar et restaurants ?  N'en faites pas un projet pauvre et 
e�viter les locaux reserve�s aux associations ou autres qui ne sont finalement 
qu'occupe�s a�  temps tre�s partiel  

- Favorable 1

7 FLEURY Asnie�res-
sur-Seine

Une gare n'a pas vocation a�  e" tre un centre commerciale,   Dans un monde ou�  la 
consommation de� truit l'avenir de nos ge�ne�rations futures, persister dans la volonte�  
de de�ployer des centres commerciaux que l'on sait destructeur pour les emplois 
locaux, vouloir en cre�er un de plus pour "rentabiliser" l'espace est aberrant.  Ce 
projet n'a pas pour volonte�  d'apporter des services aux habitants mais d'offrir du 
temps de cerveaux et du temps de consommation disponible aux grandes 
franchises polluantes qui investiront les lieux, pour leur permettre plus de profits, 
renforçant ainsi la logique de consommation destructrice dans laquelle nous 
sommes.  Ne nous faites pas croire que les lieux seront investit par des petites 
enseignes artisanales ou artistiques locales: Macdonald (regardons les de�ga" ts du 
boeuf sur l'environnement), fnac (regardons les de�gats du nume�riques), C&A, Zara 
(regardons les de�gats de la mode) et toutes grandes chaines industriels... doivent 
e" tre remplace�  par des circuits de consommation raisonnable, leur offrir un espace 
de plus pour diffuser leur propagande est un crime.  En persistant les 
conse�quences me�neront sans aucun doute a�  la violence, a�  court terme par le rejet 
du projet, a�  moyen terme, par le renforcement des ine�galite�s (dividendes des 

- De� favorable 1
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grands groupes) et a�  long terme par le chaos climatique (et social, de fait) qui 
s'annonce.  Prenez vos responsabilite�s

8 Anonym
at 

Groslay il faut veiller a�  ce que les escalators fonctionnent, un est en panne et non re�pare�  
depuis 6 mois quai 30 et peu d’ascenseurs pour les personnes handicape�es 
permanents ou occasionnels, comme j'ai e� te�  pendant 6 mois. pas de sie�ge pour 
s'asseoir ni dans la gare ni sur les quais des rer souvent  avec beaucoup d'attente 
quand retards.  il y a beaucoup de monde, la circulation est difficile surtout lorsqu'il 
y a des retards, des travaux ou des lignes supprime�es  les rer et me�tros sont sature�s 
a�  l'arrive�e des trains de banlieue.  il faut re� tablir les lignes directes aux ae�roports 
car les nombreux touristes empruntent aussi les RER charge�s de leur valise aux 
heures de pointe et aussi les voyageurs de week end se rendant aux gares ou 
ae�roports. il faudrait aussi un me�tro direct CHATELET station SATUREE !!  et 
surtout ce qu'il manque c'est des ecrans de COMMUNICATION ! moins de pub plus 
d'INFO quand il y a des trains supprime�s, des retards etc.  meme les personnes 
gilets rouges dans le hall des quais n'ont pas l'info pour nous orienter vers les bons 
trains quand il y a des suppressions et des proble�mes, vendredi 15 novembre pas 
de trains desservant les gares de Deuil et Groslay on nous a tout simplement 
indique�  les trains a�  prendre, direct Sarcelles. donc les bonnes infos, c'est un 
MINIMUM. pour moi la Gare du Nord n'est pas un centre commercial!   

- De� favorable 1 1

9 STAEDE
L

Ancien chauffeur VTC je peux dire que la Gare du N a tjrs e� te�  une horreur  pour 
tous les chauffeurs. Il faut tourner tre�s longtemps pour trouver une place et quand 
vous cherchez un client, e�ventuellement avec pancarte, vous e" tes su" r de prendre un 
PV a l’exte�rieur : soit le train est en retard, soit le client sort en dernier, soit il 
marche tout doucement, et les personnes a" ge�es ne veulent pas que vous soyez 
gare�es trop loin ... Tout cela est valable d'ailleurs pour tout un chacun.   En fait il 
faudrait un syste�me de parking a�  double de� tente : Zones tampons et zones De�pose 
minute.   ARRIVEES : Il faudrait ne pouvoir s'engager dans la zone De�pose-minute 
qu'a�  partir du moment ou�   l'on est averti dans la Zone tampon (par panneaux, 
internet, hauts parleurs ...), que le train est arrive�  en gare et EST A QUAI. On 
quitterait alors la Zone Tampon pour rejoindre la zone De�pose-minute avec 8 mn 
maximum d’arre" t. La ( ou les ) "Zones tampon" seraient e�ventuellement situe�es loin 
de la zone De�pose-minute (la�  ou�  il y a bcp de places) et organise�es en files d'attente 
(fonction de l'arrive�e pre�sume�e des trains et moteur coupe�). Les zones tampons 
seraient payables a�  l'entre�e (petit tarif). Tout de�passement des 8 mn dans la Zone 
De�pose minute  donnerait lieu a�  des plages de de�passements et re�ajustements de 
frais de parking ( par exemple +3mn : 6 eur; +8mn : 10 eur; +15 mn : 40 eur ..) ..etc.  
DEPARTS : Me"me syste�me : on s'engage dans la Zone De�pose minute 1/4 heure 
avant le de�part du train.  TAXIS : Me"me syste�me. Ils ont leur file Zone Tampon et 
s'engagent au compte goutte( selon nombre arrive�es/de�part des trains)vers la 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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Zone Taxi de la gare.  A l'entre�e du De�pose minute, gratuit, on pourrait payer un 
supple�ment accompagnement pour 5 mn supple�mentaire (sans le dire et attention 
aux discriminations mais ce serait le cas ou�  il faudrait accompagner un enfant ou 
une personne age�e ou handicape�e a�  sa place dans le train).  Par ce syste�me, il n'y 
aurait pas de confusion de parking entre voitures allant au Centre commercial et 
celles allant a�  la gare.   Toute cette syste�mique de flux serait contro" le�e par 
ordinateur d'un poste central.  Globalement, je pense qu'il ne dvrait pas y avoir 1 
projet Gare du Nord, mais 1 projet Gare du Nord (80% SNCF) et 1 projet Centre 
commercial (20% SNCF). Il y a me� lange des genres.

10 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je vis rue Saint Vincent de Paul et j'utilise quotidiennement les transports 
desservis par la gare du nord (lignes 4 et 5, RER B et transilien H).  Je tiens ici a�  
exprimer mon opposition totale a�  ce que des flux diffe�rencie�s soient effectue�s entre 
les arrive�es et les de�parts. C'est une aberration d'un point de vue pratique. Cela ne 
va faire que nous compliquer la vie. Merci mais non merci, pitie� .  Je tiens e�galement 
a�  exprimer mon opposition totale au de�veloppement et a�  la multiplication 
d'espaces commerciaux dans la gare, il y en a de� ja�  beaucoup trop : ça suffit ! 
Personne n'a besoin de tous les nouveaux commerces pre�vus, il y a de� ja�  tout ce 
qu'il faut dans le quartier. Stop.  Enfin, de façon ge�ne�rale, quelle ide�e de se lancer 
dans ces travaux titanesques ??? Vous n'e" tes pas au courant de la catastrophe 
e�cologique dans laquelle nous nous engageons ? Augmentation attendue des flux 
de voyageurs ou pas, vous ne pensez pas qu'il faut comple� tement changer d'e� tat 
d'esprit et en finir une bonne fois pour toute avec les grands travaux de ce type ?? 
Nous courons droit dans le mur et vous e" tes en te" te de peloton.   Par pitie� , 
abandonnez ce projet calamiteux. Des ame�nagements sont sans sans doute a�  
envisager mais de façon beaucoup plus modeste et ajuste�e.  Bien a�  vous.  

- De� favorable 1 1 1

11 Anonym
at 

Montsoult Bonjour,  Il serait ne�cessaire d'inte�grer au site de la gare des services et boutiques 
autres que les grandes chaines habituelles, de� ja�  omnipre�sentes dans Paris. 
Habitant en banlieue, je serai plus qu'heureuse de pouvoir profiter des services 
d'une conciergerie, d'un espace ou�  je pourrai re�cupe�rer un panier de produits bios 
et locaux, ou encore de de�couvrir des produits e�thiques et fabrique�s a�  Paris.   Par 
ailleurs, le recours a�  des entreprises d'insertion pour la re�alisations des travaux et 
la gestion du site, l'utilisation de mate�riaux recycle�s pour la construction, la 
cre�ation d'espaces verts me semblent ne�cessaires.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1

12 Anonym
at 

Cergy J'appre�cie le projet de par sa dimension visant a�  ame� liorer le confort et les flux des 
voyageurs qui posent en effet proble�me actuellement et cela va s'amplifier avec la 
hausse attendue de la fre�quentation de cette gare. Cela e� tant, le projet tel qu'il est 
est d'une ampleur bien trop importante tant architecturalement que 
financie�rement de part la dimension commerciale qu'il inte�gre.  Ni les riverains, ni 
les voyageurs ne sont en manquent d'espace commerciaux et l'e�volution du climat 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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devrait nous pousser tous a�  la sobrie� te� . J'espe�re que  ce message sera entendu afin 
de faire tout simplement de cette gare une gare plus efficiente et agre�able, donnant 
envie a�  davantage de personnes de prendre le train... 

13 Anonym
at 

Paris Bonjour  Il est absolument incroyable qu'en sortant du parking de la Gare du Nord, 
on ne puisse repartir vers l'Ouest de Paris. On est dans un premier temps oblige�  de 
partir jusqu'au  me� tro Stalingrad pour ensuite faire le chemin inverse. Pour ce 
parcours vraiment "passionnant" Il faut 1/2 heure car c'est toujours embouteille�  en 
raison des travaux et que l'on roule sur une seule file.  Non seulement ce n'est pas 
e�cologique et tre�s anxioge�ne a fortiori pour les provinciaux et e� trangers, il n'y a pas 
un seul panneau de signalisation en plus.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

14 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

je suis contre la transformation de la gare du nord en une vaste galerie 
commerciale.  La gare doit garder son a"me historique, nous sommes sature�s de 
Centres commerciaux en re�gion parisienne.  trop de pub, trop de merchandisings,   
cela doit rester une vraie gare, par un supermarche�  !!!!  vous avez de� ja�  de� figure�  la 
gare Saint Lazare

- De� favorable 1

15 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Contribution provisoire : les plans du projets ne semblent pas avoir e�te�  
de�pose�s. Et sans doute d'autres pie�ces. Les e� le�ments de�pose�s ne correspondent pas 
aux fichiers liste�s dans le formulaire de permis de construire. Est-ce normal ? 

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

16 BENBO
UDJEMA

Sevran Bonjour  J'habite Sevran et je dois prendre le RER B tous les jours pour aller 
travailler a�  Paris.  De� ja�  j'aimerais savoir quand le ne�cessaire sera fait pour qu'il n'y 
ait plus aussi souvent des retards et des annulations de train? On en peu plus et ce 
n'est pas parce que l'on habite en banlieue qu'on doit nous laisser de co" te�  .  Apre�s 
c'est important de refaire la gare. Il y a trop de monde, on se bouscule dans les 
escaliers, c'est un enfer dans le train, c'est un enfer dans la gare pour sortir.   C'est 
encore Paris qui veut de�cider pour nous.  Il faut bien e�couter la parole de ceux qui 
prennent le RER tous les jours, celle des habitants de Seine Saint Denis. 

- Favorable 1

17 Anonym
at 

Je trouve que le projet des nouveaux ba" timents est affreux,il faut les construire 
comme est la gare du Nord en pierre et en reprenant sa forme architecturale avec 
verrie�re et statue.La gare du Nord est une gare ancienne a�  ne pas de� figurer.

- De� favorable 1

18 KULESZ
A

Les Lilas Les panneaux qui annoncent les trains ne sont pas du tout lisibles de loin, le temps 
de lire on a rate�  le train. Les anciens panneaux e� taient bien plus lisibles de loin. La 
gare doit servir les voyageurs pas le commerce. Faciliter le passage des voyageurs 
tre�s nombreux, rendre plus accessible aux personnes a" ge�es, en fauteuil ou�  encore 
les parents avec poussette. On n'a pas besoin d'installer de nouveaux commerces. 
Notre plane� te est de� ja�  en surchauffe, baissons notre consommation au lieu de 
toujours plus tenter les gens!!

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

19 SCRIVE Pantin Bonjour,  j'emprunte quotidiennement la gare du nord, qui est a�  deux doigts de la - Neutre / 1
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saturation. Les tunnels sont limites (passage plateforme rer a�  la ligne H), comme 
pour le me�tro. Il devrait y avoir un travail global avec la ratp.   Je pense qu'il 
faudrait un projet d'urbanisme global (pie� tonisation, parking ve� lo, e� largissement 
des passages etc.) pour rendre ce point de passage plus humain et moins fastidieux. 
Il n'est pas ne�cessaire de de�velopper plus l'offre commerciale, qui ge"nerait encore 
plus les flux, qui sont de� ja�  e�normes.   Merci pour la prise en compte de cette 
remarque.   Michel

demande de 
pre�cision

20 Anonym
at 

Ame� liorer la fluidite�  de circulation des passagers et parc roulant dans et autour de 
la gare. 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

21 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je suis utilisatrice de la gare du Nord, elle est anxioge�ne et sous-
dimensionne�e. Il urge de faire quelque chose ! Le projet gare du Nord 2024 pre�voit 
de multiplier pratiquement par deux les espaces de circulation, propose plus de 
services sur notre parcours et va me"me cre�er des espaces verts ! Il me parait e" tre la 
bonne solution, j'y suis favorable.  Merci  

- Favorable 1 1 1

22 Anonym
at 

Paris Le projet va dans le bon sens.  Le quartier doit e�voluer.  Il est aujourd'hui 
abandonne�  aux zonards, toxicomanes, il sent l'urine et il se re�sume en une 
succession de boutiques te� le�phoniques.  Ce projet va apporter du souffle au 
quartier.   Pour qu'il soit complet, il doit inte�grer une revue des flux avec une 
pie� tonnisation au-dela�  du parvis. Rendez le tronçon de la rue La Fayette / rue st 
Quentin en autoroute a�  ve� lo, rendez le aux pie� tons !  Une grande gare est une 
re�ponse a�  l'enjeu climatique de demain. Du transport propre, une me�tropole dense, 
les voitures hors de la ville.

- Favorable 1 1

23 Noisy-le-
Grand

Je suis absolument contre le fait de transformer cette gare en vaste centre 
commercial.  Les JO commencent a�  nous pomper l'air se�ve�rement, puisque 
j'imagine que c'est pour se�duire les touristes de cet e�ve�nement que l'on met un 
grand coup de balai sur tout ce qui fait la spe�cificite�  et le charme de Paris. 
Remplacement des colonnes Morris et des fontaines Wallace, zbeul incroyable pour 
que les bus puissent circuler au depend des bagnoles - c'est vrai les banlieusards 
on s'en fout - places et arte�res de�nature�es pour "moderniser". Et donc la� , on va 
s'attaquer au quartier de la Gare du Nord. Trop populaire sans doute ? Volonte�  de 
virer les petits commercants e�trangers qui donnent toute sa spe�cificite�  au 
quartier ? C'est vrai, ca manque de Starbucks, de banques, d'agences immobilieres 
et de Sephora. La politique de la ville est a�  gerber. Entre vos choix d'ame�nagement 
qui tuent l'ame de la ville, et la pieuvre Airbnb, Paris sera morte dans moins de 10 
ans. Une megalopole comme tant d'autres. De�die�e aux touristes et aux hommes 

- De� favorable 1
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d'affaires. Vous avez de� ja�   quasi exclu les banlieusards, ce sont biento" t les parisiens 
qui vont se barrer pour ne plus y remettre les pieds.  

24 HEAUB
OIS

Bonjour,  Je m'appelle Ambre et je fait un changement a�  la gare du Nord tous les 
jours pour le travail en passant par le RER B. Il y a re�gulie�rement des proble�me de 
transport et les chemins pour se de�placer sont tre�s encombre�s aux h de pointe. 
J'espe�re que la transformation de la gare permettra de se de�placer plus facilement 
et qu'il y aura plus de place.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

25 Anonym
at 

Bonjour j utilise quotidiennement les lignes du transilien et du me�tro pour me 
rendre a�  mon travail. J ai lu dans la presse que ce projet est une aberration. Il faut 
croire que les journalistes et les e� lus parisiens ne fre�quentent pas la Gare du Nord 
et encore moins aux heures de pointe ! Apre�s 25 minutes dans un wagon 
surpeuple� , il faut encore se frayer un chemin a�  travers la foule pour se rendre au 
me�tro ! Entre les personnes qui attendent leurs trains sous les panneaux d 
affichages, celles qui marchent a�  contre courant et les embouteillages dans les 
Escalators c est un ve�ritable calvaire ! Il est urgent d ame� liorer cette situation et je 
pense que ce projet y contribuera en cre�ant une gare plus moderne avec des 
espaces plus grand pour les voyageurs et des acce�s plus nombreux et plus simples 
au me�tro 

- Favorable 1

26 Anonym
at 

Lagny-sur-
Marne

J'ai lu pas mal d'articles sur le projet et j'ai vu la video. C'est un magnifique projet, 
pour une gare qui en a bien besoin. De quoi aura t on l'air pour les JO 2024 si on ne 
fait rien dans cette gare! Je voyage beaucoup, il suffit d'aller a�  Londres pour voir la 
diffe�rence... mais on est en France. Quand il y a un beau projet on critique. Quand il 
y a des investisseurs prive�s on hurle. On va accueillir le monde en 2024 mais on fait 
une petite pole�mique locale. Les touristes qui viennent en RER de Roissy doivent 
bien-e"tre surpris. On a un bel ae�roport, il faut cette belle gare comme un joyau. Moi 
je dis oui a�  une nouvelle gare du nord que nos voisins europe�ens vont nous envier. 
Oui a�  plus de confort, plus de restaurants, et me"me plus de magasins, le commerce 
ce n'est pas sale!! Ce pays bouge et c'est une bonne chose, n'en de�plaise aux ra" leurs 
et conservateurs!

- Favorable 1 1

27 YOYO Le projet doit mettre l'accent sur l'accessibilite�  des quais et la multimodalite� . Les 
utilisateurs comme les touristes se fichent des boutiques. On veut des quais faciles 
d'acce�s depuis la rue (comme c'est le cas actuellement pour la ligne H et les 
grandes lignes accessibles tre�s facilement).  - Il faut le moins d'escaliers possibles, 
des acce�s de plain-pied et des rampes d'acce�s et de grands ascenseurs pour les 
fauteuils, poussettes, grosses valises, ve� los, etc. Je pre�cise a�  toutes fins utiles que les 
ascenseurs et escalators ne doivent pas juste e"tre la�  mais doivent aussi fonctionner, 
contrairement a�  ce qui se passe aux Halles ou ils sont en maintenance 50% du 
temps minimum.  -  Pour la multimodalite� , il faut des portillons e� largis pour les 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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ve� los et des parkings sous-terrains accessibles aux ve� los  - Pre�voir aussi une 
meilleure gestion des flux des voyageurs dans les couloirs pour ne pas reproduire 
par exemple le croisement de voyageurs montants et descendants dans le couloir 
de la ligne 4 (direction Montrouge) quand on vient du hall d'e�change avec les RER .  

28 TEIXEIR
A ALVES

Plaine 
Commune

Enghien-
les-Bains

Apre�s la tribune des architectes a�  l'encontre du projet initial de transformation de 
la gare du nord, il convient de re� tablir les bases d'un projet sain. Il doit e" tre utile.   
Et par utile, il faut comprendre qu'il doit facilite�  la vie des usagers des transports 
en commun afin d'e�viter ce qui ge"ne le quotidien aujourd'hui. C'est a�  dire, les 
heures de vies quotidiennes perdus dans des couloirs, des files d'attentes 
interminable pour valider son ticket, des cheminements e�reintant entre les 
changements.   L'objectif principal de cette transformation devrait e" tre : Ame� liorer 
la qualite�  des traverse�es, des changements, des acce�s.   Comment atteindre cette 
objectif ?   - Ame� liorer le temps de traverse�e entre les diffe�rentes lignes.   - Rendre 
vivant les espaces : plus de lumie�res naturelles, moins de lumie�res artificielle 
agressive notamment par les e�crans de publicite�s et celles des enseignes.   - 
Ame� liorer l'information des voyageurs - connaî"tre a�  l'avance et le quai - l'horaire de 
de�part - l'acce�s.  Il ne sert a�  rien d'augmenter les espaces commerciales qui 
entravent d'or et de� ja�  les de�placements des voyageurs au sein de la gare du nord. 
Par exemple au niveau rer, pour atteindre le niveau transilien, il est tre�s tre�s 
difficile de connaitre le quai de son train. Pire les diffe�rentes boutiques font faire 
des de� tours au voyageurs, les e�crans publicitaires et ceux des enseignes, 
perturbent le voyageur afin de repe�rer le bon e�cran utile a�  son information.   Il faut 
e�purer, simplifier, rendre utile cet espace. Pas commercialiser, complexifier, 
densifie� .   Il faut aussi se rendre compte de la durete�  des espaces, de manie�re 
sensible. En heure de pointe, l'affluence est telle qui faut passer de nombreuse 
minutes pour cheminer jusqu'a�  la barrie�re de validation. A celle-ci, il faut 
davantage de patience afin de valider son titre. Une fois cet acte re�alise�  il faut se 
frayer un chemin parfois sous la pression des corps pour atteindre un quai souvent 
"blinde�". Assister a�  un spectacle alors terrifiant, consistant a�  re�aliser l'immensite�  de 
la mise�re de ce monde. Un personne drogue�  allonge�  sur le quai, recroqueville�  sous 
un e�cran publicitaire vantant les me�rites d'un produit inutile. L'e�cran consommant 
au passage l'e�quivalent de la consommation e� lectrique annuelle d'un foyer. Une 
aberration.   Mais il faut faire l'abne�gation de ce moment, pour s'e�craser dans un 
wagon. Se faufiler, s'e�nerver, perdre tout sens d'un rapport humain normal et poli. 
Avant de sortir. Et re�pe� ter cette e�prouvante traverse�e au quotidien.   A cela il faut 
ajouter, les pannes d'escalator, les pannes des portiques se refermant sur nous, ou 
pire nous obligeant a�  frauder, ou escalader le dispositif. Tout ça sous l’œil des 
innombrables came�ras de surveillance. Un choix particulier d'investissement 
encore un.   Rendez utile et agre�able cette gare. 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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29 OLGIER Paris Bonjour,  Moi (pour le thalys) et mes amis (plus Eurostar) utilisons la Gare du Nord 
re�gulie�rement... Elle a besoin d'un sacre�  coup de frais et d'installations dont les 
gens puissent e" tre fiers ! AX  chaque fois qu'on y passe on se dit que ça doit e" tre rude 
pour les touristes e�trangers de passer par la... Entre le monde qui se croise a�  la 
sortie des trains et la population qui zone dans le coin, il faut un projet d'envergure 
pour changer cette gare et son quartier (il n'y a qu'a�  voir saint Pancras). Vivement 
le renouveau ! 

- Favorable 1 1 1

30 CASTAN
G

frrr lance Saint-Leu-
la-Fore" t

Une gare n'est pas un centre commercial : assez du consume�risme qui de� finit nos 
vies, pitie�  !

- De� favorable 1

31 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Il est impe�ratif de permettre l'acce�s a�  la Gare par Le Nord, c'est a�  dire au 
niveau du Boulevard Barbe�s/la Chapelle.  Faciliter l'acce�s de la gare par le Nord, 
c'est une ne�cessite�  e�vidente, pour les usagers et nombreux riverains de Paris 18 
(Goutte d'Or - La Chapelle). Cela permettra de de�sengorger le tunnel d'acce�s par la 
station de me�tro La Chapelle.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

32 JOURDA
N

Paris Grand voyageur, je connais beaucoup de gares europe�ennes. Toutes les gares des 
grandes capitales se modernisent et proposent des commerces. Je ne comprend pas 
la pole�mique actuelle autour de la cre�ation de commerces et de nouvelles activite�s 
dans la gare du Nord. Que ce soit a�  Saint Pancras ou a�  Bruxelles la cre�ation de 
commerces a rendu ces gares plus attractives et ont contribue�  a�  cre�er une nouvelle 
dynamique dans les quartiers environnants.  La gare du Nord doit se moderniser et 
offrir les memes services que chez nos voisins europe�ens. Je suis d'autant plus 
favorable au projet qu'il sera finance�  par des fonds prive�s.

- Favorable 1 1

33 RINCON J'approuve comple� tement ce nouveau projet, habitant juste a cote�  de la Gare du 
Nord, et e� tant spectateur  impuissant de la de�gradation exponentielle dub quartier,  
Je crois en ce projet, et dans sa capacite�  de changer, corriger, et de rectifier l'histoire 
de notre cher quartier ,   en effet , telle la gare de Saint Pancras a�  Londres , qui a 
revitalise�e profonde�ment son quartier,   un projet de cette envergure, a le potentiel 
de redynamiser, se�curiser, embellir, et valoriser humainement notre vie de 
quartier !!!  C'est pour quoi j'appui tre�s since�rement ce projet !  Le Quartier doit 
e�voluer et s’inscrire dans l'histoire, la ville de Paris doit rester une grande Capitale, 
La gare se doit d’e" tre digne de son rang de premie�re gare d'Europe, et nous simple 
citoyens voulons e"tre fiers de notre quartier Gare du Nord !!!  

- Favorable 1

34 Anonym
at 

Bagnolet Bonjour,  La transformation de la Gare du Nord est be�ne� fique car c’est ve�ritable 
plaque tournante. Le flux est e�norme et cette gare n’est pas a�  l’image de Paris.   Je 
suis pour la transformation de la Gare du Nord.  

- Favorable 1

35 CROSSE Bonjour,  J’aimerais donner mon avis a�  propos des travaux de la Gare du Nord. Je 
suis comple� tement contre le projet.  Je souhaiterais l’adoption d’une solution 

- De� favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 10/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

alternative qui ame� liore la circulation des passagers pluto" t que les commerces.  
Cordialement.  Mme CROSSE, re�sidente du quartier Gare du Nord La Chapelle

36 DENAT Paris Bonjour,  J'habite le 10e�  non loin de la Gare du Nord et je suis effare�e par ce projet 
concernant la Gare qui vise a�  encore plus de consommations dans un monde qui se 
meurt sous l'impulsion du consume�risme et de l'argent contre les e"tres humains et 
tout ce qui est vivant. Ce projet ne vise pas le bien e" tre des habitants et des 
voyageurs mais a�  les mettre sous le joug de galeries marchandes de�cline�es a�  
l'infini...  Je suis absolument contre.

- De� favorable 1

37 Anonym
at 

Compie�gne Pourquoi vouloir syste�matiquement cre�er des commerces dans les gares ? 
Certainement pas pour les usagers des transports. Personnellement les commerces 
actuels sont inutiles. Une gare sert a�  prendre son train. Les investisseurs prive�s 
vont en tirer des be�ne� fices mais l'usager non. Re� fle�chissez un peu: ceux qui 
viendront dans ces commerces vont e" tre nombreux mais pas force�ment pour 
consommer. Ce qui est important dans une gare, pour e�viter l'encombrement aux 
portiques, sur les quais, ç'est de fluidifier, pas de faire venir des gens pour 
consommer des choses qu'ils peuvent avoir ailleurs dans les rues de Paris ou pour 
stagner la� . Mettre en avant le bien e"tre des usagers sur ce projet, ç'est se moquer 
d'eux.   D'autre part, les maquettes sont superbes mais rien ne vous choque ? Parce 
que la gare du nord actuellement, et sans jugement, ç'est pluto" t la gare de BAMAKO. 
Vos repre�sentations montrent majoritairement des gens d'origine europe�enne et 
bien peu de personnes issues de la diversite� . Est ce un choix assume�  pour e�viter de 
faire fuir l'investisseur ? du racisme ? Je pensais que les grandes entreprises 
pro" naient la diversite�  et pre� tendaient e"tre des mode� les...  D'autre part, qu'allez 
vous faire pour rendre a�  la gare du nord sa se�curite�  ? Allez vous de� loger la 
population criminoge�ne du quartier ? Allez vous interdire l'acce�s aux jeunes des 
cite�s du 95 et du 93 qui viennent stagner la�  et, disons le franchement, remplir de 
leur inutilite�  cette gare ?   Quel projet allez vous de�velopper pour vous attaquer au 
proble�me du trafic de drogue dans cette gare, sans alte�rer la liberte�  d'aller et 
venir ?  D'autre part, le financement sera prive�  mais les usagers vont payer de toute 
manie�re. Qui va payer et qui va encaisser les be�ne� fices ? Parce que si la seule chose 
que vous proposez ç'est l'ame� lioration du confort des usagers, ç'est une pure 
arnaque. Les pre�ce�dents travaux avaient cet objectif et rien ne s'est ame� liore� . Ce 
que je crains ç'est que l'augmentation des espaces servira juste a�  faire circuler plus 
longtemps l'usager du service de transport dans les zones commerciales pour le 
forcer a�  consommer et a�  de�penser.   Arre" tez donc de nous prendre pour des de�biles 
et de modeler le pays selon vos ambitions de rentabilite� . Une gare ç'est fait pour 
prendre son train, tout au plus y manger un morceau et prendre un journal, pas 
pour y acheter son grille-pain ou y faire ses courses. 

- De� favorable 1 1

38 Anonym Massy Je travaille a�  la gare du Nord et m’aperçois re�gulie�rement que les voyageurs sont - Re�serves / 1 1
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at perdus dans la gare du Nord. Les travaux doivent permettre une meilleure visibilite�  
de l'ensemble des services pre�sents en gare.  Les travailleurs de la gare du Nord, 
ayant un ro" le dans le service public (police, douane, assistance handicap...), doivent 
be�ne� ficier de locaux en gare avec un espace et des ame�nagements adapte�s a�  leurs 
fonctions. Les commerces mis en place dans la gare ne doivent pas s'installer au 
de� triment de ces services publics indispensables. Des locaux adapte�s permettront 
de re�pondre au mieux au besoins des usagers de la gare du Nord.  Je vous remercie 
par avance de la prise en compte de ma contribution.  

inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

39 Bonjour,   J'utilise assez fre�quemment la gare a�  titre professionnel : je suis pluto" t 
contente que la gare soit refaite et ame� liore�e. Il m'est arrive�  quelquefois de prendre 
le taxi et d'e" tre de�pose�e pre�s de la station de bus. Mais que c'est glauque!!! Et que 
c'est difficile de redescendre dans la gare. ON se sent un peu perdu. qu'allez-vous 
faire pour ame� liorer cette zone?

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

40 Anonym
at 

Attendre son train a�  Gare du Nord aujourd'hui n'est pas agre�able. La gare est froide, 
mal fre�quente�e, l'offre commerciale nulle (on a le droit d'avoir envie d'autre chose 
que du Paul et du Relay!), on s'agglutine sous les panneaux d'information et on a 
l'impression de ge"ner les gens qui arrivent. Vivement que ça change !  Et je ne parle 
pas de l'impression pour les touristes e� trangers qui doivent halluciner... 

- Favorable 1 1

41 WAECK
ERLE

La gare du Nord concentre en un espace re�duit de nombre flux de transports en 
commun : bus, me�tro, RER, transilien, TER et trains grande vitesse (TGV, Thalys, 
Eurostar).  Le hall se doit de permettre une intermodalite�  efficace que ce soit d'un 
mode a�  l'autre ou pour venir prendre un transport en commun. Cela suppose une 
proximite�  maximale, sans cheminement tortueux. Une des forces du train et des 
cette gare est le tre�s faible temps entre l'exte�rieur et son sie�ge.  Il est 
e�galementparticulie�rement important de pre�voir des espaces d'attente gratuits.  
Enfin, l'intermodalite�  avec le re�seau de pistes cyclables doit e" tre pense�  depuis la 
descente du train (circulation de ve� los tenus a�  la main, rigoles dans les escaliers) 
jusqu'aux pistes (garage de�die�  aux ve� los, dans de grandes proportions, acce�s 
facilite� , parvis de�gage�  des scooters et voitures au be�ne� fice de la se�curite� ).

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

42 Anonym
at 

Paris Je n'ai rien a�  dire sur le projet de re�novation en lui me"me. Je trouve qu'il est pluto" t 
re�ussi.   En revanche, je voudrais attirer l'attention sur le fait que jusqu'a�  pre�sent, 
l'espace de�die�  a�  l'achat des tickets de me�tro est assez minable. Souvent, quand 
j'arrive de Londres en soire�e, je recherche un guichet ou un distributeur 
automatique pour acheter un ticket de me�tro mais je me retrouve devant un 
mise�rable petit guichet ferme�  ou devant des distributeurs de tickets qui ne 
fonctionnent me"me pas. C'est lamentable. J'ai honte a�  chaque fois que je vois ça 
tellement la RATP se fiche de ses usagers. C'est indigne d'une grande gare. On se 
croyait dans une petite bourgade de province.  Inspirez vous de St Pancras. Cre�ez 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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un espace RATP de�die�  facilement identifiable et agre�able avec des guichets ouverts 
en soire�e et des machines qui fonctionnent. C'est la moindre des choses pour une 
grande gare que d'avoir du personnel pour vous servir jusqua�  la fermeture du 
service!  Aussi, s'il vous plait, de�barrassez nous de ces horribles oeuvres d'art qui 
sont sur le parvis de la gare, surtout cette maison Haussmanniennne penche�e.  Il y 
a toujours un inbe�cile pour dire "tiens on va leur foutre ça la�  ca va embellir, ca va 
leur faire plaisir".  Et bien non, c'est moche la�  ou ça se trouve, c'est mal venu, ça 
obstrue le passage me"me. Il faut du vide, de la clarte� . Le parvis c'est pas une 
de�che� terie ni une galerie d'art.

43 Anonym
at 

Paris J’ai biento" t 40 ans et depuis toujours la gare du nord a toujours e�te�  synonyme de 
proble�me et me"me d’inse�curite� . Je la fre�quente re�gulie�rement a�  titre personnel et 
professionnel et j’essaye de l’e�viter de�s que je peu . J’espere que les changements 
promis seront a�  la hauteur . En tous les cas c’est un projet ambitieux et je ne peux 
que le soutenir. 

- Favorable 1

44 MATIN Paris Priorite�  pour les riverains:   - plus de se�curite�  aux abords de la gare (pre�sence 
actuelle de traffics de drogue et de cigarettes a�  la sortie de stations de me�tro).   - 
re�guler la pre�sence des Uber qui cre�ent des embouteillages   - forcer tous les taxis / 
Uber a�  se servir du parking souterrain qui existe de� ja�   - ve�ge� talisme +++ le quartier  
- brigade civilite�  pour e�viter les e�panchement d'urine, traffics, ordures  - se 
de�barrasser de ces affreux plots en be� ton devant la gare  - maintenir le laboratoire 
d'analyse me�dicales  - ouvrir une poste   - garder la possibilite�  de se rendre par le 
souterrain magenta a�  Lariboisie�re (sans composter de billets) afin d'e�viter la 
pluie / les voitures  - humaniser la placette Magenta ultra glauque et pollue�e  - 
travailler l'acce�s a�  la gare de�s le pont de la rue Lafayette (ve�ge� taliser / entretenir) 
afin de rendre le quartier agre�able pour les pie� tons  - virer les commerces 
communautaires comme l'Entre Deux qui sont source de nuisance et d'inse�curite�    - 
empe"cher le RATP de faire stationner moteur allume�  les bus rue Lafayette pour 
regulation de traffic (ultra polluant et laid!)  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

45 TEY Reims Il s'agit d'un projet ambitieux et contemporain qui va permettre a�  cette gare tre�s 
fre�quente�e d'e" tre plus moderne et de re�pondre a�  de nouveaux besoins de ses 
usagers dont je fais parti. Il e� tait temps !

- Favorable 1 1

46 DEMNA
TI

Paris Ce projet va contribuer a�  se�curiser cette gare RER et ses alentours et la rendre plus 
chaleureuse, plus fluide pour les usagers qui l emprunte�  tous les jours.   J espe�re 
que ce projet sera mene�  a�  bien en respectant le quotidien des voyageurs.   

- Favorable 1 1

47 SCHWA
RTZ

Cette 
question 
n'est pas 
compre�hen

- Moins il y aura de boutiques et autres surfaces de marchandisation commerciale,  
- Plus il y aura de facilite�s de de�placement, pour les voyageurs,  - Plus il y aura de 
services offerts aux usagers des transports ferroviaires, me� tropolitains ou par bus,  
- Moins longtemps dureront les travaux,  Et mieux ce sera. 

- De� favorable 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 13/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

sible.

48 OLIVEIR
A

Nandy Il faut que ce chantier profite des techniques de ge�nie civil qui e�voluent et se 
perfectionnent en permanence. C' est peut e"tre l occasion  d expe�rimenter des 
nouvelles techniques

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

49 Anonym
at 

Melun J ai cru comprendre que les travaux allaient se faire de nuit et donc qu il n y aurait 
pas d impact sur les voyageurs.  La presse a relaye�  des informations  sur l ensemble 
des projets du faisceau ferroviaire Nord avec un grand nombre d interruptions de 
circulations.  Pourquoi ne pas profiter de ces interruptions de circulations pour 
faire de travaux en gare du Nord et dî"ner les travaux de nuit pour ne pas avoir d 
impact sur les riv.erains

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1 1

50 THEILL
AUD 

Paris Je trouve se projet tre�s ambitieux et indispensable.  Il permet de moderniser, 
d'entretenir un patrimoine immobilier et d'ame� liorer les conditions de voyage des 
usagers. Il redonne de la verdure et de la nature a�  des ba" timents froids.

- Favorable 1 1 1

51 COHEN Paris Le peu de fois ou je passe par la Gare du Nord je ne me sent vraiment pas en 
se�curite� . Entre les vols et les SDF qui vous abordent aux abords de la Gare, je n’ose 
me"me pas imaginer ce que ça doit e" tre pour les touristes. Il faut vraiment que cela 
cesse. Ce projet est une bonne chose, et doit pre�voir d’ame� liorer la fre�quentation 
du quartier.  Aujourd’hui je n’irais pas m’installer pour boire un verre a�  la Gare du 
Nord, alors que le rooftop installe�  a�  la Gare de l’Est cet e�te�  e� tait tre�s chouette. 
J’aimerais plus d’endroits de ce genre.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

52 Anonym
at 

Paris Le projet de chantier pharaonique de la Gare du Nord pose plusieurs 
proble�matiques. Il s'agit d'une gare ou�  le trafic de voyageurs est mixte, de Paris et 
sa banlieue, jusqu'a�  l'e� tranger.  - La circulation des voyageurs y est de� ja�  
labyrinthique, le projet la rendra encore plus difficile  - Les voyageurs seront 
soumis a�  de multiples offres commerciales, e�manant de grandes enseignes. La 
consommation globale n'est pas la solution. Il vaudrait mieux favoriser les 
commerces locaux  - La connexion avec le re�seau de pistes cyclables doit e" tre 
pense�e depuis la descente du train (circulation de ve� los tenus a�  la main, rigoles 
dans les escaliers) jusqu'aux pistes (garage de�die�  aux ve� los, dans de grandes 
proportions, acce�s facilite� )  - L'architecture de la gare, telle qu'agrandie re�cemment, 
appartient au patrimoine de la Ville de Paris, elle doit e" tre pre�serve�e  - A l'exte�rieur, 
la gare n'est ouverte que vers le sud. Pour les voyageurs et les riverains, une 
ouverture vers le nord est a minima indispensable  - Il faut absolument ge�rer la 
fre�quentation exte�rieure de la gare, pollue�e par de nombreux vendeurs de drogues  
- Enfin, la dure�e et les modalite�s des travaux doivent e"tre optimise�s pour, encore 
une fois, faciliter les de�placements des usagers  

- De� favorable 1 1 1 1

53 KERNEV Paris Je ne comprends pas ces saillies contre les commerces...  Habitant le 10eme - Favorable 1
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EZ arrondissement je dois aller vers ope�ra/saint lazare ou marais/Jacques Bonsergent 
ou alors cha" telet pour faire les boutiques...  J’espe�re qu’avec ce projet j’aurai pas a�  
aller aussi loin a�  l’avenir... 

54 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Je trouve extraordinaire le fait de pouvoir be�ne� ficier d'un parc au dessus 
de la Gare du Nord. Le 10eme est de�pourvu d'espaces verts et de lieux de loisirs 
se�curise�s. De plus, c'est e�co responsable ! En cela je suis favorable au projet de 
transformation cette gare.  Bonsoir 

- Favorable 1

55 GASSELI
N

Ce projet re�uni a�  la fois l’e�cologie avec des transports e� lectriques plus largement 
disponibles et accessibles, le commerce et les services avec des surfaces 
de�multiplie�es, de vrais espaces verts pour respirer en ville et enfin une architecture 
emprunte de modernite� . Je veux cette nouvelle gare !

- Favorable 1 1 1

56 Anonym
at 

Paris Apre�s une analyse attentive du dossier du projet, je conside�re qu'il va nettement 
dans le bon sens, et pour cette raison je le soutiens, et je souhaite qu'il soit 
accompli le plus rapidement possible. J'appre�cie la possibilite�  de rejoindre les 
trains de grande ligne facilement en arrivant par RER, l'architecture propose�e dans 
la nouvelle partie est, la plus grande place propose�e pour les voyageurs Eurostar et 
la disparition de la mezzanine Eurostar et des kiosques du quai transversal.   Je ne 
vois pas de proble�mes quant a�  l'offre commerciale supple�mentaire, qui e�tant aux 
e� tages supe�rieurs, ne ge"neront pas les flux, et seront probablement d'enseignes 
diffe�rentes que celles des commerces actuels a�  proximite�  imme�diate de la gare.   
J'espe�re que cette transformation sera aussi une opportunite�  pour mettre en 
oeuvre d'autres objectifs, a�  savoir la liaison de la gare Magenta a�  la gare de l'est en 
souterrain, ainsi que le nettoyage des voies arrivant a�  la gare du nord des graffitis, 
qui donnent une image de�plorable de cette zone. A de� faut, les voies ferroviaires 
pourraient faire l'objet de concours d'art urbain organise�s et encadre�s, pour que les 
peintures artistiques aient un minimum de valeur artistique pluto" t que de n'e" tre 
que de la typographie ge�ante.   Mais ce sont des points bien annexes quant au 
projet, qui est d'un inte�re"t au moins re�gional, sinon national voire international, eu 
e�gard aux liaisons avec le Royaume-Uni, la Belgique et les Pays-Bas. Ce sont ces 
e�chelles la�  qu'il faut conside�rer pour juger de sa pertinence, et non l'envisager a�  la 
seule aune de la ville imme�diate.

- Favorable 1 1

57 HOCHA
RT

Aubervillier
s

Bonjour,  Je suis un usager re�gulier du train avec au minimum 2 voyages par 
semaine entre Paris Saint-Lazare et la gare de Caen, et ce depuis une dizaine 
d'anne�e. J'ai une carte liberte�  (auparavant carte fre�quence) et une carte grand 
voyageur plus.   J'ai assiste�  a�  la transformation de la gare Saint-Lazare et ne peux 
que la de�plorer ; c'est pour cette raison que je me permets de de�poser ici ma 
contribution a�  l'enque" te concernant la re�novation de la gare du Nord.   Saint-
Lazare, cette gare initialement magnifique (peinte par Monet tout de me"me), s'est 

- De� favorable 1 1
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change�e en un centre commercial surbonde� . Les deux activite�s (shopping et 
voyage) n'ont pas du tout les me"mes temporalite�s : fla"nerie pour le shopping, 
marche active voire presse�e lorsqu'il s'agit de prendre un train.   L'arrive�e re�cente 
des portiques de se�curite�  complique encore les de�placements avec des couloirs 
d'entre�es destine�s aux voyageurs vers la banlieue et les autres vers la Normandie. 
Bref, circuler dans cette gare est devenu un parcours sportif, voire du combattant, 
me"me pour qui la connaî"t bien. Je vous laisse imaginer la perplexite�  des voyageurs 
tre�s occasionnels (comme les touristes ame�ricains, tre�s friands des visites des 
plages du de�barquement) qui de�couvrent cette gare et cherchent leur train.  Si la 
gare du Nord a vocation a�  accueillir les voyageurs, je vous invite a�  conside�rer leurs 
activite�s : ils ne souhaitent pas faire du shopping quelques minutes avant le de�part 
de leur train ou a�  peine celui-ci arrive�  en gare.  EY cologiquement aussi les centres 
commerciaux sont des aberrations. S'il vous plaî"t, pensez a�  une gare du XXIe�me 
sie�cle et non a�  un centre commercial du XXe�me pour la gare du Nord. Il me semble 
que  c'est a�  l'aune de ces crite�re que la re�novation de la  gare du Nord sera re�ussie, 
ou non...  Merci pour le temps que voua aurez consacre�  a�  la lecture de cette 
contribution, bien cordialement,  Benjamin Hochart

58 DE 
NAUROI
S

PARIS j'ai remis ce jour une contribution sous forme de deux pages re�dige�es dans le cadre 
de l'association de quartier VGNE. J'ai aussi ***  pas mal sur l'opportunite�  
qu'apporte ce projet de revalorisation de patrimoine *** et actuel du quartier qui 
est trop me�connu par les touristes qui fre�quentent ce quartier. le 20/11/2019 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------- Association Vivre Gares du Nord & Est Association Loi 1901 - Sie�ge 
social : 4, bd de Denain 75020 Paris Contact secre� tariat : te� le�phone 06 12 90 54 05  
Commission d'Enque" te - Gare du Nord 2024 NOTRE CONTRIBUTION   Notre 
association de riverains et commerçants du quartier des deux gares croit 
fermement a�  l'ame�nagement de la gare du Nord qui changera la configuration de 
son exploitation et ses alentours. Tenant compte de l'e�volution grandissante des 
flux d'utilisateurs journaliers, de la coupe du monde de rugby en 2023 et, 
particulie�rement, pour les jeux olympiques 2024, elle se doit de se transformer en 
offrant aux riverains comme aux utilisateurs, une physionomie nouvelle et 
prometteuse de son environnement.   La gare en interne :  La gare du Nord, 1e�re 
gare d'Europe, est la porte d'entre�e dans Paris. Elle se doit d'e"tre conforme a�  
l'e�volution des flux d'utilisateurs et de re�pondre a�  leurs pre�occupations de fluidite�  
et de confort. Cette transformation inte�rieure de la gare, son esthe�tique globale et 
l'augmentation de la surface commerciale cre�era, a�  n'en pas douter, une zone de 
chalandise tourne�e tout autant vers ses voyageurs que vers les habitants des 
quartiers situe�s aux abords et bien au-dela�  de la gare.  De plus, cette gare, par son 
architecture, tant historique que celle de�veloppe�e dans le projet, les services qu'elle 

- Favorable 1 1 1 1
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apportera, les espaces de loisirs mis a�  disposition de tous, son espace ve�ge� talise�  
juche�  a�  son sommet, deviendra un po" le d'attraction ne�cessaire a�  la vie de ce 
quartier et engendrera un chaland de nouveaux consommateurs voisins et venus 
d'ailleurs qui profitera aussi aux commerces qui l'entourent. Elle se devait 
d'e�voluer vers des services adapte�s plus rationnels et pratiques pour les voyageurs 
des transports urbains, mais aussi pour ceux de l'international.  Canaliser les 700 
000 voyageurs journaliers fait partie inte�grante du projet de transformation de la 
gare, auxquels s'ajoutent la protection des flux continuellement croissant sur les 
anne�es a�  venir.  Les axes ferroviaires : Paris Londres, Paris Amsterdam ou Paris 
Bruxelles, les gares, quelles soient de Saint- Pancrass ou d'autres capitales 
europe�ennes seront e�gales en confort et sur les intercommunications de re�seaux, 
pour le bien de tous. De ce grand projet, nous nous attacherons a�  ve�rifier le bien 
fonde�  et la prise en charge des e� le�ments importants qui feront de la gare du Nord, 
la gare la plus e� labore�e, telles que :  -La se�curite�  inte�rieure -La proprete�  des lieux  -
Les acce�s facilite�s pour les business 1er  -Facilite�  et fluidite�  des passages a�  la 
Douane -Les lieux d'attente - espaces de de� tente - accueil et lien social, acce�s 
gratuit aux sanitaires -Les acce�s aux trains.   Les abords de la gare :  A noter dans le 
grand chambardement de� ja�  entame�  ou projete�  autour de la gare, tel que l'Ho" pital 
Lariboisie�re, l'axe pie� tonnier entre les gares Est et Nord, le Bd de la Chapelle et la 
future gare du Nord 2024 vont, dans le temps, transformer ces quartiers, l'ae�rer et 
l'embellir pour qu'elle devienne le phare et lieu de rencontre de populations, tant 
locales, territoriale et internationale.  Il est grand temps de se pre�occuper de ces 
espaces de vie qui, pour certains, sont encore aujourd'hui des quartiers de NON-
DROIT. C'est aussi un des moyens d'ame� liorer l'allure ge�ne�rale de la gare tout en 
respectant la façade historique et de ses abords, d'amplifier la se�curite�  des lieux, 
d'offrir aux voyageurs sortants un aspect plus propre et accueillant et non ce 
cloaque permanent qui side�re tous les voyageurs e� trangers ou territoriaux et ses 
riverains en particulier.  S'ajoutent aux diffe�rentes nuisances inhe�rentes a�  toutes les 
grandes gares de Paris, les nuisances dues a�  la masse de population utilisatrice de 
la gare du Nord (700 000/J), a�  l'incivisme de beaucoup, aux diffe�rents points fixes 
de que" tes permanentes de gens de l'Est, venant que�mander aupre�s des voyageurs 
des arrive�es et des de�parts SNCF. C'est aussi la proximite�  de la salle de 
consommation a�  moindre risque captant les toxicomanes du quartier qui, pour 
certains d'entre eux, accoutume�s a�  des me� langes d'alcool et de drogues, 
provoquent ou indisposent les passants et les clients des terrasses des brasseries 
autour de la gare.  Aujourd'hui, trop de pays europe�en informent leurs 
ressortissants d'e�viter la proximite�  de la gare du Nord et leur conseillent de 
se� journer au-dela� . L'e�volution de la gare doit entraî"ner la re�habilitation ne�cessaire 
de ses abords sur diffe�rents the�mes, tels que :  -Garantir la se�curite�  des espaces par 
une brigade de police de�die�e ;  -Assurer la proprete�  des espaces autour de la gare 
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par des accords passe�s avec la Mairie du X° ;  -Supprimer les embouteillages quasi 
permanents par un plan de circulation pour les taxis, de� finir des aires de 
stationnement souterrain pour les voitures et de circulation pour les << de�pose 
minute >> ;  -Repenser l'ame�nagement du Bd de Denain et rues avoisinantes ;  -
Ame�nager, signaler et e�clairer l'axe de transit entre les deux gares 
(Dunkerque/Alsace ;   -Ame� liorer l'image de ses alentours, la rendre accueillante ;  -
Aider l'implantation d'Ho" tels et commerces plus hauts de gamme.  Conclusion :  
L'e�volution naturelle des trafics dans les anne�es a�  venir et l'accroissement des flux 
temporaires dus aux grands e�ve�nements, tant sportifs que des expositions et 
congre�s organise�s a�  Villepinte ou Paris, justifient amplement cette transformation. 
En interne, c'est aussi une recherche approfondie des mate�riaux qui la 
composeront, la recherche de l'esthe� tique et l'insonorisation des lieux, la 
signalisation interne, les moyens d'interconnexions de la gare en facilitant les 
transports pour les handicape�s.  Quant aux abords de la gare, les pre�occupations de 
la Mairie de Paris et de la SEMOP sur les proble�mes de circulation, les 
stationnements, les flux de taxis, l'ame�nagement des rues avoisinantes, de 
Dunkerque et du bd de Denain, nous espe�rons que leur cogestion sera efficace a�  
partir du projet de�pose� . Ce qui ne�cessitera de la part des groupements associatifs 
de ces quartiers qu'ils soient, aupre�s d'eux, une force de proposition constructive et 
vigilante sur le re�ame�nagement du quartier autour de la gare.

59 Anonym
at 

Parisienne et utilisatrice quotidienne de la gare du Nord, je suis contre ce projet :  - 
il ne re�pond pas aux besoins de facilitation des de�placements des voyageurs, les 
trajets seront plus longs, plus fatigants et en aucun cas plus agre�ables ou plus 
se�curisants  - il ne vise qu'a�  densifier et a�  privatiser la gare qui devrait rester un 
"bien commun"  - la programmation en commerces est disproportionne�e alors que 
le tissu commercial du Nord-est parisien est de� ja�  fragile (cf. centre commercial de 
la Porte d'Aubervilliers a�  moitie�  vide)  - il va contribuer a�  de� figurer un e� le�ment du 
patrimoine ba" ti remarquable du quartier  Je souhaite qu'il soit revu en mettant au 
centre la question des de�placements et pas celle d'une valorisation immobilie�re 
de�raisonne�e. La question de l'ame� lioration des modes de transports alternatifs a�  la 
voiture est un enjeu e�cologique majeur, elle devrait guider ce projet plus qu'un 
autre.

- De� favorable 1 1 1 1

60 FIORI Ouvrir la gare sur le 18e�me, l'inse�rer dans son environnement  Beaucoup de gens 
contournent la gare car ils vivent ou travaillent dans le 18e�me. La rue du faubourg 
St Denis (trottoir ou trafic) est de� ja�  sature�e donc :  - A minima une passerelle a�  l'air 
libre sur les voies reliant le souterrain au boulevard de la Chapelle ;  - bien mieux, 
un jardin sur les voies ouvert sur le Boulevard de la Chapelle et les transports ; - je 
poursuis cette contribution sur le registre nume�rique.  M.FIORI le 20/11/2019

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

61 LEROUX Ancien Un autre projet << Gare du Nord 2024 >> s'impose   L'actuel projet est - De� favorable 1 1 1 1
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Maire 
Adjoint du 
10e�me

inacceptable. Il constitue un ve�ritable de� tournement de la fonction d'une gare. En 
effet, il ne donne pas la priorite�  a�  l'ame� lioration des services ferroviaire et des 
modalite�s de de�placement des voyageurs. Il entraî"nera une complexification et un 
rallongement des parcours d'acce�s aux quais, constituant un grave proble�me, tant 
pour les usagers du quotidien que pour les personnes a" ge�es et a�  mobilite�  re�duite.  
Dans une construction monumentale, il pre�voit au contraire la cre�ation d'un vaste 
po" le commercial et d'activite�s dont l'attractivite�  et la pe�rennite�  ne sont pas e� tablies, 
correspondant a�  un concept consume�riste de�passe� . Ce po" le ge�ne�rera en outre des 
flux supple�mentaires dans un quartier de� ja�  totalement sature�  et victime de 
pollutions de tous types.  Ce projet constitue e�galement une ve�ritable << erreur 
urbaine >> dans la mesure ou�  il ne s'ouvre pas sur les diffe�rents quartiers qui 
entourent la gare, a�  savoir l'Ouest et le Nord et n'inte�gre pas les ame�nagements 
importants en cours de re�alisation a�  ses abords : en particulier le Nouveau 
Lariboisie�re, la Promenade urbaine, le re�ame�nagement de la station La Chapelle.  
Sur le plan architectural, le gigantisme des constructions pre�vues n'est pas de 
nature a�  permettre une parfaite harmonie avec les ba" timents existants, classe�s par 
les Monuments historiques. Ce gigantisme entraî"nera des travaux de grande 
ampleur pre�vus sur 4 ans, sinon plus en raison de surdimensionnement du projet. 
Ces travaux ge�ne�reront des nuisances insupportables pour les riverains et 
ne�cessiteront des ope�rations de confortation en sous-sol, risquant de perturber 
durablement la circulation des RER.  Pour ces raisons, il est indispensable 
d'imaginer un projet alternatif pour lequel je propose quelques pistes de re� flexion : 
De�densifier significativement le projet << Gare du Nord 2024 >> :  -En ame� liorant 
le fonctionnement de la gare, afin de faciliter la circulation des voyageurs et de 
de�velopper tous les services ferroviaires utiles aux usagers ;  -En facilitant au 
maximum l'inter mobilite�  entre les diffe�rents modes de de�placement (train, me� tro, 
RER, bus, taxis, ve� los...). - Favoriser l'inte�gration urbaine du projet dans le quartier : 
-En organisant une meilleure re�partition des diffe�rents flux d'acce�s a�  la gare et une 
meilleure gestion du stationnement (de�pose minute, taxis, VTC, motos...) ce qui 
suppose d'e� tendre le pe�rime�tre de l'actuel projet au Nord et a�  l'Ouest ;  -En limitant 
au maximum le de�veloppement des surfaces commerciales et d'activite�s diverses, 
ge�ne�ratrices d'un accroissement des flux de circulation et des pollutions dans un 
quartier de� ja�  sature�  et qui risqueraient de de�stabiliser le commerce existant aux 
abords.   Respecter le patrimoine exceptionnel de la gare :  -En veillant a�  la bonne 
inte�gration architecturale des ame�nagements pre�vus avec le ba" timent Hittorff et la 
halle Duthilleul ;  -En e�cartant toute construction monumentale cou" teuse et 
susceptible d'engendrer des travaux, de trop longue dure�e et de nuit, insupportable 
pour les riverains et susceptibles de ne�cessiter des travaux lourds de consolidation 
de la dalle routie�re entraî"nant de longues perturbations du trafic.    Jean-Pierre 
Leroux Ancien Maire-adjoint du 10e�me
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62 NORBE
RT

Le projet Stationord est tre�s inte�ressant car il est cohe�rent dans son ensemble .Il 
revalorise la gare en me"me temps que le quartier.  Ame� liorer le fonctionnement de 
la gare est une ne�cessite�  .D'une part pour accueillir le nombre de passagers ,de 
touristes grandissant et d'autre part pour augmenter le trafic ferroviaire dont 
l'impact e�cologique est favorable . Cela permettrait de diminuer le trafic 
automobile ainsi que celui des avions qui sont eux tre�s polluants .  La revalorisation 
de la gare et la restructuration de son quartier  (qui tiennent compte des 
handicape�s )auront un impact favorable sur la qualite�  de vie des riverains et des 
visiteurs .  De plus Stationord embellira le quartier le moderne se mariant tre�s bien 
avec l'ancien.

- Favorable 1 1 1

68 COSTRE
L

Paris Le projet STATIONORD est enfin un projet qui re�pond aux besoins de 
modernisation de la ville et aux attentes des riverains et voyageurs.  Cette gare est 
aujourd’hui une calamite�  pour Paris et ses usagers e� tant donne�  l’inconfort, 
l’inse�curite� , etc. Nous sommes bien loin du standard impose�  par des gares 
e� trange�res connecte�es a�  la Gare du Nord (Saint-Pancras, etc.)  Je suis bien entendu 
favorable au de�veloppement de services, commerces, etc. qui pourront enfin 
permettre aux voyageurs de se projeter dans cette gare.  

- Favorable 1 1 1

81 Anonym
at 

Paris Je viens re�gulie�rement a�  la gare du Nord et j'aimerai pouvoir venir avec mon ve� lo. 
Mais il n'y a aucun espace su" r pour de�poser mon ve� lo. En plus quand on voit la 
fre�quentation sur le parvis ça ne rassure vraiment pas. J'ai vu que le projet pre�voit 
plus d'espace pour les ve� los ce qui est une bonne chose. J'espe�re que ces espaces 
seront bien se�curise�s et que le projet permettra aussi une meilleure fre�quentation 
de l'endroit.

- De� favorable 1 1

83 Anonym
at 

Meudon Ce projet est scandaleux, tant du point de vue de son insertion urbaine que du 
me�pris manifeste�  par la SNCF a�  l'e�gard du service public dont elle est garante.  
Insertion urbaine :   projet dont la monumentalite�  inapproprie�e, surtout vu depuis 
le co" te�  Est, atteint au paysage et a�  la respiration urbaine permise par la silhouette 
des halles Hittorf dans le paysage du nord de Paris.  Un ba" timent monolithique, 
herme�tique et introverti dans un tissu de faubourg, n'apportant rien a�  la 
recomposition urbaine pourtant ne�cessaire le long de la rue du faubourg saint-
denis : des acce�s publics confidentiels, indignes d'une gare internationale, une gare 
routie�re sans qualite�  urbaine, des cours techniques, le tout dissimule�  derrie�re 
l'e�cran e� tanche et bien pratique des  immeubles de la rue du Fbg Saint-Denis.  
Pourquoi les architectes français sont-ils incapables de s'inspirer des 
requalifications urbaines et architecturales d'autres pays (cf St Pancras) pour 
imaginer une expression architecturale contextuelle, sobre et fonctionnelle a�  la 
fois?  Architecture :  L'ensemble des vues inte�rieures est montre�  avec un e�clairage 
impossible a�  obtenir en re�alite� , les planchers baignent dans une lueur irre�elle, les 
e�clairages sont allume�s en plein jour et les nervures de la nouvelle Halle ont une 

- De� favorable 1 1 1 1
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finesse qui appelle des de�monstrations techniques de faisabilite� .   Une ve�ritable 
e� tude d'e�clairement comple� te jour/nuit serait indispensable pour garantir la 
qualite�  au quotidien, la se�curite�  et la pe�rennite�  des mate�riaux choisis, compte tenu 
des flux massifs auxquels sont soumis ces espaces.  Les volumes sont complique�s et 
sans ge�ne�rosite� , le sentiment ge�ne�ral est le remplissage a�  tout crin du moindre 
volume pour optimiser les surfaces commerciales au de� triment des circulations et 
espaces d'attente confortables en rapport avec les flux empruntant les espaces.  
Fonctionnalite�s :   Ou�  sont les ame� liorations apporte�es a�  la perme�abilite�  de la gare 
vis a�  vis des espaces publics avoisinants, a�  la cre�ation d'acce�s ge�ne�reux en lien avec 
l'ambition d'une gare internationale, a�  des espaces d'attente conviviaux a�  
l'exte�rieur directement au de�bouche�  des acce�s. En quoi le projet et les millions 
de�pense�s sont-ils au service d'un projet urbain digne de ce nom et de l'inte�re" t du 
public, utilisateur, voyageur, employe� , riverain...?  Une urbaniste voyageuse 
de�prime�e...

92 DURAN
D

Aulnay-
sous-Bois

Je lis les de�bats sur les temps de parcours et je pense que les personnes qui 
e�crivent n'utilisent pas les transports en commun.  En effet, il est essentiel de 
faciliter, de fluidifier et de raccourcir les temps de parcours entre le me�tro et le 
RER, entre l'arrive�e d'un TER et l'acce�s aux niveaux souterrains...Quand on descend 
de son TER pour aller prendre le me�tro le matin, on court tous, on est a�  une minute 
pre�s...  En revanche, quand on va prendre un train on n'est jamais a�  une minute 
pre�s car on arrive toujours en avance, on attend de savoir quand notre train sera 
mis en place...  ça ne me pose donc aucun proble�me d'avoir a�  monter un e� tage pour 
acce�der a�  un hall de�die�  au de�part des trains, en pouvant attendre assis au chaud.  Et 
a�  contrario, ça m'inte�resse grandement de savoir que le projet pre�voit des 
escalators et des escaliers supple�mentaires entre les niveaux de surface et les 
niveaux souterrains, pour rejoindre plus vite le me�tro ou le RER.

- Favorable 1

107 SZYMA
NSKI 

Villecresne
s

Je serais tre�s contente quand le projet de re�novation de la Gare du Nord sortira car 
c’est une gare tre�s fre�quente�e ou�  je ne me sens pas force�ment en se�curite�  
actuellement quand j’y passe. De faire un po" le commercial  dans le me"me style qu’a�  
la gare saint lazare me permettrait de me sentir plus en se�curite�  et j’aurais plaisir a�  
y passer du temps. J’espe�re vraiment que ce projet aboutira.

- Favorable 1 1

118 Anonym
at 

Saint-Denis Usager quotidien de la Gare du Nord dans son volet banlieue, je ne peux qu'e" tre 
ravi de la volonte�  d'ame� liorer les circulations et d'augmenter les espaces a�  
disposition des voyageurs.   Cependant, je suis e�tonne�  par la place qu'occupe dans 
ce projet le volet "commercial", via l'objectif "apporter plus de services aux 
usagers", auquel autant de poids est accorde�  que les objectifs concernant 
ve�ritablement le ro" le d'une gare - accueillir des voyageurs, les orienter rapidement 
et efficacement vers leurs trains, ge�rer les flux de personnes et les 
interconnections.  Je m'interroge : d'ou�  provient cet objectif ? Re�pond-il 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1
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ve�ritablement a�  un besoin ? plus pre�cise�ment, observe-t-on un manque de surfaces 
commerciales aux abords de la Gare du Nord ou en autre bout de ligne ? et surtout, 
dans quelle mesure ce troisie�me objectif "commercial" rentre-t-il en contradiction 
avec les deux premiers, portant, eux, sur le ro" le et la fonction propres d'une gare ?  
Dans l'e� tat actuel, il paraî"t difficile d'e�carter le soupçon qu'il s'agit la�  d'un simple 
montage financier permettant de masquer les cou" ts de la re�novation de la Gare, en 
les faisant supporter par une vaste ope�ration de valorisation immobilie�re. Masquer 
les cou" ts, mais pas les faire disparaî"tre : les usagers risquent en effet bel et bien de 
les subir, sous la forme d'un chantier titanesque, d'un temps de transit allonge� , et 
d'une pollution visuelle et sonore accrue.   Pardonnez mon ignorance en matie�re 
urbanistique et architecturale, mais j'ai du mal a�  concevoir comment la Gare du 
Nord remplira mieux son ro" le de gare une fois qu'on lui aura greffe�  un gigantesque 
centre commercial. Vu depuis les quais, escalators et tunnels que nous empruntons 
quotidiennement, les deux ro" les semblent relativement disjoints, et possiblement 
contradictoires. Cela est d'autant plus difficile a�  concevoir qu'un des proble�mes que 
la refonte de la Gare du Nord est cense�  re�soudre - le manque d'espace pour les 
voyageurs dans le hall "grandes lignes" - provient pre�cise�ment de la prolife�ration 
d'e�choppes commerciales en tout genre, rognant sur l'espace de circulation.  La 
Gare du Nord actuelle peut certes e" tre ame� liore�e - on pense notamment au manque 
de lumie�re naturelle dans le hall RER, aux circuits parfois labyrinthiques qu'il est 
ne�cessaire d'emprunter pour aller d'une connexion a�  l'autre, et aux embouteillages 
aux heures de pointe. Mais au moment d'engager de vastes sommes d'argent et 
d'inaugurer un chantier pharaonique, il paraî"t sage de se rappeler le dicton 
britannique : "If it ain't broke, don't fix it".  

125 GUIDON Bruxelles Bonjour.   Je trouve ce projet de transformation de la gare du Nord totalement 
inapproprie� . Certes, il convient de re�nover et de moderniser le site, mais il se cache 
derrie�re cette transformation une grossie�re ope�ration de promotion immobilie�re et 
commerciale, largement surdimensionne�e, qui ne re�pond pas a�  un re�el besoin. Au 
contraire, au lieu de faciliter les flux de voyageurs, on va les obliger a�  passer devant 
quantite�  de magasins, sans leur avoir jamais demande�  leur avis.   Je m'oppose par 
ailleurs a�  ce montage et a�  cet e� tat d'esprit qui vise a�  privatiser l'espace public des 
gares. On est en pleine marchandisation des villes ! Sans compter la concurrence 
de� loyale que serait ce projet pour les commerces du quartier…  Un non sens.

- De� favorable 1 1

129 Anonym
at 

Arcueil Moi, francilienne, usagere re�gulie�re des transports en commun, dont de la gare du 
Nord, demande instamment l'arre" t de la vente des espaces publics aux commerces, 
au consume�risme outrancier, a�  l'heure ou�  il faut repenser globalement et en 
profondeur nos rapports a�  la consommation et aux productions de biens. Ces 
augmentations de magasin, partout, sont absolument inutiles et nuisibles a�  notre 
e�volution, a�  nos environnements, a�  nous, habitants de cette ville qui, par votre 

- De� favorable 1
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faute, perd son a"me pour devenir un supermarche�  a�  ciel ouvert. Cessez. Pensez. Et 
utilisez vos compe�tences a�  bon escient, au lieu de les ga" cher ve�nalement.  Merci  
Cordialement

131 Anonym
at 

Paris Ancien habitant du 1er arrondissement, j'aurais aime�  voir les e� lus parisiens et les 
architectes s'opposer au projet de re�novation des Halles comme ils sont 
aujourd'hui capables de le faire pour le projet de re�novation de la Gare du Nord. 
Malgre�  le de�sastre architectural et la pre�sence disproportionne�e de commerces en 
tout genre, je n'ai pas en te" te la moindre remise en question du projet de la part des 
e� lus locaux qui semblaient tous se retrouver dans cette ope�ration. 
Personnellement, j'aurais beaucoup aime�  avoir un projet comme Gare du Nord a�  
proximite�  qui, en paralle� le du volet commercial, propose des services varie�s, des 
espaces de de� tente pour les usagers et surtout des espaces verts accessibles a�  tous 
(voyageurs, famille dans le quartier,...). Un luxe a�  Paris. J'encourage vivement ce 
projet. Bravo

- Favorable 1

132 Luzarches J'utilise la ligne H tous les jours pour me rendre a�  Paris ou�  je travaille. Ce soir j'ai du 
rester tard, arrive�  a�  Gare du Nord a�  22h plus une seule boutique ouverte pour 
acheter un magazine ou un sandwich, il pleut dans la gare, j'ai le ventre vide et j'ai 
froid... Mais il y a des panneaux de pub. Vivement les travaux et peut-e" tre qu'avec 
Auchan il y aura de quoi manger... 

- Favorable 1

141 LENOIR Tinqueux Je suis un navetteur. Ces personnes qui chaque jour viennent a�  Paris de province. 
J'arrive tous les matins Gare de l'Est pour me rendre a�  pied Gare du Nord et enfin 
prendre le RER pour aller au Stade de France.   Le trajet n'est pas si long, mais il est 
aujourd'hui tre�s inconfortable. L'enque" te publique ne porte pas sur le RER B, il y 
aurait tant a�  dire...  Il me faut rejoindre la Gare du  Nord a�  pied tout d'abord, en 
passant par la rue d'Alsace peu connue pour e"tre la plus rassurante et la plus 
propre. Un projet de liaison entre les deux gares est annonce� , pour quand ?  Et donc 
l'arrive�e en Gare du Nord, ou�  l'on passe dans un autre monde, de la lumie�re de 
l'exte�rieur aux sombres sous-sol qui me�nent aux quais du RER. J'entre par la halle 
de verre, co" te�  Starbuck, puis un 1er petit escalator, on se pousse une 1e�re fois. Je 
traverse un hall qui me�ne au me�tro puis passage par les barrie�res de contro" le sur la 
gauche et nouveau petit escalator un peu cache� . On arrive au niveau infe�rieur et il 
faut marcher pour rejoindre un 3e�me escalator. Au retour il faut faire presque le 
me"me chemin avec un bon sens de l'orientation pour s'y retrouver tant la 
signale� tique est faible et peu adapte�e.  Je vois donc deux points qui me semblent 
positifs dans le projet :  - on pourra acce�der directement a�  un nouveau hall co" te�  
Faubourg Saint Denis (une entre�e salle existe de� ja�  pour les bus), avec des 
escalators directs pour le RER. Venant de la Gare de l'Est ce sera direct   - les 
circulations, c'est a�  dire les escaliers escalators et ascenseurs entre la gare des 
grandes lignes (privile�gie�e) et les e� tages pour les me�tros et RER (dans l'ombre) 

- De� favorable 1 1 1
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vont e" tre nettement augmente�s.   Ensuite et pour re�pondre aux pole�miques sur le 
commerce, si ces modifications permettent d'avoir quelques restaurants agre�ables 
et pas seulement des chaî"nes et des petites baraques qui ferment a�  20h, ce sera tre�s 
agre�ables parfois.

143 THOLLI
EZ

Arras Arrivant des Hauts de France a�  Paris par le biais de la gare du Nord, je ne me sens 
jamais en se�curite�  dans cette gare qui est tout a�  fait hostile et inconfortable. Un 
projet qui pourrait re�soudre ces deux principaux proble�mes ainsi que 
l'ame� lioration des correspondances ne peut donc e" tre que le bienvenu.   De plus, 
nous offrir, a�  nous passagers, de nouveaux services tels qu'une restauration plus 
varie�e que celle propose�e actuellement, des commerces, des activite�s sportives et 
culturelles ne peuvent que nous apporter un bien e" tre conside�rable. Un endroit 
dans lequel il serait possible de passer du temps pluto" t que de le fuir la plus vite 
possible ....

- Favorable 1 1

180 Anonym
at 

Paris je suis consciente que la Gare du Nord doit faire l'objet de travaux 
d'agrandissement mais pas par la cre�ation d'un centre commercial qui ne prend 
pas en premier compte des passagers. les parcours des usagers s'allongent, sur des 
surfaces occupe�es par des magasins et pas par des espaces libres qui favoriseraient 
la circulation.  de plus tout le quartier se voit encombre�  des bus dont la circulation 
a de� ja�  e� te�  modifie�e , avec un trafic routier de� ja�  trop grand pour la capacite�  de 
passage devant la gare et rue du faubourg saint de�nis.   rien n'est pre�vu pour les 
parkings de scooter qui empe"chent la traverse�e devant la Garde par les pie� tons  Si 
ce projet voyait le jour, par quelle population serait fre�quente�s les espaces en 
terrasses, certainement pas  par les usagers de la Gare ni par les personnes du 
quartier.   

- De� favorable 1 1 1

207 Anonym
at 

Cha" teauneu
f-les-
Martigues

OBSERVATIONN - Autres 1

217 BOUCH
ET

cyberacteur
s

Toulouse Les grandes transformations d'un espace public utile a�  tant de gens que la gare du 
Nord a�  Paris doivent faire l'objet d'un projet collectif, dans un pays qui pre� tend a�  la 
de�mocratie. La� , une fois de plus, on est face au grand mur de fric, au me�pris des 
usagers, du quartier, des travailleurs employe�s du lieu, et du fait que l'espace soit 
public, et pas prive� . En plus, a�  l'heure de changer les paradigmes pour ralentir le 
de�sastre e�cologique en cours, faire un centre commercial ge�ant est une aberration. 
Et la� , le me�pris affiche�  pour les usagers d'une gare s'e� tend malheureusement bien 
au-dela�  de l'espace de ce qui devrait e" tre justement un lieu ou�  les gens qui ne 
veulent pas utiliser la voiture trop polluante transitent entre travail et domicile. Ce 
devrait donc e"tre un lieu ou�  tout ce qui est collectif et e�conomique en e�nergie se 
concentre... On est loin du compte avec ce projet de maxi-commerce.

- De� favorable 1 1
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280 BAJON Poitiers Je suis oppose�  au projet propose� , notamment parce que la survie de l'Humanite�  ne 
permet pas la poursuite de choix e�conomique et de socie� te�  appartenant au passe�  et 
favorisant la consommation donc la destruction de la plane� te.  Que la 
modernisation de la gare favorise les de�placements, le lien social, la 
communication est envisageable. Qu'un projet architectural vienne transformer 
l'aspect de ce patrimoine urbain et culturel est moins le�gitime/ 

- De� favorable 1 1 1

311 LECONT
E

Hardinvast N'y aurait il pas suffisamment de commerces et d'espaces ludiques sans continuer 
a�  de� te�riorer les villes et la nature au profit de quelques individus qui ne paient 
me"me pas leurs impo" ts sur leurs mirifiques revenus en France! 

- De� favorable 1

319 THIPHA
INE

journaliste 
retraite�e

Je suis en total de�saccord avec le projet de la filiale d'Auchan de modifier la gare du 
Nord car ce projet qui porte atteinte a�  notre patrimoine n'a d'autre but que de 
faciliter la privatisation des gares françaises, en particulier les gares parisiennes, 
pour en faire des lieux mercantiles au de� triment du petit commerce de proximite� , si 
ne�cessaire a�  l'emploi et au lien social dans nos cite�s.  J'ai de�sapprouve�   l'action 
d'Auchan sur le Triangle de Gonesse ce n'est pas pour voir les actionnaires de cet 
hyper marche�  se remettre en selle a�  Paris. La gare du Nord est de� ja�  assez 
complique�e comme cela, du fait des innombrables commerces qui s'y sont installe�s 
et de la mauvaise conception des circulations et des informations.   Je de�sapprouve 
la privatisation des ae�roports français, en particulier ADP, comme je de�sapprouve 
la privatisation des ports brade�s au capital chinois, de me"me celle de la Française 
des jeux.  L'enque" te publique n'est pas un outil suffisant pour contrecarrer de tels 
projets inutiles. Je suis "tombe�e dessus" par hasard car les grands me�dias n'en 
parlent pas suffisamment. De tels projets devraient e"tre des projets de�mocratiques, 
c'est-a� -dire demande�s/propose�s par les populations concerne�es, en particulier les 
usagers, et ceux touche�s au sens de l'environnement, de l'histoire des lieux, du/des 
service.s rendu.s. C'est loin d'e" tre le cas et je m'insurge contre ce projet.  

- De� favorable 1 1

339 QUINDR
OIT

Arras Empruntant tre�s re�gulie�rement la Gare du Nord, que ce soit pour le re�seau train ou 
le re�seau me�tro/RER, je suis entie�rement favorable au projet.  Je suis comple� tement 
convaincu que la se�paration des flux d'arrive�es et de de�parts re�soudra beaucoup de 
proble�mes auxquels sont confronte�s les usagers dont je fais partie. Travaillant dans 
le domaine de l'environnement, les objectifs de re�duction de l'impact de la gare sur 
l'environnement sont conside�rables.

- Favorable 1 1

349 Anonym
at 

Amsterdam Bonjour,  Je suis expatrie�  a�  Amsterdam et prends re�gulie�rement le Thalys pour les 
aller retour entre Paris ou�  ma famille se trouve et mon job.  Les expe�riences entre la 
Gare du Nord et la Gare d’Amsterdam sont bien diffe�rentes. A Amsterdam un 
contro" le d’acce�s aux trains est ge�re�  pas des portiques pourquoi n’a t’on pas la 
me"me chose en France ? La Gare d’Amsterdam est beaucoup plus se�curise�e 
e�galement. Certains de mes colle�gues hollandais m’ont me"me avoue�  qu’ils leurs 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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e� tait de�conseille�  de sortir de la Gare du Nord une fois arrive�s a�  Paris. Ce lieux ne 
peut plus e"tre conside�re�  comme une no go zone. Et ce d’autant plus a l’arrive�e des 
JO. Ce projet me semble indispensable pour ame� liorer la fre�quentation du lieu et 
redorer l’image de la France. Nous ne pouvons plus passer pour des amateurs !

364 Pantin Bonjour,  J'ai vu que le projet pre�voyait un parking pour les ve� los, on va dans le bon 
sens.  J'utilise le train pour aller rouler au Nord de Paris je n'ai rien vu la�  dessus 
dans le projet, est ce que le nouveau ba" timent aura tout ce qu'il faut pour acce�der 
aux train Escalators ascenseurs...... Pas envie de porter mon ve� lo dans les escaliers.  
Merci d'avance

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

446 ROZEY Lille A l'heure du re�chauffement climatique acce� le� re� , quand il faut faire preuve de 
sobrie� te�  e�nerge� tique et dans nos achats, il est incompre�hensible que d'aucuns 
pensent toujours business.  Par contre, vu que les transports en communs sont les 
moins e�nergivores, il est sans doute bon d'ame� liorer les liaisons de type TER bien 
plus utiles a�  TOUS que les les lignes TGV souvent re�serve�es de fait a�  l'e� lite et aux 
plus aise�s. Je trouve e�galement inde�cent de "se�parer les torchons et les serviettes" 
au pre� texte de la se�curite�  des liaisons rapides.  Ne�anmoins, il est utile d'ame� liorer 
les circulations de voyageurs dans cette grande gare. D'y placer des espaces de 
de� tente, des espaces verts, des espaces d'information, mais je vous en prie pas de 
pub ni de commerces comme a�  Saint Lazare !

- De� favorable 1 1 1

475 MANSO
UR

Vernon Je suis pour les ide�es de commerces de cultures de sports au sein de la Gare, qui 
permettent de cre�er d'emplois de divertissements, des richesses mate�rielles et 
culturelles. Ce projet valorise, dynamise le quartier et peut-e"tre un.moyen efficace 
pour lutter contre l'inse�curite�  et la de� linquance.   Ce projet met en valeur le 
patrimoine architectural de la Gare, et j'aime particulie�rement les espaces verts 
cre�e�s sur le toit: bel endroit de de� tente et de partage.  Les grandes espaces de 
circulation sont les atouts de fluidite� . Les organisations des espaces sont 
intelligentes : les de�parts et les arrive�es ne se croisent pas.  Vive 2024 avec ce beau 
projet.

- Favorable 1 1 1

481 Anonym
at 

Paris Je pense le projet inte�ressant et il serait souhaitable qu'il soit re�alise�  au plus vite 
sans tenir compte des esprits jaloux de ne pas en e"tre les architectes. Mais il 
faudrait en profiter pour que le quartier alentours soit verdi, avec des espaces 
pie� tons et que s'y installent des commerces de proximite�  non exotiques (dans le 
sens ou�  une communaute�  s'est empare�e du quartier dans sa totalite�  sans le 
respecter ; vitrines classe�es de�grade�es, bar classe�  de� truit, hygie�ne de�plorable…) 
correspondant a�  nos modes de vie et se�curisant  les rues surtout le soir : cafe�s, 
restaurants, librairies, e�picerie bio, traiteurs, confiseurs… L'ho" pital doit aussi e" tre 
pris en conside�ration ; si le standing monte le quartier pourra sans doute e" tre 
compare�  a�  Granary et Russell square ce qui ferai un joli miroir a�  saint Pancras et 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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comple� terait le tableau avec e� le�gance

492 Anonym
at 

Paris Pourquoi tant de controverses autour du projet de la Gare du Nord ?   Le mode� le 
e�conomique du Grand Paris Express repose en partie sur les programmes 
immobiliers qui sont construits au dessus des futures gares. Non seulement ça ne 
de�range personne mais, bien mieux, les communes ont pris l'inte�re" t qu'il pouvait y 
avoir dans ces nouveaux programmes et elles les accompagnent avec des projets 
comple�mentaires aux alentours pour recre�er de nouveaux quartier entiers.  Il n'y a 
qu'a Paris, a�  l'approche des e� lections, ou�  cette opportunite�  est pre�sente�e comme un 
danger.  Y a-t-il eu des re�actions similaires a�  propos des immeubles et de la dalle 
des Jardins Atlantique de la gare Montparnasse ? Ou a�  l'occasion de la cre�ation de la 
ZAC Paris Rive Gauche ?   Je soutiens ce projet que je trouve a�  la hauteur, pour Paris 
et les visiteurs de la gare.  

- Favorable 1

496 DEULNI
AU

Colmar Il est ne�cessaire que tout projet d'envergure respecte l'inte�re" t public avant les 
inte�re" ts prive�s quels qu'ils soient.  Le plus grand bien national est l'inte�re" t collectif 
garant de l'appropriation du pays par ses habitants.  C'est le premier crite�re de la 
citoyennete�  dont on nous rebat les oreilles.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

509 DEMER
Y

Je suis usage�e et use�e : la gare est sale et  trop de de� linquance dans le quartier.  Je 
suis pour la re�novation avec le projet de commerce a�  la gare du Nord: le commerce 
cre�e des richesses culturelles et mate�rielles.  Je suis se�duite par les espaces verts 
sur le toit et les espaces de circulation au sein de la gare, et surtout la.mise en 
valeur du patrimoine architectural. 

- Favorable 1 1 1 1

515 LOUIS Je vis dans le 10eme mais pour des raisons professionnelles je fre�quente 
re�gulie�rement la gare de Rennes ou�  la se�paration des flux de de�parts et d arrive�es a�  
sel sensiblement ame� liorer le confort en gare. Certes il faut marcher un peu plus 
pour prendre son train mais cela fonctionne et je ne vois pas pourquoi cela ne 
fonctionnerait pas pour la Gare du Nord qui est 100 fois plus sature�e que celle de 
rennes avant sa transformation !! Et puis il faut arre" ter de raconter n importe quoi. 
Ce n est pas parce que les gens vont devoir marcher quelques secondes voire 2 
minutes de plus que cela va poser proble�me, d autant plus que lorsque l on prend 
un train grande ligne on arrive toujours en avance ! 

- Favorable 1

594 GRASER La gare du nord doit e" tre transforme�e inte�gralement. C’est indispensable pour la 
ville de Paris.   De nombreux travaux ont e� te�  re�alise�s au cours des dernie�res anne�es 
sans solutionner les proble�mes de cette gare (inse�curite� , hygie�ne, etc.). Cette 
transformation est urgente et obligatoire. 

- Favorable 1 1

639 NAMET Paris Je suis personnellement tre�s satisfait du projet de re�novation de la gare Saint 
Lazare. Les re�sultats sont tre�s positifs (gare agre�able, services et commerces a�  

- Favorable 1 1
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disposition, se�curite� ,…). Le projet de la gare du nord va dans le me"me sens en 
transformant ces espaces publics sous e�quipe�s voire sinistre�s. Nous ne pouvons 
qu'encourager ce type de projets qui sont indispensables pour les quartiers 
concerne�s. J'espe�re que le projet ira au bout.

655 Anonym
at 

La Gare du Nord recense tous les maux du quartiers (drogue, trafic, violence,...). 
Malheureusement sa configuration actuelle de�pourvue de tout e�quipement fe�de�re 
une population de�sœuvre�e. Tout le monde subit cette situation depuis de 
nombreuses anne�es et aucune action publique n’a permis de faire e�voluer la 
situation. Le changement est conditionne�  a�  la mise en place d’ame�nite�s urbaines 
permettant d’attirer et capter les riverains et les usagers. Cela passe ine�vitablement 
par le de�veloppement de nouveaux lieux, nouveaux espaces, commerces, activite�s,... 
tout en renforçant le principal ro" le de la Gare du Nord qui est d’offrir un acce�s aise�  
et se�curise�  aux transports publics. 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

708 MEBRO
UK

Paris La premie�re mission de la gare est de prendre le train, c'est une e�vidence et je 
pense que ce projet y re�pond parfaitement en cre�ant plus d'espaces pour les 
voyageurs et en augmentant le nombre d'escalators et d'ascenseurs pour mieux 
relier la zone des train avec celles du me�tro et du RER. Je suis entie�rement 
favorable a�  ce projet qui va rendre la gare plus confortable et moins oppressante.

- Favorable 1

758 Anonym
at 

La nouvelle gare du Nord devrait tout d'abord profiter aux voyageurs et aux 
diffe�rentes mobilite�s. Il faut privile�gier des espaces pour circuler a�  pied, y 
stationner son ve� lo ou sa trottinette (type espace ve� ligo) et pourquoi pas pour y 
louer un ve� lo a�  la journe�e. Il faut e�galement faciliter la possibilite�  d'emmener son 
ve� lo personnel a�  bord des trains.  If faut aussi penser des espaces innovants tel que 
des points de rencontre permettant d'attendre un ami ou un vendeur/acheteur 
type leboncoin, des points relais colis. Mais e�vitons de faire de cette gare un centre 
commercial, puisque ce n'est pas l'objet d'une gare ...

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

1226 BARATE
LLA

C'est un projet inutile et dispendieux qui oublie qu'une ville est  avant tout un lieu 
ou�  l'on habite, ou�  l'on vit et non un lieu ou�  l'on ne fait que passer. Le commerce 
n'est pas mauvais en lui-me"me, il est ne�cessaire, mais il n'est pas toute la vie, l'e" tre 
humain n'est pas seulement un consommateur, il a bien d'autres dimensions dont il 
est urgent de tenir compte.

- De� favorable 1

1247 PELTIER Retraite�  
SNCF

- Conserver en l'e� tat l'aspect du monument classe�  monument historique, ainsi que 
ses ame� liorations co" te�  Est effectue�es dans les anne�es 90.  - Facilite�  l'acce�s aux 
trains de toutes personnes, jeunes ou a" ge�es - Ne pas allonger ce trajet  - Pas 
d'ajouts dans un style autre que celui de la gare existante.

- De� favorable 1 1

1249 BELLAM
ARI

Bonjour,  J'habite en face de la Gare du nord, et je ne dispose pas de passe Navigo. 
Pour avoir acce�s au centre commercial, je dois valider un ticket de me�tro !!  Pouvez-

- Re�serves / 
inquie� tudes 

1
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vous proposer un pass electronique sur smartphone ou physique accessible a�  tous 
les riverains ? Bien su" r ma reque" te s'applique e�galement au futur projet 2024.  
Cordialement  Francis Bellamari

sans prise 
de position 
tranche�e

1250 Anonym
at 

Mesdames, Messieurs,  La Gare du Nord est la premie�re gare europe�enne : le 
confort, la se�curite�  et les services aux usagers et riverains doivent y e"tre a�  la 
hauteur de ses enjeux de de�veloppement. La gestion comple� tement publique de 
cette gare, malgre�  des efforts louables, ne peut pas re�soudre ces proble�matiques, 
du fait des contraintes budge� taires et d'une organisation insuffisamment agile. Le 
projet ambitieux porte�  par un ope�rateur prive� , avec la collaboration et sous le 
contro" le e� troits des entite�s publiques que sont SNCF et la Mairie de Paris, est le 
projet le plus a�  me"me de re�pondre aux de� fis de la Gare du Nord. Le niveau 
d'ambition tre�s haut, loin d'e" tre irre�aliste, est beaucoup plus ade�quat que ne le 
serait une re�novation a minima. Le projet actuel est de plus e�quilibre� , conciliant 
confort des voyageurs et nouveaux services et e�quipements pour tous. Il comporte 
des investissements engage�s en faveur de l'acce�s des usagers par tous les modes de 
transport, et fournit aux riverains un espace de convivialite�  et dont l'inte�re"t pour 
eux ne se de�mentira pas. J'invite tous ceux qui lisent cet avis a�  lire la 
documentation du projet et a�  le soutenir en toute connaissance de cause,

- Favorable 1 1

1251 COURO
NNE

Magneux-
Haute-Rive

Madame, Messieurs les Commissaires enque" teurs,  Usager du re�seau ferre�  je suis 
de� favorable a�  la transformation de nos gares, patrimoine national, en centres 
commerciaux ge�ants tel qu'envisage�  dans ce projet. Le bilan emplois cre�e�s - 
emplois de� truits est toujours ne�gatif car ces centres sont responsables de la 
disparition des petits commerces de proximite�  des centres-villes. Ils concourent a�  
la de�shumanisation de la cite�  et favorisent la multiplication des de�placements 
automobiles, un comble dans un lieu de�die�  au transport collectif.  Salutations 
citoyennes 

- De� favorable 1

1252 Anonym
at 

La publicite�  envahit tous les compartiments de notre vie. L'incitation a�  la 
consommation se permet tous les abus alors que le changement climatique devrait 
nous inciter a�  la sobrie� te� . Ce projet ringard, au service des "chasseurs de profit", est 
l'exemple me"me de ce qui devrait e" tre abandonne� .. Je souhaite vivement qu'une 
gare reste une gare au seul service des voyageurs.   Un simple citoyen exaspe�re�  par 
les incitations  a�  consommer qui nous conduisent aussi vite que possible dans le 
mur climatique.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

1271 Anonym
at 

Lille Je me de�place a�  Paris chaque semaine dans le cadre professionnel. Je subis en 
permanence tous les de�sagre�ments de cette gare et de son environnement de�s mon 
arrive�e (acce�s au me�tro surcharge� , etc.) et je n'ai malheureusement aucune 
possibilite�  d'y e�chapper en cas de perturbations du trafic de la SNCF. Certains soirs, 
je pre� fe�re patienter dans des brasseries proches du 9e�me arrondissement e� tant 

- Favorable 1
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donne�  l'impossibilite�  d'avoir un espace de de� tente ou de travail adapte�  au sein de la 
gare du nord. C'est de�solant pour une gare de cette ampleur. Je serais ravi de 
pouvoir be�ne� ficier d'un nouvel environnement accueillant. J'espe�re que ce projet 
verra le jour dans l'inte�re" t de tous.

1273 BECART Lille J'utilise quotidiennement le RER B. Au regard de la situation actuelle aux heures de 
pointe dans les couloirs d'acce�s au RER, que je trouve personnellement anxioge�ne, 
je n'ose pas imaginer ce qu'il nous attend sans ce projet. Cette transformation est 
indispensable.

- Favorable 1

1275 Anonym
at 

Paris Si je comprends le besoin d'ame� liorer tout ce qui concerne les voyageurs (acce�s aux 
quais,billetterie, salle d'attente, etc, etc ) , je ne comprends pas l'importante surface 
de�die�e au commerce.  Il s'agit d'une gare et non d'un centre commercial.....mais la�  je 
pense que je vais a�  l'encontre du projet car les ame�nageurs ne pensent qu'au 
commerce et non aux voyageurs.  

- De� favorable 1 1

1276 KAVOS Montreuil La priorite�  doit e" tre donne�e a�  la mission de la gare : le transport des voyageurs et 
donc leur acce�s optimal et rapide aux voies. Ce principe est gravement compromis 
dans le projet actuel : les faire monter plusieurs e�tages depuis la rue pour 
redescendre jusqu'aux voies !  Quant aux 20 000 me�tres carre�s de commerces : 
Paris est-elle soudainement en manque de ce point de vue ?  Enfin la Gare du Nord 
est un chef-d'oeuvre architectural, la plus belle des gares parisiennes, et l'on 
devrait se soucier de l'entretenir pluto" t qu'aller vers un de�sastre du type Gare 
Montparnasse.

- De� favorable 1 1 1

1281 Anonym
at 

La Gare du Nord est avant tout une Gare et doit le rester. Son re�ame�nagement doit 
donc viser l'ame� lioration de l'intermodalite� . Cela implique :   - l'ame� lioration des 
correspondances avec une signale� tique claire et des cheminements directs (et non 
alambique�s pour faire passer les gens devant tous les magasins)  - de vastes 
espaces d'attente de�gage�s d'obstacles inutiles comme des kiosques commerciaux 
ou des pubs qui bloquent le regard et la perspective mais pourvus de mobilier et de 
service d'attente  - le de�veloppement de services d'intermodalite�  comme une 
ve� lostation largement dimensionne�e et facilement accessible. Le nombre de places 
vise�  correspond ge�ne�ralement a�  2% du trafic journalier, ce qui correspondrait a�  la 
Gare du Nord a�  une ve� lostation de 18 000 places.   - l'ame�nagement de l'espace 
public autour de la gare en faisant la part belle aux circulations pie� tonnes et 
cyclables, en cre�ant un parvis qui permettrait a�  la fois l'acce�s a�  la gare et la cre�ation 
d'un espace de vie et de rencontre pour le quartier, l'organisation d'une station de 
taxis et d'une gare routie�re  Le projet e�voque 3 objectifs : absorber l'augmentation 
du trafic, ame� liorer l'intermodalite�  et de�velopper de nouveaux services a�  la fois 
pour les utilisateurs de la gare et les riverains. Ces 3 objectifs n'impliquent en rien 
la construction d'un centre commercial ge�ant. Un kiosque de presse, un petit 

- De� favorable 1 1
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supermarche� , une boulangerie… sont des commerces qui font sens dans une gare, 
pas des magasins de ve" tements ou de produits de luxe. Il faut donc re�duire 
drastiquement les surfaces commerciales pre�vues dans le projet afin de ne 
conserver que les commerces utiles a�  une gare et de�gager de l'espace pour 
re�pondre aux autres besoins.  La Gare du Nord est un patrimoine commun, avec 
une histoire, une implantation dans un quartier, une vie qui fourmille. Elle ne peut 
pas se transformer en non-lieu, sans identite� , vendu a�  Ceetrus (une entreprise 
pre" te a�  tout - a�  rebours de l'urgence e�cologique et sociale - pour faire de l'argent), 
qui tuera les magasins en pied d'immeuble qui font le dynamisme de la ville. De 
plus, l'ame�nagement tel qu'il est pre�vu va a�  l'encontre des fonctionnalite�s que doit 
remplir la gare, a�  savoir e"tre un lieu d'e�change et d'intermodalite� .  J'appelle de mes 
vœux une modification radicale du projet, qui devra e"tre finance�e par les pouvoirs 
publics et non par le prive� .   

1282 Anonym
at 

Nancy je voyage regulierement sur eurostar  vers Londres, et c'est harassant de trainer sa 
valise entre les nombreux obstacles,dans un bruit de fond fatigant;  ae� lors s'il y est 
cre�e de l'espace alors  s'il se cre�e de l'espace supple�mentaire, que ce soit pour les 
"malheureux" passagers/usagers des trains, notamment au niveau des salles 
d'attente

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

1288 DYON AGEDEN Aubessagne Au moment ou�  la plane� te va exploser sous l'effet du re�chauffement climatique, on 
imagine de faire une "usine a�  consommation" dans la gare du Nord : il faut changer 
de mode de vie si on ne veut pas que nos contre�es deviennent inhabitables , donc 
arre" ter de consommer , en se tenant a�  la sobrie� te�  minimale !   Tout objet en vente 
est un e�metteur d'e�nergie grise inutile. 

- De� favorable 1 1

1298 ABRAM
S

Paris Habitante du 10e arrondissement depuis 40 ans, passant re�gulie�rement par la Gare 
du Nord en tant qu'usage�re des transports en commun (RER B, lignes 4 et 5 de la 
RATP, autobus 46 et 38), engage�e en tant que conseille�re de quartier dans 
l'expe�rience de de�mocratie « participative » tente�e par la Mairie de Paris, je ne peux 
que m'opposer ve�he�mentement et sur toute la ligne au projet de transformation de 
la gare qui a reçu l'aval de la CNAC le 10 octobre dernier :  – en raison du non-
respect des valeurs patrimoniales et architecturales de la Ville  – en raison des 
importantes re�percussions ne�gatives que le centre commercial projete�  ne pourra 
manquer d'avoir sur le commerce de proximite�  dans tout le 10e arrondissement 
(ainsi que dans le 9e et le 18e, limitrophes)  – en raison de la contradiction criante 
que c’est d'imposer aux millions de personnes qui passent par la gare un temple de 
la consommation effre�ne�e et obligatoire a�  un moment ou�  la situation ge�ne�rale exige 
un changement approfondi de nos modes de production et de consommation 
allant, au contraire, dans le sens de la mode�ration, sinon de la de�croissance  – en 
raison du pre�ce�dent de�plorable qu’offrirait semblable privatisation de l’espace et 
des services publics.  Il serait a�  souhaiter que l’EY tat fournisse a�  la SNCF, prestataire 

- De� favorable 1 1 1 1
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d'un important service public, un financement suffisant. Que la direction de la 
SNCF ne se laisse plus tenter par des projets pharaoniques (de�sormais de�suets !), 
que ce soit a�  la Gare du Nord, a�  la Gare d'Austerlitz ou ailleurs.  L’avenir des gares 
parisiennes en ge�ne�ral demande une concertation populaire aussi large que 
possible, de façon a�  de�velopper au mieux les services aux voyageurs qui constituent 
le sens de ces installations.  

1299 Anonym
at 

Paris Voici un peu ce que j'espe�re pour ce beau chantier:   La gare du Nord a de� ja�  e� te�  
transforme�e/modernise�e assez re�cemment (les voyageurs ont largement  souffert 
des travaux pendant de longues anne�es) et d'innombrables commerces plus ou 
moins superflus et bas de gamme y ont e� te�  installe�s. C'e� tait donc tre�s mal pense�  ce 
premier chantier puisqu'il faut recommencer !! Alors attention au suivant!!  Penser 
le projet en fonction des VOYAGEURS, dans le but de leur FACILITER ET ECOURTER 
LES TRANSITS LE PLUS POSSIBLE, et dans une optique hautement e�cologique : 
me� tro/RER directement et rapidement accessible, relais ve� los et bus les plus 
e�conomiques et rationnels possible. Taxis hybrides et non uberise�s.  Les ESPACES 
VERTS (a�  vocation multiple) doivent e"tre tre�s pre�sents, plus que dans le projet 
architectural actuel.  Les TOILETTES doivent e" tre nombreuses, e�conomes en eau, 
gratuites ou presque, le personnel paye�  correctement; pre�voir (dans toutes les 
gares et ailleurs) des DOUCHES minute�es d'eau non potable mais propre, a�  1€, 
serait simplement pratique et humain.  ELECTRICITE VERTE, GESTION MODELE 
DE L'EAU et des eaux de pluie partout.  Tout commerce installe�  devrait s'engager a�  
respecter une CHARTE ECOLOGIQUE ET ETHIQUE PRECISE ET CONTRAIGNANTE : 
produits AB, tri et recyclage des de�chets, emballages minimum, livraisons par des 
entreprises locales, e� thiques et socialement responsables. Des PRODUCTEURS 
MARAICHERS et autres d'Ile de France/ VENTE DIRECTE DE leurs produits (le 
Bout du Champ serait tout indique�).  Il faudra aussi DES CENTRES de soins 
INFIRMIERS et de KINEsithe�rapie et d'autres soins agre�e�s. BANQUE COOPERATIVE 
ET ETHIQUE, POSTE et GUICHETS ADMINISTRATIFS divers.   Pour les voyageurs 
qui ont une longue correspondance, on peut imaginer quelques services 
commerciaux de type coiffeur, cireur, esthe� ticien, dans le cadre de la me"me charte. 
Envisager des e�changes de services et de savoirs. BIBLIOTHEQUE comprenant un 
CINEMA D'art et d'essai, ESPACES pour le hip hop et la DANSE, EXPOSITIONS 
d'artistes du quartier et autres ide�es d'ACTIVITES GRATUITES et ouvertes. Bref, le 
voyageur de demain pourra gagner du temps, du savoir, se soigner, se reposer entre 
deux modes de transport, au lieu d'errer et d'acheter des sottises nuisibles et 
polluantes. Et la gare sera aussi un espace collectif humain, inte�ressant, vivant et 
mixte au service des habitants.  IL EST GRAND TEMPS DE FAIRE DES PAS DE 
GEANT vers un avenir plus riant que celui qui nous attend si nous restons dans les 
tendances suicidaires actuelles. ET JE PENSE QUE LA PLUPART DES UTILISATEURS 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 32/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

POURRAIENT ADHERER A CE TYPE DE PROJET, et que la SNCF, la RATP et la VILLE 
pourraient y trouver leur compte! He� le�ne T., parisienne, 18e.  

1306 REY MIGN
ARD

CRIIS Viry-
Cha" tillon

La mise en place de ce mastodonte vise a�  de� truire le commerce de proximite�  et a�  
donner au groupe Auchan l'opportunite�  a�  travers la location de boutiques a�  
extorquer le peu de be�ne� fice que les petit commerces franchise�s ou les salarie�s 
travaillant a�  leur service re�ussiront a�  re�aliser. Les rues du quartier seront 
abandonne�es par les commerces capte�s puisqu'il n'y aura pas cre�ation de 
consommations nouvelles: l'ensemble de la population e� tant appauvrie par les 
politiques gouvernementales et europe�ennes actuelles. Cette sur-exploitation se 
fera aussi pour Auchan gra" ce a�  des subventions d'EY tat et a�  l'intervention de la SNCF, 
l'envol des cou" t de de�passements budge� taires dissimule�s lors du projet mais 
re�clame�s ""naîbvement" lors de la mise en œuvre. Cette pratique bien française vise 
donc a�  engraisser indument les grand groupe et en l'occurrence une famille 
milliardaire les Muliez.

- De� favorable 1 1

1313 GRAND
BOIS

Bonjour,  Je suis pour la re�novation et la construcrion du centre commercial a�  la 
gare du Nord. C'est bon projet : un centre de vie pour les franciliens et les 
voyageurs.  Ce projet me donne plus d'envie de prendre le rer le me�tro et le train 
pour me de�placer   et voyager en toute se�re�nite�  : moins de pollutions et plus de 
se�curite�s. Aussi j'aurai plus envie de promener dans le quartier en famille et de 
faire du shopping , de profiter le rooftop ve�ge� talise� .  Ce sera parfait s'il y aura des 
plantes ou les parterres de fleurs a�  l'exte�rieure de la gare et du ba" timent d'annexe.

- Favorable 1

1360 Anonym
at 

Re�nover la gare du Nord est sans doute ne�cessaire, la moderniser e�galement. 
Toutefois je pense que vouloir y de�velopper un immense centre sur 4 e� tages va 
apporter beaucoup de proble�mes dans ce quartier. Qu'il y ait des commerces oui, 
mais ce qui compte c'est le confort et l'aspect pratique pour les usagers. Salles 
d'attente, sanitaires , informations, accueil, voila�  ce qui est important. Pas le 
gigantisme de consommations.  Merci de votre attention.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

1370 DEVOT Paris Le temps du renouveau de la Gare du Nord est venu. Je me re� jouis que cette gare 
emble�matique puisse faire peau neuve. C’est une excellente initiative qui doit e" tre 
soutenue par tous 

- Favorable 1

1423 TROUAR
T

Paris J’ai e� te�  encourage�e a�  participer a�  l’enque" te publique a�  la suite d’une visite de la 
maison des projets dans la gare. J’ai eu l’occasion d’avoir une pre�sentation 
qualitative du projet par des professionnels compe�tents. Je trouve le projet 
remarquable sur de nombreux points:   - la re�organisation de la gare face aux 
proble�mes de flux. La logique de se�paration des flux propre au mode� le 
ae�roportuaire est pertinente au regard de la situation actuelle. Ce principe devrait 
selon moi e" tre plus largement de�veloppe�  dans les gares parisiennes.  - le 
re�ame�nagement de la gare routie�re et plus largement le travail qui est fait sur la 

- Favorable 1 1
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connexion entre tous les modes de transports  - la phasage des travaux permettant 
de maintenir le fonctionnement de la gare  Je souhaite bonne chance a�  toutes les 
e�quipes concerne�es auxquelles j'apporte tout mon soutien

1425 BARO Taverny Ce projet est un mauvais projet, car il est concentre�  sur la partie Grandes Lignes de 
la gare du Nord et ne pre�voit aucune ope�ration de re�novation de la plate-forme 
banlieue de�die�e aux lignes H et K, laquelle n'a connu aucune e�volution en dehors 
des travaux de rehaussement des quais suite au de�ploiement du Francilien sur ces 
deux lignes. La seule re�novation effectue�e a consiste�  a�  recouvrir d'un pelliculage le 
vieux carrelage datant du de�but des anne�es 80. Il faut un vrai programme de 
re�novation, comme cela a e� te�  fait dans les autres gares parisiennes (Je prend pour 
exemple la gare St Lazare et la gare de Lyon).

- De� favorable 1

1432 COULOG
NER

Association 
Vivre Gares 
Nord & Est 
(V.G.N.E)

Notre association de riverains et commerçants du quartier des deux gares soutient 
fermement l’ame�nagement de la gare du Nord qui changera la configuration de son 
exploitation et ses alentours. Tenant compte de l’e�volution grandissante des flux 
d’utilisateurs journaliers, de la coupe du monde de rugby en 2023 et des jeux 
olympiques 2024, elle se doit de se transformer dans l’urgence d’une extension 
indispensable, en offrant aux riverains comme aux utilisateurs, une physionomie 
nouvelle et prometteuse de son environnement.  Les abords de la gare feront l'objet 
d'attention forte des riverains et commerçants afin d'obtenir une cohe�rence entre 
l'inte�rieur et l'exte�rieur de la gare. Les exte�rieurs, par leur aspect lamentable 
aupre�s des utilisateurs ne�cessitent un regard particulier sur les points suivants :       
-Garantir la se�curite�  des espaces par une brigade de police de�die�e ;  -Assurer la 
proprete�  des espaces autour de la gare : accords a�  passer avec la Mairie du X° ;  -
Supprimer les embouteillages quasi permanents par un plan de circulation adapte�  
pour les taxis, les « de�pose-minute », cre�er des aires de stationnement souterrain 
pour les voitures ;   -Repenser l’ame�nagement du bd de Denain, Dunkerque et rues 
avoisinantes ;  -Ame�nager, signaler et e�clairer l’axe de transit entre les deux gares 
(Dunkerque/Alsace)  -Ame� liorer l’image de ses alentours, l’e�clairage de l’esplanade, 
la rendre accueillante ;  -Aider a�  l’implantation d’Ho" tels et commerces diversifie�s et 
plus hauts de gamme  Asso Vivre Gares Nord & Est  

Oui Favorable 1 1

1437 CHALLE Riverain du 
10e

Saint-Ouen Projet tre�s ambitieux et moderne!  C'est une nouvelle e�re dans la re�novation des 
gares et dans les projets en Ile-de-France. J'encourage a�  100% ce projet qui 
respecte l’environnement et semble e" tre durable.  

- Favorable 1 1

1798 SHARO
N 
HOBBY 

Bonjours, difficile d'avoir le projet entier dans la te" te les grandes lignes qui s'en 
de�gagent 1-l'architecture a) pas de superposition sur l'architecture exte�rieure 
(m^me transparente) b) sauvegarde des verrie�res inte�rieures 2- l'emprise d'un 
centre commercial ge�ant a) c'est plus une gare c'est un centre de shopping 3- 
mobilite�s et pollutions induites par les livraisons a) densite�  importante dans le 10 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1 1
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pas besoin de rajouter des complexite�s a�  la situation difficile que les usagers, les 
habitants, les travailleurs de l'arrondissement peuvent le�gitiment se plaindre b) 
accroissement de la pollution sonore induite par les livraisons 4- concurrence avec 
les commerçants locaux a) de� ja�  tout le monde ache� te un maximum en ligne, le 
commerce local souffre et paye tre�s cher ses baux, transformer le quartier en zone 
morte voila�  ce qui risque d'arriver ? 5- l'e�clairage/ pollution sonore a) les vitrines 
des magasins sont de� ja�  trop violemment e�claire�s nous voulons des circulations 
lumineuses douces et surtout pas de musique de fond pour accompagner ces 
nuisances 6- signalitic a) tout est me� lange� , on ne comprend pas les directions, 
hormis les habitue�s qui se dirigent comme des zombies, ambiance frite, terne, 
de�primante dans les couloirs 7- confort des voyageurs a) re� fle�chir au bien e"tre des 
voyageurs dans les salles d'attente en re�sume�  : non, a�  un Forum des Halles a�  la Gare 
du Nord re� fle�chir a�  externaliser en limite de grande couronne des lignes 
internationales, quel plan de ve�ge� talisation avec des plantes mellife�res en priorite�  ? 
voila�  les premie�res re� flexions en partage avec vous, en vous remerciant Sharon 
Hobby

1835 FRAZET Paris Mesdames, Messieurs,  La France a la chance d'accueillir les JO en 2024. La gare du 
nord sera l'un des barycentres de cet e�ve�nement au regard de la localisation des 
diffe�rents po" les sportifs en Seine-Saint-Denis. La re�novation de cette gare et de son 
environnement sont donc essentiels en pre�vision de cet e�ve�nement mondial.  
Be�atrice Frazet

- Favorable 1

1863 JUSTON Il y a suffisamment de commerces dans Paris, il n'y aura aucunes nouveaute�s ou 
originalite�s dans ceux qui viendront a�  la gare du Nord, les parisiens, les français, la 
plane� te n'a plus besoin de toute cette consommation force�e et a�  outrance. Proposez 
quelque chose d'autres.. 

- De� favorable 1

1864 ROUX Conseil de 
Quartier 
Fbg Saint 
Denis - 
Paradis 
75010

Paris Gare du Nord EP contribution  3  Gilles ROUX, 55, faubourg saint-Denis  Avis de la 
Mission Re�gionale d'Autorite�  environnementale  et Me�moire en re�ponse du 
promoteur.  Dossier B du Projet.  La MRAe reconnaî"t 2 Composantes inde�pendantes 
du Projet :  Le Projet pre�voit d'organiser diffe�remment la circulation des usagers 
par la cre�ation d'un nouveau terminal des de�parts ;  et de de�velopper 5 niveaux 
d'activite�s commerciales, de bureaux et de loisirs.  La surface totale de planchers de 
la gare est porte�e de 75.000 m2 a�  136.600 m2. (soit plus de 6 hectares 
supple�mentaires). La presque totalite�  concerne la seconde composante.  La MRAe 
recommande de caracte�riser plus pre�cise�ment les conditions actuelles de 
de�placements dans la gare et autour, et de justifier les estimations de fre�quentation 
future ;  pour de�montrer l'ame� lioration effective des conditions de de�placements 
dans la gare et autour.  Si l'e� tude comple�mentaire sur les conditions actuelles de 
de�placements des voyageurs et usagers de la partie ferroviaire apparaî"t assez 
correctement conduite (voir 10.2.4.), force est de constater que le traitement des 

Oui Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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flux et de�placements lie�s a�  la composante commerces et loisirs est tre�s insuffisante. 
En fait, cette partie est totalement absente du dossier soumis a�  l'EP, comme du 
« Me�moire en Re�ponse ». Les e� tages supple�mentaires « n'existent pas » ; Comme si 
le projet « de commerces et loisirs » n'existait pas et ne pre�voyait aucun client ?  
C'est pluto" t curieux.    L'e�volution des usages de la gare, avec la construction des 
nouvelles surfaces commerciales, n'est pas e�value�e de façon pre�cise ; Le Me�moire 
en re�ponse n'apporte rien de plus au dossier ; L'impact de ce volet commercial sur 
les conditions de de�placements dans la gare et ses abords reste inconnu.   Une 
lacune importante est releve�e : l'ouverture de la Gare et du po" le d'activite�s vers le 
nord, demande�e par beaucoup d'intervenants lors de la concertation. Des sche�mas 
font apparaî"tre une liaison vers le nord-est, Faubourg Saint Denis, mais aucune 
ouverture vers l'Ho" pital Lariboisie�re, au nord-ouest, ne semble pre�vue.     De me"me, 
la demande re�currente (depuis le PLU de Paris) d'une traverse�e « pie� tons et modes 
doux » est-ouest, au nord de la gare, reste ignore�e.  La MRAe demande de pre�ciser 
les  conditions de de�placements pour les handicape�s ou personnes a�  mobilite�  
re�duite.   La re�ponse est tre�s succincte, des escaliers me�caniques sont pre�vus, mais 
leur pertinence pour re�pondre au proble�me n'est pas claire.  La MRAe demande de 
prendre en compte et d'inclure le projet d'ame�nagements des espaces publics 
autour de la gare.   La re�ponse est sommaire, mais nous pouvons conside�rer qu'elle 
y est.  La MRAe recommande de garantir l'accessibilite�  des terrasses plante�es 
ouvertes aux habitants du quartier ; … et d'e�valuer l'incidence du nouveau 
ba" timent sur l'effet d'î"lot de chaleur urbain …  Sur ce dernier point, c'est tre�s 
e� tonnant, la MRAe qui est sense�e s'occuper e�galement du Climat et des e�missions 
de GES n'a pas demande�  de pre�cisions sur ces aspects.  On ne trouve rien dans le 
dossier ni dans le Me�moire en re�ponse sur l'impact climatique – plus large que 
« l'effet de chaleur urbain »- de la composante commerciale et de loisirs de la 
nouvelle gare.   Des re�ponses sommaires sont apporte�es pour les besoins 
e�nerge� tiques, mais le dossier ne nous dit rien sur la question fondamentale des 
e�missions de CO2 et de GES induites par la construction et le fonctionnement du 
volet commercial et de loisirs.  Quelle est la prise en compte du Plan Climat de Paris 
dans cette nouvelle construction ?  La seule re�ponse que l'on trouve dans le 
Me�moire est une re� fe� rence a�  la RT 2012, qui est de� ja�  largement de�passe�e pour un 
gros ba" timent qui doit ouvrir en 2024. Le promoteur aurait pu e" tre bien plus 
ambitieux.  En conclusion, l'impact des 5 niveaux d'activite�s commerciales et de 
loisir sur les de�placements et la fre�quentation de la gare du Nord,  doit encore e" tre 
e� tudie�  de manie�re plus se�rieuse et pre�cise. L'impact sur le Climat et les e�missions 
de GES, tre�s important pour le bilan global du Xe�me arrondissement est totalement 
ignore�  et doit e" tre traite� .  Concernant la Justification du projet retenu (p. 157 …), 
c'est assez clair pour la composante ferroviaire et voyageurs ; en revanche, le 
Dossier ne pre�sente AUCUNE justification des nouvelles surfaces commerciales.  En 
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de� tail, lecture du Me�moire en Re�ponse :  Concernant la qualite�  de l'air, p75 et 
suivantes :  Le Me�moire cite « l'analyse des e�missions de GES », et les « choix 
e�nerge� tiques », mais seule la pollution routie�re est e� tudie�e. Les e�missions de GES et 
de chaleur du po" le de commerces et loisirs ne sont pas e� tudie�es. En comparaison, 
les questions de bruit et de pollution sonore ont fait l'objet d'une e�tude qui semble 
pousse�e.  La « Strate�gie Bioclimatique », pages 96 et suivantes : Le Me�moire e�nonce 
p109 la « Strate�gie Bioclimatique » dans la conception du ba" timent, mais cela se 
traduit par un discours pluto" t vague et confus, sans aucun chiffrage pre�cis. Seul le 
jardin sur le toit est assez bien de�crit : « les espaces verts, par leur qualite�  et leur 
quantite� , compenseront bien l'effet î"lot de chaleur du ba" timent » ; Le Me�moire 
insiste sur « une baisse de 2°c des tempe�rature », mais aucune de�monstration n'en 
est donne�e, et on peut douter qu'un jardin aussi petit soit suffisant.  Une « zone de 
2030 m2 avec des panneaux photovoltaîbques (1216 m2) est annonce�e (chiffres 
diffe�rents plus loin en annexe 10.2.6. : 3200 m2 de panneaux), mais sans chiffrage 
de la production de ces panneaux, ni du pourcentage de couverture des besoins 
e�nerge� tiques des nouvelles surfaces commerciales et de loisirs.  De manie�re 
ge�ne�rale, aucun chiffrage de la consommation e�nerge� tique du ba" timent n'est 
pre�sente� .  Sur l'e�nergie, le dossier e�nonce des principes vertueux, mais sans aucun 
chiffrage.  « L'e�nergie consomme�e par le ba" timent proviendra des re�seaux urbains 
et des panneaux photovoltaîbques en toiture ». Plus loin, on lit « … du re�seau de 
chaleur CPCU pour la production de chaud ». et « la majorite�  des besoins de froid 
sera couverte par le re�seau Climespace »...  « Limiter l'effet de serre, les e�missions 
de CO2 seront compense�es par la plantation d'arbres en IdF ». Cela reste au niveau 
des intentions vagues.  Sur ces composantes, le Dossier reste tre�s insuffisant .  

1870 Anonym
at 

Saint-Maur-
des-Fosse�s

Projet Top:   -respecte l'environnement et le patrimoine architectural.  -met en 
avant le bien e" tre des usagers et des habitants du quartier.  - et valorise surtout les 
concepts qui adhe�rent aux pre�occupations de chacun d'entre nous a�  savoir 
e�cologie.  Je ha" te d'y aller.  

- Favorable 1 1 1

1879 MARTIN
-
DUPRAY

Mon observation est la suivante: sur un projet de l'ampleur de celui de la 
transformation de la Gare du Nord et sans me prononcer sur la pertinence et le 
bien fonde�  de l'ope�ration, le seul fait d'ouvrir une enque" te publique en fin d'anne�e, 
pendant "la tre"ve des confiseurs" et en plein mouvement social de�marrant le 5 
de�cembre me semble un de�ni de de�mocratie locale et une insulte a�  l'expression de 
la socie� te�  civile: habitants du quartier, parisiens et habitants de la banlieue nord  
utilisant quotidiennement les transports publics , commerçants de proximite� ,  
salarie�s de la gare SNCF..me�ritent que soient pris en conside�ration leur point de 
vue et que l'ensemble des tenants et aboutissants du projet soient de� taille�s de 
manie�re concre� te et lisible pour tous.  Aussi en tant que citoyenne je proposerais 
que la dure�e de l'enque" te publique soit prolonge�e d'un mois au moins c'est a�  dire 

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1
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jusqu'au 8 fe�vrier 2020.

1882 Anonym
at 

Paris Il est actuellement tre�s difficile de s’orienter et de circuler. Les liaisons entre les rer 
et le me�tro sont mal indique�es. Impossibles d’acce�s Pour les personnes a�  mobilite�  
re�duite. Le centre commercial actuel est glauque et mal fre�quente� . Les commerces 
sont pas attractifs. Ou sont les toilettes - gratuites svp.   Je souhaite que le nouveau 
projet pallie ces proble�mes, ame�ne de la lumie�re naturelle, fasse le choix de 
commerces de qualite�  et eco-responsables et que l’accessibilite�  et la circulation soit 
repense�e pour absorber les flux et faciliter la circulation des personnes a" ge�es ou a�  
mobilite�  re�duite. Il manque des e�crans interactifs aussi. Baliser des ponts de 
rencontre.  Rendre la se�curite�  plus visible et dissuasive.   Favoriser un re�seau eco-
responsable avec le tissu e�conomique de proximite�  imme�diate (les commerces de�  
proximite�) et d’ile De France sur les axes RER / train.   Ce projet est une 
opportunite�  pour tous. 

- Favorable 1 1 1

1905 MARY Je suis oppose�  a�  ce projet car il contribuera aux effets ne�gatifs de ces hyper centres 
commerciaux :  incitation au consume�risme, disparition des petits commerces etc... 
et dans en plus dans ce cas particulier embouteillages dans un quartier de� ja�  
encombre�  et ultra bruyant et absence de conside�ration pour les usagers du service 
public de transports qui seront pris dans des encombrements accrus 

- De� favorable 1

1908 Anonym
at 

Le commerce est une outre d’emplois , c’est aussi de la se�curite�  et de la proprete�  . 
Beaucoup d’habitants de la rue du Fg St Denis souffrent du mono commerce de 
l’impossibilite�  de faire ses courses , du trafic de cigarettes et de la salete�  honteuse 
de la rue . Nous nous re� jouissons de ce projet qui ne peut qu’ame� liorer notre cadre . 
Tant pis pour les grincheux , les architectes vedettes ou les politiques 
opportunistes qui essaient de re�cupe�rer des voix avant les municipales.

- Favorable 1 1 1

1914 FIORI LE PROJET N'OUVRE PAS LA GARE SUR L'ENSEMBLE DE SON ENVIRONNEMENT 
ET DEY LAISSE LE NORD !  Il est ne�cessaire d'ouvrir la gare du nord sur le boulevard 
de la Chapelle:  - une grande partie du flux vient de l'entre�e de la rue du faubourg st 
Denis et de la ligne 2  - de nombreux usagers perdent un temps conside�rable a�  
contourner la gare a�  pied, en bus....  - seul un souterrain ( un peu glauque ) relie la 
gare du nord au me�tro  - les trottoirs rue du faubourg st Denis sont souvent sature�s  
- les bouchons au niveau du carrefour La Chapelle / rue du faubourg St Denis 
ralentissent conside�rablement les bus ( il est parfois plus rapide de se de�placer a�  
pied qu'en bus aux heures de pointes )  Une passerelle ou mieux ( un jardin 
suspendu ) reliant la gare du nord au pont du boulevard de La Chapelle 
permettrait:  - aux habitant et travailleur du 18e�me d’arre" ter de contourner la gare 
a�  pieds, en bus, en me�tro.... et de pouvoir s'extraire de la circulation intense   - 
dynamiser le quartier entre  La Chapelle et Barbes qui en a bien besoin.  - 
permettre aux usagers utilisant les bus de monter ou de descendre au niveau du 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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boulevard de La Chapelle  Au mieux un jardin sur les voies cote�  rue du Faubourg St 
Denis ne serait pas du luxe ( pas uniquement cote�  rue de Maubeuge ), ouvert sur le 
pont du boulevard de La Chapelle avec des entre�es sur la gare ( train, metro, bus, 
RER...)- Cela permettrait aux usager de respirer un peu dans un quartier bruyant, 
saturer de circulation et de sortir un peu des souterrains !  

1927 Anonym
at 

Amiens Il faut mettre en place des parcours directs entre tous les quais avec de ve�ritables 
boulevards, pas des sentiers.  Nous passons 4h par jour dans les transports donc il 
faut que ça aille tre�s vite.  On n’en a rien a�  faire des commerces.

- De� favorable 1 1

1931 Anonym
at 

Tel qu'il est pre�sente� , le projet de transformation de la Gare du Nord parait tre�s 
inte�ressant , attrayant.

- Favorable 1

1944 HORNE
Z

Paris Bonjour,   J’habite le 10e et je suis scandalise�  par la volte-face de la mairie vis a�  vis 
du projet de la Gare du Nord. Ce projet est indispensable pour la Gare mais aussi 
pour nous, les riverains, qui nous sentons totalement abandonne�s a�  notre triste 
sort. Entre les nuisances ge�ne�re�es par la salle de shoot et les bandes qui traî"nent 
autour de la gare, les proble�mes de circulation et j’en passe... le quartier est 
invivable . Je soutiens ce projet qui aura, j’en suis certain, des retombe�es positives 
sur tout le quartier 

- Favorable 1

1946 NIDERM
AN

Non a�  ce projet qui une fois de plus va favoriser le consume�risme et privatiser un 
lieu public au de� triment des usagers  de la gare. Erreur architecturale qui 
conside�rent les utilisateurs de cette gare comme des clients voire des moutons. 
Erreur e�cologique avec l’augmentation du trafic lie�e a�  ce temple de la 
consommation...

- De� favorable 1 1 1

1950 JUSTON jE SUIS OPPOSE A L'INSTALLATION DE COMMERCES A OUTRANCE AU SEIN DE LA 
GARE DU NORD

- De� favorable 1

1958 ROBERT Je crains que le projet actuel ne mette pas en valeur les verrie�res typiques, 
l'architecture pittoresque de notre gare, or, ces aspects patrimoniaux sont 
spe�cifiques a�  Paris, en font le charme et l'attraction touristique. La valorisation de 
nos villes autour du patrimoine ancien est un art que nous envient les e�trangers, ne 
cherchons pas a�  copier les architectes d'autres pays alors que notre savoir-faire 
nous est envie� .  Dans quelle mesure les recommandations contenues dans  l' AVIS 
DE L’AUTORITEY  ENVIRONNEMENTALE (MISSION REY GIONALE D’AUTORITEY  
ENVIRONNEMENTALE D’IdLE-DE-FRANCE) peuvent-elles e" tre respecte�es  dans le 
projet immobilier actuel ?  • de justifier, eu e�gard a�  son impact paysager, le choix 
d’une structure a�  la ge�ome�trie organique au  regard de l’architecture historique de 
la gare ;  • d’e�valuer pre�cise�ment l’impact visuel des futures passerelles 
transversales aux quais.  La MRAe recommande d’approfondir la justification du 
projet, en ce qui concerne l’ame� lioration des  conditions de de�placement, du cadre 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1 1
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de vie et des perceptions paysage�res attendues.  Enfin, les re�gles de libre 
concurrence et d'e�quite�  ont-elles vraiment e� te�  respecte�es pour qu'un tel projet 
arrive a�  ce stade qui risque de de� truire l'esprit architectural originel de la gare du 
Nord ?

1978 NGET Bagneux Madame Monsieur,  Je suis usager et favorable au projet de re�novation et de 
construction de centre commercial de la gare du Nord.  Ce projet est a�   la fois beau, 
tre�s  fonctionnel et respecte l'environnement,  je ha" te d'y e"tre .  Pau.

- Favorable 1 1

1979 TOXEY Paris Ce projet de revalorisation d’une gare telle que la Gare du Nord est une tre�s bonne 
initiative qui doit e" tre soutenue par les instances publiques.   Je soutiens ce projet a�  
100%  Jean Baptiste Toxe�

- Favorable 1

1988 UZAN opticexpres
s 

Bonjour je suis le gerant du magasin d'optique de la gare du nord   j'ai souscrit un 
contrat d'exploitation de 7ans avec la Gare du Nord en janvier 2013 pour un 
magasin dans les sous sol de la gare niveau s02 a cote�  de la ligne 5, lors de ma 
signature  la galerie commercial venait d’e" tre remise a neuf. On m'a demander de 
partir debut aout (2.5ans apres la signature de mon contrat)  suite au travaux qu'il 
y aurait dans la gare pour finalement me demander de rester mais sous quel 
condition. Cela fait 2mois que je demande a�  la gare la liste des travaux qu"il y aura 
dans ma zone 2mois apre�s toujours par de re�ponse.  J aimerais savoir quel seront 
les travaux qui vont e" tre fait au niveaux des sorties de flux ligne 4/5/rerE .  Et avoir 
un pan de� taille�  des travaux e�ventuelles dans la zone mezzanine s02 atenant a mon 
magasin.  Aujourd'hui je suis presque persuade�  que la Gare du Nord VEUT METTRE 
A MORT MON PETIT COMMERCE. Je suis inde�pendant n'aillant pas les me�me 
moyen financier que les grands groupes ma survie en de�pend. J'aimerais seulement 
savoir qu'elles sont les traveaux prevues dans la gare s02 ligne 4/5/rerE. Pour que 
je puisse prendre mes dispositions. J'en ai de� ja�  parler avec la commissaire charge�  
de l’enque" te le 28/11/2019.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2007 PEY DRO
N

Paris La logique de ce projet est de�s le de�part vicie�e : l'e� tat ne veut pas investir dans la 
re�novation de cet espace public. La SNCF fait donc appel a�  un partenaire prive� , le 
groupe Auchan, qui investit pre�s de 400 millions d'euros, et entend bien se 
refinancer en louant les espaces commerciaux avec une concession de 46 ans. D'ou�  
ce projet grotesque : une gare qui se transforme en centre commercial de�mesure�  
(la surface commerciale est multiplie�e par quatre), dont ni les usagers, ni les 
riverains ne veulent. Au passage, ce quadruplement des surfaces commerciales 
alourdit lui-me"me le cout total du projet. Un non-sens e�cologique, car il va falloir 
chauffer, refroidir, e�clairer les 40.000 me�tres carre�s d'espaces de services et 
commerciaux supple�mentaires. Ce n'est pas une pauvre toiture ve�ge� talise�e qui 
compensera le surcout e�cologique. Une destruction de ce patrimoine architectural 
qu'est la Gare du Nord.  Donc, a�  tous points de vue, ce projet est une aberration.  

- De� favorable 1 1
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2049 Universite�  
de Paris

Etudiantes en pharmacie, nous sommes venues dans le quartier pour e� tudier 
l'influence des travaux sur les pharmacies aux alentours. Etant donne�  que des 
travaux sont pre�vus Rue Maubeuge, cela risque d'affecter de manie�re importante 
les commerces de la rue ainsi que la pharmacie.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2050 ROUX PARIS 28 nov 2019  Gilles ROUX, habitant du Xe�me, Fbg Saint Denis , usager de la gare du 
Nord   - Plein accord avec la contribution de Jean-Pierre LEROUX, je partage 
totalement.   - D'accord avec la contribution n° 2 du 20 nov, Gilles habitant du 
18e�me ; me"me si cela est hors pe�rime�tre du permis de construire, c'est 
indispensable et cela a de� ja�  e� te�  demande�  par le passe� , notamment pour le PLU de 
Paris.   - Plein accord avec la contribution du 26 nov du Comite�  des Habitants Gare 
du Nord la Chapelle ; je partage totalement .   Merci.    G. ROUX

- De� favorable 1

2051 COMITEY  
DES 
HABITA
NTS 
GARE 
DU 
NORD 
CHAPEL
LE

PARIS NON au projet GARE DU NORD 2024 Usagers et riverains attendent un projet 
alternatif !  Un projet gigantesque inacceptable  C'est le point de vue e�mis, lors des 
re�unions publiques de pre�sentation, par de nombreux citoyens, associations de 
riverains et usagers des transports, e�galement de�nonce�  par un collectif 
d'architectes, urbanistes et historiens de l'art re�pute�s. Dans le Monde du 
04/09/2019. En cause, le choix de la SNCF et de Ceetrus (ope�rateur immobilier, 
filiale d'Auchan) d'aller bien au-dela�  de la demande initiale d'ame�nagement de la 
Gare du Nord. Le projet privile�gie des activite�s commerciales.  -(20 000 M2 pre�vus) 
- dont l'utilite�  n'est pas de�montre�e, au de� triment des services aux voyageurs aux 
quotidiens !   << Un po" le commercial surdimensionne�  ..... dont l'attractivite�  n'est 
pas e�tablie >>  C'est l'avis de la Commission De�partement de l'Ame�nagement 
Commercial (CDAC) qui a rendu, en juin dernier, un avis de� favorable au projet 
susceptible de << porter atteinte au tissu commercial environnant... et a�  la vie de 
quartier >>. La CDAC s'interroge e�galement sur la viabilite�  et la pe�rennite�  de ce 
projet.  D'autant que la gare actuelle comporte de� ja�  4 000 m2 de commerces et de 
nombreux centres commerciaux sont installe�s dans les stations voisines (Les 
Halles, Rosa Parks), et que, re� fe� rence souvent e�voque�e, Saint Pancras compte 
seulement 6500 m2 de surfaces commerciales ...  Des risques pour 
l'environnement, releve�s par l'Autorite�  Environnementale Le quartier est de� ja�  
totalement sature�  et congestionne�  par les diffe�rents flux de circulation. Or, le projet 
pre�voit la cre�ation d'un e�norme po" le de commerces et d'activite�s diverses qui va :  -
Ge�ne�rer une augmentation de la fre�quentation de la gare et de ses abords ;  -
Renforcer les pollutions sonores et de l'air ;  -Intensifier la circulation des camions 
de livraison pour alimenter ces activite�s supple�mentaires ;  -Ge�ne�rer des nuisances 
diurnes et nocturnes, pendant plusieurs anne�es de travaux, au de� triment des 
riverains, usagers et commerçants du quartier.   L'inte�re" t des usagers quotidiens 
des transports, ignore�   Les parcours, pour les usagers du quotidien, seront allonge�s 

- De� favorable 1 1 1 1
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: en sortant de la zone me�tro/RER, passage dans la galerie commerciale, monte�e au 
niveau de�part, nouveau parcours au-dessus des voies et descente sur le quai de 
de�part. Ce cheminement long compliquera aussi le parcours des voyageurs avec 
bagages.   Les espaces de billetterie et services d'informations aux voyageurs 
seront re�duits au minimum, dans le souci d'avoir une gare << connecte�e >>.  En 
outre, aucun ame�nagement n'est pre�vu pour relier la gare au nouvel ho" pital 
Lariboisie�re et a�  a Promenade urbaine au nord de la gare.    Des difficulte�s accrues 
pour la circulation des bus et des pie� tons  La fermeture d'une des deux voies de 
sortie de la gare routie�re va concentrer les flux d'entre�es/sorties de bus sur la 
sortie rue du Faubourg Saint-Denis, de� ja�  surcharge�e. Pire encore, ce passage sera 
e�galement utilise�  par les ve� los et les pie� tons !  << Un projet intole�rable sur le plan 
patrimonial >> Il de�nature la superbe gare classe�e par les Monuments historiques 
ainsi que la gare des e�changes cre�e�e en 2001, en parfaite harmonie avec 
l'architecture de M. Hittorff.  Des alternatives sont possibles, notamment sur :   -
L'ame� lioration de l'intermodalite�  de la gare pour assurer une meilleure fluidite�  de 
tous les de�placements des voyageurs du quotidien, qui empruntent successivement 
diffe�rents modes de transports (trains re�gionaux, RER, me�tro, deux roues ou 
circulation pie� tonne), notamment gra" ce a�  :   - L'ouverture de nouveaux acce�s au 
Nord et a�  l'Ouest de la gare, en lien avec le Nouveau Lariboisie�re, la Promenade 
urbaine, le re�ame�nagement de la station La Chapelle et le 18e�me   - L'ame� lioration 
de la connexion de l'espace me�tro/ RER avec les quais SNCF re�serve�s aux flux 
re�gionaux vers les Hauts de France ;   - L'inte�gration de la circulation des pie� tons et 
des ve� los dans le trafic routier des voitures, taxis, VTC et vus, de� ja�  tre�s dense aux 
abords de la gare ;   - L'ame� lioration indispensable des flux de voyageurs de 
l'international (Thalys et Eurostar) telle qu'elle est pre�vue dans le projet actuel ;   - 
Le de�veloppement d'une liaison pie� tonne se�curise�e entre les gares du Nord et de 
l'Est.  -La priorite�  au de�veloppement de tous les espaces et services publics 
ferroviaires utiles aux voyageurs  -La cre�ation de zones ve�ge� talise�es ouvertes sur la 
gare routie�re, l'acce�s Nord et en terrasse au-dessus des voies.    Ces alternatives 
ne�cessitent des ame�nagements d'ampleur limite�e, beaucoup plus respectueux de 
l'environnement et du patrimoine historique de la gare et beaucoup moins cou" teux. 
Elles e�viteraient la construction d'e�normes surfaces commerciales et d'activite�s 
prive�es, dont l'utilite�  est conteste�e et dont le but est la rentabilite�  financie�re, qui 
engendreraient par ailleurs des travaux pharaoniques de tre�s longue dure�e, 
perturbant la circulation des trains et RER et sources de nuisances et de pollutions 
insupportables pour les habitants du quartier.

2052 LAUDY Joeb lle Laudy, riveraine de la Gare du Nord  En tant que voisine, utilisatrice et te�moin 
du fonctionnement quotidien de la Gare du Nord je suis e�videmment pour 
l'ame� lioration des flux de voyageurs, particulie�rement ceux des voyageurs au 

- De� favorable 1 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 42/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

de�part de l'international, qui constituent parfois une file d'attente s'enroulant 
autour des halls du rez de chausse�e !  De me"me l'ajout d'escalators entre les 
niveaux N-2 et N-1 et entre le N-1 et le N, notamment vers la gare routie�re est 
indispensable tant il est quasiment impraticable par les voyageurs charge�s de 
bagages ;  L'ampleur des travaux dus au besoin de re�novation de�crit par la SNCF 
avant l'appel d'offre n'a rien a�  voir avec celle des travaux envisage�s dans le projet 
Garedunord 2024 qui va bien au-dela�  des << e� le�ments obligatoires >> de la 
programmation de base.  La construction d'une e�norme verrue de verre le long du 
ba" timent historique Hittorf est a�  la fois laide, inutile, source de multiples nuisances 
environnementales a�  venir (sous e�value�es dans l'e� tude de la SEMOP) et bloquante 
pour une adaptation au mode de vie de nos petits-enfants.   Laide :  les vues 
pre�sente�es dans les documents de la SEMOP sont des vues de dessus, re�serve�es aux 
drones et he� licopte�res. Du sol, dans les rues voisines ou sur le pont boulevard de la 
Chapelle, on verra juste des murailles de verre masquant la gare historique.   Inutile 
:   -Le de�veloppement d'une zone commerciale de 20 000 m2 alors que les 
commerces occupent de� ja�  3 900 m2 viendrait s'ajouter aux centres commerciaux 
tout proches : les Halles, -75 000 m2 - a�  2 mn de RER, Rosa Parks. Le Mille�naire 
dont la moitie�  des lots sont inoccupe�s, ... -Les services de restauration sont 
nombreux tant a�  l'inte�rieur de la gare qu'aux alentours (on peut d'ailleurs regretter 
la fermeture du restaurant de qualite�  l'Etoile du Nord provoque�e par la perspective 
de travaux tre�s longs) -Des salles de spectacle existent dans le quartier et dans les 
arrondissements voisins  -Le quartier a besoin d'e�quipements sportifs accessibles a�  
tous les budgets : remettre en e�tat la piscine Cha" teau Landon me paraî"t plus 
prioritaires que l'ouverture d'une salle de sport re�serve�e aux hauts revenus.  
Source de nuisances a�  venir :   -Pollution accrue due a�  la climatisation de nouvelle 
construction  -Pollution accrue due a�  la densification des surfaces construites et a�  
l'accroissement du trafic routier  -Dangerosite�  accrue pour les pie� tons et les ve� los 
dans la rue du Faubourg Saint Denis  -Difficulte�  accrue de maintenir la proprete�  
d'un quartier qui souffre de� ja�  d'une image de marque ne�gative, y compris chez les 
parisiens.  Bloquante pour l'adaptation au mode de vie future :   -Le projet s'appuie 
sur des hypothe�ses de flux de voyageurs a�  l'horizon 2030. Mais d'ici la�  l'e�volution 
des conditions climatiques (re�chauffement), des modes de travail (te� le� travail), des 
infrastructures de transport (Grand Paris) aura change�  la donne. Pourquoi de�molir 
la halle Duthilleul pour construire une nouvelle structure gigantesque qui risque 
d'e" tre sous utilise�e et remis en cause dans 10 ans ?  -Le projet de� truit tout espoir de 
voir les quelques m2 de sol disponibles dans le quartier de la Gare du Nord de�die�s 
a�  la plantation de grands arbres, bien plus efficaces contre le re�chauffement 
climatique que des espaces ve�ge� talise�s en terrasse.

2053 GAZEAU Absence de re�ponse sur les proble�mes de circulation autour de la gare. Questions - Neutre / 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 43/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

/ 
GARAC
HON

pose�es tre�s re�gulie�rement (concertation pre�alable, etc...)reste�es toujours sans 
re�ponse. Pollution sonore, certains matins de l'air = situation de� ja�  tre�s tendue. 
Toutes les nuisances vont augmenter pour les riverains qui sont absolument 
de� laisse�s.

demande de 
pre�cision

2054 UZAN Contrat commercial SO2 Mezzanine Ligne 5 Quel sera l'avenir de mon commerce 
(opticien de la Gare) compte tenu des modifications e�ventuelles des flux de 
voyageurs (Ligne 4, 5 RERE). Je n'ai pas de re�ponse a�  mes questions et j'aimerais 
savoir quels sont les travaux qui vont e" tre faits aux niveaux des sorties LIGNE 4, 5 
et RERE. Et avoir un plan de� taille�  des travaux e�ventuels dans la zone mezzanine 
SO2 attenant a�  mon magasin.  Suite a�  des informations aupre�s de la gare, je n'ai a�  ce 
jour aucune re�ponse

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2055 COGNAS
SON

Historien PARIS J'ai bien note�  les modifications du projet Station Nord notamment la diminution 
d'un e�tage ; ce qui rame�ne la volume�trie du projet a�  de plus justes dimensions par 
rapport au ba" timent historique. Sur l'accessibilite�  des voyageurs aux trains, par 
grandes destinations il convient aussi de respecter les cheminements et les acce�s 
les plus directs dans la gare.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2056 CONSEI
L DE 
QUARTI
ER 
FAUBOU
RG 
SAINT 
DENIS - 
PARADI
S

Conseil de 
quartier 
Faubourg  
Saint Denis

Projet de transformation de la Gare du Nord ENQUETE PUBLIQUE. Novembre - 
De�cembre 2019  Observation du Conseil de Quartier Faubourg Saint-Denis -  
Paradis , 75010 Volet Socio-e�conomique, les Surfaces Commerciales  Force est de 
constater que ce Volet est extre"mement important, puisqu'il justifie le financement 
de 66% du Projet par le Partenaire Prive�  Investisseur. Il est logique que cet 
Investisseur souhaite rentrer dans ses fonds et conside�re que le Projet va lui 
apporter une rentabilite�  satisfaisante. En revanche, ce volet n'est qu'une partie d'un 
des 3 objectifs du Projet (le troisie�me), et sous l'e�nonce�  discret : << apporter plus 
de services aux usagers, riverains et Parisiens >>.   Avec un grand nombre 
d'habitants et commerçants des quartiers imme�diatement voisins de la Gare du 
Nord, nous conside�rons que ce Volet et cet objectif sont proble�matiques.   Ce Volet 
est au c?ur des investissements, et repre�sente une bonne moitie�  de l'augmentation 
des Surfaces qui font l'objet de ce Permis de Construire ; il justifie ainsi la 
construction d'e� tages supple�mentaires.  En revanche, il be�ne� ficie d'un traitement 
tre�s discret dans le Dossier soumis a�  l'Enque" te Publique.  Dans l'e� tude d'Impact 
obligatoire, notamment, a�  peine une dizaine de pages lui sont consacre�es, comme 
un sujet mineur.  Que dit cette Etude d'Impact ? Notamment classeur E, volet Socio-
e�conomique, 4.1.111 (p 177 +...=  -<< Le projet apporte une re�ponse aux besoins ... 
locaux en termes de commerces et des services ... dans une zone dont l'offre de 
commerces est varie�e (sic) et disperse�e ; ... la nouvelle offre aidera a�  dynamiser le 
territoire >>. -<< Les commerces en gare ont le me"me potentiel de captation des 
flux que dans les centres-villes, .... Et donc un flux important de consommateurs 
potentiels >>. -<< L'offre est bien adapte�e aux besoins quotidiens des .... Riverains 

- De� favorable 1 1 1
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>>.   Avec un grand nombre d'habitants et commerçants locaux, nous doutons 
fortement de la pertinence de ce diagnostic et de la strate�gie qui en de�coule.  L'Ilot 
face a�  la gare, bien de�crit dans les pages 50 et +, et les cartes p 54 et 55, du me"me 
classeur E, pre�sente tous les caracte�res d'un << Centre-Ville >>, avec une offre 
dynamique et satisfaisante pour les habitants, travailleurs et usagers du quartier ; 2 
grandes surfaces Monop' sont venues s'ajouter aux nombreux petits et moyens 
commerces locaux. Le dossier souligne que << 30 e�tablissements de restauration, 
dont plusieurs grandes brasseries, ... >>, y sont pre�sents. Tre�s proches de la gare, 
ces e� tablissements de restauration offrent une capacite�  d'accueil suffisante, en sus 
des travailleurs locaux, pour les voyageurs qui souhaitent manger ou partager une 
boisson avant d'embarquer dans leur train.  En revanche, la carte de la page 55 
semble montrer que si l'offre est satisfaisante, c'est la demande qui serait 
insuffisante. Dans ce quartier, elle note une e�volution ne�gative tre�s importante avec 
la fermeture de nombreux commerces ces dernie�res anne�es. Ce phe�nome�ne assez 
unique sur Paris me�riterait d'e" tre explicite�  dans le texte.  Comme le craignent un 
grand nombre d'habitants et commerçants locaux, l'offre commerciale tre�s 
importante propose�e dans le Projet risque fort de venir concurrencer se�ve�rement 
l'offre commerciale existante, qui semble peiner a�  conserver sa chalandise, et 
re�pond de� ja�  largement aujourd'hui aux besoins quotidiens des voyageurs, en plus 
des habitants et actifs du quartier. On souligne notamment l'augmentation tre�s 
forte des surfaces de restauration dans la gare, passant de 1262m2 sur 10 
enseignes actuelles, a�  9330 m2 pour 18 enseignes dans le Projet. On peut 
fortement douter que toutes arrivent a�  << faire le plein >>.  Il en est de me"me pour 
toutes les surfaces commerciales pre�vues dans le Projet, avec presque un 
quadruplement des surfaces propose�es, pour un total de pre�s de 20 000 m2 (2 
hectares).  Une lacune importante du Dossier soumis a�  l'EP, en termes d'e� tude 
d'Impact, concerne l'absence totale d'e�tude et de chiffrage des besoins re�els, ainsi 
que d'e� tude pre�visionnelle de chalandise : quels sont les clients vise�s par toutes ces 
surfaces commerciales, et d'ou�  vont-ils venir ? Quel sera leur nombre, la typologie 
des achats pre�vus, les budgets pre�visionnels ... ? Peut e"tre ces donne�es figurent-
elles dans le dossier soumis a�  la Commission Nationale d'Ame�nagement 
Commercial (CNAC) ? Elles devraient e" tre pre�sente�es dans le Projet soumis a�  l'EP.  
En l'e� tat, le dossier rele�ve d'un postulat : << l'offre commerciale actuelle serait 
insuffisante >>, mais aucune justification n'en est donne�e. Et, avec un grand 
nombre d'habitants et commerçants locaux, nous constatons l'inverse.  A 
l'exception d'un cre�neau :  Avec l'e�volution des habitudes alimentaires, nous 
constatons que le quartier de la Gare du Nord est de� ficitaire, et fortement 
demandeur, de fruits et le�gumes Bio locaux de proximite� . Or, la zone pe�ri-urbaine 
de Paris nord est une zone importante de production de maraî"chage Bio, et le sera 
encore plus ; de plus, la gare de banlieue de Paris-Nord et son re�seau sont 
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parfaitement adapte�s a�  la collecte de ces fruits et le�gumes et a�  leur transport 
ferroviaire e�cologique vers Paris Nord. Un marche�  Bio de producteurs locaux en 
vente directe aurait donc toute sa place au sein de la Gare.   Le but du Projet est-il 
de copier la galerie Marchande du Forum des Halles, et d'inciter toute la cliente� le 
potentielle de la banlieue Nord a�  se rendre a�  la gare du Nord. Comme le montre la 
carte d'attractivite�  par 54 ? dans ce jeu a�  somme nulle, ce transfert ne pourrait se 
faire qu'au de� triment des commerces locaux des communes concerne�es, ce qui 
n'est pas vraiment souhaitable et ne re�pondrait pas aux crite�res d'un 
De�veloppement Durable.

2057 EMIRIA
N

Boulogne-
Billancourt

Ce projet est essentiel pour redynamiser le quartier et pour enfin donner une 
bonne image aux voyageurs e�trangers qui arrivent a Paris via cette gare.  

- Favorable 1

2059 ROUX PARIS Projet de transformation de la Gare du Nord ENQUETE PUBLIQUE - Novembre - 
De�cembre 2019  Observation de Gilles ROUX, 55 Faubourg Saint-Denis, 75010 Volet 
Socio-e�conomique LES SURFACES COMMERCIALES  Force est de constater que ce 
Volet est extre"mement important, puisqu'il justifie le Financement de 66% (soit 
400 Millions d'Euros) du Projet par le Partenaire Prive�  Investisseur. Il est logique 
de penser que cet Investisseur n'est pas juste un me�ce�ne, qu'il souhaite rentrer 
dans ses fonds et conside�re que le Projet va lui apporter une rentabilite�  
satisfaisante.  Le Projet ne donne pas la priorite�  a�  l'ame� lioration des services 
ferroviaires ni a�  faciliter les de�placements des voyageurs ; au contraire, il 
entraî"nera une complexification et un rallongement des parcours d'acce�s aux quais 
et aux trains, avec de grandes difficulte�s pour les usagers avec bagages et les 
personnes a" ge�es ou a�  mobilite�  re�duite.   Le Projet objet de la pre�sente Enque" te 
Publique est donc de fait un projet de construction de Centre Commerciale, sur 
l'emprise de la Gare du Nord, dont la << modernisation >> de la gare n'est qu'une 
composante secondaire mineure. Il pre�voit la construction monumentale d'un 
immeuble sur 5 niveaux, et la cre�ation d'un vaste ensemble commercial dont 
l'attractivite�  et la pe�rennite�  ne sont pas e� tablies.  Ce Volet est au c?ur des 
investissements, et repre�sente une bonne moitie�  de l'augmentation des Surfaces 
qui font l'objet de ce Permis de Construire ; il justifie ainsi la construction d'e� tages 
supple�mentaires. Il est clair que ce Projet donne trop de place aux commerces, et 
pas assez au transport. 200% d'augmentation de la surface de la gare du Nord a�  
l'horizon 2025, dans un arrondissement de� ja�  un des plus denses d'Europe. Et 
500% d'augmentation des surfaces commerciales et de services, pre�vue dans cette 
me"me gare. Ce n'est plus l'optimisation des flux, ou le confort des voyageurs qui 
prime d'abord et avant tout, mais bien la politique de valorisation des espaces.  La 
pre�sentation du Projet est trompeuse : le volet commercial be�ne� ficie d'un 
traitement tre�s discret dans le Dossier soumis a�  l'Enque" te Publique ; il n'est qu'une 
partie des 3 objectifs du Projet (le troisie�me), et sous l'e�nonce�  vague : << apporter 

- De� favorable 1 1
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plus de services aux usagers, riverains et Parisiens >> (on note l'absence du mot << 
commerces >>). Dans l'e� tude d'Impact obligatoire, notamment, a�  peine une dizaine 
de pages lui sont consacre�es, comme un sujet mineur.   Dans la pie�ce B du Dossier, 
point 412 page 26, << Ne�cessite�  d'un nouvel ame�nagement >>. RIEN sur les 
commerces. Quelques lignes en p29 : << Ame� liorer le lien avec la Ville >>. Le Projet 
constitue e�galement une opportunite�  d'ame� liorer la qualite�  des services pre�sents 
en gare.  Ainsi, des activite�s diverses sont inte�gre�es, telles que commerces, ... >> << 
Tous ces nouveaux espaces re�pondent aux besoins des voyageurs et riverains >>.  
Cela me semble un peu court pour justifier un investissement de 400 Millions 
d'Euros et la construction de 3 niveaux supple�mentaires, qui ne sont en rien 
ne�cessaires a�  l'optimisation du fonctionnement de la gare ferroviaire et des 
de�placements des voyageurs. Si on appelle cela une e�tude d'impact, c'est un 
nouveau concept.   Je partage le point de vue des Architectes, dans leur tribune au 
Monde :  https://www.lemonde.fr/idees/article/2019/10/17/la-gare-du-nord-
merite-le-meilleur-mais-ou-est-le-meilleur_6015833_3232.html << Le projet de 
transformation de la gare du Nord est inacceptable >>. << Au train ou�  vont les 
choses, les choses ou�  vont les trains cesseront biento" t d'e" tre des gares >> (Pierre 
Dac). Nous y sommes.  Et particulie�rement celui de Roland Castro sur BFM : << 
Transformation de la gare du Nord : c'est monstrueux >>, qui de�nonce << une 
conception du commerce honteuse >>.  Bien vu, une gare c'est fait pour prendre le 
train et en sortir. Pas besoin de commerces qui foisonnent dans les rues du 
Quartier. Ni de restaurants, idem (sur le trottoir d'en face). Des activite�s culturelles 
gratuites, oui, un Muse�e dans les couloirs ... Des e�quipements sportifs, qui 
manquent effectivement dans le quartier ... Et surtout toutes les fonctions de transit 
multimodales, pour faciliter et fluidifier l'arrive�e et le de�part.  Il me semble 
ne�cessaire de s'interroger plus franchement sur ce << besoin >> de << re�nover >> 
cette gare (que depuis 30 ans, nous avons toujours connue en travaux), et le 
mode� le de financement de ces grands travaux, par des surfaces commerciales ... La 
mobilite�  des voyageurs sera obligatoirement entrave�e par ces strate�gies << 
d'optimisation commerciale des me�tres carre�s >>. La logique d'optimisation des 
flux est mise a�  mal par le de�ploiement d'un espace commercial. Je souhaite que la 
gare du Nord, historiquement conçue comme un << espace ferroviaire >>, de�die�e 
aux besoins des voyageurs en transit, le reste. Conserver l'organisation de l'espace 
dans l'objectif d'optimiser et faciliter la circulation des trains et des voyageurs. Je 
souhaite que la Gare du Nord ne devienne pas un << espace urbain >> a�  vocation 
principalement commerciale, dont nous n'avons nul besoin a�  cet endroit.  Avec ce 
Projet, la gare se doterait ainsi de surfaces commerciales de plus en plus 
importantes et deviendrait un << espace urbain >> ou << lieu de vie >>, qui n'est 
pas lie�  au train, mais aux loisirs. Je comprends que le besoin de financement de la 
SNCF, mais ne peut accepter cela. En effet, dans ce paradigme de << l'espace urbain 
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>>, les flux organise�s, non plus par une logique d'optimisation des flux, mais par les 
potentiels achats que pourront bien effectuer les voyageurs ou simples badauds. Ce 
n'est plus l'optimisation des flux, ou le confort des voyageurs qui prime d'abord et 
avant tout, mais bien la politique de valorisation de ces espaces.  De plus, ces 
nouvelles surfaces commerciales seront ne�cessairement la cause d'un 
accroissement des flux de circulation, dans un quartier de� ja�  sature�  ; elles vont 
intensifier les flux de camions de livraison (la SNCF ne sait pas se livrer par le train) 
pour alimenter les commerces supple�mentaires. Le plan de circulation dans ce 
quartier est de� ja�  un casse-te" te pour la Mairie du Xe�me.  Je souhaite que l'argument 
pre�sente�  dans le Projet, de << modernisation >> de la Gare, ne soit pas juste un 
alibi pour y re�aliser une ope�ration immobilie�re. Si la SNCF n'a vraiment pas les 
moyens de financer cette modernisation, c'est le ro" le de la Re�gion et de la Ville de 
l'y aider. De fait, le pre�sent projet objet de ce permis de construire est bien un 
projet de cre�ation de Centre commercial dans un nouveau ba" timent de 5 niveaux, 
qui n'a rien a�  voir avec une quelconque << ame� lioration >> de la Gare. Mais le 
dossier pre�sente�  a�  l'Enque" te Publique n'en parle quasiment pas, ce qui pourrait 
e" tre conside�re�  comme trompeur.  Nous devons e�viter la construction d'e�normes 
surfaces commerciales dont l'utilite�  n'est aucunement justifie�e dans ce dossier.  
Pour moi, il est clair que << l'espace urbain >>, ou le << lieu de vie >> qui se 
construit ici n'est pas destine�  aux habitants du quartier et du Xe�me. En aucune 
manie�re. Le lieu ne sera pas pour eux, les commerces ne seront pas pour eux. Mais 
les nuisances induites seront pour eux.  Ce << lieu de vie >> n'est pas non plus 
conçu pour les voyageurs, c'est clair.  Alors, pour qui est-il conçu ? L'investisseur y a 
force�ment re� fle�chi.

2060 ASSOCI
ATION 
VIVRE 
GARES 
DU 
NORD 
ET EST

PARIS Association Vivre Gares du Nord & Est  Commission d'Enque" te - Gare du Nord 2024 
NOTRE CONTRIBUTION   Notre association de riverains et commerçants du 
quartier des deux gares soutient fermement l'ame�nagement de la gare du Nord qui 
changera la configuration de son exploitation et ses alentours. Tenant compte de 
l'e�volution grandissante des flux d'utilisateurs journaliers, de la coupe du monde 
de rugby en 2023 et des jeux olympiques 2024, elle se doit de se transformer dans 
l'urgence d'une extension indispensable, en offrant aux riverains comme aux 
utilisateurs, une physionomie nouvelle et prometteuse de son environnement.   La 
gare en interne :   La gare du Nord, 1e�re gare d'Europe, porte d'entre�e majeure du 
grand Paris, se doit d'e"tre conforme a�  l'e�volution des flux d'utilisateurs et de 
re�pondre a�  leurs pre�occupations de fluidite�  et de confort.  L'inte�re"t de ces travaux 
consiste a�  re�organiser les espaces pour ame� liorer les circulations, la fluidite�  et le 
confort des usagers, par le doublement des circulations verticales entre la gare de 
surface et la gare souterraine. Nouveau parvis a�  l'est, re�alisation d'une Eco-Station 
bus connecte�e de plain-pied a�  la gare, parking de 2 000 places gardienne�es pour les 

- Favorable 1 1 1 1
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ve� los. Projet mene�  en paralle� le avec la SNCF pour accueillir dans le parking 
souterrain les dessertes automobiles, taxis, VTC et 2 roues.   Cette transformation 
inte�rieure a�  la gare, son esthe� tique globale et l'augmentation de la surface 
commerciale cre�era, a�  n'en pas douter, une zone de chalandise tourne�e tout autant 
vers ses voyageurs que vers les habitants des quartiers situe�s aux abords et bien 
au-dela�  de la gare.  De plus, cette gare, par son architecture, tant historique que 
celle de�veloppe�e dans le projet, par l'ame� lioration des acce�s, de ses 
correspondances, les services qu'elle apportera, les espaces de loisirs mis a�  
disposition de tous et l'espace ve�ge� talise�  juche�  a�  son sommet, deviendra 
assure�ment un po" le d'attraction ne�cessaire a�  la vie de ce quartier en engendrera un 
afflux de nouveaux consommateurs voisins et venus d'ailleurs qui profitera aussi 
aux commerces qui l'entourent.  Elle se devait d'e�voluer vers des services adapte�s 
plus rationnels et pratiques pour les voyageurs des transports urbains, mais aussi 
pour ceux de l'international.  Canaliser les 700 000 voyageurs / jour jusqu'a�  plus de 
900 000 / jour attendu dans les anne�es a�  venir, est l'objectif majeur et inte�gre�  dans 
le projet de transformation de la gare.  De ce grand projet, notre association 
s'attachera a�  ve�rifier la prise en charge effective des e� le�ments importants qui feront 
de la gare du Nord, la gare la plus e� labore�e sur les points suivants :  -La se�curite�  
inte�rieure -La proprete�  des lieux  -Les acce�s facilite�s pour les business 1er  -Facilite�  
et fluidite�  des passages a�  la Douane -L'accessibilite�  des lieux pour les handicape�s -
Les lieux d'attente - espaces de de� tente - accueil et lien social, acce�s gratuit aux 
sanitaires -Les acce�s aux taxis    Les abords de la gare :  A noter le grand 
chambardement de� ja�  entame�  ou projete�  autour de la gare, tel que l'ho" pital 
Lariboisie�re, l'axe pie� tonnier entre les gares Est et Nord, le bd de la Chapelle et la 
future gare du Nord 2024 vont, dans le temps, transformer ce quartier, l'ae�rer et 
l'embellir pour qu'elle devienne un phare et un lieu de rencontre des populations, 
tant locales, territoriales et internationales.   Il est grand temps de se pre�occuper de 
ces espaces de vie, en cohe�rence avec la transformation de la gare qui, pour 
certains, sont encore aujourd'hui des quartiers de NON DROIT. C'est aussi un des 
moyens importants d'ame� liorer, d'amplifier la se�curite�  des lieux, d'offrir aux 
voyageurs sortants un aspect plus propre et accueillant, et non ce cloaque 
permanent qui side�re tous les voyageurs e�trangers et territoriaux et ses riverains 
en particulier.  S'ajoutent aux diffe�rentes nuisances inhe�rentes a�  toutes les grandes 
gares de Paris, les nuisances dues a�  la masse de population utilisatrice de la gare du 
Nord (700 000 /J aujourd'hui), a�  l'incivisme de beaucoup, aux diffe�rents points 
fixes de que" tes permanentes de gens de l'Est, venant que�mander aupre�s des 
voyageurs des arrive�es et des de�parts SNCF. C'est aussi la proximite�  de la salle de 
consommation a�  moindre risque captant les toxicomanes du quartier et des 
alentours. Aujourd'hui, trop de pays europe�ens informent leurs ressortissants 
d'e�viter la proximite�  de la gare du Nord et leur conseillent de se� journer au-dela� . 
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L'e�volution de la gare doit entraî"ner la re�habilitation ne�cessaire de ses abords sur 
diffe�rents the�mes, tels que :  -Garantir la se�curite�  des espaces par une brigade de 
police de�die�e ;  -Assurer la proprete�  des espaces autour de la gare : accords a�  
passer avec la Mairie du X° ;  -Supprimer les embouteillages quasi permanents par 
un plan de circulation adapte�  pour les taxis, les << de�pose-minute >>, cre�er des 
aires de stationnement souterrain pour les voitures ;  -Repenser l'ame�nagement du 
bd de Denain et rues avoisinantes ;  -Ame�nager, signaler et e�clairer l'axe de transit 
entre les deux gares (Dunkerque/Alsace) ;  -Ame� liorer l'image de ses alentours, 
l'e�clairage de l'esplanade, la rendre accueillante ;  -Aider a�  l'implantation d'Ho" tels 
et commerces diversifie�s et plus hauts de gamme.   Conclusion : L'e�volution 
naturelle des trafics dans les anne�es a�  venir et la perspective de grands 
e�ve�nements, ge�ne�rateurs de flux importants : sportifs, expositions, salons 
professionnels, congre�s organise�s a�  Villepinte ou Paris, justifient amplement cette 
transformation. En interne, les enjeux portent sur l'ame� lioration des 
correspondances entre modes de transport, une recherche approfondie des 
mate�riaux qui e�quiperont la gare dans un souci d'esthe� tique, d'une bonne 
insonorisation, d'une signalisation innovante pour faciliter les flux, et les 
interconnexions ope�rationnelles.  Quant aux abords de la gare, ils doivent faire 
partie inte�grante de ce projet. Les pre�occupations de la Mairie de Paris et de 
StatioNord doivent en tenir compte pour pre�server les commerces de proximite�  au 
de� triment des mono-enseignes, ame� liorer la circulation, offrir des espaces de 
stationnement, fluidifier la desserte des taxis et des bus, contribuer a�  
l'ame�nagement des rues avoisinantes, de Dunkerque et du bd de Denain. Nous 
espe�rons que leur cogestion sera efficace pour aboutir au projet de�pose� . En tant 
qu'association de quartier, et avec d'autres groupements associatifs, nous nous 
attacherons a�  e" tre une force de proposition constructive et vigilante dans l'esprit 
d'une refonte harmonieuse de ce quartier de la gare du Nord.

2061 BOUTO
T

Monsieur Pierre BOUTOT, utilisateur de la ligne RER B Je suis tre�s favorable au 
projet de re�novation de la Gare du Nord.  Cette gare doit pouvoir pre�senter un 
visage ayant de la tenue pour les JO 2024, et plus ge�ne�ralement doit permettre aux 
millions d'usagers de prendre le train dans de bonnes conditions.

- Favorable 1

2063 Anonym
at 

Paris Les gares, on y entrait et on en sortait pour prendre le train. Elles e� taient souvent 
d’ailleurs des frontie�res, la vie en façade, et derrie�re les entrepo" ts et les faubourgs. 
Elles sont  bien repre�sente�es au cine�ma. Des parvis anime�s, des arrie�res malfame�s.  
Mais les gares sont aussi des lieux de rencontres. Des amoureux qui s’embrassent 
le long des quais, des parents qui versent une larme en voyant leur grande 
s’e� loigner pour ses e� tudes ou leurs enfants partir en colo. Des lieux auxquels on 
s’attache, avec leur histoire et leur architecture.  La gare du Nord est belle, certes, 
mais elle a perdu cette magie. Le brouhaha sous la halle de verre des mouvements 

- Favorable 1
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de foule de ces gens anonymes qui prennent le me�tro et le RER, montent et 
descendent sans se regarder. L’indiffe�rence de ces voyageurs du TGV qui attendent 
debout comme des zombies que leur voie soit affiche�e, sans pouvoir se poser pour 
prendre un cafe� , lire leur quotidien et le laisser ne�gligemment sur la petite table 
pour le client qui passera ensuite.  La fe�e� rie des gares du XXe�me sie�cle laisse la 
place aux Walking Dead du XXIe�me, plus attache�s a�  regarder leurs smartphone qu’a�  
croiser furtivement le regard d’un bel inconnu.  Redonner de l’espace pour attendre 
en discutant avec son voisin ou sa voisine que l’on croise chaque jour, remettre des 
cafe�s et lire un roman de gare, un parc sur le toit pour fla"ner, un fleuriste pour 
acheter un bouquet a�  sa grand-me�re. N’ayons pas peur de remettre de la poe�sie en 
gare.  Il e� tait une fois la nouvelle Gare du Nord

2066 PROUST Saint-Denis Bonjour,  Je suis pour le projet de transformation de la gare du Nord, pour les 
raisons suivantes :  - un nouveau hall qui sera plus agre�able pour attendre le train, 
avec moins de monde : si l'on veut se�parer les flux de de�part et d'arrive�e, pour ne 
pas e"tre dans la situation d'aujourd'hui (ou�  chacun se marche dessus), il faut bien 
faire des choix drastiques. Reste a�  espe�rer que le nouveau hall ne soit pas ouvert au 
4 vent et surtout qu'il pre�sente des places assises (et de vraies places assises).  - 
une belle architecture : chacun aura son avis pour le nouveau ba" timent, mais peut-
on e" tre oppose�  au "nettoyage" des perspectives de la gare historique actuellement 
obstrue�e par l'eurostar ? Enfin la gare de Saint-Pancras aura une concurrence digne 
!  - un acce�s ame� liore�  depuis le RER : par rapport a�  la situation actuelle, la 
perspective d'acce�der directement au hall depuis les quais du rer me paraî"t e" tre 
une excellente chose.  - une ve� lostation : pour moi qui fait du ve� lo quotidiennement, 
enfin un e�quipement pour et pense�  pour les cyclistes ! J'espe�re juste qu'elle sera 
facilement accessible depuis les rues voisines, qui ne sont pas tre�s rassurantes pour 
les cyclistes aujourd'hui.  Mais tout ça, ce n'est que la partie SNCF. Au lieu de 
multiplier les annonces tonitruantes a�  l'approche des municipales, je pense que la 
Ville de Paris devrait se bouger se�rieusement pour arranger un peu les abords de 
cette grande gare (se�curite� , re�duire la circulation anarchique, nettoyer plus). Avoir 
une belle gare est inutile si elle ne s'inse�re pas de façon correcte dans son 
environnement.

- Favorable 1 1

2071 Anonym
at 

Paris Si la gare a e�te�  modernise�e par rapport a�  il y  10 ans quand je prenais l'eurostar 
alors que je vivais a�  London, il y a encore beaucoup de progre�s a�  faire dans l'inte�re" t 
des usagers du quotidien qu'ils prennent le me�tro, le RER ou les Eurostar. Il faut 
vraiment ame� liorer la se�curite�  et fluidifier les passages ; le projet parle de doubler 
le nombre d’escalators et d’ascenseurs, c’est indispensable. Pour acce� le� rer les 
de�placements et surtout penser poussettes, bagages et personnes a�  mobilite�  
re�duite.   Quand on pense a�  Saint Pancras, on s’y sent bien, en arrivant comme en 
partant. C’est bien e�claire� , chaleureux, on y prend un cafe�  et on y retrouve des 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1
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proches. Tout l’inverse de la gare du Nord, ou�  on a froid, on surveille ses affaires et 
on essaie d’y passer le moins de possible. Et si on parle des abords de la gare, j’ai 
une amie qui habite a�  200m de la gare donc je les connais bien, c’est sale, c’est pas 
se�cure, c’est mal e�claire� , on a pas mal de vols, on est aborde�/emmerde�  quand on est 
une femme, on doit faire gaffe a�  nos affaires, et c’est un peu la honte quand on va 
chercher des amis ou de la famille en arrivant. Pas du tout pareil que St Pancras ou 
que St Lazare ou la gare de l’Est, juste a�  co" te� . La gare du nord est la 1e d’Europe de 
me�moire, il faut absolument changer tout ça, pour la se�curite� , le confort et l’image 
de la France !   Pour l’architecture, du moment qu’on garde la façade exte�rieure, ça 
me convient. Il faut prendre soin de notre patrimoine, des vieilles pierres. Du 
moment qu’on respecte les hauteurs des immeubles voisant, et qu’on valorise ce 
qui existe de� ja� , ça me convient. Faisons qch de clair, propre, moderne. Y compris 
pour la gare routie�re, et les abords des quais et des parvis. Je pense notamment a�  la 
sortie sur les co" te�s, j’avais un ami qui vivait juste en face. Tout pre�s du quartier sri 
lankais ou indien, valorisons ça aussi, comme a�  London.  

2078 Anonym
at 

Paris la cre�ation de 5 niveaux en superstructures au-dessus du terminal de de�parts 
(niveaux N+2 au N+6), qui accueilleront des activite�s commerciales, culturelles, 
sportives et de co-working. Des jardins suspendus seront e�galement re�alise�s a�  
certains niveaux (N+4 a�  N+6)  Bonjour, en tant que riverain :  Cre�ation d'un centre 
commercial    -vient directement en concurrence avec les commerces de proximite�s 
ce qui n’est pas souhaitable pour la vie du quartier !  -construction d'une super 
structure de 6 e� tage dans un secteur de� ja�  trop  dense en construction vient nuire 
au bien e" tre des re�sidant !  - Quartier gare bonde�  de pie� tons, la pre�sence d’un  
centre commercial va a l'encontre de la fluidification des flux de personnes : 
augmentations de la population circulant dans la gare et risque d'augmentations 
drastique de populations pre�caires, et bande de jeunes des banlieue nord aux 
abords de la gare  -la re�alisation de ce centre commercial permettra a la sncf de 
faire des e�conomies sur ses travaux, mais n'apportera que des nuisances aux 
abords de la gare !  La cre�ation de jardins suspendus  apporte peut e" tre un inte�re"t 
quant au bilan carbone, mais vous n'imaginez pas une me�re de famille avec enfants 
en bas a" ge prendre un escalator, pour grimper au 4em voir 6em e� tage  d'un centre 
commercial pour y acce�der !!!    c'est une vue d'architectural pour gratter le poil 
dans le dos des e�cologistes mais en aucun cas fonctionnel !!!   - L'agrandissement de 
la gare ferroviaire et l'organisation des de�placements des passager pour fluidifier 
les de�placement est en effet indispensable,   Ne�anmoins l'organisation de�part 'cote�  
est' et arrive 'cote�  ouest' de la gare, risque fort de cre�er des retards conse�quent lors 
du de�placement des rames vides des quais ouest vers les quai est, ce type de 
fonctionnement n'existe plus dans les grandes gare ayant des rotations rapides de 
rames !!!    Merci pour l'attention que vous voudrez bien porter a�  mes remarques   

- De� favorable 1 1 1
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Anne Schnapper  

2079 Anonym
at 

Paris aujourd'hui c'est ve� tuste et on y a peur, il faut moderniser et agrandir tout ça !  le 
projet a�  l'air tre�s bon !  

- Favorable 1

2083 EXILIE RATP Paris L'acce�s des livraisons terminal de De�parts et commercer semble situe�  au fond de la 
gare routie�re.   Y aura-t-il cohabitation d'un trafic livraison avec le trafic des bus 
dans la gare routie�re ? Sur quels horaires ? Quels volumes de camions de livraison ? 
La gare routie�re aura une taille plus restreinte qu'actuellement. Comment limiter 
les impacts ne�gatifs sur l'exploitation des lignes de bus ?

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1 1

2087 PAJOT Villeneuve-
d'Ascq

La circulation au sein de la Gare du Nord tout comme l'acce�s a�  la Gare RER est un 
parcours du combattant. Enfin un Projet qui va fluidifier le trafic passager.  Sans 
parler d'un rajeunissement de la Gare tout en mettant l'architecture d'origine.  Et 
cela sans cout pour la SNCF et donc l'Etat et au final le contribuable.  Que demander 
de plus ? Pour un usager grande ligne et RER : RIEN.

- Favorable 1 1

2090 JIMENE
Z

Paris Je suis originaire du Nord Pas de Calais et la gare du nord est une des premie�res 
images que j'ai eu de Paris et franchement pas la meilleure ! Cela ne m'a pas 
empe"che�  de m'y installe�  il y a biento" t 10 ans. Je reste un habitue�  de la gare du Nord 
pour voyager ou pour accueillir des visiteurs et je vois ce projet comme une tre�s 
bonne opportunite�  de pouvoir passer un peu de temps pluto" t qu'uniquement un 
point de passage.   De plus, Je me de�place quotidiennement en ve� lo a�  Paris et j'ai 
bien note�  qu'un grand projet de ve� lo station e�tait pre�vu.  C'est une tre�s bonne ide�e 
qui est une premie�re dans le quartier. Merci et hate de voir la gare se moderniser 
ENFIN ! 

- Favorable 1 1

2094 Anonym
at 

Pantin La face e�merge�e de la gare du Nord ce sont les tgv, l'eurostar et le thalys.   La face 
immerge�e, ce sont les RER et les me�tros. Tous ces voyageurs souterrains qui 
attendent de�sespe�re�ment qu'on ame� liore leur quotidien de transport.   J'habite 
Pantin, je prends la ligne 5 jusque gare du Nord. Le trajet est court. Mais arrive�  gare 
du Nord on entre dans une lessiveuse. Je me moque donc de savoir s'il y aura un 
centre commercial au-dessus mais suis favorable, tre�s favorable me"me, a�  ce que 
soient augmente�s les escaliers et les escalators. C'est me"me une priorite�  et une 
urgence, sans attendre 2024. 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2096 Anonym
at 

Paris Je suis originaire des Hauts de France et une habitue�e de la gare du nord depuis de 
nombreuses anne�es. Je me de�place quotidiennement en ve� lo a�  Paris. Je suis 
ne�anmoins contrainte de rede�poser mon ve� lo chez moi et aller gare du nord en 
me�tro chaque weekend e� tant donne�  que rien n'est pre�vu pour stationner son ve� lo 
depuis des anne�es. Le projet de ve� lo station est une premie�re dans le quartier et 
dans les gares parisiennes. Merci pour ce service du quotidien

- Favorable 1

2097 Anonym Paris Bonjour  Habitant du 11e�me arrondissement de Paris, j'utilise de façon - Neutre / 1
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at occasionnelle la Gare du Nord, le Thalys pour aller a�  Bruxelles ou le RER pour aller 
a�  CDG.  J'ai assiste�  hier a�  la re�union pour m'informer avant tout et n'ai donc pas pris 
la parole.   Deux remarques, l'une positive, l'autre plus ne�gative.  Positive. Bravo a�  la 
commission d'enque" te et l'animateur qui ont permis une grande qualite�  d'e�change 
et d'e�coute. Chacun a pu s'exprimer sans que cela vire au cirque, et les re�ponses du 
maî"tre d'ouvrage e� taient comple� tes et aucun sujet n'a e� te�  e� lude� .  Ne�gative. Les 
interventions des politiciens pre�sents dans la salle, trop caricaturales. Je suis tre�s 
satisfait du bilan de l'e�quipe sortante, mais je ne vois pas l'inte�re" t pour la maire du 
10e�me arrondissement et Monsieur Jean-Louis Missika d'e" tre dans de telles 
postures politiciennes. De me"me pour le candidat e�cologiste. Laissez les citoyens 
s'exprimer, mais cessez d'e" tre en campagne permanente.   

demande de 
pre�cision

2100 Anonym
at 

Compie�gne Usager au quotidien de la Gare du Nord, puisque habitant Compie�gne et travaillant 
a�  Paris, je partage totalement l'opinion du collectif d'architectes, d'urbanistes et 
d'historiens de l'art publie�  dans le quotidien Le Monde du 4 septembre 2019, que 
je reproduis ci-dessous :  Le projet de transformation de la gare du Nord est 
inacceptable  La SNCF, associe�e a�  Auchan (par le biais de sa filiale Ceetrus), publie 
depuis quelques mois des dessins et des discours le�nifiants sur son projet de 
transformation de la gare du Nord, qui cre�erait plus de 50 000 m2 de surfaces 
construites nouvelles, dont un immense centre commercial de pre�s de 20 000 m2 
et des bureaux, le tout rebaptise�  pour la circonstance « lieu de vie . Ce projet est 
inacceptable, et nous demandons qu'il soit repense�  de fond en comble.  Il s'agit 
d'abord d'une grave offense aux usagers du transport.La gare du Nord est le 
principal po" le d'e�changes de France et d'Europe : 700 000 voyageurs par jour, dont 
500 000 pour le seul trafic de banlieue. Le premier objectif d'une re�organisation de 
la gare doit e" tre de leur offrir un lieu et un moment d'e�changes aussi confortables 
que possible, dans des parcours quotidiens souvent harassants. Obliger des 
centaines de milliers de personnes a�  traverser des espaces commerciaux devient 
insupportable lorsque ce cadeau au commerce se paie de parcours allonge�s et 
inutilement complique�s. Or le projet pre�voit d'interdire l'acce�s direct aux quais tel 
qu'il se pratique aujourd'hui. Qu'il aille a�  Soissons (Aisne) ou a�  Bruxelles, le 
voyageur devra d'abord monter a�  6 me�tres de hauteur dans le centre commercial, 
tout a�  l'est de la gare, puis acce�der aux quais par des passerelles, des escaliers et 
des ascenseurs. Cela veut dire : plus de distance a�  parcourir, des temps d'acce�s 
nettement augmente�s. Inde�cent.  Ce projet est aussi une grave erreur urbaine. 
Implanter une telle masse de commerces et d'activite�s a�  la gare du Nord, dans un 
ensemble ferme�  sur lui-me"me, dans une zone de� ja�  sature�e de trafic, a�  une station 
de RER de Saint-Denis, coeur de l'agglome�ration des neuf villes de Plaine 
Commune, est une atteinte a�  la volonte�  de re�e�quilibrer les activite�s dans Paris, et 
plus encore dans l'espace du Grand Paris. Faut-il rappeler que les centres 

- De� favorable 1
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commerciaux re�cents sont a�  la peine partout : Le Mille�naire, a�  Aubervilliers (Seine-
Saint-Denis), ve�ge� te, comme Ae�roville, a�  Roissy (Val-d'Oise). On comprend l'attrait 
que repre�sente pour Auchan l'e�norme flux de la gare du Nord, mais cette captation 
se fera au de� triment des territoires desservis par la gare. Absurde.  Les volumes 
existants de�nature�s  Ce projet est inacceptable sur le plan patrimonial. La gare du 
Nord est l'une des six gares mythiques de Paris, sans doute la plus illustre et la plus 
belle. Chef-d'oeuvre de l'architecte Jacques Ignace Hittorff, qui la conçut en 1864, 
elle figure a�  l'inventaire des Monuments historiques. Outre qu'il pre�voit de raser 
purement et simplement la lumineuse gare d'e�changes cre�e�e en 2001 par 
l'architecte-inge�nieur Jean-Marie Duthilleul (moins de vingt ans apre�s sa 
construction : appre�cions le cou" t e�conomique et e�cologique !), le projet de�nature 
comple� tement le volume magique des halles d'Hittorff. La mise en place de 
passerelles et la construction de dalles ge�ne�rales au-dessus me"me de l'actuelle 
plate-forme transversale se surimposent brutalement aux espaces existants, sans 
respect pour leurs qualite�s architecturales. La majestueuse façade nord compose�e 
par Hittorff pour faire face au boulevard de la Chapelle est elle-me"me barre�e par 
une immense passerelle couverte. Inacceptable.  Enfin, ce projet met en pe�ril la 
gare des Jeux olympiques de Paris en 2024.La gare du Nord est la plaque tournante 
des transports d'acce�s aux grands sites du nord de Paris et au village olympique. Il 
est ridicule d'affirmer que les travaux envisage�s pourraient e"tre termine�s a�  cette 
e�che�ance, alors me"me qu'un permis de construire vient seulement d'e"tre de�pose�  et 
que les travaux devraient e" tre conduits sans arre" ter les flux conside�rables de 
voyageurs quotidiens passant par la gare, flux qui vont augmenter encore en 2022 
avec la mise en service de la branche ouest du RER E. Si ce projet n'e� tait pas stoppe� , 
la France risquerait de se trouver prive�e d'un instrument essentiel de la desserte 
des sites.  La gare du Nord n'a pas besoin de ce projet pharaonique. Des 
transformations aussi efficaces, beaucoup plus le�ge�res en cou" t et en temps, peuvent 
lui e" tre apporte�es pour qu'elle remplisse son ro" le premier, celui d'une gare, en 
commençant par de�gager la grande plate-forme transversale et le hall du Transilien 
des kiosques commerciaux qui, depuis quelques anne�es, ont pris la place des 
voyageurs et compriment l'espace laisse�  a�  ceux-ci. Il faut arre" ter ce projet et 
s'attacher a�  composer en ce lieu, dans le respect de son histoire, un espace civilise�  
de mouvement et de rencontre.  

2101 BASSIN
O

Maire 
Adjoint PCF 
en charge 
du 
logement

Paris Le projet pre�sente�  ne re�pond en aucune manie�re aux besoins des voyageurs et va 
cre�er des nuisances extre"mement importantes pour les habitants du quartier, il est 
de plus inutilement couteux, insoutenable au plan environnemental et destructeur 
socialement.  Si des ame�nagements doivent e" tre faits Gare du Nord pour faire face a�  
l'augmentation du nombre de voyageurs que ce soit pour les grandes lignes ou 
pour les transports re�gionaux, l'ide�e du projet pre�sente�  est avant tout de cre�er des 

- De� favorable 1 1 1 1 1
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surfaces commerciales. Pour rentabiliser les surfaces en question les trajets des 
voyageurs seront rallonge�s pour passer obligatoirement devant le plus grand 
nombre de commerces possible. Ainsi au lieu que le voyageur se trouve avantage�  il 
voit son temps de trajet rallonge�  d'un temps de marche inutile. Ce n'est pas un 
centre commercial dont nous avons besoin mais d'une gare fonctionnelle.  Les 
travaux d'ame�nagement sont d'une telle ampleur qu'il est pre�vu qu'ils se fassent de 
jour comme de nuit pendant plusieurs anne�es. Me"me avec la chape anti-bruit 
pre�vue les riverains vont voir leur vie bouleverse�e et vont subir le bruit en 
permanence pendant plusieurs anne�es, tous les jours de l'anne�e mais aussi toutes 
les nuits. Une telle souffrance inflige�e a�  des me�nages dont un certain nombre 
d'enfant n'est pas justifiable surtout sur une telle dure�e. Il ne s'agit pas de travaux 
ayant un caracte�re d'urgence. Les allez et retour des camions vont aussi cre�er des 
nuisances : bruit, pollution, vibrations, ... qui vont impacter ces me"mes riverains.   
Le projet est chiffre�  a�  600 millions d'euros ... pour le moment. On sait que sur ce 
genre de chantier les de�rapages sont nombreux d'autant que le sol n'est pas 
toujours des plus stables dans le quartier. L'essentiel du cou" t n'est pas imputable 
aux travaux concernant les ame�nagements pour les voyageurs mais bien a�  la 
construction d'un monumental centre commercial.  Si nous avons besoin 
d'investissements importants ce n'est certainement pas pour cre�er des centres 
commerciaux.  Le projet pre�voit la destruction de travaux effectue�s dans les anne�es 
2000 en particulier la verrie�re d'acce�s au hall principal. Au vu de la taille de 
l'ensemble la quantite�  de mate�riaux qui va e" tre ne�cessaire a�  sa re�alisation est 
conside�rable. Une partie ne sera que temporaire pour tenter d'atte�nuer le bruit des 
travaux de nuit. La quantite�  d'e�nergie, de mate�riaux mis en œuvre, de de�chets, de 
pollutions cause�es, le ga" chis de la destruction d'infrastructures re�centes ne sont 
pas soutenables alors qu'il est ne�cessaire de devenir sobre e�cologiquement. 
Pendant le fonctionnement il faudra approvisionner les commerces et e�vacuer les 
poubelles. Le ballet des camions dans ce site urbain dense et de� ja�  sature�  n'a pas de 
sens. Si je suis pour une ville dense, il ne faut pas y installer n'importe quel projet 
ge�ne�rateur d'importants embouteillages supple�mentaires. Si en plus on rajoute a�  
cela la destination de cet e�quipement : des commerces de grande chaî"ne qui 
poussent a�  la surconsommation et vivent gra" ce a�  l'obsolescence programme�e, la 
simple approche environnementale doit suffire a�  refuser ce projet.  Les commerces 
cre�e�s seront force�ment des enseignes de grandes chaî"nes, seules a�  me"me de payer 
les loyers ne�cessairement e� leve�s pour rembourser l'investissement de Ceetrus. On 
sait qu'avec une telle concentration les commerces du quartier de� ja�  existants font 
force�ment se trouver en difficulte� . A chaque fois que de telles concentrations se 
cre�ent cela de� truit plus d'emplois que cela n'en cre�e. Le quartier n'e� tant pas 
exce�dentaire en emploi il est incroyable que l'on puisse envisager une telle 
destruction. Le cou" t social du projet le rend inacceptable.  Nous avons ici l'exemple 
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typique d'un grand projet inutile. Ses aspects ne� fastes sont multiples et a�  part de 
belles pre�sentations bien lisses il ne pre�sente aucun aspect positif ni pour les 
voyageurs ni pour le quartier ni pour les travailleurs. Ce qu'il faut c'est un projet 
d'emme�nagement centre�  sur les besoins de transport qu'ils soient a�  longue 
distance ou quotidiens, en prenant en compte les services aux voyageurs (guichets, 
hall d'attente, poste, etc., l'acce�s par le nord, l'intermodalite� , les circulations 
pie� tonne, bus, ve� lo, automobile autour de la gare.  

2107 ANQUE
TIL

Paris Le projet de transformation de la Gare du Nord re�pond a�  une proble�matique de 
congestion et de saturation du trafic passagers. Les logiques de�mographiques qui 
tendent a�  rassembler les populations autour des centres urbains vont de�multiplier 
le trafic. De plus, l’accueil des jeux olympiques a�  Paris 2024 rend ne�cessaire la 
re�novation de l’enceinte pour l’image de la Ville.  Le montage juridico-e�conomique 
propose�  participe a�  diffe�rentes logiques qui assurent la re�ussite du Projet :  -
Pre�servation l’inte�re"t ge�ne�ral :   ovia la pre�sence de SNCF Gares et Connexions au 
capital de la SEMOP qui sera le maitre d’ouvrage du Projet. SNCF Gares et 
Connexions disposera d’une minorite�  de blocage qui lui permettra de prendre part 
a�  la mise en œuvre du Projet ;  oAme� lioration du service public a�  travers 
l’augmentation des surfaces de�duits a�  l’inte�re" t ge�ne�ral et un meilleur agencement 
des surfaces qui ame� liorera la fluidite�  du trafic et l’orientation des passagers au 
sein de la Gare.  -Mise en valeur du patrimoine architectural de la Gare du Nord. Le 
projet permet de reconstituer et de rendre visible dans sa version d’origine, la 
façade historique inte�rieure de la Halle Hittorff ;  -Absence de hausse de 
l’endettement public tout en maintenant un investissement important estime�  a�  600 
M€. SNCF Gares et Connexions n’investira pas un euro mais se verra partager une 
partie de la rentabilite�  du Projet ;  -Respect du calendrier envisage�  tout en assurant 
le fonctionnement de la Gare pendant la pe�riode de travaux ;   -Pe�rennite�  de 
l’infrastructure via le de�veloppement de zones commerciales et de bureaux qui en 
assurent la rentabilite� . Ces zones permettront, en outre, de renforcer l’expe�rience 
des usagers de la Gare en la caracte�risant non plus comme un lieu de passage sinon 
comme un lieu de vie ;   -Adaptabilite�  de l’infrastructure autorise�e par la dure�e 
longue du partenariat avec le partenaire prive�  et la gouvernance du Projet par une 
SEMOP ;  -Pre�servation des inte�re" ts environnementaux.  Le partenaire prive�  est un 
acteur majeur du secteur de l’immobilier commercial. Le Projet assure l’alignement 
des inte�re"ts entre le public et le prive� . Une des cle�s de succe�s sera de garantir le 
retour sur investissement du partenaire pour rendre pe�renne le Projet. 
L’expe�rience de Ceetrus dans la re�alisation de projets avec une composante 
immobilie�re laisse a�  penser que le partenaire prive�  sera a�  me"me de re�pondre a�  
cette exigence.  

- Favorable 1 1 1

2109 JOUSSE Paris Le projet Gare du Nord 2024 est un projet oriente�  vers le tout business et la  - De� favorable 1 1
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LLIN rentabilite� .  La ve�ritable question devrait e" tre : quelle est la fonction d'une gare ?  
Est ce de multiplier les espaces commerciaux ? Est ce de construire un centre 
commercial pour satisfaire les appe� tits spe�culatifs du groupe Auchan ? La re�ponse 
est e�videmment non et c'est pourtant le projet actuel.  Au contraire, une gare doit 
e" tre un lieu de services publics laissant toute la place aux services publics, d'abord 
ferroviaire. Au lieu de multiplier par cinq les espaces commerciaux et seulement 
par deux les espaces ferroviaires, il faudrait multiplier beaucoup plus les espaces 
de services publics ferroviaires : multiplier les guichets, faciliter l'acce�s aux quais... 
Au contraire, le projet pre�voit de rendre plus complique�  l'acce�s aux quais, obligeant 
les voyageurs a�  passer au milieu des magasins avant d'acce�der a�  leur train.  De la 
me�me manie�re, le projet ne pre�voit rien en matie�re d'intermodalite� . La place de la 
ve� lo-station n'est pas assez importante, rien n'est re�ellement pre�vu pour les taxis, 
la gare de bus sera de�place�e... Ce projet n'a qu'une seule ambition : privatiser les 
espaces de la gare au profit du commerce et au de� triment de la fonction premie�re 
d'une gare.   Rien n'est envisage�  pour augmenter les services publics, pour inscrire 
la gare dans son environnement : permettre un acce�s par le Nord pour faciliter les 
acce�s pour les habitant-e-s du Nord du 10e�me et du Sud du 18e�me arrondissement, 
re� installer des services publics tels qu'un bureau de poste alors que La Poste a 
ferme�  en 2016 le bureau de la Gare du Nord, le plus grand bureau de France.  Rien 
n'a e�te�  pense�  pour ame� liorer la vie des riverains. Quid du grand ba" timent qui sera 
construit sur l'actuelle gare des bus ? Quid des travaux nuit et jour durant des 
anne�es ? Quid de la multiplication des camions dans le quartier, pendant et apre�s 
les travaux ? Pourquoi ne pas avoir au moins re� fle�chi a�  un transfert des mate�riaux 
ne�cessaires par train. Tre�s clairement, le ferroviaire n'est pas la tasse de the�  des 
porteurs du projet.   On peut e�galement e" tre inquiets pour les commerces du 
quartier : comment pourront ils survivre face a�  une concurrence de plus en plus 
exacerbe�e. L'exemple de la Gare de l'Est avec la disparition des commerces de 
proximite�  en est le meilleur exemple.  Ce projet ignore e�galement totalement 
l'environnement de la gare, les personnes en errance qui sont autour de cette gare. 
Un local de 150m2 destine�  au monde associatif est seulement pre�vu. C'est 
e�videmment insuffisant.  Au final, ce projet est un grand projet inutile, tel 
Europacity, un projet anti-e�cologique, un projet qui a l'objectif d'e" tre une vitrine 
pour les jeux olympiques de Paris en 2024. Les usagers du rail et les habitant-e-s 
du 10e�me n'ont pas besoin d'une vitrine pour Paris mais d'une gare fonctionnelle.  
C'est pourquoi un re�ame�nagement de la gare est ne�cessaire mais un 
re�ame�nagement qui tienne compte de l'inte�re" t ge�ne�ral et pas uniquement des 
inte�re" ts du groupe Auchan. Un projet avec des services utiles a�  toutes et tous.  La 
question du financement devrait aussi e" tre pose�e : pourquoi pas imaginer un autre 
projet utilisant de l'argent public et visant l'inte�re" t ge�ne�ral ?  Car c'est finalement la 
seule question que pose ce projet et que je souhaite poser a�  la commission 
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d'enque" te : quel doit e" tre le ro" le d'une gare ? Clairement, nous n'avons pas la me"me 
re�ponse avec les porteurs du projet.

2112 Anonym
at 

Guichen Le projet pre�sente�  ne re�pond en aucune manie�re aux besoins des voyageurs et va 
cre�er des nuisances extre"mement importantes pour les habitants du quartier, il est 
de plus inutilement couteux, insoutenable au plan environnemental et destructeur 
socialement.  Si des ame�nagements doivent e" tre faits Gare du Nord pour faire face a�  
l'augmentation du nombre de voyageurs que ce soit pour les grandes lignes ou 
pour les transports re�gionaux, l'ide�e du projet pre�sente�  est avant tout de cre�er des 
surfaces commerciales.

- De� favorable 1 1 1

2113 Anonym
at 

Paris Suite a�  la re�union publique du 03/12, voici mes inquie�tudes si ce projet se re�alise :   
- suppression d'un acce�s simple au train ; dans ce projet, en passant par les 
passerelles, on allonge les trajets des voyageurs ça�  l'embarquement et on pe�nalise 
les voyageurs avec une valise ; quid des personnes handicape�es ?   - incompatibilite�  
du projet inte�rieur de la gare et des espaces publics du quartier : tout est concentre�  
a�  l'angle Sud-Est de la gare dans le projet Stationord, or c'est la�  que l'on a tous les 
flux en surface et en souterrain se trouvent : on congestionne l'inte�rieur et 
l'exte�rieur de la gare.   - mode� le totalement has been : du commerce, de la 
consommation de produits futiles ; dans une gare, on prend un train, on fait de 
l'intermodalite�  et ensuite on acce�de a�  des services utiles : pas a�  des gadgets.  
Demande : que le porteur de projet justifie que l'augmentation des flux de 
voyageurs va re�ellement ge�ne�rer de la congestion dans les espaces existants de la 
gare. Aucune e� tude, rien n'est de�montre� . Il faut se�parer les flux est une affirmation 
qui tombe comme un couperet !  Les re�ponses des porteurs du projet sont 
incompre�hensibles : on de�pose un permis de construire, donc un dossier complet 
et de� taille� ; or, hier les porteurs de projets ont sans cesse re�pondu qu'ils 
re� fle�chissaient aux questions. Le projet n'est donc pas abouti : de� faut de proce�dure 
de l'Etat ? Re�ponses e�vasives : de�ni de concertation ? Le projet est de� ja�  de�cide� , 
boucle� , ficele�  ?   Demande : pourquoi la Commission d'enque" te ne dit rien quand les 
re�ponses du porteur du projet sont floues ? Il faut apporter des re�ponses pre�cises.   
Enfin, la dure�e de l'enque" te publique est trop courte et tombe mal : pendant les 
vacances. Il faut prolonger d'un mois.   

- De� favorable 1 1 1

2117 ROSSI Pour avoir fre�quente�  souvent la gare du Nord , je constate que le Projet Stationord 
apporte enfin  une re�ponse a�  l'impression triste et ne�gative  que j'ai de cet endroit 
en ce moment.  Tout d'abord, en organisant le zonage de l'arrive�e et de�part des 
grandes lignes contigu a�  celui du transmanche , le voyageur pourra trouver 
facilement son train sans devoir chercher a�  comprendre comment se re�partissent 
les trains. Nous sommes enfin en pre�sence d'un dispositif proche de celui des 
ae�roports.   Ensuite  pour l'intermodalite�  ,  on appre�ciera dans ce projet la 
recherche de fluidite�  bien ne�cessaire, surtout lorsque le temps imparti de transfert 

- Favorable 1 1 1
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est  limite� .    Enfin , l'e�clairage naturel   par les verrie�res  maintenues  dans la façade 
historique ,  les zones d"espace vert  ,  et les commerces vont faire disparaî"tre  
l'actuelle  auste�rite�  et tristesse de l'endroit  qui chassent pluto" t le voyageur que de 
le maintenir sur place et lui faire profiter du cadre de vie  . En quelque sorte le 
projet  recre�e une attractivite�   et donne une belle image  d'un  accueil parisien  aux 
voyageurs venant du Nord de l'Europe. 

2119 Anonym
at 

Il est important de pre�voir une immense ve� lostation de plusieurs milliers de places 
(10.000 semble un minimum), se�curise�e, gratuite et facile d'acce�s (pluto" t que de 
multiplier les surfaces commerciales), pour favoriser l'intermodalite� , permettre 
aux gens d'aller travailler le matin et de rentrer chez eux le soir (a�  l'image de ce qui 
se fait aux pays-bas). Il faut penser aussi a�  des emplacements adapte�s aux ve� los 
cargo dans cette ve� lostation.  Il faudra comple� ter cette ve� lostation par de nombreux 
arceaux en surface a�  proximite�  imme�diate de la gare, quitte a�  re�duire les places de 
stationnement automobile et neutraliser des voies de circulation automobile.  Il 
sera e�galement tre�s important de se�parer les flux ve� los / pie� tons / motorise�s aux 
abords de la gare pour e�viter les conflits d'usage. Les zones de rencontre sont 
souvent proble�matiques, il vaut mieux des zones pie� tones se�pare�es des pistes 
cyclables.  Enfin, des acce�s aux trains praticable pour les ve� los, qui permettront aux 
voyageurs de monter a�  bord de trains avec leurs ve� los, et bien e�videmment pre�voir 
des emplacements pour ve� los dans les trains re�gionnaux et grandes lignes !

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

2122 Anonym
at 

Paris Oui, je pense que des travaux me�ritent d'e" tre faits a�  la gare du Nord. Je la fre�quente 
au moins 5 ou 6 fois par an pour prendre le TGV; et a�  chaque fois je me fais la me"me 
remarque : l'espace est certes grand, et pourtant on a l'impression qu'il n'y a pas 
assez de place pour les voyageurs, pour les de�ambulations, bref pour les pie� tons ! 
Et que dire quand on arrive a�  ve� lo; on ne sait pas ou�  se garer, ou�  aller, on est perdu, 
et on pre� fe�re donc venir a�  pieds ou en me�tro.  Des travaux pour redonner de la 
place aux usagers, je suis donc pour. Mais il ne faut pas confondre usagers et clients 
de supermarche� . Si je viens gare de Nord, c'est pour prendre mon train dans de 
bonnes conditions, pas pour venir faire du shopping; pour cela il y a des centres 
commerciaux et des commerces de quartier.   Il me semble que dans le projet 
pre�sente�  ici, le grand oublie�  est le pie� ton, l'usager du train ou rer, bref, ce pour qui 
les gares existent ! Et je n'ai pas l'impression que le cycliste soit beaucoup mieux 
conside�re� .  Par contre les amateurs de shopping ont l'air d'e" tre les bienvenus... gare 
ou centre commercial, on est perdu !

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2123 GUIGAY Paris Bonjour, j'habite dans le quartier et je fre�quente la gare quotidiennement. J'ai eu 
l'occasion re�cemment d'e�changer avec les personnes en charge de la maison du 
projet et je suis tre�s impressionne�e par sa qualite�  architecturale. Les vues de la 
façade imagine�e par Hittorff et re�nove�e sont tre�s belles et le nouveau ba" timent est a�  
la fois esthe� tique et respectueux de l'environnement. J'appre�cie particulie�rement la 

- Favorable 1 1
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verrie�re qui va permettre d'avoir de la lumie�re naturelle jusqu'au niveau du RER. 
Les jardins en toiture sont aussi tre�s beaux et apporteront enfin de la verdure dans 
le quartier ! J'espe�re seulement qu'ils seront bien entretenus et surtout qu'ils ne se 
transformeront pas en squat pour les sdf et les drogue�s comme c'est le cas 
aujourd'hui pour le parvis !

2124 SIFFERT Paris Paris est une ville ou�  des citoyens vivent et travaillent, ce n'est pas un centre 
commercial a�  ciel ouvert. Les services publics sont de plus en plus inacessibles et 
les habitants s'en plaignent. Aujourd'hui, les enseignes se succe�dent dans la galerie 
de la Gare du Nord. Et pour cause, les gens n'en ont pas besoin. La multiplication 
des magasins est une erreur tant sociale qu'e�cologique. La gare et ses commodite�s 
doivent e" tre tourne�es vers les voyageurs et les habitants. Il faut rouvrir un bureau 
de poste, augmenter le nombre de guichets et travailler a�  mieux inclure encore la 
gare dans le quartier (la relier au Nouveau Lariboisie�re, ame� liorer la liaison avec la 
station La Chapelle et a�  la promenade urbaine). L'espace public n'est pas a�  vendre, 
il doit re�pondre aux besoins de tous ses usagers et pas devenir un e�nie�me centre 
commercial. Nous me�ritons mieux et nous voulons mieux !

- De� favorable 1 1

2125 MEBRO
UK

Paris Je  prends re�gulie�rement le Paris -Lille et le Thalys. Je suis entie�rement favorable au 
projet qui permettra aux voyageurs de mieux circuler dans la gare et de se sentir 
plus en se�curite� . Je trouve le syste�me des passerelles a�  la fois inge�nieux et 
esthe� tique. Toutefois je m interroge sur les futurs espaces d attente. En effet on 
nous a parle�  pendant la concertation de la cre�ation de places assises (hors 
restaurants) en nombre suffisant, mais on ne les voit nulle part sur les images 
pre�sente�es ! 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2127 Anonym
at 

Je suis a�  100% pour ce projet qui permettra enfin a�  la gare du Nord de nous offrir a�  
la fois confort et bien e" tre ! En tant que grande voyageuse je suis ravie de voir que 
je pourrais joindre l'utile a�  l'agre�able gra" ce a�  une gare plus fonctionnelle avec des 
parcours optimise�s et des espaces d'attente digne de ce nom avec des places 
assises et des commerces pour aller faire un peu de shopping en attendant mon 
train comme a�  Saint Lazare ou a�  Montparnasse !

- Favorable 1 1

2128 Anonym
at 

Je pense que le projet de transformation de la gare du Nord est ne�cessaire, et fera le 
plus grand bien au quartier et a�  la ville de Paris en vue de Jeux Olympiques et de 
son attractivite� . Actuellement, les mouvements de voyageurs en gare sont mal 
organise�s, et nous perdons beaucoup de temps a�  avancer dans la foule, ce qui est 
de�sagre�able et nous donne envie de quitter la gare au plus vite. Il est ne�cessaire 
d'organiser les de�parts et les arrive�es dans la gare afin de se�parer les voyageurs, 
pour rendre la marche plus simple.  De plus, un centre commercial moderne 
permettrait de rendre le quartier plus attractif, ce qui a e� te�  le cas avec Beaugrenelle 
dans le 15e arrondissement. Si le projet arrive a�  faire de cette gare un lieu de vie, 

- Favorable 1 1 1
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tout le monde sera gagnant.  Finalement, c'est une chance de travailler avec une 
entreprise qui prend en charge l'ensemble des de�penses lie�es a�  la re�novation de la 
gare, et permet d'e�conomiser l'argent public. J'ai ha" te de de�couvrir ma nouvelle 
gare en 2024, et je suis persuade�  que les de�sagre�ments cause�s par les travaux 
vaudront le coup.  N'abandonnez pas le projet pour cause de plaintes, ce serait aller 
a�  l'encontre du progre�s.  Merci et bonne journe�e,  Romain

2129 CHESI Je trouve incroyable toutes ces critiques sur le projet et son financement ! Ce projet 
va changer la vie des voyageurs. J ai ha" te de pouvoir prendre mon train 
sereinement et peu importe si je dois marcher 2 minutes de plus ou de moins. Les 
parcours seront lisibles et il y aura autre chose en gare que ce starbucks 
e�pouvantable pour se poser en attendant son train ! Des restaurants, un super roof 
top et me"me des terrains de sport ! Merci ceetrus. Perso je suis totalement pour le 
financement des grands projets par le prive� . Si tout le monde y trouve son compte 
et en particulier les voyageurs je ne vois pas ou�  est le proble�me ! 

- Favorable 1 1

2130 MAGUIN Paris Bonjour,  La gare du Nord e� tant une tre�s importante gare de voyageurs, il est 
indispensable de faciliter son acce�s par des mobilite�s propres et e�conomes en 
espace : le ve� lo.  L'intermodalite�  train+ve� lo est extre"mement inte�ressantes pour 
faire du porte a�  porte y compris sur de longues distances. Toutefois cela ne�cessite 
du stationnement adapte�  pour les ve� los.  AX  la petite gare d'Utrecht, aux Pays-Bas, 
un parking de 12000 places a e� te�  re�cemment inaugure� . AX  Grenoble, autre petite 
gare compare�e a�  la gare du Nord, 3000 places. Le nombre de places ve� lo pre�vu dans 
le projet de la gare du Nord est trop faible.  Par ailleurs il faut pre�voir un 
emplacement facile d'acce�s a�  ve� lo pour ce service de stationnement. Facilement 
trouvable donc e�vident et bien signale� , proche des plateformes d'embarquement et 
pas excentre�  dans la gare, et accessible via des rampes ou autre dispositif de tre�s 
forte capacite�  permettant un acce�s rapide a�  de nombreux cyclistes a�  l'heure de 
pointe.  Merci donc de bien vouloir rehausser significativement la prise en compte 
du ve� lo dans le projet, faute de quoi la gare sera inadapte�e a�  l'e�volution rapide des 
besoins de mobilite�  des franciliens.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2131 Anonym
at 

Paris La Gare du Nord est la plus grande gare française et d'Europe en termes de nombre 
de passagers quotidiens ! Pre�voir SEULEMENT 1200 emplacements ve� lo c'est trop 
peu !!! Pour info, Grenoble : 3000, Utrecht 12000.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2132 D'HALL
UIN

Paris Bonjour,  Usager hebdomadaire de la gare du nord, je souhaite que le projet pre�voit 
une ve� lostation, c'est a�  dire du stationnement se�curise� , a�  hauteur de 5% des 
usagers de la gare, au moins, en cohe�rence avec la strate�gie de de�veloppement de 
l'usage du ve� lo de la ville de Paris.   A ce jour, je suis contraint de venir en Velib par 
crainte du vol de mon ve� lo pour un de�placement sur la journe�e.  Par ailleurs, je 
constate le pullulement de la publicite�  sous toutes ses formes, elle est 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1
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particulie�rement invasive. Je voyage avec des enfants et je constate que les e�crans 
nume�riques sont extre"mement attractifs pour les enfants en bas a" ge - je suis 
choque�  que la SNCF laisse faire. Sans compter l'e�nergie gaspille�e pour alimenter 
ces dispositifs.  

2133 REYNAU
D

Le parking ve� lo me semble completement soys dimensionne�  au regard des 
prevision d'augmentation de la part modale de ce type de tranport

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2134 MARQU
ER

Rueil-
Malmaison

La ville de Paris pre�voit d'e" tre "capitale du ve� lo" dans les prochaines anne�es. Le 
projet de re�ame�nagement ve� lo de la gare du nord pre�voit un stationnement ve� lo de 
1200 places. Compte-tenu des ambitions de la ville de Paris, et du trafic quotidien 
de la gare, ce chiffre est tre�s largement insuffisant.  Par exemple, Utrecht, ville 
ne�erlandaise ou�  le ve� lo est utilise�  comme le voudrait la ville de Paris, posse�de une 
gare qui voit passer 195 000 voyageurs par jour. Cette gare comporte pour 
accomoder ces voyageurs un stationnement ve� lo de 12 500 places.  Or, la gare de 
Paris-Nord voit passer quotiennement plus de 250 000 voyageurs pour les seules 
liaisons Ta�GV, Intercite�s, TER et Transilien : un stationnement ve� lo d'au moins 16 
000 places serait donc ne�cessaire a�  Paris Nord. "Au moins", car compte-tenu de la 
difficulte�  de stationner son ve� lo a�  Paris, un tel ame�nagement serait tre�s fortement 
susceptible d'e" tre utilise�  par des parisiens se de�plaçant a�  ve� lo, qui habitent ou 
travaillent dans le quartier, et qui recherchent un endroit se�curise�  pour stationner 
leur ve� lo le jour ou la nuit.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2135 Anonym
at 

Montreuil 1200 places ve� lo pour une gare ou�  transitent autant de monde semble 
extre"mement bas. 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2136 GANGL
OFF

Paris Ce projet se veut grandiose mais le dimensionnement pre�vu pour le stationnement 
des ve� los (1000 places + 200 places "mobilite�s douces") parait notoirement 
insuffisant. Vu les enjeux d'augmentation de la part modale du ve� lo dans les 
de�placements et le besoin d'intermodalite� . Au vu de ce qui peut se faire ailleurs le 
projet parait sous-dimensionne�  au moins d'un facteur 10.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2137 DE 
MEILLA
C

J'e� tais pre�sente lors de la re�union publique du 3 de�cembre et la lecture des 
contributions en ligne me laisse perplexe. En effet, cette mobilisation de mes 
concitoyens en faveur des ve� los est juste de� lirante. A croire que tout Paris se 
de�place a�  ve� lo !!! On croit re"ver. Je suis indigne�e par la vision e� trique�e du monde et 
le manque de conside�ration de l'inte�re" t ge�ne�ral dont font preuve tous ces bobos 
parisiens. Ces messieurs dames veulent des parkings a�  ve� los et moins de 
commerces, soi disant pour sauver la plane� te. Je crois que ce qui les pre�occupe 

- Favorable 1 1 1
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surtout c'est leur petit confort, leur vue sur Montmartre et une volonte�  farouche de 
pre�server leur "entre soi". Ce projet est une ne�cessite�  a�  la fois en termes de 
mobilite�  bien su" r mais aussi e�conomique. Le Nord de Paris et sa banlieue ont e� te�  
laisse�  a�  l'abandon pendant des de�cennies par les pouvoirs publics et n'ont cesse�  de 
se paupe�riser. Le re�sultat est la�  : cho" mage, de� linquance et des jeunes qui ne croient 
plus en l'avenir. Ce projet va ame� liorer le quotidien des voyageurs, celui des 
riverains mais aussi permettre de cre�er une nouvelle dynamique e�conomique. Les 
commerces et les activite�s sont une ne�cessite�  pour attirer de nouveaux 
investisseurs et cre�er des emplois. Le projet de transformation de la gare du Nord 
ne va pas re�gler a�  lui seul tous les proble�mes du quartier et des banlieues mais ce 
qui est sur, c'est que ce n'est pas en cre�ant des places de ve� los au be�ne� fice de 
quelques privile�gie�s au lieu de cre�er des activite�s ge�ne�ratrices d'emplois et de 
richesses qu'on les re�soudra.

2138 CLIVE 
LAMMI
NG 

Messieurs, Je vous ai adresse� , le 2 de�cembre passe� , un message sollicitant une 
participation a�  votre Commission d'Enque" te, message malheureusement reste�  sans 
re�ponse. Je voudrais vous demander quelle suite vous voudrez bien accorder a�  ma 
demander et vous assurer de mes sentiments les meilleurs. Bien a�  vous, bien 
cordialement, Clive Lamming

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

2139 SIX Paris La ve� lo station incluant 1200 places de stationnement est clairement sous e�value�  
par rapport au nombre important d'usagers a�  ve� lo en en 2019 arrivant et repartant 
de la Gare. De plus, les 1200 places ne tiennent pas compte de l'e�volution rapide du 
report modal en faveur du ve� lo constater ces 5 dernie�res anne�es.   A titre de 
comparaison, la gare d'Utrecht au Pays-Bas a de�veloppe�  une ve� lostation de 12 500 
places re�cemment.  
https://www.lequipe.fr/Velo-mag/Cyclisme-sur-route/Actualites/Le-plus-grand-
parking-a-velos-du-monde/939840  On peut faire mieux me semble-t-il.  Un peu 
plus d'ambition, d'anticipation et surtout beaucoup moins de condescendance vis a�  
vis du ve� lo ne ferait pas de mal a�  un projet qui doit incarner les modes de 
de�placements de demain.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2140 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Je me permets de vous demander d’installer suffisamment de parkings 
ve� los.   En effet, dans d’autres gare�s europe�ennes de taille similaire ou infe�rieure a�  
Paris Nord, le nombre d’emplacements ve� los est largement supe�rieur !   
Amsterdam :10 000, Grenoble : 3 000, 6000 Rotterdam, Utrecht 12000...etc. Le 
nombres d’emplacement actuels est insuffisant et complique fortement l’inter 
modalite�  ve� lo-train.    En paralle� le, l’installation de stations Velibs a�  proximite�  des 
diffe�rentes portes de la station aiderai beaucoup a�  cette Inter modalite�  ve� lo-train 
pour les usagers du service.   En vous remerciant par avance je reste a�  votre 
disposition pour toute information supple�mentaire.  Cordialement 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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2141 Anonym
at 

Merci de pre�voir davantage d'espaces de garage de velo se�curise�s - Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2142 Paris 1200 emplacements ve� lo c'est insuffisant face a�  la fre�quentation et localisation de 
cette gare.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2144 FR. Paris Bonjour,   Merci de pre�voir des stationnements pratiques a�  ve� lo, avec un acce�s 
simple   Cordialement 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2145 LAFAYE
TTE

Paris Bonjour,   Ce projet doit permettre un stationnement cyclable se�curise�  pour un 
nombre suffisant de cyclistes. Si l’on prend en compte que 10% des de�placements 
se font a�  ve� lo sur Paris et c’est vraiment un minimum, il faudrait au minimum 1 
stationnement ve� lo pour chaque 10 voyageurs utilisant la gare.  Il est crucial que 
l’acce�s a�  ces stationnements soit simple, non payant et se�curise� .   Merci. 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2147 DROUA
N

Paris Bonjour,  Une gare e�tant un pole d'intermodalite� , la connexion de celle-ci avec le 
reste du tissu de transport est primordial.  Le parking ve� lo pre�vu de 1200 places ne 
serait pas a�  la hauteur des enjeux de de�veloppement de ce mode transport, il serait 
dores et de� ja�  sous dimensionne�  aujourd'hui.  Ayez le courage d'e" tre ambitieux pour 
re�pondre a�  la demande qui est de� ja�  pre�sente et continue de croitre.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2149 Anonym
at 

Paris Conserver imperativement la liaison souterraine entre ligne 2 La Chapelle et gare 
du nord.  Imaginez des milliers de pietons chaque jour a l exterieur entre cette 
station et la gare rer ... et la perte de temps ...!  Merci

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

2150 Madame, Monsieur,   merci de pre�parer un projet d'envergure pour renouveler la 
gare du nord.   2024 semble lointain et en me"me temps si proche. Les enjeux 
climatiques, les enjeux sociaux y seront toujours plus pre�gnants. Si vous souhaitez 
vous inscrire dans l'air du temps 2024, inte�ressez vous since�rement aux besoins a�  
venir de vos usagers. Les usagers ne le savent peut e"tre pas encore, mais a�  l'avenir 
nous n'aurons pas besoin de commerces de grandes marques qui ne poussent que 
trop au consume�risme ravageur mais bien des commerces au service de l'e�conomie 
locale, des locaux facilitant les liens sociaux, entre voyageur mais aussi pour les 
habitants parisiens (en errance ou pas)...  Ainsi merci de ne pas vous lancer dans un 
projet pharaonique au service de l'e�conomie de marche�  mais de devenir une vitrine 
de ce que notre humanite�  peut faire de mieux. La gare du nord, pivot de l'Europe 

- De� favorable 1 1
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pourra offrir un espoir aux habitants du 10e�  et du reste de l'Europe.  Soyez 
e�galement exemplaire dans la construction du ba" timent s'il vous plait ! Il y a tant de 
possibilite�  aujourd'hui quand on prend le temps de re� fle�chir. (Isolation, mate�riaux 
bio source�s ou re�cupe�re�s, ba" timents a�  e�nergie positive, locaux modulables et 
facilement re�utilisable par tout type d'activite� ).   En espe�rant ne pas poser de mots 
en vain sur cette plateforme.

2152 Anonym
at 

Beaumont-
sur-Oise

Je suis en de�saccord total avec le projet gare du nord tel que pre�sente� . Je suis 
passe�e a�  la gare du nord la semaine dernier et sortie du train pour prendre le 
me�tro, j'ai eu le sentiment d’e" tre dans un centre commercial et non dans une gare .  
Oui a�  ame� lioration de la fluidite�  des de�placements des voyageurs, liaison me�tro et 
RER, espace de�part et arrive�e diffe�rencie�   oui a�  l'augmentation des zones ve� los   
non a�  l'augmentation de  l'espace commercial.  Dans l'attente des suites de cette 
enquete

- De� favorable 1 1

2153 HUTIN Fontenay-
aux-Roses

1200 places ve� lo c'est insuffisant - Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2155 LEVY 1200 places me semblent bien insuffisantes au vue du traffic quotidien de la gare 
du Nord et de la politique de la ville envers le ve� lo !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2156 SELLEX S Grenoble Bonjour  1200 places est une taille tre�s insuffisante pour une grande gare 
voyageurs comme Gare du Nord. A titre indicatif la Ve� lostation de la gare de 
Grenoble fait cette taille peu ou prou et est de� ja�  presque sature�e (ouverte il y a 1 ou 
2 ans!). Grenoble, c'est un bassin de 450.000 hab... Paris, c'est 12 millions.   IL faut 
de�velopper l'usage multimodal train + ve� lo pour fluidifier les de�placements dans 
une re�gion dense�ment peuple�e et embouteille�e.  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2157 Anonym
at 

Paris Il est impensable au regard du projet et des perspectives que le parking ve� lo 
(velostation) compte 1200 places. Utrecht au pays-bas en compte plus de 100 000 
et la gare est loin d'e" tre un po" le comme celui qu'ambitionne de devenir la gare du 
Nord. Les e�tudes re�centes montrent l'explosion du nombre de trajets en ve� lo et la 
ne�cessite�  urgente de re�duire la part de la voiture ; donc de de�velopper 
l'intermodalite� . Il faut une vraie e� tude de capacite�  prospective et ambitieuse ! 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2159 GUTIER
RES

Saint-Denis La qualite�  et la capacite�  des infrastructures pour cyclistes est un facteur majeur de 
l'augmentation du nombre de cycliste dans les villes. Le nombre de place pre�vu du 
parking ve� lo semble vraiment insuffisant. Il faudrait conseiller aux concepteurs 
d'aller voir le parking fait dans une ville de taille bcp plus modeste que Paris : gare 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 

1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 66/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

d'Utrecht - ville de 350 000 habitants - parking ve� lo de la gare passe�  a�  12 500 
places car 6000 n'e�tait pas un nombre suffisant pour repondre au besoin.  Si on 
veut favoriser les mobilite�s douces a�  Paris, e� le�ment de lutte contre la pollution et le 
re�chauffement climatique, il faut y mettre les moyens et donner aux Parisiens et 
aux banlieusards un parking a�  ve� lo digne de taille superieur a�  ce qui est pre�vu en 
gare du Nord.

tranche�e

2161 MIALOT Paris Il faut un parking ve� lo proportionne�  aux usages actuels et futurs de cette gare, le 
de�veloppement en cours du plan ve� lo dans Paris et dans toutes les villes desservies 
depuis cette gare: Lille Amsterdam etc. qui sont des Villes cyclables imposent une 
capacite�  d’environ 10 000 place pour ve� lo. C’est aussi une condition du 
de�sengorgement des transports publics. Notez que l’utilisation du ve� lo a augmente�  
de 54% en un an a�  Paris

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2162 MALAC
HANE

Paris un plus grand parking ve� lo, un parking moderne, e� le�gant, se�curise�  et spacieux. en 
faire un mode� le et e� tablir le gold standard pour les futurs ame�nagements de ce 
type. Merci <3

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2163 Anonym
at 

Paris La velostation me semble surdimensionne�e compte tenu du sous dimensionnement 
des pistes cyclables dans Paris. Cela va aggraver la dangerosite�  sur les trottoirs 
pour les pie� tons . Que pense faire la ville de Paris pour permettre de circuler dans 
Paris en ve� lo et en se�curite�  !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2164 DE 
PINEL 

AX  l’attention de la commission d’enque" te.  Je vais re�gulie�rement a�  Londres et ne 
peut que de�plorer les services et l’etat de la Gare du Nord. Il grand temps que ça 
change!  Je remercie ceetrus pour son projet et espe�re que la ville n’empechera ce 
projet de re�novation que l’on attend tous. 

- Favorable 1 1

2165 Anonym
at 

Quand j'arrive de  province et que j’arrive en Gare du Nord, je suis 
syste�matiquement choque�e par l’e� tat dans lequel se trouve la gare et surtout le 
parvis ! Outre le stress ge�ne�re�  par ces personnes qui stagnent du matin au soir, on 
est pris a�  la gorge et choque�  par l'installation insalubre des campements de 
fortune. Je n’ose imaginer ce que pensent de Paris les touristes en arrivant la� , avec 
ces odeurs nause�abondes venant des pissotie�res ! Il serait peut e" tre temps a�  
l’approche des JO de mettre de co" te�  les e�gos des uns et les manœuvres politiques 
des autres pour faire de la gare du Nord et de son parvis un endroit plaisant a�  
fre�quenter.

- Favorable 1 1

2166 Anonym
at 

Mme Hidalgo a de� ja�  fait beaucoup pour re�duire l'utilisation de la voiture dans Paris 
et a�  co" te�  de cela l’e�quipe municipale veut stopper un projet qui favorisera 
l’utilisation des transports en commun ?! Cela me semble quelque peu 

- Favorable 1
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contradictoire. En plus, lors des re�unions au mois de mars, on nous a explique�  que 
la nouvelle gare respecterait des normes environnementales tre�s strictes et qu’il y 
aurait plus de 1 hectare d’espaces verts en toiture dans un quartier ou�  il n’y a pas le 
moindre parc. Je soutiens donc vivement ce projet.  

2167 MIALOT Paris Faisant suite a�  ma pre�ce�dente observation sur le sous dimensionnement du 
parking ve� lo, je sollicite de la bienveillance de la commission qu'une re�serve soit 
pose�e par ses soins sur ce point e� tant pre�cise�  que que l'objectif ze�ro e�missions 
carbone pour 2030 pour Paris et les limites d'e�mission pose�es par les COP 21 et 
suivantes ne pourront pas e"tres atteintes si les modes de transports alternatifs 
dont le ve� lo ne sont pas suffisamment dote�s d'e�quipements ade�quats. Pour 
information, Amsterdam avec ses17000 place dans la gare (qui est plus petite que 
la gare du nord) pour une Ville de 650 000 habitants est sature�e, l'estimation de 
1200 places dans le projet actuel est donc tre�s largement sous dimensionne� , il faut 
partir d'un minimum de 10 000 places ve� lo,  bien cordialement

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2168 Anonym
at 

En tant qu'urbaniste et usager de la Gare du Nord, je suis enthousiasme�e par le 
projet de transformation de la gare. Enfin un projet ambitieux pour la Gare du Nord 
et de grande qualite�  tant sur le plan architectural que programmatique. La 
se�paration des flux de de�parts et d'arrive�es est indispensable a�  la fluidification des 
circulations, ce qui permettra e�galement de se�curiser la gare. Plus les gens circulent 
rapidement, moins il y a de risque d'incidents et d'agressions. C'est un tre�s beau 
projet pour la gare et pour Paris.

- Favorable 1 1

2169 CHAUVI
N

Paris Bonjour,  La pratique du ve� lo augmente re�gulie�rement et significativement en 
re�gion parisienne.   Pour accompagner cette croissance, il me semble que la station 
de ve� los de(1200 places paraî"t largement sous dimensionne� .  Merci

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2170 Paris Bonjour,  Je pense qu'il est absolument ne�cessaire de revoir la place alloue�  aux 
ve� los dans ce projet. Il est en effet primordiale que la gare soit aise�ment accessible 
aux ve� los, et que des espaces plus importants soient alloue�s au stationnement des 
ve� los. 1 200 places de ve� lo est de�risoire par rapport aux 700 000 passagers 
quotidiens.  Merci.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2171 GOUAS Apre�s 25 ans d'usage de la gare de Saint-Lazare, pas de financement pour re�parer 
les verrie�res donc arrosage des usagers a�  chaque pluie. Pas de financement pour 
re�parer les locomotives ni les voitures Corail, ni pour acheter de nouveaux 
mate�riels donc pannes a�  re�pe� tition, donc retards pour les usagers. Pas de 
financement pour cre�er une nouvelle voie pour de�sengorger le Mantois ...Par contre 
on a cre�e�  une zone commerciale sur plusieurs e� tages qui n'apporte aucune 
ame� lioration aux usagers, sauf leur ponctionner quelques euros de plus...  Alors 

- De� favorable 1 1
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non a�  la privatisation mercantile de l'espace public et oui au financement des 
transports en commun, surtout a�  la campagne oublie�e car Paris n'est pas le centre 
du monde, et encore moins de la France !

2177 BEBEL trop de commerces inutiles, trop gros,...  et la vie de quartier?  On ne se met jamais 
a la place des usagers!

- De� favorable 1 1

2178 Anonym
at 

Bonjour,  Je me permets de vous ecrire ce jour quant au projet de transformation de 
la gare du Nord.  J'y suis particulierement sensible puisque je sejourne entre Paris 
et Londres et emprunte donc cette gare tres regulierement.  Le projet me parait 
essentiellement tourne vers des objectifs commerciaux alors meme que la gare 
devrait avant tout rester un espace citoyen, facilitant les allees-venues de chacun, 
tout en leur proposant biensur differents espaces ou ils peuvent effectuer des 
achats.  L'accent me parait essentiellement mis sur le but lucratif de loperation et 
non sur le lieu lui-meme.

- De� favorable 1

2179 Anonym
at 

Paris Je passe tous les jours par la Gare du Nord et je ne m'y sens pas en se�curite� . Avec ce 
beau projet pour le gare, tout va changer! Je pourrai y attendre mon train en 
e�coutant de la musique, passer des appels sans avoir peur de me faire arracher 
mon te� le�phone et me"me faire mes courses sans perdre de temps sur le chemin 
pour rentrer chez moi. Je m'imagine de� ja�  une e�chappe�e belle de quelques instants 
sur le toit ve�ge� talise�  de la Gare ou�  je pourrai appre�cier Paris loin a�  l'abri de son 
tumulte et remonter le temps jusqu'a�  la belle e�poque. La premie�re gare d'Europe 
me�rite de l'ambition pour que rayonne a�  nouveau la France en Europe et dans le 
monde.

- Favorable 1 1

2180 Anonym
at 

Je ne comprends pas comment le sous-traitant StatioNord a pu e"tre se� lectionne�  
alors qu'il s'agit d'une JV avec Auchan et que cette filiale StatioNord est connue 
pour accumuler les retards de paiement avec ses fournisseurs. En particulier, les 
petits entrepreneurs ne sont pas paye�s comme si StatioNord reproduisait les 
mauvaises me�thodes commerciales des centrales d'achat de la distribution 
alimentaire.  Lorsque que les plaintes, actions juridiques et injonctions de 
paiement seront relaye�es via les re�seaux sociaux et la presse, les entite�s publiques, 
SNCF, Mairie de Paris et Ministe�res regretterons ame�rement de s'e" tre associe�s a�  ce 
partenaire.

- De� favorable 1

2181 Anonym
at 

Je me permet de vous e�crire quant au projet de transformation de la gare du Nord. 
Habitante de la rue du faubourg Saint Denis, je suis totalement oppose�e aux 
modifications propose�es.  Le projet et sa passerelle cannibalise visuellement les 
Halles Hittorf et est beaucoup trop grand !  Le budget alloue�  pour ce projet ne sera 
utilise�  que pour remplir les poches d'Auchan et une infime partie sera utilise�e pour 
re�pondre aux besoins des usagers, c'est une aberration !!  Les parcours ne sont pas 
simplifie�s au contraire.   Cette projet n'est plus un espace citoyen mais un espace a�  

- De� favorable 1 1 1
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vocation commerciale.  Il n'a pour unique but que de cre�er des commerces inutiles 
et non des commerces de proximite�  ne�cessaires a�  ce quartier a�  l'abandon.   Le seul 
point positif est l'espace vert en toiture. Mais il reste beaucoup trop d'e� tages !!  Je 
vous remercie.

2182 Anonym
at 

Laissez la Gare du Nord dans son but premier : e" tre une gare, ce n'est pas un temple 
de la consommation et du capitalisme ne�o libe�ral. Il faut prote�ger le ba" timent!   
Laissez les ba" timents classiques, respectez les ! respectez les gens ! 

- De� favorable 1 1 1

2183 LIMOUS
IN

Paris Bonjour,  Apre�s lecture de la brochure "Projet de transformation de la Gare du 
Nord", distribue�e au sein de la gare fin novembre, jue ne trouve aucune mention du 
plan de circulation des abords de la gare, notamment pour les taxis, VTC et autres 
voitures.  Actuellement, il y a de� ja�  un engorgement de la rue de Compie�gne, 
notamment les vendredi et dimanche soir, cause�  par ces ve�hicules qui viennent 
de�poser ou prendre des usagers de la gare.  Vous annoncez un accroissement 
conse�quent du volume de voyageurs d'ici 2024 puis 2030, et sachant que la 
situation est de� ja�  sature�e, quelles sont les dispositions pre�vues en concertation 
avec la mairie du Xe�me afin de re�soudre ce proble�me.  De me"me, les parkings 
souterrains actuels ne sont plus mentionne�s, laissant croire que ceux-ci 
n'existeront plus, voire seraient supprime�s.  Ce qui n'est pas entendable du fait des 
loueurs de ve�hicules par exemple.  Le dossier se limite donc a�  la gare seule, sans 
tenir compte de l'e�cosyste�me actuel et les nuisances subies par les habitants du 
quartier.  Un ad-on a�  votre dossier est donc ne�cessaire sur ces points afin que nous 
ayons une parfaite connaissance de vos projets en la matie�re, en lien avec la mairie 
d'arrondissement  Merci pour vos retours pre�cis sur ces e� le�ments  Cordialement  
Je�ro" me Limousin

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2185 Anonym
at 

J'ai lu il y a quelques temps dans la presse que le projet est "titanesque" et 
"anxioge�ne". Or quand je monte sur Paris, je ne peux que constater les quais 
blinde�s, les escalators et les ascenseurs re�gulie�rement en panne, la gare routie�re 
qui sent la pisse, des agents en gare inexistants, des sdf qui squattent le parvis, des 
photomatons transforme�s en salle de shoot..... Je suis a�  200% favorable pour ce 
beau projet qui en plus ne coutera rien a�  la collectivite� . On y gagnera tous de 
be�ne� ficier de quais plus grands, d'ascenseurs et d'escalators qui fonctionnent, de 
belles boutiques, une salle de concert, un parc, une salle de sport. Ce projet est 
indispensable pour ame� liorer l'accueil des voyageurs et le cadre de vie des 
riverains !

- Favorable 1 1 1

2186 Anonym
at 

En tant que cycliste je suis contente de savoir que le projet pre�voit 2 000 places de 
stationnement pour les ve� los. Il n’y a pas d’endroit se�curise�  dans le quartier pour 
garer son ve� lo ! J’espe�re que ce service ne sera pas trop cher pour que je puisse en 
profiter a�  chaque fois que je passe par la Gare du Nord ! Ce projet est juste dingue ! 

- Favorable 1
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Je kiffe !

2187 MOMSO
N

Paris "Un projet de�mesure�" non je ne le pense pas et il serait regrettable que ce projet se 
re�duise comme une peau de chagrin. La cre�ation de commerces et restaurants est 
une bonne chose et participe au confort des usagers. Cette Gare a besoin de travaux 
a�  hauteur de son importance ferroviaire et e�conomique europe�enne.

- Favorable 1 1

2197 MAXIM
E

Amsterdam Bonjour,  Je suis expatrie�  et vis avec ma famille a�  Amsterdam. Je reviens 
re�gulie�rement a�  Paris dans le cadre professionnel et occasionnellement avec ma 
famille. Je ne peux que soutenir ce projet de re�novation de la Gare du Nord. Mes 
enfants, ne�s et ayant toujours ve�cus a�  Amsterdam, surnomment cette gare 
"toiletstation" au regard de ce qu'ils ont toujours connu en arrivant a�  Paris. C'est 
malheureusement l'image partage�e par de nombreux ne�erlandais qui fre�quentent 
la gare du nord sans parler du climat d'inse�curite�  qui est omnipre�sent dans cette 
gare.  Maxime

- Favorable 1

2199 Anonym
at 

Enfin une gare qu’on ne sera pas presse�  de quitter a�  peine descendu du train, un 
environnement rassurant et humain avec des trajets simples pour s’orienter et se 
diriger, voir me"me pouvoir faire une pause apre�s un long voyage avant d’affronter 
les tumultes de la ville. 

- Favorable 1 1

2205 Anonym
at 

Il est temps d'arre" ter de fustiger les projets finance�s par des ope�rateurs prive�s. La 
SNCF n'a pas les moyens de financer de grands projets et elle a syste�matiquement 
recours aux investisseurs prive�s. Le projet de Stationord va permettre a�  la gare du 
Nord de retrouver ses lettres de noblesse sans que cela ne pe�se sur les 
contribuables ! C’est une tre�s bonne chose.

- Favorable 1

2207 Anonym
at 

Paris Multiplier le nombre de sie�ges dans des espaces sous contro" le d'acce�s pour les 
voyageurs (grandes lignes) en attente, comme dans les ae�roports.  Recre�er des 
services de "porteurs" de bagages depuis les entre�es de la gare, comme cela 
existait.  Se�parer physiquement les flux des voyageurs de banlieue, de grandes 
lignes, de l'ensemble des publics entrant dans la gare (boutiques...).  Se�curiser la 
gare (pickpockets...)  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2208 Anonym
at 

 Bonjour,   je voulais te�moigner de la difficulte�  pour les personnes en situation de 
handicap de se de�placer dans la gare. Je monte sur Paris plusieurs fois par an pour 
des consultations me�dicales. Un vrai parcours du combattant ! Rien que pour 
rejoindre le RER, je suis oblige�e d'emprunter l'ascenseur qui me�ne a�  la mezzanine 
eurostar, puis je dois traverser la mezzanine pour aller prendre l'ascenseur co" te�  
gare routie�re. Dans les bons jours j'attends 5 minutes quand ce n'est pas 15 voire 
20 minutes. mais il y a pire quand un des ascenseurs ne fonctionne pas, je ne peux 
tout simplement pas prendre les transports en commun !!! C'est un beau projet et 
j'espe�re que les mesures annonce�es pour faciliter les parcours des personnes en 

- Favorable 1
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situation de handicap seront bien mises en oeuvre.

2210 Anonym
at 

Je ne fre�quente la gare du Nord que de manie�re occasionnelle et cette gare est un 
vrai cauchemar! C'est le parcours du combattant pour rejoindre le me�tro. Entre la 
cohue et les panneaux illisibles, impossible de trouver son chemin facilement pour 
rejoindre le me�tro ! J'espe�re que ce projet rendra cette gare moins oppressante 
avec des itine�raires simples et intuitifs pour les personnes qui n'ont pas l'habitude 
et que des solutions sont pre�vues pour rendre le parvis moins anxioge�ne !

- Favorable 1

2211 MM Le projet actuel pre�voit une zone logistique en bout d'e�co-station bus, et 
l'utilisation de la voie logistique vers le Bd La Chapelle pour l'approvisionnement 
de la gare.  Afin de rendre cette utilisation compatible avec le quotidien des 
riverains de la rue du Faubourg Saint-Denis donnant sur la gare et les voies nous 
proposons :  - de limiter les horaires de livraison/manutention (pas avant une 
certaine heure le matin -8h00 la semaine, 9h00h le WE par exemple- et pas apre�s 
une certain heure, 20h30 par exemple)  - de restreindre l'utilisation de la voie aux 
ve�hicules utilitaires e� lectriques/hydroge�ne et de limiter le nombre et la zone 
d'utilisation de poids lourds  - d'utiliser un reve" tement au sol spe�cial anti-bruit

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2212 MM Nous proposons d'ouvrir la gare vers le Nord et le boulevard La Chapelle pour 
re�partir les flux, de�sengorger les acce�s principaux, et faire profiter le quartier La 
Chapelle de ce projet d'ampleur.  La voie logistique pourrait e" tre partage�e entre la 
logistique (e� lectrique ou hydroge�ne), les pie� tons et les ve� los, et e" tre ve�ge� talise�e 
avec arbres et espaces verts.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2213 MM Nous proposons de faire la Gare du Nord le lieu de re� flexion, incubation, discussion, 
exposition pour les nouvelles mobilite�s.  Concre� tement, cela pourrait se traduire 
par l'he�bergement des diverses initiatives autour de la mobilite�  : Forum Vies 
Mobiles (SNCF), Moove Lab, Incubateur Voyageur Connecte�  (SNCF), RATP Capital 
Innovation, Rolling Lab (Paris & Co), Forum Autonomy, Institut de la Mobilite�  
Durable, Mobilite�  Hydroge�ne France.  Cela permettrait de faire cohabiter les usages 
et la re� flexion sur les usages.

- Autres 1

2214 MM Nous pensons qu'il y aurait de la valeur ajoute�e dans une meilleure communication 
entre les usagers, et les gestionnaires de la gare, afin de faire e�merger plus 
facilement les proble�mes, et concevoir plus efficacement les solutions.   
Concre� tement, nous proposons la cre�ation d'une plateforme de communication 
(web + mobile app) pour :  Faciliter la remonte�e des dysfonctionnement par les 
usagers (app de type "Dans ma rue" permettant de signaler les portiques 
de� faillants, les distributeurs de billets/recharge Navigo en panne souvent le cas en 
bas de l’ascenseur rue du Faubourg Saint Denis, et tout autre dysfonctionnement 
par les usagers)  concevoir un budget participatif sur le mode de celui de la ville de 
Paris, pour permettre aux usagers de voter pour les solutions et projets les plus 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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urgents pour la Gare

2215 MM Paris n'a pas besoin d'e�riger un nouveau temple de la consommation. Avec des 
espaces commerciaux de�multiplie�s, la GDN va e" tre un lieu de consommation 
important, avec toutes les opportunite�s et externalite�s que cela suppose.  A l'heure 
de l'e�conomie circulaire et de la transition e�cologique, il est impe�ratif que la GDN 
soit exemplaire et une vitrine de la consommation responsable.  Nous proposons 
que cela se mate�rialise:  1. En Amont, dans la se� lection de commerces vertueux :  a. 
Favoriser les enseignes de restauration en circuit courts & naturels aux fast-foods  
b. Favoriser les petites enseignes & inde�pendants par rapports aux grandes chaî"nes 
(ratio minimum)  c. Favoriser les enseignes vestimentaires durables pluto" t que de 
fast-fashion, en e�cho a�  la re�habilitation de la Caserne Cha" teau Landon en lieu de 
cre�ation de mode responsable  d. implanter un eco one-stop-shop : fablab avec 
ateliers de re�paration, espace de collecte/dons d’objets et ve" tements, corner « Lili 
dans ma rue » (ou autre) offrant des services pour les habitants du quartier  e. 
implanter des locaux associatifs avec par exemple Emmaus Connect qui lutte 
contre l'exclusion nume�rique. La Gare comme lieu de connexion doit prendre en 
compte les ine�galite�s d'acce�s (physique, nume�rique)  2. En aval, en engageant les 
futurs occupants/locataires des lieux dans une charte exigeante et ambitieuse et a�  
porte�e contraignante :  a. Syste�matisation du tri se� lectif dans toutes les enseignes  
b. De�veloppement du compostage des de�chets des espaces de restauration / 
cre�ation d’un lieu de compostage collectif ouverts aux habitants du quartier  c. 
Interdiction des barquettes/contenants/couverts plastiques pour toutes les 
enseignes de restauration

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2216 MM Les plans sugge�rent de nouveaux espaces de�chets et logistiques co" te�  nord vers La 
Chapelle. Ces espaces vont e"tre sources de nombreuses nuisances pour les 
riverains (va et vient de camions a�  des heures de sommeil, manutention, etc) !

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2217 WILLE Wanquetin Je prends connaissance de votre projet et je prends note de la construction de 
nouvelles passerelles permettant d'acce�der aux quais. Cela me rappelle l'esthe� tique 
de gares telles que la gare d'Aix en Provence ou de Saint-Raphaeb l. J'espe�re que ces 
passerelles seront dote�es d'escalators et d'ascenseurs en nombre suffisant pour 
permettre a�  tous de prendre le train sereinement pour les voyageurs comme moi 
qui ont des difficulte�s pour prendre les escaliers avec leurs valises. 

- Favorable 1

2218 TOUSSA
INT

Bonjour ,  Je trouve que ce projet ge�ne�re trop de commerces qui tuent la vie de 
quartier et les petits commerçants .  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 

1 1
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tranche�e

2219 Anonym
at 

Paris Je suis un habitant du 10e�me arrondissement. Le Permis de Construire de�pose�  et 
les e� tudes engage�es pour son de�po" t me semblent totalement insuffisantes 
notamment en matie�re de prise en compte des impacts du projet sur le 
fonctionnement des flux des utilisateurs de la gare (1/), en matie�re d’impact 
commercial et de vie de quartier (2/).   1/ Le projet propose�  par StationNord 
implique de revoir comple� tement les parcours des utilisateurs des RER, des 
Transiliens, TGV, Thalys et Eurostar.   A l’heure ou la question de la mobilite�  est 
centrale pour re�duire l’impact carbone de nos de�placements, le projet privile�gie le 
commerce au de� triment de l’usager des transports en cre�ant de nombreuses 
ruptures de charges et en allongeant le parcours.   De me"me l’e�volution de la 
fre�quentation de la gare me semble minore�e et non justifie�e.  Ce point est pointe�  
par l’Autorite�  Environnementale : Recommandation n°3  « La MRAe recommande :   
-de clarifier l’e� tat actuel des conditions de circulation en gare, en pre�sentant des 
re�sultats contextualise�s a�  partir d’une me�thodologie unifie�e par un travail de 
compilation des diffe�rentes e� tudes ;   -d’en de�duire une caracte�risation argumente�e 
des enjeux lie�s aux de�placements »   De me"me : Recommandation n°4   « La MRAe 
recommande d’approfondir l’estimation des e�volutions attendues de la 
fre�quentation, en pre�cisant la justification des donne�es pre�sente�es, en de� taillant la 
prise en compte des effets cumule�s, en e�valuant la contribution des activite�s 
de�veloppe�es par rapport a�  un sce�nario uniquement consacre�  au transport et en 
identifiant les conflits d’usage potentiels. »  Les seules re�ponses apporte�es dans le 
me�moire en re�ponses sont des e� tudes faites par la SNCF ou par des socie� te�s dont 
elle est actionnaire. A ce titre elle est juge et partie car inte�resse�e financie�rement 
au projet comme co-actionnaire de la SEMOP en charge de la mise en œuvre du 
projet. Des expertises mobilite�s inde�pendantes auraient dues e" tres mobilise�es.   2/ 
Le projet n’inte�gre pas du tout l’impact de la cre�ation de 30 348 m² SDP de surfaces 
commerciales (en plus des 10 661 m² SDP existants soit un quadruplement des 
surfaces) sur le commerce du quartier et notamment l’ensemble du « commerce de 
rue » existant de� ja�  moribond – et l’impact ne�gatif du projet sur la qualite�  de vie du 
quartier de� ja�  tre�s perturbe�e par les usagers de la gare.    A ce titre l’Authorite�  
Environnementale souligne :  Recommandation n°1   « La MRAe recommande :   -de 
mieux illustrer le volet ame�nagement des abords de la Gare du Nord ;   -de 
de�velopper dans l’e� tude d’impact l’articulation des de�marches d’e�valuation 
environnementale entre le projet d’ame�nagement urbain de la Ville de Paris et le 
projet de de transformation de l’ensemble du site. »   Les re�ponses apporte�es dans 
le me�moire en re�ponse sont creuses et de�montrent l’absence de projet re�el porte�  
par la Ville de Paris en la matie�re rendant l’inte�gration de ce projet immobilier de 
densification de la gare impossible.   

- De� favorable 1 1 1
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2220 Paris Je suis un habitant du 10e�me arrondissement. Le Permis de Construire de�pose�  et 
les e� tudes engage�es pour son de�po" t me semblent totalement insuffisantes 
notamment en matie�re de prise en compte des impacts du projet sur le 
fonctionnement des flux des utilisateurs de la gare (1/), en matie�re d’impact 
commercial et de vie de quartier (2/).   1/ Le projet propose�  par StationNord 
implique de revoir comple� tement les parcours des utilisateurs des RER, des 
Transiliens, TGV, Thalys et Eurostar.   A l’heure ou la question de la mobilite�  est 
centrale pour re�duire l’impact carbone de nos de�placements, le projet privile�gie le 
commerce au de� triment de l’usager des transports en cre�ant de nombreuses 
ruptures de charges et en allongeant le parcours.   De me"me l’e�volution de la 
fre�quentation de la gare me semble minore�e et non justifie�e.  Ce point est pointe�  
par l’Autorite�  Environnementale : Recommandation n°3  « La MRAe recommande :   
-de clarifier l’e� tat actuel des conditions de circulation en gare, en pre�sentant des 
re�sultats contextualise�s a�  partir d’une me�thodologie unifie�e par un travail de 
compilation des diffe�rentes e� tudes ;   -d’en de�duire une caracte�risation argumente�e 
des enjeux lie�s aux de�placements »   De me"me : Recommandation n°4   « La MRAe 
recommande d’approfondir l’estimation des e�volutions attendues de la 
fre�quentation, en pre�cisant la justification des donne�es pre�sente�es, en de� taillant la 
prise en compte des effets cumule�s, en e�valuant la contribution des activite�s 
de�veloppe�es par rapport a�  un sce�nario uniquement consacre�  au transport et en 
identifiant les conflits d’usage potentiels. »  Les seules re�ponses apporte�es dans le 
me�moire en re�ponses sont des e� tudes faites par la SNCF ou par des socie� te�s dont 
elle est actionnaire. A ce titre elle est juge et partie car inte�resse�e financie�rement 
au projet comme co-actionnaire de la SEMOP en charge de la mise en œuvre du 
projet. Des expertises mobilite�s inde�pendantes auraient dues e" tres mobilise�es.   2/ 
Le projet n’inte�gre pas du tout l’impact de la cre�ation de 30 348 m² SDP de surfaces 
commerciales (en plus des 10 661 m² SDP existants soit un quadruplement des 
surfaces) sur le commerce du quartier et notamment l’ensemble du « commerce de 
rue » existant de� ja�  moribond – et l’impact ne�gatif du projet sur la qualite�  de vie du 
quartier de� ja�  tre�s perturbe�e par les usagers de la gare.    A ce titre l’Authorite�  
Environnementale souligne :  Recommandation n°1   « La MRAe recommande :   -de 
mieux illustrer le volet ame�nagement des abords de la Gare du Nord ;   -de 
de�velopper dans l’e� tude d’impact l’articulation des de�marches d’e�valuation 
environnementale entre le projet d’ame�nagement urbain de la Ville de Paris et le 
projet de de transformation de l’ensemble du site. »   Les re�ponses apporte�es dans 
le me�moire en re�ponse sont creuses et de�montrent l’absence de projet re�el porte�  
par la Ville de Paris en la matie�re rendant l’inte�gration de ce projet immobilier de 
densification de la gare impossible.   

- De� favorable 1 1

2222 VERME Bonjour,  Je suis oppose�e au projet de re�ame�nagement de la Gare du Nord.  La - De� favorable 1 1 1
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ULEN verrie�re de la gare banlieue vient d'e" tre faite. La de� truire et refaire autre chose est 
une aberration e�conomique et e�cologique.  Nous n'avons pas besoin d'un centre 
commercial a�  cet endroit et dans ce quartier. Nous ne sommes plus dans un concept 
de surconsommation, centre commercial risque seulement de cre�er un de�dale pour 
rejoindre les quais de banlieu.  La seule chose qui doit e" tre repenser c'est le 
passage vers la gare me�tro de Chapelle qui est particulie�rement inse�curisant.  
He� le�ne VERMEULEN

2223 Anonym
at 

Saint-Ouen Le projet de transformation de la Gare du Nord pose de nombreuses inquie� tudes et 
questions (parfois le�gitimes) comme tout grand projet de transformation. 
Ne�anmoins il ne faut pas laisser les postures politiques et purement ide�ologiques 
priver les usagers d'un projet qui changerait vraiment leur quotidien. En effet, il est 
important d'e�couter la voix des usagers souvent loin des lieux de de�cision de ces 
grands projets mais qui en sont les premiers be�ne� ficiaires. La Gare du Nord est le 
lieu de passage force�  des habitants de la banlieue mais nous l'associons souvent un 
calvaire : des quais exigus, des flux de voyageurs trop importants se co" toient 
quotidiennement dans une gare devenue trop petite. Cette re�novation serait un vrai 
bol d'air pour les usagers qui parfois passent jusqu'a�  30 minutes par voyage dans 
son enceinte. Il faut penser la Gare pour tous et non pas comme la "proprie� te�" de 
quelques riverains  qui eux en revanche n'y passent parfois que tre�s rarement. La 
Gare du Nord doit e" tre un lieu de vie, se�curise� , offrant aux riverains et aux 
voyageurs des services semblables aux grandes gares europe�ennes. Projetons nous 
sur la Gare de Londres qui est bien plus qu'un simple lieu de passage, ce qui facilite 
son appropriation sociale par tous. Je pense clairement que ce projet est une 
aubaine pour les habitants de la banlieue qui parfois doivent attendre sur un bout 
de quai ou un couloir l'arrive�e d'un ami alors oui il faut cre�er dans cette gare des 
lieux de vie et de rencontres. Chacun sera libre de les utiliser ou non mais ne 
privons pas les utilisateurs potentiels et les usagers en raisons de motifs purement 
ide�ologiques. Ce projet nous en avons besoin, nous le voulons et le de� fendrons! 

- Favorable 1

2226 DU 
PATY

Association 
des 
riverains 
du 10eme

Paris Bonjour a tous,  En temps que riverain et utilisatrice quotidienne de la gare du nord 
(RER, METROS et Grandes lignes) je ne souhaite pas voir notre quartier transforme�  
en un immense centre commercial. Les Halles sont a 1 station et ca nous suffit 
bien ! Pourquoi continuer a faire des gares des lieux d'achats aupres d'enseignes 
totalement impersonnelles et toutes similaires ? Par contre, un lieu dedie�  a la 
culture et des espaces verts dans ce centre de Paris totalement occupe�  par 
l'urbanisation be� tonne�e serait tres apprecie� . Merci pour votre attention.

- De� favorable 1

2230 Anonym
at 

Je vis a�  Levallois-Perret et je travaille pre�s de la gare du Nord. Je fre�quente la gare 
St-Lazare et la gare du Nord quotidiennement et autant le dire c'est le jour et la 
nuit. D'un co" te� , une gare agre�able avec de belles boutiques et (biento" t) le muse�e 
des Arts ludiques. De l'autre, une gare ultra bonde�e et mal fame�e ou�  je n'ai pas du 

- Favorable 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 76/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

tout envie de mettre les pieds !   Il est indispensable que la gare du nord soit 
transforme�e en un espace agre�able pour les voyageurs et les gens qui fre�quentent 
le quartier.  je vous remercie.  

2231 CHEVAL
IER

Paris Le parking ve� lo de la gare du Nord doit e" tre revu  et pense�  en grand. Aujourd'hui 
sature� , la plus gare la plus fre�quente�e d'Europe doit se voir munir d'un parking ve� lo 
se�curise�  et  dimensionne�  en conse�quence : 10000 places minimum. L'intermodalite�  
train plus ve� lo est une opportunite�  a�  ne pas manquer !

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2232 PEIFFE
R-
SMADJA

Paris Bonjour,  J'aimerais vous faire 3 propositions concernant la place du ve� lo dans le 
projet.  - Stationnement ve� lo  Il me semble important d'augmenter le nombre de 
stationnement pour ve� lo dans cette zone actuellement tre�s tendue en 
stationnements. Quand il manque des stationnements ve� lo tout le monde en pa" tit : 
pie� tons (ve� los accroche�s aux poteaux, aux bancs), cyclistes (difficulte�s de 
stationnement) mais aussi motos ou voitures.  - Intermodalite�  train / ve� lo  Il est 
essentiel de favoriser les trajets ve� lo - train - ve� lo en disposant de suffisamment de 
places pour les ve� los dans les trains et en faisant des "lignes" de sortie des ve� los 
afin de pouvoir rejoindre la ville rapidement sans avoir a�  porter le ve� lo.  - Ve� lib et 
ve� los libre service  Il est essentiel de renforcer l'offre Ve� lib autour de la gare du 
nord : de nombreuses personnes utilisent les ve� los type ve� lib en sortant du train 
mais a�  gare du nord les stations sont toujours vides ou pleines de ve� los casse�s. Il 
est ne�cessaire d'accroî"tre cette offre et de disposer de stationnements pour les 
ve� los libre service qui sont de�pose�s n'importe ou� .  Merci de votre attention,  Nathan 
Peiffer-Smadja  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2233 Anonym
at 

Courbevoie A l'attention de la commission. Je ne pensais pas participer a�  cette enque" te 
publique mais en lisant le tract qui m'a e� te�  remis par ecologieparis 10 (et qui 
rappelle que les e� lections municipales sont les 15 et 22 mars !!!), je suis e�cœure� . L 
'instrumentalisation politique de ce projet est scandaleuse.  Le projet est un beau 
projet et la gare du nord en a besoin.

- Favorable 1 1 1

2234 Anonym
at 

Plusieurs points pour repenser inte�gralement le projet  - Questionner les 
projections : non la gare du Nord n'est pas voue�e a�  voir son trafic augmenter. Les 
alternatives de de�mobilite�  se de�veloppent (te� le� travail, consommation locale) et 
doivent e" tre encourage�es.    - Ne pas augmenter la surface commerciale et 
construire au minimum pour augmenter la taille de la gare. Le quartier soufffre 
de� ja�  de sa densite� , c'est aberrant de vouloir ajouter des zones d'activite�s et des 
commerces. D'autant plus que celles ci ne feront qu'augmenter le trafic de 
passagers... Privile�gions les initiatives pour faire vivre les quartiers ou�  les gens 
habitent et leur e�viter de devoir traverser l'Ile de France pour travailler, faire ses 
courses, e� tudier...  - Augmenter tre�s fortement le nombre d'emplacements velo 

- De� favorable 1 1
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(1200 places pour 222 millions de voyageurs ??)  - Favoriser l'intermodalite�  train 
velo en gardant un acce�s de plein pied aux trains => pas d'escaliers ou d'escalators 
qui sont des obstacles majeurs pour un de�veloppement du ve� lo.  - Cre�er de 
nouveaux espaces verts pour humaniser le lieu (pas sur les toits mais au niveau de 
la rue)

2236 PINARD Bonjour,  Le de�veloppement actuel et futur des de�placements a�  ve� lo a�  Paris 
demande de pre�voir dans la future Gare du Nord un parking a�  la hauteur des 
ambitions de de�placement.  La petite gare de Utrecht aux Pays Bas (ville de moins 
d'un million d'habitants) vient de boucler un parking ve� lo de 12 000 places. Il 
semblerait donc raisonnable, vus les horizons du projet et les tre�s forts enjeux 
e�cologiques, de pre�voir un parking ve� lo gare du nord de l'ordre de 30-50 000 
places afin de re�pondre a�  la demande et de re�duire les impacts e�cologiques des 
de�placements.  Un tel parking doit e" tre propre, lumineux, accessible a�  tous les 
types de mobilite�s active, garde�  et se�curise� , et au contact de la gare, afin d'e" tre 
compe�titif avec les VTC, taxis, scooters etc.  Concevoir un projet aussi ambitieux 
d'un point de vue flux et e�cologique sans y associer un parking avec un minimum 
d'ambition serait entie�rement hypocrite, absurde, et cre�erait demain des 
engorgements forts. En dessous de 10 000 places ve� lo gare du Nord, ce serait 
vraiment ridicule.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2237 Anonym
at 

Mettre en place un stationnement ve� lo capacitaire de plus de 10 000 places pour en 
faire le plus grand parking a�  ve� lo du monde, et prendre en compte l'intermodalite�  
train-ve� lo.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2239 Anonym
at 

J’ai assiste�  a�  toutes les re�unions publiques organise�es par la semop en mars/avril 
dernier. Je tiens d'abord a�  souligner que cette concertation e� tait de grande qualite�  
et qu'un re�el travail a e� te�  fait pour ame� liorer le projet. Aussi je suis scandalise�  
lorsque j'entend que ce projet a e�te�  fait sans l'avis des riverains et des usagers de la 
gare ! Ce projet a e�te�  soutenu par la Ville qui a�  l'approche des e� lections se re� tracte ! 
Le quartier est totalement laisse�  a�  l'abandon par les pouvoirs publics. Incivilite�s, 
agressions, drogue�s qui viennent se shooter dans les hall d'immeubles, c'est 
invivable. Ce projet est indispensable pour la gare et pour donner un nouveau 
souffle au quartier.

- Favorable 1 1

2241 ROULLE Paris Bonjour,  J'habite a�  co" te�  du me�tro Porte de Patin sur la ligne 5 du me�tro et je change 
tous les jours a�  la station Gare du Nord pour aller prendre le RER B (je travaille a�  
Saint-Denis). Chaque jour j'observe le va et vient des parisiens et des banlieusards 
qui font le trajet dans un sens ou dans l'autre me" le�s aux toursites qui arrivent de 
CDG et j'ai honte pour mon pays de proposer des conditions de voyage aussi 

- Favorable 1 1
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de�plorable. J'ai l'impression que le de�bat se cristallise sur la pre�sence de nouveaux 
commerces dans la future gare, comme si c'e� tait vraiment ça le proble�me. On a 
surtout besoin d'une nouvelle gare rapidement, moderne et accueillante avec des 
services dignes du 21e�me sie�cle et pas encore un e�nie�me de�bat pour savoir si tel ou 
tel architecte n'aime pas le nouveau projet. On a besoin d'une nouvelle gare et on 
en a besoin rapidement !

2243 Anonym
at 

Paris nous n'avons pas besoin d'un centre commercial mais d'une gare - De� favorable 1

2245 Anonym
at 

trop de commerces, dimensions inhumaines (c'est de� ja�  assez complique�  comme ça 
de s'orienter dans la gare).

- De� favorable 1

2246 Paris bonjour,   tout d'abord je tiens a�  souligner que j'accueille tre�s positivement ce 
chantier de re�novation de la gare du nord. Actuellement il est vrai que le lieu 
n'inspire pas vraiment l'envie, on y vient surtout parce qu'on le doit. C'est pourquoi 
je soutiens ce projet qui vise non seulement a�  redorer l'image de ce lieu, mais aussi 
plus globalement du quartier et de Paris dans le cadre des JO 2024 notamment.  
toutefois, je rejoins certains doutes sur la logique des travaux et espe�re que la gare 
du nord ne sera pas refaite comme Montparnasse avec uniquement des magasins 
de shopping en plus. Oui pour des magasins qui servent les habitants du quartier 
(pour faire des courses, acheter le journal, ...), les touristes (pour acheter un 
souvenir de Paris, se restaurer, ...) ou les utilisateurs quotidiens ; mais non a�  des 
magasins inutiles comme Kusmi Tea et The Kooples comme a�  Montparnasse.   
enfin, j'espe�re que le projet respectera les attentes des citoyens en termes 
d'e�cologie. L'ide�e d'un toit ve�ge� tal, de ve� los a�  louer, etc est tre�s bien. Continuez dans 
cette voie la�  !  par avance merci de l'inte�re" t que vous porterez a�  cette contribution

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1 1

2247 Anonym
at 

Paris il est hors de question de continuer a�  pousser votre ide�ologie mortife�re qui se 
re�sume en gros a�  "la vie a�  vendre".. Votre fanatisme technicien et utilitaro-
productiviste est un carnage autant social qu'e�cologique.. c'est une simple question 
de bon sens, et non "d'opinion".. les effets de vos petits arrangements sont visibles 
comme le nez au milieu de la figure et ils ressemblent a�  une de� figuration totale - 
vous allez tous nous faire crever en continuant comme ça...tout en vous tirant vous-
me"me, a�  terme, une balle dans le genou.. effondrement bio-climatique oblige.. vous 
n'y e�chapperez pas. L'espace public dit bien son nom : il DOIT rester PUBLIC. Nous 
n'avons pas a�  e" tre assomme�s et "balade�s" comme dans un disneyland ou comme 
dans un abattoir (disons le, car ce sont les les me"mes agencements d'espaces ! 
exactement les me"mes.. vous le savez aussi bien que moi), pour pousser a�  la 
consommation et nous faire perdre du temps. Le fait qu'un Mr ayant donner 70cent 
a�  une dame dans la gare de toulouse se soit prit une amende de 130EUR (!!!) en dit 
LONG sur l'ide�ologie que vous appliquez.. et les gens ne sont plus dupes ! La 

- De� favorable 1 1
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marchandisation des ho" pitaux parisiens rele�ve de la me"me logique mortife�re.. Vous 
ne faites rien d'autre que tuer notre humanite�  a�  petit feu.. en faisant - appelons un 
chat, n'ayons pas peur des mots - de la vie une pute, votre pute. Eh bien nous n'en 
voulons pas !  Hors de question de continuer a�  de� truire tout bon sens sur l'autel de 
votre avidite�  de junkies.. de votre dieu technique et son saint fric.. et votre croyance 
fanatique dans une croissance infinie.. la�  ou�  la plane� te signale *clairement* qu'elle 
est a�  bout ! Votre god-complex se paiera tre�s cher..et vous n'y e�chapperez pas.. 
contro" ler le monde est un leurre de gosse de 3 ans mal torche� .. voila�  l'immaturite�  
dont vous faites preuve.. vous e" tes vieux, sans e" tre grands.. vous e"tes une 
re�gression de l'humanite� .. votre "progre�s" est une farce.  Vous "consultez" ? 
vraiment ? eh bien demandez donc aux gens ce qu'ils veulent.. manque de bol, pour 
80% de la population, c'est tout l'inverse de ce que vous faites. Votre 
ultralibertarianisme ne passera pas. c'est pas les US ici ^^. Pre�venir pluto" t que 
gue� rir.. vaut aussi pour vous. Poussez tout ça plus loin encore et vous finirez, apre�s 
avoir marche�  sur des cadavres certes, crame�s comme Icare.. 

2248 ROUX Paris Bonjour,   Habitant au 160 rue du faubourg saint denis depuis 2 ans, je suis avec 
grand inte�re"t le projet pour la gare du Nord en 2024.   Je regrette que le projet 
e�voque�  pour le moment se re�duise au seul lieu de la gare me"me, et pre�voit la 
construction et l'ouverture de nombreux restaurants et commerces dans la gare 
alors me"me que le quartier aurait besoin d'e" tre redynamise�  par une modification 
des commerces et restaurants existants.   Pour que le quartier soit agre�able a�  vivre 
et puisse offrir un lieu d'arrive�e accueillant pour les voyageurs venant visiter Paris 
je pense qu'il faut re� fle�chir l'ame�nagement de la gare a�  l'e�chelle du quartier. Les 
commerces de notre rue sont tous des commerces d'informatique ( te� le�phones 
d'occasions), de transfert d'argent ou des restaurants indiens/pakistanais ou fast 
food. Il manque cruellement de commerces de proximite�s ou d'autres restaurants 
plus varie�s. Ainsi pre�voir d'ouvrir de nouveaux commerces dans la gare alors me"me 
que les rues alentours ont besoin d'un renouveau ne me semble pas judicieux.   Le 
quartier souffre e�galement de la pre�sence quotidienne de nombreux vendeurs a�  la 
sauvette de cigarettes de contrebandes et autres te� le�phones produits vole�s. Ces 
vendeurs ne se cachent absolument pas et ge"nent tous les jours le passage 
notamment au niveau de la sortie 1 du me�tro gare du nord. Quelle image pour les 
voyageurs arrivant a�  Paris !! Cette situation entraî"ne un e� tat de salete�  de�plorable 
dans la rue avec des papiers, plastiques, etc qui sont jete�s par terre tous les jours.  
De plus la circulation doit e" tre pense�e pour faire une plus grande place aux ve� los et 
pie� tons. Depuis la re�cente modification du plan de bus, la rue est invivable, il est 
impossible de la remonter a�  ve� lo jusqu'a�  la gare sans e"tre arre" te�  par un bus tous les 
20m. A pieds, les trottoirs ne sont pas assez large et les activite�s ille�gales que 
j'e�voquais plus haut ralentissent le trafic pie� ton. Il faut ainsi re�gler cela afin que 
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l'acce�s a�  la gare et la circulation aux alentours soit facilite�e.   Bref, le quartier a 
re�ellement besoin qu'un projet soit e� tabli mais ce n'est pas, me semble-t-il en 
faisant de la gare un ghetto commercial que notre quartier va s'ame� liorer. Il faut 
profiter de la pre�sence de la gare pour de�velopper l'activite�  commerciale dans les 
rues alentours et ainsi ame� liorer le cadre de vie des habitants.  Je vous remercie de 
l'attention que vous porterez a�  ma contribution et vous prie de recevoir mes 
salutations respectueuses.  Marguerite Roux

2252 DUPUY 
ET 
BASAK

Paris Re�habilitation de l'infa"me rue de Maubeuge :  tre�s pollue�e, circulation dangereuse 
avec le parking souterrain et les taxis, trottoirs en piteux e� tat, ve� tuste�  de l'e�clairage 
public,  salete�  et de�chets en tous genres le long du ba" timent logements sncf/cantine 
sncf/ bureaux  endiguer l'odeur de pisse re�currente (zigzaguer d'un trottoir a�  
l'autre ou marcher au milieu de la rue e�vite parfois les hauts de cœur matin et soir) 
par des toilettes publiques (ferme�es) gratuites,  re�habiliter les murs d'enceinte de 
l'ho" pital (ve�ge� talisation?https://www.paris.fr/pages/les-rues-vegetales-2990),   
penser le stationnement des transports en bus des touristes -de�pite�s par cette rue 
parisienne -,   penser la circulation et le stationnement ne�cessaire des ve�hicules des 
nombreux clients du marche�  populaire sous le me�tro a�  Barbe�s deux fois par 
semaine,  quid du de�chargement des transporteurs de voitures neuves?,  planter 
des arbres serait-il possible (https://www.paris.fr/pages/les-rues-vegetales-
2990)?  Entre�e et sortie par le tunnel de la rue de Maubeuge:  manque de 
signale� tique (c'est lassant d'orienter les voyageurs perdus…),  besoin de personnel 
dans des guichets renseignements/ventes a�  re�ouvrir -des deux co" te�s des 
portillons/battants automatiques- au bout du tunnel dans la gare (service aux 
usagers+ dissuasion des ventes a�  la sauvette et arnaques a�  "l'aide" autour des 
machines),   les machines a�  tickets fonctionnent de façon ale�atoire et sont non 
accessibles aux voyageurs intimide�s par des e�crans, ayant uniquement de la 
monnaie ("c'est lassant d'orienter les voyageurs perdus"bis…),  remplacer les 
panneaux/e�crans tre�s lumineux de publicite�  dans le tunnel par de l'information 
aux voyageurs et/ou touristique (mais vraiment pas d'obligation d'y mettre des 
e�nie�mes "expo de photos" type dans le couloir vers La Chapelle, type sur les grilles 
du square a�  la sortie de la Chapelle, type sous le me�tro au marche�  de Barbe�s…
merci).  Tunnel vers la station de me�tro La Chapelle:  agir pour qu'il ne soit plus un 
centre commercial "off",  retirer les portillons/battants automatiques qui font 
double emploi avec ceux de la station en haut, qui causent des embouteillages 
ge�ne�rateurs de stress, de bousculade, de crainte de vol a�  l'arrache� , de 
rapprochements corporels de�plaisants et de�place�s,   proposer des ame�nagements 
(rampes au mur, sie�ge…) pour les personnes qui se de�placent avec difficulte� ,  
penser un guichet/une pre�sence de personnel sncf/ratp au niveau des machines a�  
tickets dans le recoin au de�but du tunnel co" te�  gare du Nord (au lieu d'un stand de 
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vente de rideaux et couvertures…)  Station de bus en surface a�  la gare du Nord:  
se�curiser la sortie nocturne des pie� tons vers la rue du faubourg saint Denis 
(actuellement, se fait par le portail blanc sur la chausse�e par laquelle passent les 
bus),  proposer un kiosque a�  journaux,  proposer des toilettes publiques (ferme�es) 
gratuites.  Ge�ne�ralite�  concernant le projet:  respecter les riverains et leur mode de 
vie, leur quartier et son histoire,  conserver les vues sur l'architecture des rues qui 
font le quartier de la gare du Nord,  conserver les vues sur le Sacre� -cœur visibles 
notamment depuis la gare de bus,   ame� liorer le sort des banlieusards en surface 
mais aussi en sous-sol (escalators trop souvent de� fectueux, pas assez de places 
assises, quais trop exigus aux heures de pointe…),  fontaines d'eau potable 
gratuites a�  disposition,  toilettes publiques gratuites a�  disposition,  espace 
douches/ salles d'allaitement/ salles de "calme",  espaces de jeux pour petits,  
infirmerie/poste de secours suffisants et visibles,  bureau de poste,  antennes de 
Mairies (10e�me et 18e�me),  antennes de bibliothe�ques municipales,  office du 
tourisme Paris/ î"le-de-France dans la gare.  Et puisque commerces il "doit" y avoir, 
e� tablir des commerces qui ge�rent leurs de�chets de façon responsable, avec contrats 
comportant des clauses  incitatives ainsi que dissuasives, consultables par les 
usagers et contro" les re�guliers.  Nous suivrons avec grand inte�re" t l'avancement de 
ce projet, les prises de position et les actes des nombreuses parties prenantes.  En 
nous souhaitant a�  toutes et a�  tous que Paris et les parisien.ne.s y trouvent leur 
compte.  Merci de l'attention que vous ne manquerez pas d'apporter a�  cette 
contribution.  Salutations -de voisinage- distingue�es.  

2255 Anonym
at 

Totalement pour ce projet qui va rendre la gare du Nord plus fonctionnelle et plus 
accueillante. C'est un beau projet qui plus est respectueux de l'environnement. Je 
trouve judicieuse la conception bioclimatique du ba" timent qui permettra une 
ventilation naturelle du site et re�duira la consommation e�nerge� tique. La verrie�re va 
permettre de gagner en lumie�re naturelle et le parc en toiture est particulie�rement 
bienvenue dans ce quartier qui manque de verdure ! Je reste un peu sceptique 
quand a�  la base logistique de�porte�e. Si sur le papier le principe est inte�ressant, je 
trouve dommage de ne pas utiliser le rail pour approvisionner la gare et les 
nouveaux commerces.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1

2256 SEYDI Je suis ravie de voir qu'un projet d'une telle envergure pourrait voir le jour a�  la 
Gare du Nord. D'abord parce que les usagers en ont besoin mais aussi car je 
demeure convaincue qu'il contribuerait a�  rendre le quartier plus su" r, plus beau et 
davantage fre�quente� . En effet, pendant 6 ans durant j'ai du"  emprunter cette gare 
pour me rendre a�  l'universite�  de Paris I (Panthe�on Sorbonne) et je dois dire qu'en 
de�pit de ma passion pour le cursus universitaire que j'avais choisi (le droit public) 
j'ai ve�cu un calvaire au quotidien. Une gare bonde�e, une gare qui avait perdu son 
a"me et qui e� tait devenue un simple lieu de passage. J'espe�re since�rement que ce 
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projet verra le jour et fera de cette gare un re�el lieu de vie au service des usagers et 
des riverains. Mais surtout, j'espe�re qu'il permettra aux personnes habitant la 
banlieue de trouver une re�ponse efficace a�  un de�senclavement. Une gare doit e" tre 
un lieu sain au service du mieux vivre ensemble. Nombre de personnes venues de 
la banlieue peuvent aller travailler et espe�rent a�  une certaine socialisation gra" ce a�  
ce projet. Il en est de me"me pour les emplois qui seront potentiellement cre�e�s.   
Madi Seydi  Usager de la Gare et habitante de banlieue

2257 LENOR
MAND

ANTONY Monsieur LENORMAND Jacky usager de la ligne B re�sidant a�  Antony (92)  Je suis 
totalement pour ce projet novateur dans la globalite�  qui permettra aux usagers de 
prendre les transports dans de bonnes conditions.

- Favorable 1

2258 LAUDY Gare du Nord 2024, un projet, des interrogations et des inquie�tudes   700 000 
visiteurs par jour (chiffre cite�  page 8 du dossier de concertation). Une grande 
partie de ces voyageurs sont ceux du quotidien (le chiffre de 500 000 cite� ). Gare du 
Nord ils arrivent, partent ou se croisent et empruntent plusieurs modes de 
transport successivement (les lignes me�tro 4 et 5, RER B -D-E-H sans oublier la 
ligne 2 du me�tro au Nord de la gare relie�e a�  cette dernie�re par un long tunnel).  Un 
constat :   Actuellement, les e�quipements routiers et de transport en commun dans 
le quartier des gares du Nord et Est sont en grande partie sature�s et peinent a�  
remplir leur mission : transporter les voyageurs dans des conditions de�centes et de 
façon re�gulie�re, le tout en respectant la vie des habitants de ces quartiers et en 
cessant de transformer ce quartier de Paris en un immense noeud routier. 
L'ope�ration de transformation de la gare du Nord doit e" tre re�alise�e dans un espace 
contraint.   La gare ne peut s'e� tendre vers le sud (parvis). Compte tenu de cet 
espace contraint, il serait pre� fe�rable d'ame�nager l'approche finale des voyageurs. 
C'est-a� -dire de trouver les moyens d'ame� liorer le plus possible la phase d'approche 
de la Gare du Nord. Par exemple, si les voyageurs arrivant du Nord de la capitale 
pouvaient acce�der au re�seau SNCF sans passer par le parvis, il serait alle�ge�  d'autant 
d'une partie du flux.  Rentabiliser les espaces : par exemple, le hall (N00 des plans) 
de la gare est restreint. Depuis la dernie�re re�novation, la zone de circulation entre 
le de�but des quais et l'entre�e du public en gare, un moment de�gage�  (re�novation 
co" te�  Est) a e�te�  re� investi dans des kiosques, boutiques, bornes de ventes de billets. 
L'espace guichet vente-information voyageurs est repousse� , peu visible et mal 
signale� , dans le coin ouest de la gare. L'espace attente des trains s'est trouve�  re�duit, 
inconfortable et le croisement entre�e sortie des voyageurs est devenu difficile.   Une 
ame� lioration de la circulation peut e" tre apporte�e en la traitant en partie avant 
l'arrive�e et la se�paration des flots de voyageurs gagnerait a�  e" tre effectue�e avant les 
halles << Hittorf et Duthilleul >>.   Comment fluidifier la circulation des usagers de 
la Gare du Nord ?  Pistes possibles :   1-Re�ame�nagement du couloir menant de la 
station me�tro La Chapelle RER-Me�tro situe�  en sous-sol de la Gare du Nord (502). 
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Cet espace est de plus dote�  en partie de commerces et fonctionne. Un 
ame�nagement prenant mieux en compte des voyageurs << personnes handicape�es 
>> et/ou portant des bagages doit e" tre envisage�  et trouve� .  2-Actuellement la 
possibilite�  d'arriver par la rue de Maubeuge semble peu utilise�e. Pourtant le tunnel 
permet d'entrer en gare et d'arriver directement en bout de quai. Est-il 
envisageable de de�velopper cette entre�e de gare a�  ce niveau avec billetterie et les 
diffe�rents services attendus par les voyageurs, entre�e qui permettrait d'acce�der aux 
diffe�rents quais en te" te de train, e�vitant ainsi la construction des passerelles sous la 
verrie�re d'origine. 3-Ame�nagement de la gare de Bus RATP (rue du faubourg Saint 
Denis) actuellement une seule cabine d'ascenseur existe …tre�s largement 
insuffisant, la monte�e de la gare SNCF vers la plateforme RATP bus ne comporte 
qu'un escalator (sens monte�e) sauf a�  passer par l'espace RER (et moyennant un 
ticket de transport). On a tout inte�re" t a�  fluidifier ces itine�raires. Retravailler cet 
acce�s, en tenant compte des voyageurs avec bagages et/ou ayant une mobilite�  
re�duite serait aussi de nature a�  fluidifier la circulation mais surtout d'e" tre plus 
respectueux de l'ensemble des voyageurs et concourrait aussi mettre plus de 
cohe�rence entre les diffe�rents moyens de transport.   Le projet Gare du Nord 2024 
pre�sente a�  mon sens deux inconve�nients majeurs.   1-Conside�rer que 2024 soit une 
date butoir   Des dates butoir sont de plus mises en avant pour justifier l'urgence de 
la re�alisation des travaux pre�sente�s :  2023 pour la coupe du monde 2023 de rugby 
2024 pour les Jeux Olympiques a�  Paris   La compe�tition la plus souvent invoque�e ne 
durera que trois semaines. Le risque est grand que le chantier de l'ampleur pre�vu 
ne soit pas termine�  en 2024. Nombreux sont les chantiers en Ile de France 
ne�cessaires aux JO de 2024. Re�alite�  ou alibi ? Mieux vaut se concentrer vers un 
objectif de mise en cohe�rence durable de ce chantier pluto" t que de re�pondre a�  
objectif de date de fin de chantier de�pendant d'e�ve�nements ponctuels et non 
re�pe� titifs.   Ne centrer l'e� tude des flux de voyageurs en grande partie si ce n'est 
uniquement sur l'ame�nagement des e�quipements du re�seau ferre� . La solution << 
passerelles est-elle la seule envisageable ? >> D'autres pistes existent :   1-Pour les 
utilisateurs de la ligne de me�tro N°2, utiliser le tunnel Chapelle Gare du Nord (a�  
re�nover).  2-Pour les voyageurs des lignes me�tro 4 et 5, RER B-D-H rejoindre les 
lignes SNCF banlieue avec une moindre rupture de parcours (pas de ne�cessite�  de 
passer de niveau S02 a�  une passerelle au-dessus des voies N01 et redescendre aux 
quais N0). 3-N'e� tait-il pas possible d'inte�grer les voyageurs pouvant entrer par le 
co" te�  ouest de la gare a�  ce niveau de flux ?   L'ide�e qui semble e"tre l'e� le�ment fort du 
projet est de diriger vers le hall historique au niveau du sol, niveau N0, uniquement 
les voyageurs SNCF a�  l'arrive�e, en faisant embarquer les voyageurs en partance a�  
l'oppose�  en bout de quai peut ame� liorer la fluidite�  des e�changes gra" ce a�  la mise en 
oeuvre de passerelles (le candidat au de�part passe du N00 a�  N01 avant d'acce�der a�  
son train. Mais la solution << passerelles >> suscite des remarques :   1-Ces 
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passerelles vont, me"me si elles sont re�alise�es de manie�re << le�ge�re >> perturber la 
vue de l'ensemble de la << halle Hittorf >> alors me"me que l'on affirme vouloir lui 
rendre la lisibilite�  en supprimant kiosques et boutiques place�s sur l'espace accueil 
des voyageurs qui fait face aux quais.  2-Cette solution pour les grandes lignes et 
internationales e�viterait le croisement de deux flux mais ce serait contraindre les 
voyageurs du quotidien (trajet Paris Banlieue) a�  un allongement de leur temps 
d'acce�s a�  leur mode de transport (sens Paris Banlieue).   Pourquoi cet 
allongement ?   Dans le projet Gare du Nord 2024. L'entre�e des voyageurs, pour le 
de�part se fera soit par un passage halle ex Duthilleul au sud, soit par l'actuelle 
porte de la station de bus a�  l'Est, rue du faubourg Saint Denis. L'utilisation de 
l'entre�e ouest, tunnel rue de Maubeuge, gare RER n'est que peu de�crite.   Les 
voyageurs << Me�tro RER >> arrivent en sous-sol (S03). Leur acce�s aux trains de 
surface se fera par un passage de S03 a�  N00 via N01. Ces voyageurs sont les plus 
nombreux et aussi ceux qui empruntent ces modes de transport le plus souvent 
dans une anne�e. Le flux entrant vers le point d'embarquement des voyageurs se fait 
par les passerelles. Ce parcours yoyo peut-il e" tre e�vite�  ?   Ne peut-on pas envisager, 
dans le sens du de�part, une entre�e des voyageurs co" te�  nord, en bout de quai, par 
une arrive�e en sous-sol, autrement que par des passerelles mais par un ou 
plusieurs tunnels (un existe de� ja�  a�  la station Chapelle et un rue de Maubeuge, face 
au nouveau ba" timent Lariboisie�re). Le passage a�  quai serait possible par des 
monte�es directes, perpendiculaires aux tunnels cite�s, en bout de chaque quai.   Il 
serait possible ainsi de restructurer en halle de de�part le grand espace du niveau 
S02-S01 ou�  sont de� ja�  implante�es des boutiques en le dotant de postes de billetterie 
et autres services dont les boutiques de� ja�  implante�es ce qui repre�sente des 
avantages :  -Ce parcours peut concourir a�  faciliter la circulation des voyageurs au 
de�part et a�  l'arrive�e sans impliquer la construction de galerie ae�rienne pour 
l'ensemble des lignes.  -Autre avantage mais pour les riverains de la gare, il n'est 
plus ne�cessaire de construire un tre�s haut ba" timent sur l'emprise SNCF, 
actuellement Gare routie�re, le ba" timent reste dans des proportions raisonnables.    
Le terminal Eurostar   Sous re�serve d'avoir bien compris la brochure distribue�e lors 
des se�ances d'information, les << flux de ce terminal (sous-entendu ; entre�e et 
sortie ?) ne se me� langeront plus au flux sortie de quais des grandes lignes >>.  Il 
existe une entre�e directe de la rue de Maubeuge (donc entre�e ouest), elle pourrait 
e" tre utilise�e pour les voyageurs Eurostar. Doivent-ils impe�rativement passer par le 
hall d'e�change pour acce�der a�  ce terminal ?   Une ame� lioration de l'entre�e ouest est 
tout a�  fait indique�e, elle aurait le me�rite de favoriser la circulation des voyageurs 
entre le nord-ouest de Paris et Gare du Nord. Il n'a pas e� te� , a�  ma connaissance, 
pre�sente�  de pre�vision de circulation dans cette partie du quartier.   Ce chantier 
Gare du Nord doit e" tre aussi l'opportunite�  de penser a�  des modifications de mode 
de transport urbain. Par exemple, pour les liaisons ligne 2 du me�tro, peut-on 

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 85/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

imaginer des de�placements en site propre et ve�hicules e� lectriques de moyenne 
capacite�  entre respectivement les stations Barbe�s et La Chapelle (ligne 2 ae�rienne) 
et la Gare du Nord ?   Les surfaces commerciales envisage�es dans le projet.  Dans le 
projet, tel que pre�sente�  pendant les re�unions de pre�sentation, il n'est pas fait 
re� fe� rence explicitement a�  la pre�sence en niveaux S01 et S02 de l'implantation 
existantes de surfaces commerciales qui actuellement fonctionnent.  Une nouvelle 
zone commerciale et de loisir (N02 shopping N03 culture et sports en particulier) 
est pre�vue dans le projet Gare du Nord 2024. Cette zone commerciale est pre�vue 
dans le ba" timent pre�vu sur l'emprise SNCF et paralle� le a�  la rue du faubourg Saint 
Denis.  Qu'adviendra-t-il si les deux zones commerciales cohabitent ? les deux 
peuvent-elles e�conomiquement tenir ? que se passera-t-il si l'une des deux pe�riclite 
?   Ces offres commerciales de�mesure�es vont encore de�pouiller le quartier de ses 
commerces, ou pluto" t le plonger encore plus dans une zone de mono commerce 
(change, te� le�phonie… pour ne citer que ce qui est licite).  1-Les surfaces 
commerciales de grande capacite�  ne sont plus dans l'air du temps. De plus les 
niveaux S01 et S02 sont e�quipe�s de commerces que l'on peut aussi rendre plus 
pratiques et attrayants, et favoriser ainsi les entrepreneurs qui s'y sont de� ja�  
installe�s. 2-Une salle de spectacle de grande capacite�  ? les salles de spectacle 
publiques et prive�es existent dans l'arrondissement et d'autres sont proches. Est-il 
utile de les multiplier ? De plus si l'arrie�re de la gare se transforme en salles de 
sport, de spectacles avec les surfaces de restauration et autres, on constatera une 
e� le�vation de la fre�quentation du site, sans rapport direct avec la SNCF et les 
voyages, donc un risque d'augmentation de circulation automobile et pie� tonne qui 
l'accompagnera.   N'y-a-t-il pas un risque de voir des constructions non ou sous 
utilise�es dans quelques anne�es ?   Si re�ellement un de�sir de construction existe, 
alors, sachant qu'une partie des ba" timents SNCF qui furent par le passe�  locaux 
administratifs et logements d'agents SNCF sur cette emprise sera supprime�e, il est 
toujours possible de reconstruire du logement (et non de la surface de�die�e au 
spectacle) cette surface serait plus utile pour une construction de logement 
d'habitation dont le loyer serait compatible avec par exemple les salaires des 
agents hospitaliers que les prix parisiens des loyers repoussent vers les banlieues 
lointaines … l'Ho" pital Lariboisie�re est juste en face et on y travaille 24h sur 24.   
Ge�rard Laudy habitant de l'arrondissement, me"me quartier depuis biento" t 40 ans.

2259 BOTE Apre�s de multiples re�unions publiques sur le projet de la Gare du Nord ! souhaite 
avant tout revenir sur les travaux de voirie du printemps, re�duction espace rue St 
Martin et surtout faubourg Saint Denis (entre les 2 gares) maintenant double sens 
pour un nombre illimite�  de bus et suralimente�  en DIESEL sous nos fene" tres !! 
Disparition de corbeilles public existantes alors qu'il y a des commerces de bouche 
et e�piceries tre�s salissant et grand public. Avec la croissance, des voyageurs par les 

- De� favorable 1 1
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gares, on constate la de�gradation du quartier ... Trafic de drogues, tabacs 
ambulants, et la nouvelle voirie va empirer les choses et cela est de� ja�  le cas !! oooh  
Maintenant ce pharaonique projet de la Gare du Nord ... On a de� ja�  oublie�  les 
habitants du X , et leurs avis, mais  surtout les voyageurs comme des logos de 
galeries commerciales, on Dy "Dutyfree". Lors des re�unions publiques, on oublie 
comple� tement les environs de la Gare du Nord, les axes de circulation au ROUGE et 
le parvis, un comble, toute cette planification !! Ze�ro Ou�  sont passe�s les pouvoirs 
publics ?   Achete�s par des entreprises prive�es, le patrimoine de la SNCF qui est de 
tous les français. Bel AVENIR Et l'ancienne poste dunkerque promise de retour ? 
sans inte�re" t aussi. CITRUS ose employer les termes e�co responsables et de 
biodiversite�  dans les jardins terrasses ?? Pas de POLLUTION dans le quartier, c'est 
le PARADIS  A.BOTE

2260 SLIMAN
I

Usagers du RER D depuis de nombreuses anne�es nous avons la chance d'avoir l'une 
des plus grande gare d'Europe mais en re�alite�  c'est une gare qui n'est plus 
fonctionnel elle doit impe�rativement subir des changements. Nous voulons une 
gars qui soit agre�able une gare dans laquelle nous pouvons nous arre" ter pour boire 
un verre avec des amis de�compresser apre�s le travail car a�  l'heure actuelle c'est une 
gare que nous subissons les travaux son impe�ratif pour redonner ses lettres de 
noblesse A cette belle gare. 

- Favorable 1 1

2261 Anonym
at 

Paris La gare du Nord est un po" le d'e�change majeur (TGV, TER, etc.). Il est absolument 
indispensable de penser l'intermodalite�  entre le train et les mobilite�s actives 
comme le ve� lo en proposant :  - du parking pour ve� lo, se�curise� , en quantite�  e�norme 
(+ de 10.000 places, comme c'est le cas dans les gares a�  Amsterdam par exemple)  - 
un acce�s facile au train depuis la rue avec un ve� lo afin de pouvoir facilement 
embarquer son ve� lo et mixer aise�ment le train et le ve� lo pour se de�placer entre 
Paris et d'autres villes (train pour la longue distance, ve� lo pour l'avant et l'apre�s 
train).

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2269 GUIN PARIS Contribution a�  fournir, venir sur internet  -Me pose toutes questions sur la gare 
routie�re ; acce�s des bus et l'e�ventuelle suppression du bout de mon immeuble le 
177. -En re�union publique, on m'a re�pondu que ceci ne rentrait pas dans le 
pe�rime�tre du permis de construire.  -Proble�me des travaux, quels recours aurons 
nous lors des travaux de nuit, sachant qu'aujourd'hui la gare ne respecte pas le 
volume sonore autorise�

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2270 LAHAC
HE

J'entends tout a�  fait l'ambition de transformation de la gare, l'usage francilien et 
national et au-dela�  le rayonnement me"me a�  l'e� tranger.  Je m'oppose en revanche 
autant que possible a�  la distribution des inte�re" ts de cette re�novation, qui a�  l'heure 
actuelle sont bien trop porte�s sur la vocation commerciale et non sur l'usage 
riverains et voyageurs.  Personnellement, j'ai choisi d'acque�rir ce logement en 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1 1
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grosse partie pour sa vue de�gage�e sur la gare et le Sacre�  C?ur. Je ne cache pas mon 
inquie� tude quant a�  l'avenir de ce privile�ge, et la de�valuation du bien qui s'en suivra. 
Un tel chantier si pharaonique la plans pre�visionnels 3D qui ont e� te�  pre�sente�s, ne 
me laissent que peu d'espoir pour le calme du quartier, et pire encore, son effet 
pour mon enfant de 5 ans dont la chambre donne co" te�  gare. Les anne�es de chantier 
pour un tel projet me terrorisent par leur bruit et la poussie�re qu'il promet.  Je 
souhaite de tout c?ur que le projet e�volue dans le sens des voyageurs et riverains et 
qui si notre vie doit en e"tre charge�e que ce ne soit que pour le mieux. FL Signature

2273 Anonym
at 

J'espere que ce projet de renovation de la gare du nord sera re�alise� . - Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2274 GRAND
BOIS

Bonjour,  Je suis favorable a�  ce projet: beau, tre�s fonctionnel, et agre�able.  Un projet 
qui va redynamiser le quartier :  plus propre et plus se�curisant.  Un projet qui 
respecte l'environnement et l'e e�cologie.  Ce sera une belle image de Paris et de la 
France.  Je he�site pas de balader de faire du shopping de voyager seule ou en 
famille.  J'espe�re que l'on pourra profiter pleinement en 2024.

- Favorable 1 1 1 1

2277 Anonym
at 

Chamalie�re
s

Avis tre�s re�serve�  sur les points suivants:  - Ajout de 3 passerelles dans la gare 
historique, qui encombrent la perception de l'espace.  - Le nouveau hall des de�parts 
semble assez exigu, et e�crase�  par les plateformes supe�rieures.  - Se�quence d'acce�s 
aux trains "ae�roportuaire" contraire a�  l'intuition naturelle des usagers, qui seront 
de�soriente�s par les changements de niveaux.  Alors que cette restructuration aurait 
pu e" tre l'occasion:   - De de�barrasser comple� tement la halle historique de ses 
structures parasites, sans en ajouter d'autres.  - De cre�er un hall des de�parts 
re�ellement vaste, ouvert, lisible...  Pour cela je suis favorable a�  une diminution des 
volumes consacre�s a�  des activite�s non ferroviaires, au profit de la fluidite�  et 
lisibilite�  des circulations et espaces d'attente des voyageurs.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2278 Anonym
at 

Paris Gare du Nord est en connexion directe avec l'Europe via son re�seau de train a�  
grande vitesse mais aussi avec le monde gra" ce a�  l'arrive�e du RER B depuis 
l'Ae�roport de Roissy. Il s'agit de la premie�re chose que beaucoup de touristes voient 
de Paris et de la France.  Il est ne�cessaire d'avoir de l'espace pour respirer, circuler, 
fla"ner, discuter, regarder, se renseigner et comprendre. Il est indispensable de 
retirer le chaos ambiant ayant lieu sur le parvis : axe perpe� tuellement embouteille� , 
emprunte�  par des bus, des taxis, des deux roues motorise�s, des voitures... C'est 
bruyant et peu accueillant. Place a�  la verdure, au calme et a�  l'espace !  Gare du Nord 
est aussi le portail pour des millions de voyageurs, en transit ou en arrive�e. Leur 
besoin est simple : descendre du train et prendre une correspondance ou changer 

- Favorable 1 1 1
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de mode de transport. La�  aussi, il faut de la place pour circuler efficacement et 
avoir sous les yeux les informations ne�cessaires. Nombre de "navetteurs" 
aimeraient pouvoir s'affranchir des transports en commun une fois arrive�  dans 
Paris, mais ils n'ont aujourd'hui aucune option : pas de parking ve� lo pour laisser un 
transport adapte�  aux derniers kilome�tres qu'il leur reste a�  parcourir. Il est 
ne�cessaire de proposer des solutions de stationnements se�curise�s et accessibles 
24/7 et CAPACITIFS pour accueillir la hausse pre�visible et conse�quente de l'usage 
du ve� lo. La sortie doit e" tre facilite�e et prote�ge�e.

2282 DIALLL
LO 

Paris "Bonjour,  J’habite le 15e arrondissement mais je travaille re�gulie�rement dans le 
18e arrondissement, la Gare du Nord est donc pour moi un passage oblige�  pour me 
rendre dans notre local commercial mais aussi chez nos clients. Ça fait des anne�es 
que je gale�re le matin comme le soir pour rentrer chez moi. En plus, des retards 
pour arriver chez mes clients, il est insupportable de traverser les couloirs de la 
Gare du Nord. Un temps fou perdu pour faire des correspondances. Il m’arrive 
parfois de sortir de la Gare et terminer mon trajet a�  pieds jusqu’a�  la station 
Marcadet (ligne 4). Nous sommes tre�s nombreux a�  transiter par la Gare du Nord au 
quotidien, les travaux sont ne�cessaires pour un meilleur service au usagers.

- Favorable 1

2293 DEGUY Paris Bonjour  Je suis un riverain de la gare du nord (rue des deux gares)  Je me suis 
rendu a�  la re�union publique la semaine dernie�re et suis side�re�  du manque de 
soutien a�  ce projet qui me parait indispensable a�  la transformation du quartier et 
qui ne peut souffrir de report au risque que d'annihiler tous les efforts de 
changement effectue�s dans ce quartier.  Ce projet, me"me si les instances politiques 
le trouve tout a�  coup trop commercial a�  l'approche des e� lections (?!?!), a le me�rite 
de faire e�voluer ce quartier dans le bon sens. J'espe�re que vous re�alisez bien que les 
activite�s commerciales les plus visibles a�  l'angle de la rue de dunkerque et de la rue 
lafayette sont : vente de te� le�phone mobile, sex shop, restauration rapide, 
prostitution, vente illicite de cigarettes et bars qui permettent a�  leurs clients 
d'uriner dans la rue a�  l'angle Alsace-Dunkerque (je suis d'ailleurs side�re�  que ces 
sujets restent non traite�s malgre�  les demandes re�pe� te�es des riverains depuis 
plusieurs anne�es, on est sur des bars a�  l'hygie�ne douteuse, a�  tendance 
communautariste avec aucune femme a�  l'inte�rieur). Je suis tre�s pour de nouveaux 
commerces quels qu'ils soient, ça ne peut pas e" tre pire que ce qui existe 
aujourd'hui, je ne comprends pas pourquoi les pouvoirs publics sont effraye�s a�  
l'ide�e de casser un syste�me qui ne fonctionne pas aujourd'hui !!!! J'ai entendu un 
argument comme quoi cela allait avoir un impact ne�gatif sur le marche�  saint 
quentin, c'est ridicule car ce n'est pas du tout la me"me zone de chalandise et la 
me"me cliente� le que des flux de gares, un monoprix n'aurait pas d'impact sur le 
marche� , au contraire.  Je trouve tre�s e� tonnant ce re� trope�dalage sur le projet de Gare 
du Nord. Outre le fait que la Gare du Nord doit devenir une vitrine pour la France 

- Favorable 1 1 1 1
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lors des JO 2024, ce calendrier est l'opportunite�  d'enfin faire bouger les choses 
dans un quartier trop longtemps laisse�  de co" te�  et aujourd'hui encore plombe�  par le 
manque de ve�ge� talisation de ses rues et un engorgement permanent de sa 
circulation qui le rend invivable. Et l'ide�e qu'une bande d'architectes ne 
connaissant le quartier que par le prisme de leurs passages pour prendre l'eurostar 
et ne sachant pas ce que c'est de partir au travail a�  7h du matin en traversant une 
odeur d'urine dans la rue puisse avoir la peau de ce projet pour des raisons assez 
obscures me rend malade et m'inquie� te sur la colle�gialite�  de la prise de de�cision a�  
la mairie de paris  Faire reporter ce projet serait prendre le risque d'un statu quo 
de� le� te�re pour le quartier, auquel cas j'espe�re que la commission d'enque" te aura le 
courage politique d'en assumer les conse�quences. Pour ma part, et pour une 
grande partie des riverains que l'on entend peu car ils n'ont pas le temps de se 
manifester, ce projet est une source d'espoir pour l'e�volution du quartier par le 
haut et dans un calendrier de� fini et clair.  Je vous implore de ne pas succomber a�  la 
tentation d'un calendrier politique qui biaise la re� flexion et empe"che la prise de 
hauteur pour enfin valider ce projet qui sera de� terminant dans l'e�volution de ce 
quartier et du nord est de Paris en re�gle ge�ne�ral. L'ensemble des critiques qui sont 
formule�es (emcombrement de la circulation, non ouverture vers le Nord...) sont des 
sujets secondaires que des politiques publiques simples peuvent re�soudre et qui 
s'adapteront au projet dans sa conception actuelle.   Je vous remercie d'avoir pris le 
temps de lire mon message.   Bien cordialement,   Geoffroy Deguy

2297 Anonym
at 

Paris Pour favoriser l'intermodalite�s dans les transports, il serait inte�ressant de pre�voir 
dans ce projet  - des parkings se�curise�s pour les ve� los (>5000 places)  - des 
possibilite�s d'acheminer facilement son ve� lo jusqu'au quai (rampe pour ve� lo sur les 
escaliers, portiques adapte�s)  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2304 Anonym
at 

Courbevoie Compte tenu des proble�mes d'inse�curite�  de la gare actuelle, percer de part en part 
la gare pour se substituer a�  la voie publique est une tre�s mauvaise ide�e. Le projet 
doit avant tout  permettre d'ame� liorer la se�curite�  de cette gare qui est un vrai 
gruye�re.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2305 ALEXIS Bonjour,  Thibault, j'habite a�  Clichy et je suis animateur et e�ducateur sportif. J'en ai 
accompagne�  des groupes de jeunes en sortie dans Paris et la Gare du Nord je 
connais bien. C'est quoi le proble�me des gens qui veulent a�  tous prix empe"cher les 
travaux pre�vus dans la gare ?? Franchement, il faut me trouver un voyageur qui a 
passe�  plus de 10min dans cette gare et qui serait contre sa modernisation lol. Elle 
est ghetto cette gare, y'a pas un endroit sympa pour se poser sauf si on veut payer 
un cafe�  10 eruos chez Thierry Marx, on a l'impression que tout est fait pour qu'on 
se sente mal. Y'a su" rement des trucs a�  ame� liorer dans le projet mais au rythme ou�  
ca va, j'ai l'impression qu'on aura une nouvelle gare en 2050 et que ca sera encore 

- Favorable 1 1
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les me"mes qui continueront a�  gale�rer. Ok pour continuer a�  discuter mais il faut plus 
retarder les travaux maintenant, on en a marre !

2306 Anonym
at 

Villiers-le-
Bel

Bonjour,  Je pends tous les jours le RER D a�  Gonesse jusqu'a�  la gare du Nord et des 
amies m'ont dit qu'on pouvait donner notre avis sur la nouvelle gare en 2024. Je 
croyais que c'e� tait que pour les habitants du quartier de la gare du Nord, mais en 
me"me temps c'est vrai que tout ceux qui prennent le RER B ou D sont aussi 
concerne�s. Moi j'aimerais bien qu'on puisse plus facilement se poser dans la Gare. 
C'est pratique pour moi comme endroit pour retrouver des gens et prendre un 
verre. Ca serait ge�nial s'il y avait plus d'espaces convivial et des endroits ou�  on 
puisse faire un peu les magazins ou autre avant de reprendre notre RER. Je suis pas 
a�  l'aise quand je passe par Gare du Nord et j'ai envie de quitter au plus vite cet 
endroit, c'est dommage. A chatelet c'est plus sympa par exemple mais c'est pas sur 
ma route ! J'espe�re qu'avec les JO et tout, vous allez re�ussir a�  faire un truc bien pour 
tout le monde...Merci

- Favorable 1 1

2308 Anonym
at 

Gonesse Je me fais pas trop d'espoir sur l'impact de mon commentaire mais tantpis. Quand 
on habite a�  Gonesse, on a pas beaucoup d'autres choix que de bien connaitre la gare 
du Nord. Je sais pas si les travaux pre�vus concernent aussi les banlieusards ou si 
c'est juste pour ceux qui partent en vacances en TGV ou vont a�  Londres mais en 
tout cas y'a du boulot pour ame� liorer les choses. De� ja�  il faut avoir un bac + 10 en 
orientation pour retrouver son chemin dans les correspondances, je sais me"me pas 
comment ils font ceux qui parlent pas français. Et ensuite faut bien aimer le contact 
humain parce que ca se croise dans tous les sens. Dans les autres stations c'est pas 
comme ça on se sent moins comme des sardines en boite, c'est hyper oppressant 
avec en plus la salete�  sur les quais et dans les couloirs. C'est pour quand svp la 
nouvelle gare ?

- Favorable 1

2309 Anonym
at 

Garches   Je suis ravie que l’on donne aux usagers l’opportunite�  de s’exprimer sur un projet 
aussi important que la transformation de la Gare du Nord. J’habite a�  Garches dans 
les Hauts-de-Seine mais passe quotidiennement par cette gare pour ensuite 
re�cupe�rer la ligne 4 et me rendre sur mon lieu de travail. Autant vous dire que je 
n’en peux plus! Malgre�  que je pars de chez moi avec beaucoup d’avance j’arrive 
toujours en retard avec cette correspondance infernale. Il est temps que chacun 
prenne ses responsabilite�s afin d’offrir un service de qualite�  aux usagers. Je compte 
vraiment sur ce projet de transformation de la gare pour qu’enfin elle soit se�curise�e 
et que l’on puisse voyager dans de meilleures conditions.

- Favorable 1 1

2311 Anonym
at 

Goussainvil
le

Bonjour,  J'ai lu dans la presse que Madame Anne Hidalgo e� tait contre le projet de 
Gare du Nord. De quoi se me" le-t-elle svp ? Je pense pas que ce soit elle qui prenne le 
RER tous les matins et tous les soirs et qui gale�re a�  rentrer chez elle en passant par 
le pire endroit de Paris. Pourquoi on demande pas leur avis a�  ceux qui voyagent 

- Favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 91/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

tous les jours comme moi par la Gare du Nord. La plupart sont pas des parisiens ca 
s'est su" r, y'en a marre que ce soit toujours les me"mes qu'on entende dans les 
me�dias. Je sais pas qui de�cide a�  la fin sur ce projet mais svp pensez a�  tous les 
voyageurs qui sont fatigue�s de cette gare et qui veulent juste voyager dans de 
bonnes conditions. Merci a�  la maire de Paris de rester concentrer sur ses ve� libs et 
de laisser faire les gens qui veulent nous aider a�  ne plus voyager comme des 
clochards.

2313 DUGHE
RA

usager des 
transports 
en commun

Paris Bonjour,  Ayant souvent le privile�ge de voyager par avion, je le suis toujours fait la 
re� flexion des raisons qui conduisent les gestionnaires des ae�roports, a travers le 
monde, de faire passer leurs voyageurs par d'immenses zones commerciales. Outre 
le de�sagre�ment que cela peut repre�senter en terme de temps perdu, ce passage 
oblige�  de�nature le voyage. Ce sont toujours les me"mes enseignes commerciales qui 
vendent les me"mes produits. Nous sommes rarement de�payse�s.  Le syste�me 
d'attribution des lots commerciaux e� tant uniforme d'un pays a�  l'autre , avec la 
corruption en plus dans certains d'entre eux, aboutit a�  l'uniformisation du 
consume�risme.  Alors que les temples commerciaux apparaissent de plus en plus 
au commun  des mortels comme des vestiges d'un passe�  re�volu, La SNCF cornaque�e 
par les repre�sentants des inte�re" ts commerciaux imagine faire la me"me chose dans 
les halls de gare. Si je comprends bien le projet, il w"agit de faire de�ambuler le 
voyageur dans un de�dale commercial au risque de lui rater son train, d'augmenter 
les parkings  publics pour voitures en plein centre ville alors que la tendance 
ge�ne�rale est a�  la re�duction, voire la suppression de la voiture individuelle dans ces 
lieux, et de multiplier les me"mes enseignes commerciales d'une gare a�  l'autre sans 
souci d'esthe� tisme, de diversite�  , voire de culture autre que commerciale.   ce projet 
est d'un autre age.. et est dangereux: multiplier les endroits susceptibles 
d'infiltrations terroristes dans les anne�es a�  venir dans des lieux aussi sensibles que 
les gares (cf la surveillance de�sormais ne�cessaire des personnels des ae�roports et 
de leurs de�pendances commerciales) est un pari sur la capacite�  du gestionnaire a�  
tout pre�voir et un pari pour la SNCF de ne pas se voir de�posse�der des fruits 
attendus de ce projet, dans un remake de ce qui se passe pour ADP en cours de 
privatisation .  En tant qu'usager du train, je ne souhaite pas e"tre le dindon de cette 
farce commerciale.  Si je dois payer davantage les trajets en train, ce  sera pour 
ame� liorer la qualite�  de ces trajets et non pour payer l'augmentation des frais de 
se�curite�  impute�s a�  la SNCF par ce projet inutile.  

- De� favorable 1 1

2315 LASRY Le re�ame�nagement de la Gare du Nord ne pourra faire que du bien a�  ce quartier de 
plus en plus de�serte�  si ce n'est pour y transiter dans le cadre d'un voyage. Le projet 
retenu apportera plus de gaiete�  et d'attractivite�  a�  la zone ! J'apporte tout mon 
soutien a�  ce projet.  

- Favorable 1 1
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RIBEIR
O 

construire sur le projet << Paris Gare du Nord 2024 >>, M. Claude Atcher, directeur 
ge�ne�ral du GIP #France2023, organisateur de la coupe du monde de rugby en 
France en 2023, souhaiterait rencontrer les membres de la commission d'enque" te. 
Au regard des contraintes d'agenda de M. Atcher jusqu'au 8 janvier prochain, le 
seul cre�neau possible est le lundi 6 janvier entre 10h et 12h. Je vous remercie donc 
de bien vouloir me dire si cette date peut d'ores-et-de� ja�  e" tre bloque�e et m'indiquer 
l'adresse a�  laquelle M. Atcher devra se de�placer. Je vous remercie par avance pour 
votre compre�hension et reste a�  votre disposition pour tout renseignement 
comple�mentaire. Cordialement, DAVID RIBEIRO Directeur de� le�gue�  aux politiques 
publiques, a�  l'engagement citoyen et a�  l'he�ritage Head of public policies, citizen 
engagement and legacy 5, Avenue du Coq - 75009 Paris, France +33 (0)6 38 83 46 
70 - david.ribeiro@france2023.rugby https://www.youtube.com/watch?
v=SNFpHHFW1eM&feature=youtu.be

2318 Anonym
at 

Le Blanc-
Mesnil

La gare du Nord est un monument avec une histoire, vestige d'une e�poque. Elle n'a 
pas vertu de devenir un centre commercial ou�  seule la consommation est reine. Je 
m'oppose donc a�  la transformation de la gare.

- De� favorable 1 1

2319  
VANSTE
ENKIST
E 

Montreuil La surface de commerce pre�vue est trop e� leve�e.  Les cheminements des voyageurs 
seront allonge�s pour qu’ils passent devant les e�choppes comme c’es de� ja�  le cas a�  
Saint Lazare ( tre�s de�sagre�able).   Par contre, la place pour 1200 ve� los, alors qu’il y 
a 800 000 voyageurs par jour? 1 place pour 750 personnes ou pour 375 si on 
conside�re qu’une personne = 2 voyageurs, un a�  l’aller et  un au retour.  Dans tous 
les cas, avec le de�veloppement du multimodal velo-train, c’est beaucoup trop peu.   
Pour les commerces, ils seraient bien mieux dans les rues alentours!   Et j’ai du mal 
a�  croire routes qu’on va augmenter la place destine�e au cheminement et a�  l’accueil 
des voyageurs si on consacre une aussi grande surface aux commerces. A moins 
que vous ne comptiez la surface de ces commerces comme «  destine�e a�  l´accueil et 
au cheminement des voyageurs ». Pas pour moi, non merci !   Saint Lazare est 
devenue aussi de�sagre�able qu’un ae�roport, Montparnasse est encore destine�e a�  
e" tre  pire si on comprend les travaux en cours.   Ce serait si bien que la Gare du 
Nord reste une gare et ne ressemble pas a�  ces sinistres centres commerciaux qui 
e�maillent la grande banlieue ....   et il n’est pas du tout certain que des investisseurs 
commerciaux vont continuer a�  payer tre�s cher pour s’installer dans les gares alors 
qu’ils seraient bien mieux dans les rues proches !   Donc me"me si vous ne faites cet 
ame�nagement que dans un but de rentabilite� , je ne suis   Pas certaine que vous ne 
faites pas fausse route.   

- De� favorable 1 1

2325 Anonym
at 

Paris Jusqu’a�  pre�sent la gare du Nord n'a be�ne� ficie�  que de re�ame�nagements somme toute 
pre�caires et de fortune, il faut comme dans nombre d’autres gares europe�ennes, 
revoir l’organisation et le fonctionnement de la gare pour en faire un lieu 
confortable, propre et se�curise� . Il n'y a pas beaucoup de façon de repenser les flux 

- Favorable 1 1
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et celle retenue me semble aller dans le bon sens. Personnellement acce�s a�  mon 
train en passant par des passerelles ne m'effraie pas. C'est un fonctionnement que 
l'on retrouve dans beaucoup de gares et quasi tous les ae�roports. Si cette 
re�organisation des flux permet d'e�viter la saturation des entre�es, on y gagnera en 
confort c'est e�vident.   Les gares et ae�roports sont historiquement situe�s dans des 
zones urbaines en de�she�rence .  Partout on prend conscience que le commerce et 
les activite�s jouent un ro" le important dans la revitalisation de ces zones.  Comment 
e" tre contre ce projet qui va permettre de redynamiser la zone qui n'est aujourd'hui 
qu'un lieu de passage subi! Je ne peux e"tre qu'e" tre favorable a�  au de�veloppement de 
ce projet 

2326 VARELA 
DAMOU
RA

Goussainvil
le

Bonjour,  Je sais pas c'est quoi l'ide�e de ce sondage mais apparement les gens 
seraient pas encore su" r de savoir s'il faut changer la gare du Nord ou pas. En fait je 
vais vous dire les choses clairement, cette gare c'est la honte pour tous ceux qui 
passent dedans. Moi je suis direct sur Gare du nord en RER D et a�  chaque fois que 
j'arrive je me dis que Paris c'est encore plus crade que chez moi. Comment on peut 
encore accepter de voyager comme ça on est pas des animaux. ils veulent 
de�courager les gens qui habite en banlieue de venir sur Paris c'est ça l'ide�e ? Pour 
moi c'est simple, il faudrait tout casser et refaire un truc propre comme une gare 
normal ou�  on peut se poser, retrouver des gens, prendre son train tranquille. Le 
seul espoir que je me dis  c'est que si vous ne le faites pas pour nous vous le ferez 
peut-e"tre au moins pour les JO.

- Favorable 1 1

2327 HENRY Gonesse Bonjour, je m'appelle Emilienne, je suis esthe� ticienne a�  Gonesse. Quand je viens a�  
Paris, je pre� fe�re prendre le RER pluto" t que la voiture parce que avec les bouchons 
et la difficulter de se garer c'est toujours plus rapide. En plus je suis direct sur le D 
alors je peux descendre soit a�  Gare du Nord soit Chatelet. J'avoue que je pre� fe�re 
Cha" telet parce que la halle a e� te�  refaite et au moins c'est pratique pour retrouver 
des amis, il y a un parc maintenant et tout ce qu'on veut pour faire du shopping ou 
pour manger. L'arrive�e en RER est pas force�ment plus agre�able mais au moins 
quand on sort des escalators, on est mieux accueillis :) Je me dis que ca serait super 
si on pouvait avoir un lieux comme ça a�  Gare du Nord. Ca me ferait une station de 
moins et j'aime bien le quartier en plus pour me ballader apre�s dans le 18e�me ou 
aller faire un cine�  a�  Jaure�s (j'aime pas le ugc des halles, les se�ances sont toujours 
comple� tes). J'espe�re que la nouvelle gare c'est pour biento" t !

- Favorable 1 1 1

2328 Anonym
at 

Villiers-le-
Bel

Et la palme de la pire correspondance est de�cerne�e a�……. La Gare du Nord ! L’enfer 
de changer entre le rer D et la ligne 2 en arrivant de Villiers le Bel ! C’est sale, c’est 
glauque, c’est bonde� , on ose a�  peine poser son pass navigo pour passer le 
tourniquet tellement il est crasseux. On paye notre pass chaque mois comme tout le 
monde, qu’est-ce qu’on a fait pour me�riter les pires gares ?

- Favorable 1 1
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2329 Anonym
at 

Sarcelles Grande gare pas adapte�  aux handicape�s, ni aux bagages au niveau des rer et la gare 
est salle

- De� favorable 1

2334 Anonym
at 

Brunoy Bonjour,  J’habite a�  Brunoy (Essonne) et suis donc une utilisatrice REY GULIEX RE de la 
Gare du Nord (rer D).  Je ne vais pas m’e� tendre ici sur les proble�mes du rer D en lui-
me"me, il y aurait de quoi e�crire un roman entre les pannes, retards, perturbations 
et annulations quotidiennes.  Je voulais juste dire que ces proble�mes seraient 
moins pe�nibles si au moins en arrivant a�  Paris on avait une gare propre et agre�able, 
avec des activite�s (pour attendre le train suivant, 45min plus tard…) et pas un 
ba" timent de�primant et glauque. La�  c’est la double peine…  Merci de votre attention

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2335 PYTKO
WICZ

Paris J’habite a�  proximite�  de la gare du Nord rue du Faubourg Saint Denis. Je suis tre�s 
inquie� te quant aux conse�quences de ce projet sur la circulation du quartier.  La 
re�cente modification de la circulation des bus a�  de� ja�  apporte�  de nombreuses 
nuisances. Un article re�cent du Parisien chiffrait a�  plus de 1 700 le nombre de bus 
qui empruntent la portion de rue comprise entre « 8 Mai 45 » et « La Fayette ». Cela 
engendre des bouchons nombreux et pas seulement aux heures de pointe. Il n’est 
pas rare que dans le sens de la monte�e ce soient 4, 5 voir parfois jusqu’a�  7 bus qui 
attendent de pouvoir franchir le carrefour. D’autant que les bus a�  soufflet, de 
grande longueur, plus nombreux aujourd’hui  provoquent des bouchons a�  
re�pe� tition quand ils sont engage�s dans le carrefour et que le feu passant au rouge 
ils bloquent la circulation de la rue perpendiculaire. Quant au carrefour » Faubourg 
Saint-Denis », « 8 Mai 45 » l’engorgement est aussi fre�quent puisque aux bus 
descendants la rue du Faubourg Saint-Denis s’ajoutent ceux qui viennent de 
« Magenta » et dont la circulation est souvent entrave�e par des bus a�  l’arre" t rue du 
8 Mai 45.   Or certains des bus qui aujourd’hui comme le 38 passent par la rue du 
Faubourg Saint-Denis ont e� te�  de�vie�s de leur ancien circuit en pre�vision des 
modifications apporte�es a�  la sortie des bus depuis la gare routie�re, laquelle semble 
avoir dans le projet une surface infe�rieure a�  celle d’aujourd’hui.   Pouvez vous 
confirmer cette re�duction ?   Pouvez vous expliquer en quoi la suppression de la 
sortie des bus sur la rue de Dunkerque ame� liorera la circulation dans le quartier et 
permettra de fluidifier une circulation aujourd’hui tre�s complique�e ? ce qui est 
certain c’est aujourd’hui une situation tre�s de�grade�e se rattachant aux 
modifications induites par le projet.  Par ailleurs il est pre�vu un acce�s unique a�  la 
gare routie�re, comment entendez vous assurer la se�curite�  des pie� tons qui devront 
cohabiter avec les bus, trottinettes, ve� los ?  La cre�ation de surfaces commerciales 
dans l’enceinte de la gare va ge�ne�rer des circulations supple�mentaires pour leur 
approvisionnement et l ‘e�vacuation des de�chets qu’avez vous pre�vu comme 
mesures pour que cet accroissement ne vienne pas densifier un quartier de� ja�  au 
bord de l’asphyxie.  Dans les locaux  de la rue de Dunkerque appartenant a�  la SNCF 
il existait jusqu’a�  il y a 2 ans une poste tre�s fre�quente�e. Elle a e�te�  ferme�e les boites a�  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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lettres exte�rieures ont me"me e�te�  supprime�es. Les habitants du quartier ont du"  se 
re�soudre a�  aller rue Satragne. Cette poste est a�  son tour ferme�e il faut a�  pre�sent 
aller rue Du Faubourg Saint-Martin. Toujours plus loin !  La�  encore il y a une 
de�gradation de la vie de quartier.  En quoi ce projet est il susceptible d’y reme�dier ? 
Quels sont les services publics utiles aux habitants du quartier ainsi qu’aux 
voyageurs qui sont pre�vus ? A quels besoins ces services re�pondront ils ?  Enfin je 
suis oppose�e a�  ce projet parce que ce de�veloppement inconside�re�  des commerces 
ne correspond en rien a�  la vie et a�  la ville dont nous avons besoin. Les effets de la 
surenche�re de biens de consommation a�  la quelle nous assistons, nous conduit 
droit dans le mur, nous conduisant a�  consommer beaucoup plus que ne�cessaire, 
cre�ant des besoins pour ensuite les satisfaire. Il existe a�  Paris et dans la proche 
banlieue facilement accessible, suffisamment de� ja�  de lieux de commerces pour 
re�pondre a�  nos besoins, nous sommes a�  proximite�  d’un lieu de concert 
exceptionnel et tout re�cent a�  la Porte de la Villette, a�  deux pas aussi du « 104 » qui 
propose concerts et spectacles. Les lieux existent , ils sont divers ce qui manque ce 
sont les moyens e�conomiques et culturels pour un grand nombre de personnes 
pour y acce�der.    

2336 Anonym
at 

Il y a beaucoup trop de place re�serve�es aux commerces dans ce projet !  Il faut le 
repenser pour fluidifier les circulations  et ajouter e�galement des consignes ve� los 
se�curise�es

- De� favorable 1 1

2338 TRAORE Garges-le�s-
Gonesse

Bonjour,  Habitante de Garges, j’utilise principalement la Gare du Nord pour me 
rendre a�  Paris. Je l’utilise aussi pour me rendre a�  Roissy puisqu’il n’existe pas de 
train ou de me�tro direct et je pense que c’est le cas pour beaucoup de gens. La Gare 
du Nord est celle ou�  tout le monde a besoin d’aller pour aller ailleurs ! Il y a 
beaucoup trop de monde, on fait la queue tout le temps : pour renouveler sa carte, 
pour descendre ou monter sur les quais, pour monter dans le train, pour les 
Escalators, les tourniquets : on fait plus la queue qu’a�  Disney ! Franchement, si on 
pouvait changer ça, on changerait la vie de beaucoup de monde.  Ce qui serait 
sympa aussi, ce serait d’avoir de vrais boutiques. Les marques qui occupent les 
magasins actuellement sont sans aucun inte�re" t. Il n’y a pas de supe�rette, pas 
d’endroit ou faire re�parer son te� le�phone ou faire des cadeaux. C’est vraiment 
dommage. J’espe�re qu’on pourra savoir assez vite ce qu’il y aura dans les nouveaux 
commerces, ça peut vraiment faire de cette gare un lieu inte�ressant pour tout le 
monde et pas seulement un lieu qu’on fuit de�s qu’on y arrive.  A bonne entendeur !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2339 BRUNIS La 
Courneuve

Bonjour,  Chef d’entreprise a�  La Courneuve, je vis a�  Cergy et je suis donc un grand 
utilisateur de la Gare du Nord, principalement les lignes B et H que j’emprunte 
plusieurs fois par jour pour mes trajets domicile-travail ou pour rendre visite a�  mes 
clients, situe�s principalement a�  Paris. Je souhaite te�moigner de mon expe�rience 
pour contribuer sur plusieurs points.  Premier point, le sentiment de 

- Favorable 1 1
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de�sorganisation totale que j’e�prouve a�  chaque fois que je me retrouve dans cette 
gare. C’est un ve�ritable bazar permanent et pour moi indigne de la plus grande gare 
française. N’avons-nous pas invente�  la locomotive ? Qu’avons-nous fait pour 
me�riter une installation aussi mauvaise ?  Deuxie�me point : le manque 
d’information et de sche�ma de circulation clair. A chaque variante de trajet, il faut 
tout simplement re�apprendre la Gare du Nord. J’ai remarque�  que je perdais 
syste�matiquement plusieurs minutes de�s lors que je modifiais mes habitudes, en 
empruntant par exemple d’autres lignes (5 et 7). Normalement, on devrait pouvoir 
se repe�rer en levant a�  peine les yeux de son te� le�phone. Or la� , il faut une 
concentration totale et me"me parfois l’aide des agents pour retrouver son chemin. 
Ce n’est pas normal en France en 2019.  Troisie�me point : la proprete� . Je sais que les 
e�quipes de la SNCF font leur maximum, mais personne ne peut raisonnablement 
avoir envie de rester dans cette gare plus de 10 minutes. On e�prouve un sentiment 
d’insalubrite�  et de de� labrement tel qu’on ne s’y sent jamais bien. Rien a�  voir avec 
les autres gares parisiennes ou l’on sent un respect de l’usager. La�  on a vraiment 
l’impression d’e" tre du be� tail, que le beau, le propre, l’utile et l’agre�able ne sont pas 
pour nous. Un meilleur respect de la part de la SNCF envers ses clients de la Gare 
du Nord me paraî"t e" tre un bon objectif.  Enfin, quel dommage de ne pas pouvoir 
profiter de vrais espaces pour consommer, se restaurer, se cultiver ou entretenir sa 
forme ! J’ai vu qu’une partie du projet e�tait remis en cause par la Ville de Paris, et 
j’espe�re vraiment qu’ils ne toucheront pas a�  ça ! Le quartier en a besoin, mais aussi 
les habitants de la banlieue car la Gare du Nord est leur premie�re porte vers Paris. 
Ajouter des commerces et des services facilitera e�norme�ment la vie de beaucoup 
de gens, c’est certain qu’il ne faut pas la" cher ça.  Pour terminer, je dirais qu’il m’est 
arrive�  plusieurs fois d’arriver de bonne humeur dans la gare et d’en repartir e�nerve�  
seulement quelques minutes apre�s. J’espe�re que le chantier me donnera le sourire 
et le plaisir d’emprunter le train pluto" t que ma voiture.  Tre�s cordialement,

2340 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je vis dans le 19e et depuis toujours on nous dit que la gare du nord va 
changer parcequ’on l’attend depuis quand meme tre�s longtemps! Quand on lit la 
presse on se demande si ça va avoir lieu. La mairie de paris apparamment n’est pas 
d’accord et c’est fort dommage car nous attendons vraiment une ame� lioration de la 
situation.  Je passe tous les jours par la gare du nord et me"me quand c’est pas la 
gre�ve, c’est la grosse gale�re pour tout le monde: me�tro, train, transilien . 
Franchement on en a marre on a envie que notre gare change et que ceux qui 
veulent l’empecher soient plus responsable.  Merci de tenir compte de mon avis.

- Favorable 1

2346 Anonym
at 

Paris Le seul objectif doit e" tre de faciliter la mobilite�  et le bien-e"tre des voyageurs : 
circulation, intermodalite� , signalisation.   Ajouter des nouveaux commerces dans 
une gare qui est de� ja�  surcharge�e est un non-sens.  Il faut que ce projet soit au 
services des voyageurs et des habitants du quartier et non des promoteurs d'une 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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consommation irresponsable. 

2348 KAISER Paris Je conteste ce permis de construire qui vise a�  accompagner l'accroissement du 
trafic de la Gare du Nord  de 700 000 a�  900 000 voyageurs par jour, pour les raisons 
suivantes :   - mauvaise prise en compte de l’intermodalite�  (trop faible nombre de 
places de stationnement pour les ve� los notamment)  - augmentation de certains 
temps de parcours dans la gare  - surface des commerces beaucoup trop 
importante, ce qui transforme les gares en centres commerciaux  - choix 
esthe� tiques (par exemple, une passerelle annonce�e comme « transparente", mais 
qui ne le serait pas).  Cordialement.  Monique Kaiser

- De� favorable 1 1 1

2349 TRAOREY Gonesse "Bonjour,  Je vis a�  Gonesse et travaille a�  Paris je dois obligatoirement passer par la 
Gare du Nord qui fait la jonction avec le Val d’Oise. Je rencontre les me"mes 
difficulte�s depuis des anne�es.  Une gare qui en re�alite�  est le lieu ou�  se retrouvent 
tous les banlieusards avant de prendre leurs correspondances vers leurs lieux de 
travail respectifs et c’est sans compter les Parisiens eux me"me. Il y a beaucoup trop 
de gens qui circulent dans un lieu trop petit. Il faut re�nover la Gare et faire en sorte 
que les gens puissent passer par diffe�rentes entre�es pour e�viter que tout le monde 
se retrouve au me"me endroit et cre�er des « embouteillages humains ». Je pense 
qu’il faut mieux se�parer les lieux de commerces et ceux de voyage comme ça on 
peut utiliser la gare juste pour faire des achats sans e" tre confronte�  aux nombre 
important de voyageurs. Je suis donc favorable aux travaux d’ame�nagement de la 
gare, enfin nous habitants de banlieues pourrons voyager en toute tranquillite� . 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2351 Anonym
at 

Sarcelles Bonjour  La gare est beaucoup trop petite pour le nombre de gens qui l’utilisent 
chaque jour pas besoin d’e" tre spe�cialiste de je sais pas quoi pour s’en rendre 
compte.   On perd la moitie�  du temps de trajet pour les correspondances entre le 
RER et le me�tro et le train.  L’espace pour faire les correspondances est trop exigu 
on se marche dessus entre les gens qui changent de ligne et les gens qui entrent et 
sortent des magasins.   On pourrait croire que c’est juste pour la gre�ve mais non, 
c’est bien tous les jours a�  la Gare du Nord !  COrdialement

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2352 Anonym
at 

Villiers-le-
Bel

Bonjour  J’ai 22 ans, je suis e� tudiante en master et j’habite a�  Villiers-le-Bel.  
Plusieurs remarques concernant la Gare du Nord que je dois (malheureusement…) 
traverser tous les jours puisque je prends le RER D et le me�tro :  - Les quais des 
RER sont sales. Je vois bien des agents d’entretien qui font de leur mieux, mais c’est 
toujours de�goutants. On n’ose toucher a�  rien de peur d’attraper une maladie. Il 
n’est pas rare de croiser des rats, me"me en pleine journe�e…  - Le temps entre les 
correspondances est trop long. Presque 10 minutes entre 2 lignes ??? C’est le temps 
de faire 2 stations en me�tro ! Est-ce que le plan a e� te�  bien re� fle�chi ? On se demande  
- Il y a beaucoup trop de croisement, on se cogne dans les gens 50 fois par jour 
entre ceux qui sortent des magasins et celles qui cherchent leur chemin…  - 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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Agrandir la gare peut-e"tre ? C’est une gare cle�  me� tros + RERs + trains de banlieue + 
grandes lignes et pourtant on dirait une gare de seconde voire troisie�me zone alors 
qu’elle est INCONTOURNABLE !  Merci de votre attention

2353 Anonym
at 

Bonjour,  Bien que je ne sois pas un usager quotidien de la Gare du Nord, je dois 
dire que toutes les fois ou j’ai du"  m’y rendre ou y passer j’ai rencontre�  les me"mes 
difficulte�s : des trains bonde�s, des couloirs e� troits, peu praticables, une gare 
de�sordonne�e pour les voyageurs grandes lignes et touristes qui se retrouvent 
embarque�s dans une fre�ne�sie de mouvements de foule. Cette dernie�re est la 
conse�quence premie�re d’un nombre d’usagers trop important au regard de la taille 
de la gare. Donc en effet, la re�novation de la Gare de la Nord n’est pas un luxe mais 
bel et bien un impe�ratif pour offrir aux usagers de meilleures conditions de voyage.

- Favorable 1

2354 DIBOA Louvres Je suis totalement en cole�re de voir que le projet de nouvelle Gare du nord va 
prendre encore du retard si les opposants ne s’arre" te pas. On peut pas e" tre contre il 
suffit pour se convaincre de venir faire une correspondance entre le RER B ou D et 
le bus a�  l’heure de pointe pour comprendre que ce chantier est PLUS QUE 
NECESSAIRE. Et je dis pas ça a�  cause de la gre"ve. Moi en tous cas je ne veux pas de 
retard ça fait des anne�es qu’on attend que ça bouge et au moment ou ça bouge 
enfin voila�  qu’on trouve tout un tas de raisons pour ne pas faire ce projet ou le 
revoir encore et encore. A la fin c’est les voyageurs qui trinquent tous les jours.

- Favorable 1

2355 ADOMA
H

Paris Bonjour,  Je dirige plusieurs entreprises en France, au Royaume-Uni et en Italie 
dans le domaine de la petite industrie et je voyage donc beaucoup en train, 
principalement avec le TGV et l’Eurostar. J’affirme que la Gare du Nord telle qu’elle 
est aujourd’hui est une vraie honte pour notre pays et sa capitale.  Sans force�ment 
comparer a�  Saint-Pancras et a�  l’impression tre�s positive que j’ai a�  chaque fois que 
j’arrive a�  Londres par cette gare, on peut quand me"me se demander pourquoi la 
France a laisse�  sa Gare du Nord devenir ce lieu sans a"me, sale, et si mal pense�  qu’on 
se demande si quelqu’un a vraiment re� fle�chi a�  l’occupation des espaces et a�  la 
circulation. Quand on pense que cette gare est pour beaucoup de visiteurs 
e� trangers (touristes et hommes d’affaires) le premier contact avec Paris, on ne peut 
qu’e" tre consterne� . Me"me en Italie, les gares sont mieux pense�es, je trouve qu’elles 
sont bien mieux inte�gre�es a�  la ville (la magnifique gare de Milan vaut le de� tour !).  
Je tenais a�  contribuer a�  cette enque" te publique car j’ai encore peur que le projet de 
re�novation soit confie�  a�  des architectes qui vont su" rement imaginer des choses tre�s 
belles sur le papier, mais pas du tout fonctionnelles pour les utilisateurs. Alors s’il 
vous plaî"t : faites nous une gare sympa a�  vitre, pratique a�  utiliser et qui nous rende 
(au moins un peu) fiers d’e" tre Français !  Merci.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2356 M'BANI Villetaneus
e

Il y a deux semaines, je suis passe�  comme d’habitude par la Gare du Nord pour aller 
voir ma me�re qui habite a�  Villetaneuse. Comme j’utilise un ve� lo, je n’ai pas de pass 

- Favorable 1
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navigo. J’ai donc du"  commencer par 15 mn de queue pour acheter un ticket. 
Ensuite, je me suis malheureusement trompe�e d’entre�e, mais il faut dire que c’est 
tellement mal indique�  que n’importe quel passager occasionnel aurait pu faire de 
me"me. Je pense d’ailleurs qu’il doit y avoir en permanence dans cette gare des 
dizaines de personnes perdues qui cherchaient comme moi leur chemin ! 
Heureusement, j’ai fini par trouver une dame de la SNCF qui m’a indique�  la bonne 
route. Une fois arrive�e devant les quais desservant les trains de banlieue, les e�crans 
ne marchaient pas. Le temps de demander a�  nouveau au point d’information et 
d’accueil quel quai je devais emprunter pour la ligne H, mon train e� tait parti ! 
Quand j’ai vu qu’il y avait une enque" te aupre�s des utilisateurs de la gare, je me suis 
dit qu’il fallait que je te�moigne car si moi je ne viens qu’occasionnellement, de 
nombreuses personnes viennent tous les jours ! Combien ont ga" che�  leur journe�e a�  
la Gare du Nord ? Beaucoup trop je pense, j’espe�re vraiment que la nouvelle gare 
sera mieux pense�e.

2357 DUBOS
Q

Londres J’ai quitte�  la France en 2006 pour m’installer a�  Londres avec ma famille, et a�  chaque 
fois que je reviens a�  Paris et que j’arrive a�  la Gare du Nord, le mal du pays disparaî"t 
imme�diatement non pas parce que je suis content de retrouver la Ville Lumie�re, 
mais parce que cette gare me rappelle combien la France est en retard ! On en 
rigole souvent avec des amis Français e�tablis a�  Londres, surtout quand on voit ce 
qui se passe dans d’autres pays.  J’ai la chance de voyager en Asie gra" ce a�  mon 
travail, ça n’a rien a�  voir ! Les gares sont construites de manie�re intelligente, on y 
trouve tout et c’est vraiment un plaisir de circuler en train dans ces pays-la� .  Je 
sugge�re donc que la SNCF et la Ville de Paris envoient leurs e�quipes au Japon par 
exemple, pour comprendre ce que peut et doit e" tre une gare au XXIe Sie�cle dans 
une grande puissance mondiale !

- Autres 1

2358 Anonym
at 

Bonjour,  Veuillez trouver ci-joint ma contribution.  Cordialement, Oui Favorable 1

2359 Anonym
at 

Villiers-le-
Bel

Nous e�crivons ces avis entre 2 cours et je n’ai rien a�  ajouter par rapport a�  mes 
amies : gare super importante et pourtant sale, dangereuse (combien d’agressions, 
surtout sur les femmes ?), qui va biento" t exploser avec tout le monde qui y passe, 
trains jamais a�  l’heure, le temps passe�  dans la gare est une corve�e tellement elle est 
de�sagre�able, correspondances infernales, temps de trajet incertain de�s qu’on doit 
changer a�  cette gare (on arrive en retard en cours un jour sur 2 alors qu’on part 
avec de l’avance).  Vraiment si on pouvait avoir une gare plus grande, plus belle, 
plus agre�able a�  vivre ce serait une bouffe�e d’oxyge�ne parce que la�  si j’avais pas mes 
copines pour faire le trajet avec moi j’aurais arre" te�  les cours y a longtemps !!!

- Favorable 1 1 1

2360 Anonym
at 

Sarcelles Gare utile mais vraiment de grosses ame� liorations a�  apporter…  Tous les jours je 
gale�re pour aller en cours… Tous les jours je suis en retard… Alors que je prends 

- Favorable 1
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une marge de plus en plus grande… Entre les gale�res de train et les 
correspondances interminables… C’est insupportable…  Heureusement que la gare 
existe parce que sinon comment on ferait pour aller a�  Paris mais bon c’est vraiment 
l’utilite�  de base, pas agre�able, pas un plaisir de s’y rendre, pluto" t une corve�e…  
Heureusement aussi que je suis en master et que j'ai biento" t fini mes e� tudes parce 
qu'apre�s 5 ans de calvaire ça va e"tre un vrai bonheur de quitter cette gare ! En 
attendant la nouvelle gare en tout cas ;)

2361 TRAOREY Sarcelles La Gare du Nord, je la connais bien, je la pratique depuis l’adolescence car c’est le 
seul moyen pour moi de gagner Paris. Des travaux, j’en ai vu. Des promesses, j’en ai 
entendu. Mais le proble�me c’est qu’en 20 ans, rien a vraiment bouge� . Mais tout ça a 
une explication : allez a�  Saint-Lazare : c’est beau, on a des magasins, des 
restaurants, c’est propre, ça sent bon, il y a des animations sur le parvis, ça donne 
envie d’aller prendre son train qui est d’ailleurs magnifique. Les nouveaux trains de 
la ligne J, c’est du grand luxe on devrait tous avoir ça ! Maintenant allez prendre le 
RER D a�  la Gare du Nord et vous verrez que vous n’e" tes pas du me"me co" te�  de la 
barrie�re. C’est moche, c’est sale, ça pue, il y a trop de monde, beaucoup trop de 
monde. Mais ça c’est normal, c’est parce que nos trains a�  nous et ben ils marchent 
pas ! Et eux aussi, ils sont moches, salles et ils puent. Voila�  j’espe�re que le chantier 
va e" tre livre�  a�  temps et qu’il va vraiment apporter quelque chose a�  nous les 
habitants du RER D. On a droit a�  autre chose que cette situation pourrie. On a droit 
aux me"mes choses que les autres gares !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2363 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je souhaite  vous partager mon avis sur la ne�cessite�  de transformer la 
Gare du Nord. En effet, je suis une habitue�e des grandes lignes de la Gare du Nord 
et je trouve que la gare bien qu’elle ait e� te�  refaite il y a quelques anne�es ne 
correspond plus a�  la re�alite�  des transports. Nous sommes tre�s nombreux a 
emprunter cette gare entre les usagers et les voyageurs grandes lignes. Il y a un 
proble�me d’espace a�  solutionner mais aussi une question de se�curite�  a�  re�soudre. 
Quelque soit l’heure de voyage on n’est jamais en se�curite�  dans la gare. Je pense 
qu’il faudrait une gare a�  l’image de celle de Londres, on peut s’y arre" ter prendre un 
cafe�  sans proble�me, faire son shopping en toute se�curite� . Quant a�  la partie me�tro 
que j’emprunte peu ,elle est souvent surcharge�e, une meilleure rotation des flux 
serait une bonne solution. Et n'oublions pas que nous allons accueillir les JO donc si 
vous voulons e"tre en capacite�  de ce� le�brer cet e�ve�nement international il nous faut 
des a�  pre�sent  re�aliser les infrastructures ne�cessaires a�  la re�ussite de ce grand 
moment.

- Favorable 1 1

2364 CHHIM Bussy-
Saint-
Georges

Le projet de transformation de la Gare du Nord est une superbe opportunite�  de 
de�senclaver le secteur et une belle vitrine sur la sce�ne internationale en vu des 
JOP2024. Une population cosmopolite et inetrnationale qui pourraient e"tre 
ge�ne�ratrice de croissance.

- Favorable 1 1
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2365 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je suis ravie que l’on nous consulte sur l’avenir de la Gare du Nord qui est 
tout de me"me le lieu de passage de nombreux voyageurs venus d’Europe.  Je suis 
usager de cette gare a�  double titres. D’abord en temps qu’usager grandes lignes 
puis pour prendre les correspondances de me�tros. Sur la partie grande ligne, je 
pense qu’il est temps que les voyageurs aient davantage d’espaces pour attendre 
tranquillement leurs trains et circuler dans la gare en toute quie� tude. Cette gare qui 
re�unit tellement de personnes doit pouvoir leur garantir de bonnes conditions de 
se�curite� . Combien de touristes se sont-ils fait voler leurs bagages en arrivant a�  la 
Gare du Nord ? La partie me�tro est bien pire, les couloirs sont beaucoup trop petits 
pour accueillir la masse de voyageurs au quotidien. Et paradoxalement d’autres 
couloirs certains sont tre�s isole�s en termes de passage que l’on e�prouve un 
sentiment d’inse�curite� . AX  la Gare du Nord on ne peut plus attendre tranquillement 
des amis sans se faire importuner par des personnes qui ne sont pas force�ment des 
usagers de la gare. La transformation de cette gare est importante  aussi bien pour 
ses usagers que pour les riverains qui j’imagine doivent subir des nuisances en 
raison de l’inse�curite�  des lieux.  Il faut une gare plus spacieuse, une gare plus 
accueillante, une gare se�curise�e,  qui offre des lieux de qualite�  afin qu’elle ne soit 
plus un simple lieu de passage mais aussi un lieu de vie.

- Favorable 1 1 1 1

2375 Anonym
at 

Saint-
Donan

Mesdames messieurs charge� -e-s de cette enque" te,  Usage�re  re�gulie�re de la gare 
Montparnasse  j'ai pu constater le de�sastre de ce qu'elle est devenue : un centre 
commercial.  On perd non seulement l 'a"me du lieu, mais la fonction de la gare, on 
doit slalomer entre les boutiques avant de trouver un point d'information et ne 
parlons pas de la suppression des guichets. De plus on est sature�s de publicite�s. 
Dans le contexte ge�ne�ral qui est le notre, ou�  l'on doit aller vers la sobrie� te� , cette 
incitation permanente a�  la consommation inutile est extre"mement nuisible. Je suis 
donc fortement oppose�e a�  ce que ce monument historique soit transforme�  en hall 
d'ae�roport style duty free. Cette uniformisation est dommageable  pour tous, tant 
pour l'architecture du lieu ,pour sa fonctionnalite�  , et pour le signal envoye�  sur la 
politique ge�ne�rale totalement contraire a�  un engagement e�cologique responsable.  
Citoyennement  

- De� favorable 1 1 1

2379 Anonym
at 

Je prend le RER tous les jours pour me rendre a�  mon travail. Je trouve le projet tre�s 
bien car il ne tient pas uniquement compte des trains grandes lignes. Le fait 
d’ajouter des escalators et des ascenseurs et d’ame� liorer la signale� tique pour 
faciliter les de�placements dans toute la gare est tre�s positif. C’est important de 
moderniser la gare pour les gens qui viennent de la banlieue parisienne au 
quotidien !

- Favorable 1

2380 Anonym
at 

On entend beaucoup de critique sur la cre�ation de commerces dans la future Gare 
du Nord mais ce n'est pas si surdimensionne�  au regard de ce qui se fait dans les 
autres gares parisiennes. Compte tenu de la qualite�  tre�s me�diocre des commerces 

- Favorable 1 1
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du quartier le projet n'est pas une menace pour le commerce de proximite� . Pour 
moi qui habite en banlieue, la cre�ation d'activite�s de qualite�  dans le quartier de la 
Gare du Nord est indispensable. Je compte sur ce projet pour pouvoir faire 
quelques courses avant de rentrer chez moi. Ce projet est super pour Paris et sa 
banlieue !

2385 AMZUL
ESCO

Paris Bonjour: 1.200 places de stationnement ve� lo, c'est vraiment beaucoup trop peu 
pour l'une des plus grandes gares parisiennes , et pour un investissement d'avenir.  
On voit bien au fur et a�  mesure que les pistes cyclables de�veloppent l'usage du ve� lo 
que le goulot d'e�tranglement est le stationnement.  Par ailleurs les trains 
interdisent souvent d'embarquer le ve� lo, il faut donc bien le laisser quelque part.  
Pour info:  La Haye: 8.500 places  Amsterdam: 7.000 places  Delft: 5.000 places  
Sans parler du nouveau record: Utrecht: 12.500 places.  Comment penser qu'une 
gare parisienne ait quasiment autant de places que par exemple Strasbourg (850 
places) qui n'est que l 8e�me ville de France ?

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2388 ALLIBE
RT

Valor 
Consultant 

Asnie�res-
sur-Seine

Bonjour,   La possible annulation de ce projet fait couler beaucoup d'encre, en voici 
une goute supple�mentaire.   Paradoxalement, la gare actuelle accueille un trafic de 
passagers tre�s eleve�  et il est extre"mement de�sagre�able d'y passer, et peu pratique.   
Quand on compare cette gare avec d'autres, il y a beaucoup de potentiels a�  
exploiter, que cette exploitation concilie diffe�rents inte�re"ts semble normal  tant que 
le voyageur (qui est l'usager premier) y trouve son compte, dans un espace 
renouvele� , qui offre plus de services, plus agre�able a�  parcourir pour aller prendre 
un train ou dans les temps d'attente.   Par ailleurs le fait d'inclure un centre 
commercial dans cette gare,  peut avoir, en comparaison d'un centre commercial 
situe�  en pe�riphe�rie, un impact positif  en termes de re�duction des e�missions de GES 
ge�ne�re�es par les de�placements en voiture des clients, sans parler des gains de 
temps offerts dans leurs quotidiens aux franciliens toujours presse�s dans leurs 
quotidiens en termes de praticite� .   Si le projet respecte ses engagements en termes 
de de�veloppement durable, je soutiens sa poursuite,   Cordialement,   Laure Allibert 
Consultante en de�veloppement durable. 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2389 Anonym
at 

Paris Pour e"tre en ligne avec l'e�volution des modes de transport et le de�veloppement des 
mobilite�s douces, et pour re�pondre aux enjeux du de�veloppement durable, le projet 
se doit d'e" tre plus ambitieux sur la place et le ro" le du ve� lo.  Notamment, il doit 
pre�voir un minimum de 10 000 places de stationnement pour les ve� los.  Il doit 
e�galement prendre en compte et inte�grer le sujet de l'intermodalite�  train/ve� lo.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2396 Anonym
at 

Paris Un projet ne�cessaire et urgent a�  re�aliser.   En tant qu’habitant voisin de la Gare du 
Nord, j’attends avec impatience la re�alisation de ce nouvel ensemble immobilier. 

- Favorable 1

2397 GUERIN Paris Chers commissaires enque" teurs,  en tant que citoyen parisien et français, je suis a�  
2000 % contre ce projet. Je ne suis pas seulement en de� faveur de ce projet. A vrai 

- De� favorable 1
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dire, il me donne une envie de vomir. Son existence me"me est un sympto" me de tout 
ce que notre e�poque produit de plus de� testable. Sa re�alisation porterait 
profonde�mment atteinte a�  mon estime des institutions e�tatiques et un avis 
favorables de votre part me laisseraient a�  penser que vous e" tes des vendus.  
Pourquoi suis-je contre ce projet ? Voila�  mes arguments :  1 La physionomie des 
lieux  - Une gare est un espace public qui doit servir accueillir les gens qui voyagent 
de manie�re confortable et pratique. Faire circuler les gens d'un e�tage a�  l'autre : c'est 
vraiment chiant, qui plus est si on est vieux ou PMR. Prenez les ouigo qui 
embarquent de la halle 3 gare de Lyon : c'est un de�sastre. Pourquoi reproduire les 
me"me connerie ici ?  - Les circulation sont faites... pour circuler, par pour cre�er des 
opportunite�s commerciales. Allez aux Halles. Les escaliers aupravant direct sont 
saucissonne�s par e� tage pour ventiler le public dans les boutique. Que de temps 
perdu, dans l'inte�re" t de qui ?  La place du prive�  dans l'espace public, des biens 
communs  - je suis ringards, je veux qu'uune gare reste une gare, pas un centre 
commercial, des mettres carre�s que GAre et Conexions pourra valoriser en bourse 
une fois privatise� . Je veux vivre dans une espace ou�  une gare ne serait pas un lieu 
de commerce, pas un lieu de bureau pas un espace culturel avec un piano nul ou un 
e�quipement de consommation culturel.  La famille Mulliez  - cette famille qui 
maltraite des milliers de salarie�s, qui touche des millions de cubvention - merci de 
CICE et compagnie devraiet utiliser leur argent pour faire autre chose que des 
business immobiliers ringards qui de� truisent mon environnement.  L'impact 
environnemental  Pourquoi cre�er des espaces commerciaux qui accueillent encore 
et encore des magasins de chaî"ne horrible qui vendent des produits horribles 
fabrique�s en Chine.   La connivence entre le pouvoir d'Etat avec des e� lites au 
de� triment du bien e"tre public  Je ne comprends pas pourquoi ce sont toujours la 
famille Mulliez et consorts qui prennent la main sur les biens publics avec la 
be�ne�diciton de l'Etat. Cela me de�gou" te.

2399 STAROP
OLI

Paris Concernant l'extension des surfaces commerciales :  Le projet pre�voit une 
extension trop importante des surfaces commerciales, qui passeraient de 10 000 
me�tres carre�s a�  42 000 me�tres carre�s. La Ville demande une diminution 
substantielle des surfaces commerciales.   Pourquoi construire dans le 10e�me un 
aussi gros centre commercial ? Cela risque de de�stabiliser l’e�quilibre commercial 
du quartier. Comment vont pouvoir tenir les petites librairies si une Fnac ouvre a�  la 
Gare du Nord?  De plus, a�  l’heure des achats sur internet et de la prise de 
conscience e�cologique, comment serait converti un ba" timent aussi gros si le centre 
commercial ne marche pas dans quelques anne�es ?   Concernant l'intermodalite�  et 
la gestion des circulations  Le projet est flou sur la gestion des circulations autour 
de la gare. Ou�  de�poseront les taxis / VTC ? Comment s’assurer qu’ils n’engorgeront 
pas encore plus la rue du faubourg St Denis et la rue La Fayette en essayant de 

- De� favorable 1 1 1 1
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de�poser les clients au plus pre" t du hall des de�parts ? La Ville demande a�  la SNCF 
d'ame�nager dans la Gare, en sous-sol, des zones pour les taxis / VTC afin de 
pouvoir afin de pouvoir pie� tonniser le parvis de la Gare. La situation aujourd’hui 
devant la gare n’est pas possible : ce point doit figurer dans le permis de construire  
il est ne�cessaire de cre�er une ve� lo station a�  la hauteur du Plan Ve� lo parisien, et de la 
hausse continue de la pratique du ve� lo. Le projet actuel ne pre�voit que 1200 places 
(2000 a�  terme), ce qui semble tre�s insuffisant  Il est ne�cessaire de cre�er de 
nouveaux acce�s a�  la Gare par le Nord (depuis le boulevard de La Chapelle)   Il faut 
assurer les livraisons par le rail, les rues adjacentes e�tant comple� tement sature�es.   
Concernant la prise en charge de l'errance :  La Gare du Nord est, comme toutes les 
gares, un point de fixation pour de nombreuses personnes en errances. Il faut 
absolument que le projet inte�gre des espaces d’accueil dans la gare pour ces 
personnes. De plus, ou�  vont elles aller pendant les travaux ? Seront elles prise en 
charge ?  Concernant les travaux :  En phase travaux : il n’est pas imaginable de 
faire des travaux de nuit (bruit, poussie�re).  Comment seront achemine�s les 
mate�riaux ? Par le rail ? Il n’est pas possible d’ajouter encore des camions sur les 
routes sature�es de Paris   Concernant le ba" timent :  En 2020, un ba" timent de cette 
taille devrait e" tre auto-suffisant en e�nergie. Ne pas e" tre climatise� . 

2402 BOYER Paris Bonjour,  Je souhaite, a�  travers ce tre�s court texte, exprimer ma vive inquie� tude 
concernant le projet de re�novation de la Gare du Nord, porte�  conjointement par 
SNCF Gares et Connexions  et Ceertus.  Si l'augmentation du traffic quotidien 
appelle a�  une transformation de ce lieu emble�matique de la capitale, celle-ci ne 
ne�cessite aucunement l'adjonction de lieus et services fantaisistes (chemin de trail, 
cre�che, salle de spectacles, ...), ni me"me la multiplication des commerces.   Il est 
e�vident que l'objectif poursuivi par Ceertus, qui est de rentabiliser l'investissement 
massif que devra effectuer la filiale d'Auchan dans ce vaste projet, est parfaitement 
incompatible avec l'inte�re" t des voyageurs, qui, rappelons-le, n'est pas de repartir de 
la Gare avec un nouveau manteau, ou d'y faire ses courses (ou d'y faire un trail, ou 
d'y acheter une voiture, ou... ) mais d'avoir son train, rapidement et simplement.   
Remplacer une gare par un centre commercial incluant une gare serait une grave 
erreur pour le quartier, et un ajout de plus, et de taille, aux lourdes proble�matiques 
d'urbanisme que rencontre la ville de Paris. 

- De� favorable 1 1

2403 Anonym
at 

Paris Prenant cette gare tous les jours,quand on voit le chantier que c est dans la galy que 
c est le soir avec les arrive�es et departs je trouve sue c est une tres bonne ide�e de 
cre�er une nouvelle halle pour donner plus d espace aux voyageurs   Aujourd’hui on 
est tous bonde�  sur le me"me quai et c est difficile de sorty du train quand il faut 
frayer la foule et c est franchement pas agre�able d attendre debout le temps au 
milieu de tout ce monde  Separer les de�parts des arrive�es ca me semble e" tre tout 
simplement le bon sens

- Favorable 1
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2404 THEY OLA
S

Paris Re�nover la gare du nord est une tre�s bonne initiative, bien su" r !  Mais pour la 
transformer en un nouveau centre commercial (concept de�passe�) est un vrai 
scandale ! Et utiliser l'argument des jeux olympiques et de la coupe du monde de 
rugby en est un autre.  Les commanditaires font semblant d'ignorer qu'il y a des 
parisiens et des franciliens qui travaillent, qui paient des impo" ts, et qui 
accessoirement sont les usagers des gares parisiennes ! Mais ceux-la�  n'ont pas le 
temps de faire du shopping... alors on pre� fe�re les touristes consommateurs (me"me 
eux consomment sur internet...) a�  offrir a�  l'avidite�  du groupe Auchan !  Et la 
ve�ge� talisation sur le toit est ridicule. La ve�ge� talisation sur le sol est ne�cessaire avec 
des bacs de plantes, des arbres partout dans Paris !!!  C'est un projet digne des 
anne�es 70 avec le re"ve des touristes et de la grande distribution ! Quelle de�ception !

- De� favorable 1

2405 FRANÇO
IS 
GODAR
D 

Monsieur, Madame, Ce parisien un peu cosmopolite constate la de�gradation des 
gares europe�ennes due au de�veloppement des zones commerciales au de�pend des 
zones de circulation des passagers. J'ai vu ce type de de�veloppement pour la 
premie�re fois a�  Waterloo dans les anne�es 1980, puis plus re�cemment en Italie, a�  
Termini, a�  Milano Centrale et il y a deux ans a�  Torino Porta Nova. Partout le 
parcours du voyageur est allonge�  artificiellement et les volumes et espaces sont 
re�duits et tronque�s. Ces ame�nagements sont souvent inspire�s de ceux des 
ae�roports ou� , notamment en Grande-Bretagne, le passager doit obligatoirement 
traverser un centre commercial avant d'atteindre le point d'acce�s aux portes 
d'embarquement. Selon la me"me logique on devrait remplir la place de la Concorde 
de boutiques: le rendement serait faramineux. Je vous demande de revoir le projet, 
et de confier le re�ame�nagement de la gare a�  des esprits visionnaires, de�voue�s au 
service public, et non pas a�  des promoteurs d'hypermarche�s. Bien a�  vous, François 
Godard 2, rue de Lyon 75012 Paris

- De� favorable 1 1

2406 BURDIN Association 
Commerces 
& services 
Gare du 
Nord

Paris Je suis commerçante boulevard de Denain, assidue a�  toutes les re�unions de 
concertations organise�  par Stationord. Le projet de Gare du Nord est ne�cessaire 
pour les usagers qui ne feront que croitre d’ici 2030. Toutefois, je reste sceptique 
sur le traitement du parvis de la Gare du Nord, qui est l’acce�s principale a�  la Gare. Il 
est invraisemblable a�  ce jour de n'avoir aucune explication sur l’exploitation du 
parvis, qui est finance�  par Stationord , me"me si la de�cision revient a�  la ville de 
Paris.  Le parvis de la GN est continuellement encombre�  par les Taxis, VTC, 
Voitures, Bus, pie� tons qui essaient difficilement de se frayer un chemin, ce parvis  
est soumis a�  une inse�curite�  et incivilite�s que subissent continuellement les 
touristes, les re�sidents et commerçants. Comment ignorer la porte d’accueil quand 
on s’appre" te a�  exploiter la plus grande Gare d'Europe ? Le projet de la gare du Nord 
2024 est un ensemble, la gare et son parvis sont indissociables pour le bon 
fonctionnement attendu par tous !  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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commerces, une gare doit rester un endroit ou�  on prend le train  -Une gare a besoin 
de lieux de continuite�s : taxis, bus, me� tro. Ils doivent e" tre le plus rapidement 
accessibles. -Rajouter des espaces verts ve�ritables, pas de pelouses rabougries et 
des arbres squelettiques.  -Pas trop de be� tonisation pour construire plus avec 
activite�s culturelles et sportives. On prend le train, on ne pas au the�a" tre ! -Le parc 
urbain en toiture est une imposture. Il faut arre" ter avec ce genre de simagre�e. -Quid 
des liens gare du Nord / gare de l'Est ?  -Quid de la transformation du parvis qui est 
toujours encombre�  -Comment e�viter l'encombrement de l'axe Re�publique - Barbe�s 
par le bd Magenta ? le projet gare du Nord ne peut s'inse�rer que dans un projet 
global parisien ?

inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

2409 BOROW
SKI

Tout d'abord je prends cette consultation avec le plus grand des inte�re" t, il est 
important que la population concerne�e par ces futurs travaux exprime un avis afin 
d'ame� liorer ce qui peut l'e" tre. Pour ma part j'y suis tre�s favorable, la gare du Nord 
me paraî"t aujourd'hui un lieu **** en rapport aux standards actuels. Son e� troitesse 
n'est plus a�  de�montrer, en tant que gare accueillant le flux le plus important 
d'Europe, sa croissance ne peut qu'augmenter a�  l'avenir, laisser en l'e� tat ce lieu 
central sur Paris serait une erreur.  On le voit sur les re�seaux sociaux par exemple 
cette semaine le manque de place flagrant pour l'ensemble des voyageurs. Sans 
oublier que ce quartier de la gare du Nord se d'e" tre repenser, aujourd'hui on est 
touts d'accord pour affirmer qu'il e� touffe, qu'il n'est plus a�  garder de telle sorte 
qu'il permet et son de�veloppement et sa maximale exploitation. C'est a�  l'heure 
actuelle une sorte de belle endormie.  Je constate nombre d'effets de de� linquances, 
de trafics en tous genres, par le biais de la prochaine architecture, ses proble�mes 
ont possibilite�  d'e"tre solutionne�s. Enfin ce quartier a besoin d'un nouveau souffle 
e�conomique, pour que les riverains n'aient pas a�  quitter cet arrondissement pour 
leurs voisins.  Par contre, je re�pe� te mon soutien entier et total dans ce futur projet 
de la gare du Nord 2024.

- Favorable 1 1 1 1

2410 BLIZ 
MALKA

PARIS Mme BLIZ MALKA Suzanne re�sidant dans le 19e�me ardt  Ai pris connaissance du 
projet des travaux sur le site de la gare du Nord. Des travaux ayant de� ja�  eu lieu dans 
un passe�  re�cent, je m'e� tonne que certaines propositions indique�es ici n'aient pas pu 
e" tre envisage�es alors. D'une façon ge�ne�rale, les investissements pre�vus pourraient 
pluto" t ame� liorer les habitats insalubres et me"me permettre a�  des personnes 
travaillant (<< ouvriers pauvres >>) de se loger. Ceci dit, la re�alisation d'un parking 
ve� los, agrandir l'espace de�pose-minutes serait bienvenue.  Je de�plore l'aspect 
commercial.  Certains petits commerces existent de� ja�  et ça suffit.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2411 NGUYE
N

C'est un beau projet qui me�rite d'e"tre construit.  Le commerce cre�e des activite�s et 
des cre�ativite�s.  Je suis pour : comme le quartier me�rite d'e" tre redynamise�  (le 
commerce existant : les boutiques exotiques et les fast-food). La mise en valeur du 
patrimoine historique est convaincante. J'adore le toit ve�ge� talise�  ce sera le poumon 

- Favorable 1 1 1
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vert du quartier.

2412 LAMMI
NG

Historien 
des 
Chemins de 
Fer

Je tiens a�  ce que les monuments historiques vivent, participent a�  la vie de tous.  Je 
tiens a�  ce que la gare du Nord garde toute sa splendeur et son utilite� .  J'approuve 
pleinement ce projet.

- Favorable 1

2413 SALAUN Habitante du 19e�me arrondissement, je m'insurge contre cette vision commerciale 
d'une gare dont l'objectif reste de faire circuler des trains. Peut-on se concentrer 
sur le fait d'ame� liorer le trafic et les conditions de voyages des citoyens aujourd'hui 
proprement scandaleuse, pluto" t que de privatiser le service public au profit de la 
famille Mulliez, les gares ne sont pas des centres commerciaux. Cette vision est 
de� le� te�re pour les ine�galite�s sociales et l'e�cologie.

- De� favorable 1 1

2414 MALEU
NE

J'habite vers le me�tro Ourcq rer la ligne 5 et je passe tous les jours par la gare du 
Nord pour prendre le RER B ensuite. J'y prends e�galement re�gulie�rement des trains 
grandes lignes.  Je m'insurge contre l'instrumentalisation du de�bat public au profit 
de certains (mairie de Paris, cabinets d'architecte concurrents) au de� triment des 
principaux inte�resse�s : les usagers. Or la plupart (dont moi) seraient je pense tre�s 
contents d'avoir davantage de commerces, de services, de lieus de convivialite�  et 
attendent avec impatience de voir les espaces de circulation modernise�s.  Alors que 
j'habite a�  Paris, j'ai l'impression que le de�bat est confisque�  par les me"mes bobos 
parisiens qui franchissent rarement le pe�riphe�rique et ne se rendent pas compte de 
l'e� tat actuel de�plorable de la gare du Nord et l'urgence qu'il y a de la transformer. 
J'espe�re que les banlieusards ne seront pas sacrifie�s sur l'autel de la campagne 
e� lectorale de la mairie de Paris.

- Favorable 1 1

2415 BOTE PARIS Habitant, depuis 15 ans dans le Xe�me, constate, avec l'accroissement des voyageurs 
entre les 2 gares la vampirisation du quartier en oubliant comple� tement ses 
habitants, trop fatigue�s !! Bruits, pollution, salete�s … Mais aussi, violences, trafics, 
sans contro" les dans le nouveau projet, de la gare du Nord, absence d'e� tudes sur 
l'impact de ce de�veloppement anarchique !  Axes majeurs de� ja�  re�duits et sature�s, 
nouvelles lignes de Bus et maintenant en double sens du Faubourg St Denis. 
Mortel ! Or le parvis de la gare du Est est bien pacifie�  maintenant et on continue a�  
tout concentrer sur celui de la gare du Nord…… Bus y compris et VTC. Il faudrait 
cre�er façade Maubeuge espace pour tout cela et oxyge�ner le Parvis Gare du Nord 
ainsi que le fg St Denis dans le ROUGE

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2416 BLUTTE
AU

citoyen Cette gare va e" tre de�nature�e au service d'un centre commercial sur la base des 
ae�roports. Une gare doit e" tre un lieu de connexion et d'e�change. Je m'oppose a�  cette 
conception de projet pre�sente� .

- De� favorable 1 1

2417 LEROUX << Gare du Nord 2024 >> : la multiplication des surfaces et d'activite�s prive�es - De� favorable 1 1 1
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diverses va ne�cessiter des constructions de grande ampleur qui vont ge�ne�rer des 
flux supple�mentaires de camions tout particulie�rement dans un quartier de� ja�  
sature�  !  Ce projet qui multiplie les surfaces commerciales et d'activite�s prive�es non 
ferroviaires au profit d'Auchan pre�voit la cre�ation d'une e�norme galerie 
commerciale et d'un ba" timent de 25 me�tres de haut sur la gare des bus. Ces 
e�normes constructions vont ge�ne�rer des travaux de grande ampleur, sources 
d'interruptions de trafic pour les usagers franciliens, de nuisances diverses pour 
les riverains et de totale asphyxie du quartier. D'ou�  les interrogations qui suivent et 
qui me�ritent des re�ponses pre�cises :  L'incidence de la confortation des fondations 
de la gare des bus La construction d'un e�norme ba" timent de 25 me�tres de haut sur 
la gare des bus ne�cessite d'avoir l'assurance que les fondations actuelles de la gare 
sont en mesure de supporter la charge nouvelle.  -Les e� tudes qui ont e�te�  re�alise�es 
confirment-elles la ne�cessite�  de travaux de renforcement des fondations ?  -Ces 
fondations se situant au niveau des voies de me�tro et du RER, quel impact auront 
les travaux de confortation sur la circulation des me�tros et RER ? Occasionneront-
ils des interruptions de trafic pre� judiciables pour les centaines de milliers 
d'usagers quotidiens ?  -A-t-on estime�  la dure�e de ces interruptions e�ventuelles ?    
L'ampleur des nuisances du chantier  Dans un article des Echos du 9 janvier 2019, 
la pre�sidente de la SEMOP, Mme Aude Landy Berkowitz, indiquait que les travaux 
se de�rouleraient la nuit et que des dispositifs antibruit et anti-poussie�re avaient e� te�  
imagine�s pour ne pas ge"ner les riverains.  -La mise en ?uvre de ces dispositifs est-
elle valide�e ? Quels en sont les principes, ont-ils e� te�  expe�rimente�s ailleurs ?  -La 
centrale a�  be� ton : ou�  sera-t-elle implante�e ? L'acheminement des toupies a�  be� ton 
(90 par jours ?) se fera-t-il par la rue du fg St Denis, un axe de� ja�  tre�s sature�  par la 
circulation des automobiles et des bus ?  -L'approvisionnement du chantier et 
l'e�vacuation des de�chets par voies ferre�es semblent avoir e� te�  e�carte�s afin de ne pas 
perturber la circulation des trains. Des ne�gociations ont-elles e� te�  entreprises 
aupre�s des services SNCF en charge du transport des voyageurs, afin de rechercher 
des solutions sur les pe�riodes les plus intensives du chantier ?  -L'abandon de 
l'approvisionnement par voie ferre�e va engendrer dans la rue du fg saint Denis des 
flux de combien de camions par jour pendant la phase de construction ?    Jean-
Pierre Leroux Ancien adjoint au Mairie du Xe�me  Le 13 de�cembre 2019

2418 KHALE
D 
KHODJA

Paris Bonjour,   La gare du Nord doit mieux accueillir les voyageurs et assurer des 
transferts et des connexions pratiques et se�curise�es. A ce titre des travaux sont 
ne�cessaires. Par contre tous les travaux qui visent a�  cre�er de la surface 
commerciale sont a�  bannir pour   1 Pre�server le lien social que cre�ent les 
commerces de proximite�  dans Paris (autour de la gare du Nord) et au nord de Paris 
(toutes les villes des re�seaux RER, TER et peut e"tre me"me TGV)  2 Empe"cher des 
trafic d'influence et de pognon :  les prix de cession et de concession annonce�s sont 

- De� favorable 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 109/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

scandaleusement bas   3 Eviter la surfre�quentation du parvis qui a e� te�  refait il y a 
peu par des ge�nies qui n'ont pas pre�vu le monde !!!!   Bref, avant de "re�enchanter" 
"rede� finir" , "imaginer" "transformer" et autres cre� tineries de novlangue, merci de 
rendre la gare du Nord PROPRE, SURE, PRATIQUE, LISIBLE et ACCESSIBLE aux 
VOYAGEURS  Sandra 

2419 ROMAIN 
JARSAIL
LON 

Madame, Monsieur,  Habitant du 18e�me arrondissement, je tenais par ce mail a�  
manifester tout mon soutien pour le projet de re�novation que vous avez pre�sente�  : 
j'ai maintenant ha" te que les travaux commencent pour qu'en 2024, les travaux 
puissent e" tre termine�s afin d'accueillir dans de bonnes conditions les Jeux 
Olympiques.  Seule remarque et opportunite�  d'ame� lioration du projet : le fait 
d'ouvrir un acce�s a�  la gare depuis le boulevard de la chapelle me parait plus que 
pertinent en permettant d'ouvrir la Gare du Nord vers le Nord (logique me direz 
vous).  Bien a�  vous, Romain JARSAILLON

- Favorable 1 1 1

2420 FARGEA
U

Saint-Denis Bonjour,  Je comprends pas trop ou�  ça en est le projet ? Je croyais qu'on devait avoir 
une nouvelle gare refait a�  neuf avec pleins de nouveaux services propose�s et 
maintenant je sais plus si c'est encore le cas ? Pourquoi les gens se re�veillent au 
dernier moment pour dire qu'ils sont pas contents et veulent faire capoter le 
projet ? C'est su" r que comme je m'appelle pas Anne Hidalgo, je suis pas su" r que 
mon avis compte pour quelque chose mais en tout cas la Gare du Nord aurait bien 
besoin d'un coup de neuf pour pas avoir l'impression de se retrouver a�  Bagdad a�  
chaque fois que je veux faire mon changement de RER. La dernie�re fois j'ai pris un 
mauvais escalier, j'ai cru que j'allais me faire pie� tiner par un troupeau de voyageurs 
qui me calculaient me"me pas ! Cette gare elle nous transforme en animaux, il est 
temps de faire quelque chose et vite

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2421 BOUHD
HAR

Goussainvil
le

Bonjour. J'ai un ami qui m'a dit qu'on pouvait dire ce qu'on pensait de la gare du 
Nord sur ce site parce qu'il y a un nouveau projet en cours pour l'aggrandir 
apparement. J'espe�re que les architectes qui ont re� fle�chi au projet vont pas rendre 
le truc encore plus complique�  parce que c'est pas facile de s'y retrouver dans 
l'organisation actuelle de la gare. Ca serait bien que les gens qui re� fle�chisent aux 
nouveaux plans pensent a�  tous ceux qui prennent le RER ou le transilien tous les 
matins et soirs et rendent plus facile la circulation et aussi que ca donne envie d'y 
rester quand on a une correspondance par exemple. Moi j'aime bien le parvis de la 
gare par exemple mais c'est vrai que c'est la zone devant, on pourrait faire un effort 
pour que ce soit plus agre�able pour tout le monde. Parfois quand je croise des 
touristes qui parlent pas français et que je vois leur te" te, je me dis qu'ils sont pas 
pre�s de revenir. C'est dommage pour l'image qu'on renvoie de nous. Faites nous 
une belle gare s'il vous plait !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2422 Anonym Bonjour,   Habitante du quartier depuis 1 an, l'avenir du quartier m'importe et je - De� favorable 1
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at m'oppose fermement au projet d'agrandissement de la Gare du Nord.   Le quartier 
et les commerces de proximite�  sont de� ja�  affecte�s par les chaines et les franchises 
installe�es dans et sous la gare.   Les Jeux Olympiques 2024 sont un cheval de troie 
pour l'installation de chaî"nes a�  haut impact carbone.   Les parisiens veulent des 
vies de quartiers, pas des centres ase�ptise�s, en totale opposition avec les valeurs 
e�cologiques et sociales demande�es par tous.   Continuer ce projet c'est faire un 
doigt d'honneur aux artisans, aux commerçants de proximite� , aux habitants et aux 
voyageurs qui ne supportent plus que des de�cisions soient prises sans leur accord. 
Inte�grer une salle de spectacle et des espaces de coworking ne rendent pas cette 
ambition souhaitable.  Je souhaite que cette enque" te ne soit pas une ope�ration de 
communication pour apaiser les opposants, sous couvert d'ouverture au dialogue 
et de de�cision prise "en concertation avec les citoyens". Ni une collecte 
d'informations qui sera utilise�es pour mieux cibler la communication et ainsi faire 
taire les opinions contestataires.   Aussi, les dispositions et moyens mis en oeuvre 
par cette enque" te ne permettent pas de recueillir pleinement l'opinion des 
habitants. Il serait convenable pour re�aliser une concertation dans les re�gles, de 
pre�voir toutes les re�unions d'information hors des heures de travail. De me"me, 
votre site internet et vos grandes pancartes jaunes sont illisibles.   Si la majorite�  des 
personnes qui s'expriment ici sont contre, le projet ne doit pas avancer. Peu 
importe les avantages de CEETRUS.   Paris n'a pas besoin d'un hyper centre 
commercial, les halles de Chatelet, c'est de� ja�  trop.   Sans aucune garantie de 
l'impact de cette e� tude, je vous remercie.   

2423 SIMOND
IN

Paris Parisienne depuis plus de quarante ans, je de�plore la prolife�ration inflationniste 
des centres commerciaux et la difficulte�  croissante a�  circuler. Le projet propose�  
pour la re�novation de la gare du Nord sacrifie la fluidite�  des de�placements des 
passagers toujours plus nombreux -- qui s'agglutinent comme des manchots sur la 
banquise -- au profit d'un nouvel espace commercial superflu. Je m'oppose donc 
fermement a�  ce projet.

- De� favorable 1 1

2424 MAURIC
E

Paris Je suis contre le projet de transformation de la gare du nord tel qu'il est pre�sente�  
dans le projet actuel. Une gare doit rester un lieu de grandeur, d'ouverture des 
espaces, de "pas perdus" sous les verrie�res, dans le hall. Paris est de� ja�  une ville 
ultra remplie de commerces dans de nombreuses rues, dont beaucoup de rues et 
boulevards adjacents a�  la gare. Je ne veux pas que la gare du nord se transforme 
e�galement en centre commercial, comme le sont devenues les gares Montparnasse 
et St-Lazare. Laissons vivre le commerce sur rues, qui animent et embellissent ces 
espaces, et laissons vivre les gares pour ce qu'elles sont prioritairement, cest a�  dire 
des ports, des zones d'embarquement et de de�barquement, d'attente et de 
rencontres.  De plus, l'extension du de�but des anne�es 2000 est de qualite� . Mettons 
la en valeur !  Je pense simplement que la gare routie�re peut-e" tre remanie�e. C'est 

- De� favorable 1 1
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un lieu sans a"me, ou�  l'on se perd, qui peut mettre mal a�  l'aise. Une nouvelle halle 
d'attente pourrait e" tre re�alise�e, avec ou sans une autre circulation des bus dans 
l'espace.

2427 Anonym
at 

Bonjour,   notre quartier perd de plus en plus ses services publiques (plus de poste 
a�  la gare du Nord et disparition d'une autre a�  gare de l'est en novembre 2019, 
square Alban Satragne), ce serait bien dommage de de� tourner le centre de la 
circulation des voyageurs uniquement vers le Nord de Paris, tout en les obligeant a�  
passer dans un centre commercial (concept de�passe�). Laissez nous circuler dans 
notre quartier.  La partie exte�rieure de la gare du Nord est tre�s belle (verrie�re et 
partie ancienne) pourquoi vouloir abimer, modifier cela par des choses laides et 
couteuses ???  Re�habilitez le batiment a�  gauche de la gare si vous le voulez mais, ne 
touchez pas a�  notre gare et a�  notre de�ambulation.   Merci !

- De� favorable 1 1

2428 CAL Arnouville Bonjour,  J'ai suivi avec attention le projet de transformation de la gare du Nord et 
je trouve que les gens ne savent vraiment pas de quoi ils parlent quand ils disent 
que la gare va se transformer en centre commercial. D'abord il faut dire que les 
voyageurs n'auront pas a�  passer par les boutiques pour prendre leur train 
contrairement a�  ce que j'entends. Il n'y aura que les services de gare habituels aux 
e� tages d'arrive�e et de de�part des trains (restauration rapide, kiosque etc.), les 
boutiques plus traditionnelles seront aux e� tages supe�rieurs et a�  mon avis ca pourra 
inte�resser pas mal de gens. Il y a de� ja�  la me"me chose a�  Saint-Lazare ou a�  Austerlitz 
et ca n'a pas complique�  l'acce�s aux quais il me semble. Je ne vois pas ce qui choque 
de pouvoir faire du shopping dans une gare, comme si c'e�tait mal d'aller faire les 
boutiques maintenant. Une gare c'est justement fait pour moi pour permettre au 
plus grand nombre de voyageurs de trouver ce dont ils ont besoin et de pouvoir 
s'occuper en attendant leur train. Je ne suis pas pour les grands centres 
commerciaux comme a�  Rosny ou ailleurs quand il pousse n'importe ou�  comme des 
champignons mais la�  ca me semble quand me"me assez pertinent. J'espe�re que le 
projet pourra aller a�  son terme.

- Favorable 1

2429 Anonym
at 

Je suis belge et je prends le Thalys de temps en temps. Je suis contente d’apprendre 
que la Gare du Nord va enfin e" tre re�nove�e. Se�parer les de�parts et les arrive�es 
comme dans les ae�roports est une excellente initiative qui a�  mon sens permettra 
d’apporter plus de confort pour tout le monde. Fini les te� le�scopages entre les 
personnes qui descendent du train et celles qui attendent agglutine�es au bout du 
quai ! J’appre�cie e�galement le fait que le projet pre�voit des boutiques et des 
restaurants ou�  l’on pourra fla"ner en attendant son train.

- Favorable 1 1

2430 AIROUD Goussainvil
le

Bonjour,  Je m'inte�resse beaucoup a�  la politique et je voudrais dire que comme 
d'habitude les petites gens comptent pour rien dans ce projet. On fait semblant de 
donner la parole a�  tout le monde sur ce site internet mais en fait c'est Macron qui 

- Autres 1
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va de�cider avec Hidalgo et Pe�cresse. Et comme Hidalgo veut prendre la place de 
Macron, elle va tout faire pour planter le projet pour montrer que c'est elle qui a le 
plus de force. Je me souviens c'e� tait la me"me chose avec la loi sur le travail le 
dimanche. Elle a fait tout un cirque pour dire que c'e� tait la fin de notre civilisation 
et ensuite 1 an plus tard c'est elle qui demandait plus de de�rogations pour pouvoir 
ouvrir le dimanche dans plus d'endroit a�  Paris. Je suis su" r qu'elle sait me"me pas ce 
qu'il y a dans le projet. A la limite, il faudrait que Macron dise qu'il est contre le 
projet, comme ça elle redeviendrait pour et vos soucis seraient re�gle�s. J'espe�re 
qu'elle va perdre aux prochaines e� lections et qu'elle arre" tera enfin de s'attaquer a�  
tous ceux qui vivent en banlieue et qui n'ont plus le droit de circuler a�  Paris en 
voiture ou en train a�  cause d'elle.

2431 HOUCIN
E

Paris Parisienne et usager des transports en commun. Pour moi, le quartier de la gare du 
Nord est sale, manque de se�curite�  et de diversite�  commerciale. C'est une bonne 
chose la Re�novation et la Construction du nouveau ba" timent. Ce quartier deviendra 
plus attractif et une gare plus fonctionnelle avec l'augmentation de voyageurs.  Je 
kiffe totalement le toit ve�ge� talise�  qui est en.phase avec la ville de Paris( ve�ge� taliser 
les espaces publiques), ce sera le poumon vert du quartier.  Une bonne ide�e d'avoir 
le commerce dans les e� tages supe�rieures,  ou�  chacun est libre de son souhait ( se 
restaurer,  prendre un verre, faire des courses avant de prendre son train ,son 
me�tro, son  rer...ce sera utile et pratique).  J'espe�re que ce projet sera pre" t pour 
2024 ou�  on pourra en profiter pleinement pendant les JO.

- Favorable 1 1 1

2433 BA J’aimerai vous partager mon quotidien d’usager afin que vous puissiez comprendre 
pourquoi les habitants de la banlieue espe�rent beaucoup de la transformation de la 
Gare du Nord. J’habite Gonesse et je passe quotidiennement par la Gare du Nord 
pour me rendre a�  Paris. Apre�s avoir supporte�  un RER D bonde�  et 3fois sur 4 en 
retard, je dois affronter la foule sur le quai a�  la Gare du Nord pour tenter de 
descendre sans accident. Une fois sur le quai c’est un nouveau combat qui m’attend 
pour essayer de me frayer un chemin pour aller prendre la correspondance, ou�  le 
me"me exercice m’attend. Ce n’est plus possible de supporter de telles conditions de 
voyage et de transports! Quelle image donne t-on aux milliers de touristes qui 
chaque anne�e passent par la Gare du Nord ? Et malgre�  cela nous avons souhaite�  
accueillir les JO et bien l’occasion est donne�e pour enfin entendre les souffrances 
des banlieusards.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2434 ARSLAN Goussainvil
le

J’accueille ce projet de transformation de la Gare du Nord avec beaucoup d’espoir 
car pour moi la gale�re des transports dans des conditions indignes ce n’est pas 
uniquement par temps de gre�ve c’est mon quotidien. En tant qu’habitant de 
Goussainville mon premier cauchemar c’est le RER D lorsqu’il n’est pas supprime�  a�  
quelques minutes de son heure d’entre�e a�  quai. Mais cela ce n’est rien compare�  a�  
qui m’attend une fois a�  la Gare du Nord: parcours du combattant pour sortir du 

- Favorable 1
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train, traverser le quai dans une gare ou il y a autant de simples passants que de 
voyageurs, une gare vraiment tre�s sale et j’en passe les conditions de se�curite� . Nous 
avons besoin d’une Gare du Nord re�nove�e, avec plus de place, une gare qui soit plus 
propre et surtout pensez aux usagers qui gale�resnt tous les jours pluto" t qu’a�  vos 
inte�re" ts politiques. 

2435 NEILLE
TTE

Gonesse Bonjour,  Cela fait des anne�es que nous sommes les victimes du de�senclavement du 
notre territoire (le Val d’Oise). Un de�senclavement, dont nous les jeunes sommes 
les premie�res victimes qu’il s’agisse de la poursuite de nos e�tudes ou tout 
simplement pour aller travailler a�  Paris. Nos perspectives d’emploi sont limite�es en 
raison de la distance qui nous se�pare des bassins d’emplois mais surtout de 
l’absence de transports de qualite�  pour nous de�placer. Longtemps on nous a fait 
miroiter Europacity qui apportait une vraie re�ponse a�  la question de l’emploi des 
jeunes mais le Pre�sident de la Re�publique en a de�cide�  autrement. J’espe�re que les 
JO seront une opportunite�  pour tous et une occasion de nous offrir des transports 
de qualite�  et limiter notre de�senclavement. C'est donc naturellement que je 
souhaite voir ce projet de transformation de la Gare du Nord.

- Favorable 1

2436 Anonym
at 

Creil Je prends quotidiennement le rer pour le travail, Ce projet de re�novation et de 
construction du centre commercial, la nouvelle gare sera plus pratique et plus 
accueillante: plus d’espaces de  de circulation  et de de� tente, c’est un atout pour les 
voyageurs et les riverains. Tout autour de la gare n’est pas propre , trop de 
de� linquance et de drogue�s. Je pense que ce projet permet de lutter contre ces effets, 
et le quartier devrait en profiter de re�nover pour e"tre plus attractif.  Je serais 
contente qu’il y aura une nouvelle station de bus pour ne plus sentir les mauvaises 
odeurs d’urinoirs , et plus pratique pour acce�der aux quais.  Je suis se�duite par 
l’ide�e de verrie�re qui laisse passer la lumie�re naturelle ce sera plus agre�able de 
circuler et d’observer; et les beaux espaces verts sur le toit , une vraie invitation 
aux voyages.  Je suis pour le commerce car il cre�e des emplois et permet aux 
voyageurs de consommer avant ou apre�s le voyage.  Vivement 2024 pour voir ce 
beau projet.  

- Favorable 1 1 1 1

2438 PRALIA
UD, 
CLAUDE 

Madame, Monsieur, L'e�quipe de la SEMOP a annonce�  un de�but des travaux au 
printemps 2020. Afin de tenir ce calendrier, la SEMOP doit donc e"tre en cours de 
consultation des entreprises. La phase chantier et le planning de l'ope�ration e�tant 
deux points d'attention majeurs exprime�s dans le cadre de l'enque" te publique en 
cours, nous souhaiterions que la SEMOP puisse indiquer pre�cise�ment l'e� tat 
d'avancement de cette consultation. Si celle-ci est en cours, il conviendrait que tous 
les e� le�ments du dossier de consultation soient verse�s au dossier d'enque" te 
publique et ce afin de garantir le droit a�  l'information de tous et donc la 
transparence, l'accessibilite�  et la comple�tude des informations relatives au dossier. 
Bien cordialement Claude Praliaud Directeur de l'urbanisme Ville de Paris

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1
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2439 Anonym
at 

Paris IL y a vraiment trop peu d'espaces d'attente, de bancs, de terrasses dans l'attente 
de son train .Au moins quand je vais prendre l'avion je peux m'assoir en attendant 
l'embarquement.Je trouve tre�s bien de pouvoir cre�er un nouveau quai pour les 
de�parts ,ça offrira plus de place et je l'espe�re plus de confort pour l'attente.Penser 
aussi a mettre plus de toilettes.

- Favorable 1

2442 parisien Paris Offrir une offre commerciale et de services  riche est une opportunite�  pour cette 
gare de transit international et me�tropolitain, une des plus importantes f ’Europe.  
Le seul crite�re d’e�valuation du proje est a�  e�valuer sur sa capacite�  a�  pre�server ses 
qualite�s architecturales et patrimoniales. Seules les Architectes et Ba" timents de 
France et la Comission fu Vieux Paris peuvent juger  le projet dans sa configuy 
actuelle :la façade et la place Napole�on III doivy etre pre�serve�es.

- Favorable 1 1

2444 Le projet de la Gare du Nord est un tre�s beau projet. Il me" le et concile l'architecture 
historique et la nouveaute�  propose�e par des architectes de talent. Il ne faut pas e" tre 
re� fractaire au changement sous peine de faire de Paris un simple muse�e historique. 
Donnons a�  cette ville une inscription dans l'e�re du temps.

- Favorable 1

2445 ALAOUI Goussainvil
le

La Gare du Nord est un lieu central pour les habitants de banlieue auxquels 
j’appartiens. Elle est l’intersection entre nos territoires de banlieue et Paris. C’est 
notre lieu de passage oblige�  pour aller travailler ou encore lorsque nous montons 
sur Paris pour y retrouver nos amis. Donc pour nous, cette  gare a une utilite�  sociale 
puisqu’elle nous permet d’approcher les bassins d’emplois mais aussi d’avoir une 
vie sociale plus riche que celle que vous avons en banlieue. Donc nous, la Gare du 
Nord, on en a vraiment besoin. C’est vrai qu’elle n’est pas parfaite, qu’elle est sans 
doute trop petite, qu’elle n’est pas toujours propre mais on a besoin de cette gare. 
C’est pour ça que je pense que c’est important de la re�nover pour la rendre, plus 
grande, plus propre et plus accueillante pour ceux ceux qui prennent les trains et 
les me�tros tous les jours mais aussi pour les touristes. 

- Favorable 1

2446 SYLLA Goussainvil
le

J’espe�re que ce projet verra le jour et qu’une fois encore les habitants de banlieue 
ne seront pas les sacrifie�s de de�cisions politiques pris par les me"mes, entre entre 
eux, sans tenir compte de l’avis de ceux qui gale�rent tous les jours dans les 
transports et a�  la Gare du Nord. On nous a fait croire que l’arrive�e des JO serait une 
aubaine pour la France, que ce serait une occasion de cre�ation d’emplois, de 
de�velopper le tourisme et surtout de construire ou re�nover des infrastructures 
dont la Gare du Nord. EY videmment j’y ai cru en me disant qu’enfin mon passage 
quotidien dans la gare serait moins chaotique, qu’il y aurait plus de place, fini les 
bousculades pour atteindre le quai, fini les correspondances en mode « sardines ». 
J’ai me"me espe�re�  que je pourrai faire me courses dans la gare car le temps que 
j’arrive chez moi tout est ferme� . Et maintenant, j’apprends que ce projet est 
conteste�  par des petits groupes sans re�els arguments et dont le seul but est de 

- Favorable 1 1
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pouvoir se vanter d’avoir fait capoter un projet tellement utile pour les usagers. 
J’espe�re que ma voix comme celle de tous les usagers comptera bien plus que celle 
de quelques politiques et associations qui d’ailleurs ne passent jamais par la gare. 

2447 KOLER PARIS Bonjour,  Alexandre Koler, re�sidant a�  Paris au 23 rue Philippe Girard a�  Paris 75010 
trouve scandaleux le projet actuel de la Gare du Nord qui va dissocier les arrive�es et 
les de�parts et rendre du coup encore plus proble�matique et long les parcours 
d'acce�s au train et la connection avec le me�tro et le RER. Par ailleurs, ce projet est 
ultra consume�riste, encore un projet dicte�  par les lobbys de l'argent.

- De� favorable 1 1

2448 LANDY Question :   Sujet : agrandissement de l'ouverture de la station Bus RATP rue du 
faubourg Saint Denis.   Pre�alable :  Dans le descriptif Paris 2024 Gare du Nord, 
Dossier de concertation, en page 50, deux photos, montrent l'entre�e est de la 
station bus avant et apre�s construction de la nouvelle gare. Un ba" timent devant e"tre 
ce�de�  puis supprime�  avant la construction de la nouvelle gare, il e� tait impossible de 
photographier cet environnement apre�s de�molition. Mais je pense que les 
techniques de retouche de photos, du" ment signale�es au lecteur, auraient permis de 
se rendre mieux compte de l'effet futur. Ainsi, l'impact du futur ba" timent lui aussi 
remis a�  l'e�chelle aurait e� te�  mieux rendu. Mais ce n'est qu'un de� tail.   La cession, 
selon les de�clarations de Gares et connexions lors de la re�union publique du 
3/2/2019 n'e�tant pas re�alise�e et devant faire a�  suite l'objet d'un permis de de�molir 
cet e� largissement n'a pas pu e"tre inclus dans la demande de permis de construire. 
Ce ba" timent e� tait a�  ma connaissance habite�  par des agents et agentes SNCF et je 
suppose les appartements propose�s a�  des loyers adapte�s compatibles avec les 
salaires de ces agents.   En ce qui concerne cette de�molition, ma question est la 
suivante :   Combien de personnes ou de me�nages e�taient domicilie�s a�  cette adresse 
?   Question subsidiaire, combien de logements disparaî"tront, dans cette 
ope�ration ?   Dans la ville et plus pre�cise�ment dans cet arrondissement ou le 
logement a�  loyer abordable pour les personnes a�  revenus moyens Gare du Nord 
2024 a-t-il e� te�  pre�vus au moins de remplacer ces logements de� truits par de 
nouveaux logements re�pondant aux me"mes crite�res ?   Si c'est le cas, qui finance ?   
Si cette perte de logements n'est pas compense�e, est-il normal et socialement juste 
de de�molir du locatif << prive�  >> sans reconstruction par le prive�  d'au moins la 
me"me surface offerte dans au me"mes conditions aux familles en attente de 
logement ?   Landy Habitant depuis ……

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2451 VILKITZ
KI

Gonesse La dernie�re fois que je me suis perdu en voiture a�  Roissy CDG en allant chercher 
des amis, je me suis dit : «  ça pourrait e" tre pire, tu pourrais e"tre a�  la Gare du 
Nord ». Se�rieux cette gare c’est Lost in translation, je pense qu’il ya des gens qui ont 
du"  tomber en de�pression en cherchant leur chemin !!! mdr. En tout cas si vous 
voulez des conseils il faut m’e�crire, je connais beaucoup de gens que ça 
inte�resserait de donner leur avis sur la nouvelle Gare du Nord. Des gens qui 

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1
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l’utilisent tous les jours depuis des anne�es et qui sont peut-e"tre pas inge�nieur ou 
architecte mais qui ont du BON SENS. Vous connaissez le bon sens ? C’est celui 
qu’on cherche tout le temps quand on est a�  la Gare du Nord !! Pensez simple cette 
fois si SVP.

2452 DIABY Gonesse Bonjour, je voulais te�moigner de mon cas personnel car je pense qu’il peut e"tre 
inte�ressant.  Avec mon mari et nos deux enfants (nous en avons trois depuis), nous 
avons choisi de quitter Paris il y a deux ans. Habitants depuis toujours dans le Xe 
arrondissement, mon lieu de travail se situait au Stade de France. Celui de mon 
mari a�  La De� fense. Nous e� tions donc des usagers re�guliers de la Gare du Nord, et je 
dois dire que nous sommes maintenant tre�s heureux d’avoir change�  de de�cor ! Pas 
une journe�e sans une histoire de retard, de panne, « d’interconnexion suspendue » 
(ça veut dire quoi ???) et j’en passe les voyageurs malades, les gens sur les voies, les 
gre�ves, les « proble�mes de signalisation »… Autant d’expressions qui ont 
maintenant disparu de notre quotidien pour notre plus grand bonheur.  Cette gare 
symbolise aujourd’hui pour nous le cauchemar d’un quotidien fait de stress, de 
salete� , d’absurdite�  et de de� laissement qui ne nous manque pas du tout ! Je ne sais 
pas ce que donnera le futur projet de Gare du Nord, mais par pitie� , pensez d’abord 
aux usagers quotidiens ! Cette gare ne doit plus e"tre leur proble�me, mais leur 
solution. Je ne dis pas que nous reviendrons a�  Paris, mais si ce te�moignage peut 
aider a�  attirer l’attention des de�cideurs du projet, alors il aura e� te�  utile.  
Cordialement

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2454 HEMADI EY pinay-sur-
Seine

Bonjour,  Je suis professeure d’Arts Plastiques au Lyce�e et je m’inte�resse de pre�s a�  la 
dimension culturelle du projet. Quand on connaî"t la difficulte�  pour les publics de la 
« banlieue » a�  acce�der a�  des programmations culturelles, il ne serait pas inutile de 
pre�voir des lieux de culture dans ce nouvel ensemble. En effet, tout passe par la 
culture et la Gare du Nord pourrait, par sa position ge�ographique modale unique, 
devenir la porte d’entre�e des jeunes des « quartiers » vers la culture : peinture, 
photographie, litte�rature, cine�ma, sculpture… Autant d’arts a�  valoriser dans la 
ville !  Je rappelle par ailleurs qu’il n’y a pas besoin d’aller tre�s loin pour trouver des 
quartiers populaires, pensez de� ja�  a�  la Goutte d’Or. Il y a dans ces quartiers des 
associations qui font un boulot formidable, peut-e"tre pourrait-on leur donner un 
coup de pouce en leur confiant des espaces dont ils pourraient ge�rer la 
programmation artistique et culturelle a�  destination des jeunes publics par 
exemple ? Le quartier de la Gare reste encore un de�sert culturel, et c’est fort 
dommage.  Enfin je pense qu’il faut faire une grande part a�  l’e�ducation a�  
l’environnement a�  travers l’art et la culture. L’environnement est notre de� fi 
commun et l’art permet de transcender les barrie�res sociales, culturelles et 
e�ducatives. Pourquoi pas un grand lieu consacre�  a�  l’art pour e�duquer les jeunes - et 
moins jeunes - a�  l’environnement ?  Une gare, ce n’est pas qu’un lieu ou�  l’on prend 

- Favorable 1
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le train, c’est un lieu ou la ville vit avec ses habitants. Puisse la nouvelle Gare du 
Nord re�pondre a�  cette aspiration.  Merci de prendre en note ma contribution.

2455 COULIB
ALY

Paris On parle beaucoup de la nouvelle gare, des travaux, de la circulation a�  l’inte�rieur, 
etc. Mais a-t-on pense�  au reste du quartier ? La Gare du Nord gagnerait a�  mieux 
s’inte�grer a�  son environnement en proposant des commerces bien su" r, comme 
Saint-Lazare ou Montparnasse, mais aussi d’autres lieux et services pour que tout 
le monde puisse en profiter, pas seulement les voyageurs ou les clients des 
magasins, mais aussi les habitants du quartier et les voisins de la gare. Ma question 
est la suivante : qu’en est-il des e�quipements propose�s en plus de la galerie 
commerciale ? Y aura-t-il des services publics comme les cre�ches par exemple ? 
Pourra-t-on faire du sport ? Du te� le� travail ? C’est comme ça qu’il faut penser les 
quartiers de demain.  Autre point qui me semble important : l’environnement. 
Avez-vous pense�  a�  installer des murs et des toits ve�ge� talise�s pour re�duire la 
consommation d’e�nergies et ame� liorer l’isolation de ces espaces immenses ?  Enfin, 
c’est essentiel : que se passera-t-il pour les personnes a�  mobilite�  re�duite ? Il se 
trouve qu’une de mes voisines est en fauteuil depuis plusieurs anne�es suite a�  un 
accident, et aujourd’hui la Gare du Nord est un vrai cauchemar pour elle. Avez-vous 
tout pre�vu pour les personnes en fauteuil ?  Ce sont des questions importantes 
auxquelles il faudra re�pondre.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2456 ABDOUS Montmagny J'ai mis du temps a�  trouver cette page pour mettre mon commentaire ! Je voulais 
voir quelqu'un de vive voix mais on est oblige�  de se de�placer sur Paris pour aller a�  
vos permancences ou a�  vos re�unions publiques je sais pas pourquoi. Je crois 
pourtant que 90% des gens qui passent par la gare du nord ils viennent de banlieue 
parisienne alors pourquoi vous venez pas faire des permanences dans nos villes 
aussi ? J'ai lu un peu les commentaires sur votre site et ca m'e� tonne pas du coup 
qu'il y a pleins de parisiens qui donnent leur avis alors qu'ils passent par la gare 
une fois dans l'anne�e pour prendre un TGV ou pour aller a�  Londres. J'essairai de 
passer a�  la prochaine permanence a�  la gare du Nord mais c'est pas le plus pratique 
pour moi entre deux changements. J'espe�re en tout cas qu'avec le nouveau projet 
on pourra circuler plus facilement et que la gare aussi sera plus agre�able. J'ai vu les 
photos des architectes, j'espe�re que ca ressemblera vraiment a�  ca dans la re�alite�  !

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

2457 HEMADI Goussainvil
le

J'aimerais bien qu'on arre" te de me dire ce que je dois penser sur la Gare du Nord. 
On a l'impression que c'est devenu le nouveau Notre dame des landes, les gens sont 
fous. Tous les jours aux infos il y un nouvel e�pisode avec untel ou untel qui trouve 
une raison pour e"tre contre le nouveau projet. Moi je suis pour qu'on est une 
nouvelle belle gare pour 2024 mais a�  qui je peux le dire si je veux passer aux infos. 
Je crois pas que mon commentaire va faire la une des journaux je pense. Ou alord 
moi aussi je vais me cre�er un faux collectif ou�  je serai tout seul, je vais m'inventer 
un diplome d'architecte et j'appelle des journalistes pour qu'il me fasse une 
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interview ?? A mon avis il y a en quelques uns qui ont un vrai proble�me sur le fond 
avec les commerces et tout et ils ont le droit de s'exprimer mais je pense aussi qu'il 
y en a beaucoup qui font ca pour des raisons peu avouable politique ou autre. En 
tout cas ca serait bien que ce soit pas toujours les me"mes qu'on entende dans ce 
pays, sinon on va pas y arriver.

2459 Anonym
at 

Gonesse Bonjour,  Habitante de Gonesse, je me rends re�gulie�rement a�  Bruxelles, Londres et 
Amsterdam pour des de�placements professionnels. J’avoue appre�cier la Gare du 
Nord tant que l’on reste en surface, au niveau grandes lignes. En revanche, au 
retour de ces de�placements, de�s qu’il s’agit de prendre le chemin de la banlieue 
nord pour rentrer chez moi les choses se corsent. Alors que la surface est 
relativement est (relativement) propre et agre�able, lorsqu’on passe les tourniquets 
du RER on regrette d’e" tre rentre�  de voyage ! C’est sale, c’est gris, ça sent mauvais, 
les escalators fonctionnent une fois sur 3 (pratique quand on a des bagages…), les 
trains sont annule�s re�gulie�rement.  Si ce projet pouvait faire que l’on soit aussi bien 
en sous-sol qu’en surface alors il sera re�ussi ! Je de�pense autant en billets Eurostar 
et de Thalys qu’en abonnement navigo, mais le service reçu en contrepartie n’est 
comparable en rien…  Merci de ce que vous pourrez faire pour une gare agre�able au 
quotidien.  Alexia Sibaîb

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2460 Anonym
at 

Montfermei
l

Moi j’habite a�  Montfermeil, les bobos parisiens (genre ceux qui laissent des 
commentaires ici) connaissaient pas cet endroit jusqu’a�  y a pas longtemps, 
maintenant ils ont une ide�e de ce qu’on vit avec le film de Lady Ly merci a�  lui. Si 
vous l’avez vu alors vous aussi vous savez qu’ici c’est chaud. Et me"me en venant de 
Montfermeil on trouve que la Gare du Nord c’est une gale�re! Franchement la zone, 
et super dangereuse en plus.   Moi la gare la plus proche de chez moi pour monter 
sur Paris c’est la gare de Sevran et ben je vais plus loin jusqu’a�  la gare de 
Montfermeil pour passer par St Laz au lieu de passer a�  Gare du Nord si c’est pour 
me faire agresser non merci. Me"me si ça me rallonge mon trajet de 1/2heure ou 
plus parfois franchement je pre� fe�re surtout si on est que entre filles.  Peut-etre que 
avec les travaux de la gare du Nord je vais repasser par cette gare mais j'en doute 
vu comment on nous e�coute jamais, on doit e" tre moins importants que les bobos de 
Paris (pourtant on paye me me"me abonnement navigo enfin bref), les Mise�rables 
c'est bien nous

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2461 BRAHIM Sarcelles Bonjour,  Il est urgent que la Gare du Nord fasse peau neuve. Elle concentre a elle 
seule trop de proble�mes. Le premier c’est sa taille. Pas besoin d’e" tre architecte ou 
inge�nieur pour voir que la gare n’est pas assez spacieuse pour accueillir le nombre 
grandissant de voyageurs et ce malgre�  qu’elle ait fait l’objet de travaux il y a 
quelques anne�es. Les conditions de voyage comme de  correspondance sont tout 
simplement inadmissibles! Nous sommes quasiment parque�s tel du be� tail. Et 
heureusement que sur certaines lignes de me�tro la RATP fait appelle a�  des 
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contractuels pour rappeler les re�gles de descente et de monte�e dans les rames 
autrement le nombre d’accidents suite a�  des bousculades serat bien plus 
nombreux. Le deuxie�me proble�me pour moi, c’est que la gare est sale, elle ne donne 
pas envie de l’emprunter sauf lorsque comme moi on y est contraint. Je n’ai d’autre 
solution pour rentrer a�  Sarcelles  si ne mis arre" te pas j’y passe quant me"me. Enfin, 
je pense qu’il faut re�organiser la gare autrement pour une meilleure gestion des 
voyageurs et des personnes qui par exemple font juste leurs courses.

2462 MEJTATI
E

Villiers-le-
Bel

Bonjour,  Je veux vous dire Pourquoi ce projet me plait en quelques lignes.  Passe�  le 
constat d’une gare trop petite, de l’inse�curite�  et des gale�res quotidiennes.  Je pense 
que la Gare du Nord ne peut plus e"tre un simple lieu de passage mais aussi un lieu 
ou�  l’on se retrouve pour e�changer, faire des courses ou prendre un cafe�  en 
attendant son TGV ou son train de banlieue (en temps qu’usager de la ligne du RER 
D les retards et les annulations de trains rythment mes temps d’attente 
interminables sur des quais qui finissent par se remplir). Il faut donner a�  cette gare 
une autre dimension et la faire entrer dans le quotidien de tous et plus 
particulie�rement des riverains afin qu’ils ne la voient plus comme un lieu qu’ils 
subissent mais pluto" t comme un lieu de vie a�  usages multiples. 

- Favorable 1

2473 DIGANG
A

Paris Encore merci Anne Hidalgo d’avoir pre�vu un nouveau gros chantier en plus a�  co" te�  
de la maison. Je suis vraiment tre�s inquie� te quand on voit ce qui s’est passer pour le 
chantier des Halles, avec toutes les be� tises qu’on a vu sur la verrie�re et toutes ces 
choses. En tant que riverain du chantier j’espe�re vraiment que ça en vaut la peine et 
j’aimerais bien qu’on m’explique pour quoi ! parceque si c’est juste pour faire un 
nouveau chantier avant les e� lections c’est pas ne�cessaire. Si c’est pas pour faire une 
vraie re�novation qui sera un vrai plus pour nous alors arre" tez tout les copains. Pour 
une fois, si on peut faire les choses bien et en pensant aux gens qui habitent le 
quartier ça sera pas inutile. Merci

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2474 COLOM
BIER

Londres 1) Outre ses fonctions e�conomiques directes, le commerce est clairement dans les 
gares comme dans les ae�roports, un e� le�ment de standing contribuant a�  la premie�re 
impression que le voyageur e�tranger se fait du pays qu’il visite. Le premier 
jugement porte�  sur Paris et la France est en arrivant par le train de Londres ou 
Bruxelles. Or la gare du Nord  est aujourd'hui un lieu sale, d'inse�curite�  sans le 
moindre confort. Il faut vraiment faire quelque chose. Il serait incompre�hensible 
que le renouvellement de la gare du Nord ne s’accompagne pas d’un renouveau 
commercial lui permettant d’e" tre a�  niveau avec Saint-Pancras.    2) Je vous invite a�  
venir a�  Londres voir l'impact positif qu'a�  eu la cre�ation d’un grand e�quipement 
commercial de qualite�  sur le quartier autour de la gare!   Je soutiens ce projet.   

- Favorable 1 1 1 1

2475 DIALLO Aubervillier
s

Bonjour,  Petit te�moignage. Je vis a�  Aubervilliers et je prends les RER A et B tous les 
matins et tous les soirs via la Gare du Nord depuis 17 ans. Petite pre�cision au 
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passage : je travaille a�  Madeleine. J’attends avec impatience 2024 et l’ouverture de 
la nouvelle Gare du Nord parce que la�  c’est juste pas possible. Il ne me viendrait 
jamais a�  l’ide�e de faire mes courses ou mon shopping a�  la Gare du Nord tellement il 
n’y a rien ! J’ai lu que c’e� tait la 3e gare du monde, mais on se demande de quel 
monde il s’agit ! Les proble�mes de proprete� , de surpopulation et l’ambiance 
pesante font que  je pre� fe�re toujours ne pas m’e� terniser dans le coin, c’est vraiment 
malsain.  En 2024, on nous promet que cela va changer. Tant mieux. J’espe�re 
pouvoir faire les courses plus pre�s de chez moi et ne pas avoir a�  craindre chaque 
passage dans cet endroit qui, surtout lorsqu’on est une femme, est vraiment 
angoissant. Il y a surement plein de belles choses a�  faire, j’espe�re donc que la ville 
de Paris et la SNCF feront le ne�cessaire.  Merci beaucoup

2478 DIGANG
A

Sarcelles Je voulais raconter la tre�s mauvaise expe�rience que j’ai ve�cu la dernie�re fois que j’ai 
fait l’erreur de changer ma correspondance a�  la Gare du Nord avec mes deux 
enfants de 1 an et 4 ans et demi….. apre�s une premie�re partie de voyage en bus et 
en RER D depuis Sarcelles qui n’e� tait de� ja�  pas facile, nous voila�  arriver a�  la gare du 
Nord avec une poussette avec mon be�be�  dedans et ma fille de 4 ans qui marche a�  
co" te�  de moi. L’escalator que je devais prendre pour ma correspondance e�tait en 
panne. Heureusement que des gens e� taient la�  pour m’aider a�  monter les escaliers. 
ceci dit c’est pas les gens qui manquent la bas:) Ensuite personne pour m’ouvrir la 
porte qui permet aux poussettes de passer avec le passe navigo. Heureusement la 
aussi des gens m’ont aider. mais on ne peut pas toujours compter sur les gens n’est-
se pas….. Juste apre�s ça ma fille avait envie de faire pipi, mais impossible de trouver 
des toilettes, on a du faire ça sur le bord du quai je ne sais pas si vous imaginer. 
De� ja l’aller e� tait pas terrible, mais au retour ça a e� te�  encore pire! J’aurai du me 
me� fier et demander a�  mon mari de venir nous chercher a paris en voiture, mais j’ai 
quand meme voulu me de�brouiller seule. Je n’oublirai jamais ce que nous avons 
ve�cu en revenant a�  la gare du nord en desendant du me�tro…. Je n’ai toujours pas 
compris ce qui s’est passer mais nous avons e� te�  pris dans un mouvement de foule 
incroyable avec plein de gens qui criait. Pendant quelques instants j’ai perdu ma 
fille. Tout le monde se bousculait et meme si j’avais une poussette, c’e� tait pareil. 
Heureusement, ma fille a crie�  tre�s fort et elle n’e� tait pas loin, des gens ont vu qu’elle 
e� tait perdue et d’autres gens ont vu que j’e� tais totalement panique�  et on a pu se 
retrouver. Je remercie les deux jeunes qui m’ont aider a�  aller jusqu’au RER pour 
rentrer a�  la maison sain et sauf. Je tiens a�  raconter cette histoire car depuis ce jour 
je ne veux plus aller a�  la Gare du Nord. J’ai eu tellement peur cette fois ci….j’espe�re 
vraiment que cette gare va changer pour nous les mamans mais pas que. En 
attendant bon courage a tout ceux qui sont oblige�  de passer par la Gare du Nord 
tous les jours…..

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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at dans le 18e�me. Je soutien a�  fond le projet de StatioNord ! Ca me fait bien rigoler 
quand j’entends les critiques sur le projet. Alors oui a�  une gare agre�able, oui aux 
commerces, oui a�  la salle de sport, oui au parc !

2480 Anonym
at 

Je suis venu rendre visite a�  une amie hospitalise�e a�  l’ho" pital Lariboisie�re et j'ai 
appris que vous envisagiez des travaux sur la Gare du Nord en me"me temps que 
ceux de l'ho" pital. Il me paraî"t essentiel de re�nover la gare en me"me temps que 
l’ho" pital mais il faut aussi faire quelque chose pour les rues aux alentours ! Il faut 
trouver des solutions pour re�duire les embouteillages et ame� liorer la se�curite� . En 
tout cas la Gare du Nord ne peut e" tre que mieux qu'aujourd'hui. Quelle honte !

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2482 Paris Avoir des commerces en gare me permettrait d’optimiser mon temps d’attente et 
de le rendre plus agre�able. Et pluto" t  que d’attendre mon train si on peut avoir Gare 
du Nord la possibilite�  de faire, comme dans toutes les autres gares, ses courses et 
bien c’est une bonne chose.

- Favorable 1

2484 Anonym
at 

Gonesse Personnellement moi je m’en fiche bien de qui est pour ou contre le projet, de quels 
magasins on va avoir ou quoi, quels restaurants etc… tout ce que je vois c’est qu’on 
va enfin avoir droit a�  une gare REY NOVEY E, PROPRE, FREY QUENTABLE, pas un coupe-
gorge, et qui plus est refaite par des architectes pour la rendre encore plus belle 
dans le RESPECT de son aspect historique.  Et quand en plus j’apprends que c’est 
gra" ce a�  des financements prive�s ??? Alors la�  c’est le pompom, merci au secteur 
prive�  de venir au secours de cette gare parce que L'ETAT la laisse mourir a�  petit 
feux. De toute façon je sais pas ou�  l’e� tat pourrait encore trouver de l’argent pour la 
restauration, ils ont de� ja�  siphonne�  tout notre argent…  Donc merci le secteur prive�   
(par contre il faudra dire a�  Macron de pas privatiser la sncf apre�s merci)  signe�  un 
gilet jaune

- Favorable 1 1

2485 DELACR
OIX 

Paris Habitant au 191 rue du faubourg saint denis.  Nous sommes extre"mement inquiets 
sur diffe�rents points et les re�ponses ont manque�  de transparence :  - de�roulement 
des travaux :  Notre quartier est de� ja�  totalement bouche�  et sature� . L arrive�e de tous 
ces camions ne va faire qu empirer une situation de� ja�  complique�e tant en trafic qu 
en pollution   Les travaux la nuit : nous vivons en bordure des travaux avec nos 
chambres vers la gare. Sans garantie de protection, les travaux la nuit nous 
inquie� tent pour des raisons e�videntes  Luminosite�  dans nos appartements : monter 
5 e�tages va clairement impacter notre lumie�re. Nous demandons depuis des mois a�  
re�duire au maximum la hauteur du ba" timent tout en reculant au maximum sa 
construction. Nous ´ avons rien de clair a�  ce sujet   Le sujet n est pas tant la 
re� fection de la gare qui fait l unanimite�  mais le comment et pourquoi.   

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2486 Anonym
at 

  J'habite a�  Tours et je passe plusieurs fois par an par la Gare du Nord pour rendre 
visite a�  ma famille dans le nord de la France. Par rapport a�  Montparnasse, ou�  
j'arrive par le TGV, c'est vraiment l'angoisse ! J'ai vu sur le site internet et a�  la te� le�  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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de belles images sur le projet. Ca donne vraiment envie de venir fla"ner dans les 
boutiques et dans le parc. J'espe�re que les enseignes seront de qualite�  et que ce ne 
sera pas que du mass market ou des petites boutiques de babiolles comme 
aujourd'hui. Ce ne sera plus anxioge�ne d'attendre sa correspondance dans les 
espaces d'attentes. C'est vraiment un tre�s beau projet.

2487 JOUBER
T

Je m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP concernant le 
projet actuel de transformation de la Gare du Nord.  En effet, l'objectif principal de 
transformation de la gare devrait e" tre  de faciliter la vie des voyageurs et leur bien-
e" tre, en particulier les usagers des RER et Transiliens, alors que le projet actuel ne 
fera qu'allonger le temps de parcours en obligeant les voyageurs a�  traverser des 
espaces commerciaux. D'autant plus qu'il paraî"t incompre�hensible de se�parer les 
flux d'arrive�es et de de�parts en allongeant les parcours des uns et des autres. Ayant 
des difficulte�s a�  me de�placer alors que je prends tre�s souvent des trains et RER a�  la 
GDN, je me refuse a�  parcourir des kilome�tres de passerelles en hauteur et effectuer 
un ve�ritable "parcours du combattant", to" t le matin, tard le soir.  Je m'oppose par 
ailleurs a�  ce projet qui n'est pas conçu pour s'inte�grer dans le quartier dans lequel 
j'habite et je vis depuis plus de 30 ans. Il portera atteinte aux commerces de 
proximite� , ge�ne�rera un trafic plus intense dans le quartier, assorti des nuisances en 
termes de bruit et pollution, saturation des rues alentour. De surcroî"t, je suis tre�s 
inquie� te des conse�quences de ce projet sur les personnes en errance ou pre�carise�es 
pour lesquelles on ferait mieux d'ame�nager des espaces d'accueil, d'e�coute, de 
soins etc. avec bains-douche et bagagerie.   D'autre part, en termes de patrimoine 
de notre arrondissement, il semble tre�s dommageable de de� figurer la plus belle des 
gares parisiennes, et notamment le chef-d'oeuvre de la halle Hittorff figurant a�  
l'inventaire des monuments historiques, avec coursives et passerelles en hauteur, 
et nouveau ba" timent sur son flanc Est.  Enfin, ce projet ne contribue absolument 
pas aux objectifs environnementaux indispensables car il ne tient pas compte des 
modalite�s de transport de marchandises par ferroviaire, des modes de circulation 
doux (ve� lo, trottinettes, bus e� lectriques etc.) mais ne fera qu'augmenter les 
transports  en camions (livraisons aux nouveaux commerces), les de�chets, la 
pollution aux alentours alors que le quartier est de� ja�  congestionne� . Nous avons au 
contraire besoin de retrouver de l'espace, de la nature et du calme, pour nos 
enfants, petits-enfants, retraite�s et nous-me"mes.  En conclusion,  il s'agit d'un projet 
que ne vise qu'a�  accroî"tre la consommation, au plus grand be�ne� fice du groupe 
Ceetrus/Auchan et des boutiques qui seront installe�es avec une concession de 
l'espace public d'une dure�e scandaleuse de 46 ans, et non pas de faciliter la vie des 
voyageurs quotidiens, notamment ceux qui viennent de banlieue, ni celle des 
habitants auxquels on veut imposer une transformation contraire a�  leurs inte�re" ts et 
a�  un esprit de convivialite�  et de bien-e"tre dans un espace moins pollue�  et apaise� .  

- De� favorable 1 1 1
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2489 FAURE Paris RESTRUCTURATION DE LA GARE DU NORD :   Un projet commercial qui de�grade le 
fonctionnement de la gare et du quartier  Le projet de restructuration de la Gare du 
Nord,  -est mis a�  l’enque" te publique dans un contexte ou�  le public concerne�  n’est 
pas disponible et son de�roulement est donc peu de�mocratique,   -pre�sente le risque 
de nombreux dysfonctionnements : il est surdimensionne� , il privile�gie les aspects 
commerciaux au de� triment du bon fonctionnement de la gare et son insertion dans 
le quartier n’a pas e� te�  suffisamment prise en compte.  Une prolongation ne�cessaire 
de l’enque" te publique  Les conditions de de�roulement de l’enque" te publique ne 
sont pas acceptables : pe�riode des fe" tes de fin d’anne�e et contexte de tensions 
sociales impliquant des difficulte�s d’acce�s aux registres. Dans ce contexte la 
population concerne�e est peu disponible.   Par ailleurs, la population concerne�e 
n’est pas seulement parisienne mais il s’agit de tous les utilisateurs habitant dans le 
nord de Paris, qui sont les plus nombreux a�  utiliser la gare et ses services. Cette 
population d’utilisateurs, majoritaire en nombre, n’est pas vise�e par l’enque" te.  Il 
est ne�cessaire de prolonger l’enque" te publique au-dela�  du 8 janvier 2020 et de 
l’e� largir, au moins, aux communes limitrophes du nord de Paris.  Pas de prise en 
compte de  l’insertion du projet dans le tissu urbain   La Gare du Nord est 
implante�e dans un secteur dense, compose�  de ba" timents de moyenne hauteur, de 
type haussmannien pour beaucoup d’entre eux. Cette gare est la seule gare 
parisienne qui n’est pas accompagne�e d’un parvis mais seulement borde�e par une 
voie relativement large. Le seul espace exte�rieur spe�cifique a�  la gare est la cour co" te�  
Maubeuge qui est actuellement re�serve�e aux taxis.   La gare du Nord se trouve a�  
proximite�  imme�diate du secteur en recomposition de l’ho" pital Lariboisie�re, elle est 
peu distante de la Gare de l’Est avec laquelle les relations sont tre�s mal assure�es et 
du secteur tre�s commerçant des grands magasins pratique�  par une foule dense.   La 
circulation automobile lie�e aux activite�s e�conomiques du secteur est tre�s 
importante. Les lignes d’autobus qui desservent la gare sont au nombre de 13. De 
nombreux taxis et VTC de�posent ou e�vacuent les voyageurs jour et nuit.  La 
sociologie du secteur est tre�s diversifie�e. C’est toutefois en partie un quartier ou les 
cou" ts immobiliers de l’habitat sont infe�rieurs a�  la moyenne parisienne et qui 
comporte des commerces ethniques a�  l’est.  On peut regretter :  -Une absence de 
vision globale du quartier, du plan de circulation, du traitement de l’espace public 
en l’absence de parvis, de l’articulation avec le projet concernant l’ho" pital 
Lariboisie�re proche et des jonctions avec la Gare de l’Est qui pouvaient trouver 
l’occasion d’une ame� lioration.   -La nature du programme qui ne refle� te pas les 
caracte�ristiques du quartier, un des derniers quartiers populaires de Paris. De plus 
l’offre commerciale est formate�e pour un public minoritaire d’utilisateurs de 
l’Eurostar, alors que la majeure partie des voyageurs est a�  destination de la proche 
couronne.  -Un programme d’e�quipements de luxe qui va ge�ne�rer un trafic 
automobile supple�mentaire, alors que la voirie est actuellement sature�e et le sera 

- De� favorable 1 1 1
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d’autant plus si la fre�quentation de la gare augmente.  -Un programme commercial 
excessif qui obe�re les fonctions techniques de la gare, qui pe�nalise l’accueil des 
voyageurs et qui va le�ser, non seulement le commerce local, mais aussi celui qui se 
trouve autour des gares dans tout le nord de Paris.  -Une mauvaise prise en compte 
de l’intermodalite� , en particulier des taxis et des tre�s nombreux points d’arre" t bus 
qui ne pourront pas tous se trouver a�  proximite�  imme�diate de l’acce�s aux trains, la 
gare routie�re situe�e sous le ba" timent neuf e� tant pre�vue pour 5 lignes d’autobus.  -
La priorite�  donne�e a�  la fonction commerciale qui conduit a�  organiser la desserte 
des trains au de� triment du confort des voyageurs, selon le mode� le des ae�roports, ce 
qui complexifie et allonge l’acce�s aux trains.  Ces dysfonctionnements pre�visibles, 
qui n’ont pas e� te�  anticipe�s par le projet, montrent clairement que l’objectif 
principal de l’ope�ration est sans rapport avec les fonctions assure�es par une gare. 
La pre�sence de commerces de luxe et d’e�quipements de loisir haut de gamme 
indique la volonte�  de rechercher une cliente� le e� trange�re au quartier et d’engager la 
mutation a�  terme d’un quartier populaire.   

2490 Anonym
at 

Goussainvil
le

Bonjour ou bonsoir  Personnellement je trouve qu’on parle beuaoucp en ce 
moment d’un sujet  bien particulier : l’e�cologie. Et c’est bien normal d’en parler 
autant bien su" r, puisqu’on va droit dans le mur si on ne change pas nos habitudes 
de consommation, nos re�gimes alimentaires, nos modes de de�placement, etc…  De 
mon co" te�  je suis engage�e pour une action rapide pour la plane� te, je neveux donc 
que soutenir ce projet de re�novation de la Gare du Nord pour diffe�rentes raisons :  - 
J’imagine qu’avec la re�novation, le ba" timent va e"tre plus efficace sur le plan 
e�nerge� tique, re�nove�  avec des mate�riaux plus durables et avec un impact faible sur 
l’environnement  - J’imagine aussi qu’avec une gare re�nove�e et une offre plus 
inte�ressante sur les transports en commun, on incitera les gens a�  moins prendre 
leur voiture. Il faudra un e offre comple� te et bien pense�e avec les trains, les re�er, les 
me�tros, les bus, les ve� los, etc, pour inciter les gens qui viennent de loin (ou pas 
force�ment) a�  se tourner vers les transports en commun.  - Et cerise sur le ga" teau si 
le projet peut inte�grer un partie ve�ge� tale (mais pas juste pour faire joli, quelque 
chose de re� fle�chi) alors la�  ce serait le top  Alors forcement les travaux vont utiliser 
de l’e�nergie mais je suis une e�colo qui pense qu’il vaut mieux de�pense un peu 
d’e�nergie pour construire des solutions durables que de ne rien faire et laisser des 
ba" timents polluants tels quels !

- Favorable 1 1

2491 Anonym
at 

Goussainvil
le

Habitante de Goussainville et e� tudiante en fin de cursus, je vois surtout dans le 
projet de la Gare du Nord l’opportunite�  de trouver un emploi accessible sans trop 
de difficulte�  depuis chez moi.  Je pense que ce projet de re�novation ou 
re�habilitation de la gare di nord va permettre la cre�ation d’un grand nombre 
d’emplois directement dans la gare (plus de magasins, de restaurants, de personnel 
pour ge�rer les voyageurs…..). J’espe�re aussi que une fois que la gare sera re�nove�e le 

- Favorable 1 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 125/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

quartier sera plus attractif (parce que pour le moment….. bref) et que du coup 
d’autres entreprises vont venir s’y installer pour avoir un quartier professionnel 
comme a�  St Lazare ou a�  Montparnasse par exemple.   Avec un quartier plus 
dynamique et une liaison directe avec le RER D ou le RER B (s’ils fonctionnenet 
mieux….) ce serait vraiment un gros plus pour les jeunes diplo" me�es des banlieues 
comme moi qui ont les bonnes compe�tences mais pas les bonnes opportunite�s ! Oui 
a�  la nouvelle Gare du Nord, oui aux emplois, oui au temps de trajet re�duit entre 
notre domicile et notre lieu de travail ! (parce que en ce moment c’est pluto" t 1h30 
voir 2h pour les gens de mon entourage)  Merci de votre attention bonne journe�e

2492 DUSON
G

IFSTTAR Montreuil La se�paration des flux pre�vue dans la nouvelle gare me semble e" tre une mauvaise 
solution puisqu'il limitera notamment l'acce�s aux usagers munis d'un ve� lo. Idem 
pour les stationnements ve� lo en gare qui paraissent tre�s faible au vue de 
l'accroissement de l'usage du ve� lo (l'usage du ve� lo a double�  dans Paris en deux 
semaines avec les gre�ves). 1 000 stationnements pour 700 000 passagers jours cela 
semble tre�s peu (1 cyclistes pour 700 passagers). A Utrecht aux Pays Bas les 
re�cents travaux de la gare (photo en pj) ont permis d'avoir 12 000 places pour 
moins de 300 000 passagers/jour. La ville se fixe un objectif de 30 000 places pour 
2030 pour permettre d'absorber l'augmentation du nombre de passagers. Le projet 
de la Gare du Nord propose donc 1 stationnement contre 30 a�  Utrecht, alors que le 
nombre de passager y est 3 fois plus important a�  la Gare du Nord. Pour re�sume� , le 
projet de la Gare du Nord fait donc, a�  nombre de passager e�quivalent, environ 1% 
de ce qui est fait a�  Utrecht. Et encore, je n'ai pas pris l'augmentation potentielle du 
trafic, estime�  selon le rapport a�  900 000 passagers/jour. On peut dire qu'on va droit 
dans le mur.

Oui De� favorable 1

2493 GUERET Totalement emballe�  par le projet de re�novation de cette "vieille dame", j'ai ha" te que 
les travaux de�marrent ! Un utilisateur de la ligne 4 et du RER B. Pierre GUERET

- Favorable 1 1

2495 GHESQU
IEX RE

Paris Je travaille a�  Havre Caumartin donc pas loin de la gare Saint Lazare.   C'est quand 
me"me le jour et la nuit. On se demande pourquoi on a le droit d'avoir autant de 
commerces avec un grand Sephora, un Carrefour Market, un calzedonia, un 
Jennyfer, une super brasserie de chef, de quoi re�parer ses chaussures, acheter un 
petit cadeau chez pylo" nes, un te� le�phone chez xiaomi, un soin chez l'occitane... Et 
ceux de la gare du nord, eux, quand j'e�coute les de� tracteurs, n'ont apparemment 
pas le droit d'avoir la me"me chose.  Je vais pouvoir profiter demain des arts 
ludiques et donc d'un muse�e moderne et sympa entre le bureau et chez moi. 
Apparemment, ceux qui utilisent la gare du nord n'ont pas le droit de se cultiver a�  
proximite�  non plus.   Arre" tons les faux-semblants, le commerce c'est pratique, la 
culture doit e" tre accessible a�  tous, et ou�  de mieux pour rendre tout ça accessible 
que dans une gare ?   Stop au feu poids deux mesures ! 

- Favorable 1
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2496 GAREL Paris Je m'oppose formellement a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP pour 
les raisons suivantes :  - l'inte�re" t ge�ne�ral du projet n'est absolument pas prouve� , les 
investissements sont essentiellement tourne�s vers un centre commercial et de 
loisirs, et non vers une gare. LA GARE DU NORD DOIT RESTER UNE GARE, et non 
un centre commercial et /ou un  ae�roport ;  - la multiplication des commerces et 
espaces de loisirs, en cre�ant un po" le d'attraction, ge�ne�rera une activite�  
supple�mentaire intense, occasionnant un surcroî"t de nuisances pour les riverains 
et rendra invivable un quartier de� ja�  congestionne�  ;  - les travaux, puis le report des 
de�parts co" te�  Est, vont conduire a�  une congestion totale de la rue du Faubourg 
Saint-Denis, de� ja�  sature�e ;  - on peut e�galement s'interroger sur l'ope�ration 
immobilie�re que semble masquer la "requalification de la rue de Maubeuge" ;  - 
Enfin, le projet propose�  impose, en phase travaux, un trafic de poids lourds nuits et 
jours, insupportable et inacceptable pour les riverains.   Des transformations 
efficaces, plus le�ge�res en cou" ts et en temps, peuvent e"tre apporte�es a�  la Gare du 
Nord pour qu'elle reste une gare, sans de� te�rioration du patrimoine ba" ti existant, 
dans l'inte�re" t des voyageurs et en particuliers de ceux qui viennent de la 
pe�riphe�rie, dont le projet pre�sente�  ne semble pas se soucier beaucoup.  

- De� favorable 1 1 1 1 1

2497 Anonym
at 

Empruntant re�gulie�rement l’Eurostar pour mes de�placements lie�s au travail, je suis 
totalement pour ce projet. Le projet suit l’exemple de la Gare de Saint-Pancras, qui 
se trouvait dans une situation pluto" t similaire a�  celle de Gare du Nord il n’y a 
encore pas si longtemps. Cela a entraine�  une vraie mutation des environs et du 
quartier, et le quartier de la Gare du Nord en a besoin ... Il y a un vrai besoin 
derrie�re ce projet pour notre quotidien.

- Favorable 1 1

2501 FRIZON Voyageur re�gulier sur les lignes du THALYS et de l’Eurostar je vous confirme qu’il 
est temps de refaire a�  cette gare la beaute�  qu’elle me�rite avec des espaces plus 
conviviaux que ce qui existe aujourd’hui ou�  il devient de plus en plus dur de 
trouver un endroit pour s’assoir ou patienter en attendant son train (manque des 
restaurants et de commerces).   Bref en faire un lieu de vie et de passage serein 
pluto" t qu’un lieu ou�  nous ne faisons que courir pour prendre un train (quand ils 
roulent....)

- Favorable 1 1

2502 VAZ Particulier Neuilly-sur-
Seine

Pour des raisons professionnelles et dans une moindre mesure personnelles, je me 
rends fre�quemment a�  la Gare du Nord. Hautement strate�gique quant aux 
destinations qu’elle dessert, il n’est nullement  plaisant de si rendre : elle est sale 
(de�s 6h du matin),  on s’y fait re�gulie�rement interpeler avec insistance et 
agressivite� , l’absence de taxi a�  l'arrive�e le soir est incompre�hensible pour ne pas 
dire consternant, l’acce�s aux diffe�rentes lignes de me�tro n’est pas engageante ni 
rassurante, enfin l’embarquement des voyageurs est loin d’e" tre optimum sans 
compter qu’aucun contro" le de se�curite�  n’est re�alise�  pour les de�parts vers la 
Belgique (me"me pendants les pe�riodes Vigipirate). Des efforts ont e�te�  faits mais il 

- Favorable 1
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faut aller plus loin, ce projet de re�habilitation est une formidable opportunite�  pour 
faire de cette gare ce qu’elle devrait e" tre 

2503 NOVOT
NY 

Neuilly-sur-
Seine

Bonjour je prends la ligne RER B tous les jours a�  la gare du Nord. Je suis ravi de 
de�couvrir cette enque" te en vue de la re�novation de cette gare pour ame� liorer les 
points suivants : (Ca ne serait vraiment pas du luxe)  - salete�  ge�ne�ralise�e dans et 
aux abords de la gare  - acce�s aux quais e�prouvants : flux de voyageurs mal 
organise�s   - acce�s handicape�s a�  revoir (escaliers entre les niveaux inadapte�s)  - 
commerces et restaurants a�  revoir   Merci de votre e�coute   F Novotny 

- Favorable 1 1 1

2509 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Je suis un habitant du 10ieme et j’utilise re�gulie�rement la Gare du Nord. 
Je suis oppose�  a�  la transformation des po" les d’e�change en galeries commerciales.   
L’utilisation des transports est souvent difficile a�  cause de la sur-fre�quentation et ce 
qui rend les voyages encore plus pe�nibles sont les changements. Malheureusement 
a�  Paris, ils sont souvent mal organise�s et allongent fortement les temps de voyage. 
Ils sont surtout de�sagre�ables car les flux ne sont pas ordonne�s. Il faut se battre 
pour rejoindre sa destination. Ajouter des commerces dans les po" les d’e�changes 
donne une autre priorite�  a�  la planification de l’espace que j’ai toujours trouve�  
pe�nalisante. Ceci est encore plus vrai dans des lieux ou les voyageurs sont 
susceptibles d’avoir de gros bagages. Rejoindre un train a�  la gare Montparnasse ou 
a�  la gare de l’Est est devenu tre�s stressant. De me"me vous pourrez constater que les 
ae�roports de nombreux pays, ou�  il faut serpenter entre les rayons de duty-free, sont 
beaucoup plus stressants que les ae�roports parisiens relativement pre�serve�s de ce 
fle�au.  Je comprends la pre�sence de quelques commerces qui ont un inte�re" t pour les 
voyageurs et leur voyage (La restauration, articles de voyage, presse, 
e�ventuellement fleurs et chocolats), mais il ne faut pas attirer d’autre public dans 
ces lieux de� ja�  encombre�s.    Si les espaces existent pourquoi ne pas les laisser pour 
offrir un peu de se�re�nite�  aux voyageurs ? Je me rappelle de l’e�poque ou la gare de 
l’Est offrait une ambiance calme avec de grands halls, certes froids et de� labre�s, mais 
beaucoup plus sereins que ce qu’ils sont devenus. Dans des gares devenues centre 
commercial, vous n’offrez pas l’occasion aux voyageurs de se relaxer mais les 
maintenez dans un univers de consommation ou�  vous mobilisez leur esprit dans 
une activite�  facile mais fatigante. Si des voyageurs ont du temps a�  perdre entre 2 
correspondances, offrez-leur pluto" t des sie�ges pour qu’ils se posent a�  lire ou 
e�couter de la musique. Les occasions de se divertir, comme les pianos installe�s dans 
de nombreuses gares, sont a�  de�velopper, quand elles respectent les flux de 
voyageur presse�s. Si vous avez des surfaces perdues a�  occuper, placez-y des 
services utiles, spe�cifiques a�  ces lieux (consignes bagages, parkings pour ve� los et 
e�ventuellement services pour ve� los, toilettes ou autres services d’hygie�ne, salles de 
travail, informations touristiques …)  Il vaudrait mieux installer les commerces non 
de�die�s au voyage (mode, de�coration ou autres) et activite�s culturelles dans les rues 

- De� favorable 1 1
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entourant la gare, cela aurait vraiment l’avantage de revaloriser le quartier sans 
entraver le service de la gare. Le projet actuel concentre le de�veloppement dans un 
espace restreint et limite�  en expansion, a�  un be�ne� ficiaire unique, dans une 
architecture unique… Quant a�  la cre�ation d’un centre commercial, Paris avait la 
chance d’e" tre relativement pre�serve�e des centres commerciaux (a�  part les Halles, 
Italie 2 et Beaugrenelle), ce qui a pour conse�quence la survie de rues 
commerçantes.   Pourquoi de� truire cet atout ?  Je trouve inte�ressante l’ide�e de 
se�parer les flux de voyageurs arrive�es et de�parts, mais je trouve la surface des 
de�parts trop e�trangle�e. On re�duit a�  un quart de la façade des acce�s qui se faisaient 
avant sur l’ensemble de la façade pour l’ensemble des voyageurs. C’est encore pire 
avec si l’acce�s est a�  partager avec les usagers non voyageurs.  Enfin je trouve dingue 
de refaire des travails si importants dans une gare qui a de� ja�  e� te�  ame�nage�e il y a 20 
ans a�  peine… Pourquoi refaire ce qui vient d’e" tre construit ? Il y a beaucoup 
d’autres sujets qui me�riteraient notre attention et notre argent. Quel ga" chis ! C’est 
faire preuve de peu d’adaptabilite�  aux ide�es de ceux qui vous ont tout juste pre�ce�de�  
que de vouloir tout refaire au lieu d’utiliser et adapter ce que nous avons a�  
disposition.  

2510 ANTONI
N

Le projet pharaonique de transformation de la Gare du Nord n'a pas mon accord.  
Ce projet est clairement axe�  sur la rentabilite�  financie�re, or il s'agit d'un 
e�quipement public ! Il est envisage�  le triplement du nombre de voyageurs mais 5 
fois plus d'espaces commerciaux et de services : est-ce pour re�pondre aux 
"besoins" des voyageurs ou pluto" t a�  l'appa" t du gain de Auchan et de SNCF !  Sur le 
montage SNCF - CEETRUS, le dossier e�voque a�  la fois un meilleur contro" le par la 
SNCF et un cadre de gouvernance plus souple que si c'e� tait une concession simple : 
ces deux aspects m'apparaissant pour le moins contradictoires, je serais inte�resse�e 
par une explication plus de� taille�e.  Mes critiques portent principalement sur 3 
points :   1- la liaison avec le quartier :   - le de�bouche�  de la gare sur le Bd de la 
Chapelle n'est absolument pas pris en compte, or il be�ne� ficie a�  de nombreux 
voyageurs et aiderait a�  de�senclaver cette partie du 18e�me arrondissement  - la 
liaison avec la Gare de l'Est n'est me"me pas e�voque�e, alors qu'on en parle depuis 
des anne�es  - le projet pre�voit des espaces culturels, qui vont se trouver en 
concurrence avec les nombreux e�quipements du Xe�me   2- Justification du nouveau 
hall : on remplace la verrie�re de l'angle Sud-est par une autre verrie�re : est-ce 
vraiment ne�cessaire ? Il est e�voque�  le de�montage - remontage de la verrie�re de 
2001, sans plus de de� tails ?  3- Le gros point noir du projet : le phasage des travaux. 
Dans un quartier aussi congestionne�  et une gare aussi fre�quente�e, comment 
imaginer autre chose qu'un enfer pour les usagers et les habitants pendant 4 ans ?  

- De� favorable 1 1 1 1

2511 Anonym
at 

Paris Des parcours rallonge�s pour prendre son train !  Si les arrive�es des trains 
continueront a�  se faire de plain-pied par rapport a�  la rue, il n’en est pas de me"me 

- De� favorable 1 1
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pour les de�parts. Il sera de�sormais ne�cessaire d’acce�der au hall « de�parts » situe�  en 
hauteur, au niveau de la gare des bus. Les voyageurs devront donc monter a�  ce 
nouveau hall, puis emprunter une passerelle au-dessus des voies et enfin 
redescendre sur le quai concerne� . Soit un parcours allonge�  et plus complexe.  
Comment peut-on affirmer, comme le font les responsables du projet, que ce 
nouveau cheminement est « fonctionnel », « confortable » ? Les responsables de la 
FNAUT qui de� fendent les usagers des transports collectifs ont confirme� , apre�s des 
mesures sur place, que les temps d’acce�s aux quais seront nettement plus longs.  Je 
conside�re que ce nouveau dispositif constitue un manque de respect pour les 
centaines de milliers de franciliens qui quotidiennement verront leur parcours 
rallonge�  apre�s leur journe�e de travail.  Ce projet axe�  essentiellement sur un po" le 
commercial que devront traverser les franciliens pour regagner leur domicile est 
totalement aberrant. On a l'habitude de voir que les voyageurs sont pluto" t presse�s 
de rentrer chez eux et il est ne�cessaire de leur faciliter la vie en re� -implantant un 
bureau de Poste (ils partent trop to" t le matin et rentrent trop tard le soir pour aller 
a�  la Poste sur leur lieu d'habitation). Je ne vois pas l'inte�re" t de ba" tir des e�tages de 
commerces de luxe inutiles. A mon avis, la multiplicite�  de commerces comme dans 
les gares de l'Est, Montparnasse ou Saint-Lazare ne remportent pas un franc 
succe�s. Il faut faciliter la vie des voyageurs ! 

2513 LAID Habitante de la Seine St Denis depuis 1 an, originaire du sud-ouest et ayant habite�  a�  
Londres, je suis grandement favorable au projet de re�novation de la Gare du Nord. 
Quelle de�ception de passer par GDN chaque matin, bousculade, manque 
d'orientation et incivilite�  sont mon quotidien. Je prends souvent l'Eurostar pour me 
rendre a�  Londres et je ne peux m'empe"cher de comparer St Pancras et GDN. 
Londres pourtant plus grande que Paris s'en sort tre�s bien et re�pond 
favorablement aux demandes des voyageurs. Quel plaisir que de constater que 
cette ville n'a pas peur des beaux et grands projets ! Paris s'appre" te a�  accueillir les 
JO 2024 et qu'elle va e"tre la de�ception des voyageurs a�  l'arrive�e a�  GDN. Comment 
Paris, l'une des plus grandes capitales mondiales n'arrive pas a�  offrir une gare de 
qualite�  ? Cette gare va grandement participer au rayonnement de Paris et faciliter 
le quotidien de nombreux parisiens, touristes etc … lors de leur passage dans cette 
gare.  Je parle en tant que nouvelle habitante en re�gion parisienne qui attend avec 
impatience cette nouvelle gare du Nord qui fera briller le 10e�me et accueillir 
comme il se doit ses nombreux voyageurs dont je fais partie ! Sarah Laîbd

- Favorable 1 1 1

2514 HENON Ce projet << Gare du Nord 2024 >> avec la construction d'un e�norme ba" timent sur 
la gare des bus suscite beaucoup d'interrogations et va ge�ne�rer des flux 
supple�mentaires dans un quartier de� ja�  sature� .  Concernant la salle de concerts << 
musiques actuelles >> pre�vue dans le nouveau ba" timent sur la gare des bus : le 
10e�me est pourvu de plusieurs the�a" tres et salles de spectacle dont << La Scala >>, 

- De� favorable 1 1
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qui vient d'ouvrir, et le the�a" tre des << Bouffes du Nord >>, situe�  a�  proximite�  
imme�diate de la gare du nord. Or il est pre�vu d'implanter une salle prive�e de 
concert de 2 200 places dans le nouveau ba" timent, salle qui devrait e" tre ge�re�e par 
la multinationale ame�ricaine << Live Nation >>. Je trouve de� ja�  ce point scandaleux ! 
En outre, cette salle de concert va engendrer des flux supple�mentaires dans la gare 
et ses abords.  Quelle e�valuation de l'impact de ces flux a e�te�  re�alise�e ?  Quel 
pourcentage de spectateurs utilisera des ve�hicules motorise�s (taxis, voitures 
personnelles, motos…) pour venir dans cette salle et repartir ? Des places de 
parking ont-elles e�te�  pre�vues ? Combien et a�  quel endroit, les parkings existant 
actuellement e�tant de� ja�  bien sature�s ?  Enfin quels dispositifs ont e� te�  envisage�s 
pour ne pas cre�er de nuisances sonores a�  l'occasion des spectacles organise�s en 
soire�e et ge"ner les riverains ? D'autant qu'il s'agit de << musiques actuelles >>… 
Chantal He�non

2515 HADID Raphaeb l HADID pour Paris en selle   Paris en selle demande une cre�ation 
consignante en rapport aux nombres de voyageurs journaliers au nombre de 
stationnement ve� lo dans la gare du Nord et sa proximite� . Pour illustrer les besoins, 
prenons l'exemple de Strasbourg qui estime son besoin a�  une place de 
stationnement pour 20 voyageurs. Si nous calculons le besoin de Gare du Nord 
selon ce crite�re, a�  800 000 voyageurs/jour, il est clair que 2 000 places ne suffisent 
pas. Pour infos, la gare de Strasbourg envisage de� ja�  d'accroî"tre le nombre de places. 
L'acce�s, ainsi qu'une re�partition intelligente a�  ces places est aussi une priorite� . $ 
Paris en selle reste a�  votre disposition pour toutes questions, solutions … En vous 
remerciant de votre e�coute  Bien a�  vous, Paris le 18-12-2019

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2516 THOMA
S-
ROUSSE
T

PARIS Martine THOMAS-ROUSSET  1 Place Robert Desnos - 75010 - PARIS   Ayant pris 
connaissance d'un certain nombre d'informations concernant ce projet, je souhaite 
exprimer mes vives re�serves :  -Sur le fait que l'inte�gralite�  de re�ame�nagement soit 
confie�e au secteur prive�   -Sur le choix de privile�gier la place des espaces 
commerciaux au de� triment de la circulation et du confort de de�placement pour les 
usagers  -Au de� triment de l'installation d'espaces ou d'antennes de services publics 
(ex bureau de poste, antenne pre� fecture, antennes administratives etc….)

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2517 LE 
MASNE

PARIS Bernadette LE MASNE - 93 Rue de Maubeuge (10°)  Certains points du projet ne me 
paraissent pas satisfaisants.   1 -  Pour moi une gare est un lieu ou�  on va prendre le 
train ou�  l'on arrive par le train. Les e�quipements indispensables a�  une gare sont : 
guichets d'achat de billet, salle d'attente, marchand de journaux et quelques cafe�s 
pour attendre ********* Une gare n'est pas un lieu de vie ! Je suis farouchement 
oppose�  a�  ce que la gare devienne un centre commercial me"me si je comprends que 
c'est la seule façon de re�aliser ce projet sur le plan financier.  Quant aux 
e�quipements loisirs-sports, je pense qu'ils sont la�  pour << faire passer la pilule >>. 
Ils ne me paraissent pas ne�cessaires a�  mes yeux.  En revanche un espace vert sur le 

- De� favorable 1 1
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toit me paraî"t inte�ressant vu le manque criant d'espaces verts dans le 10e�me 
arrondissement.  2 - Entrer dans la gare et aller directement prendre son train sur 
la voie qui s'ouvre en face de moi me paraî"t d'une simplicite�  et d'une commodite�  
absolue.  Cre�er un << po" le de de�part >> rend beaucoup plus long l'acce�s aux quais - 
penser aux personnes a" ge�es ou a�  celles qui ne savent pas tre�s bien se repe�rer pour 
diverses raisons.  Penser aux personnes qui ont du mal a�  marcher et donc on va 
rallonger le parcours.  Tout ça pour qu'on passer devant le magasin ***** Ike�a !

2518 Anonym
at 

Paris La Gare du Nord a un e�norme potentiel qui n est pas du tout exploite�  aujourd’hui et 
repre�sente seulement un lieu de passage.   Ce projet permettrait de redonner de la 
vie a�  ce quartier et d en faire un des rares quartiers en transformation d un Paris 
vieillissant et qui manque de renouvellement par rapport aux autres capitales 
europe�ennes.

- Favorable 1 1

2519 LEROUX Autres questions sur le projet actuel  La vocation premie�re d'une gare est de 
garantir aux usagers les meilleures conditions de circulation, d'acce�s aux autres 
modes de transports et de leur apporter tous les services utiles. Le choix qui a e� te�  
fait par la SNCF est tout autre et vise d'abord a�  satisfaire les exigences financie�res 
d'Auchan.  Ainsi, le projet pre�voit la construction d'un e�norme ba" timent sur la 
station des bus afin de de�velopper d'un e�norme po" le commercial et des activite�s 
prive�es diverses, construction qui vont engendrer des travaux conside�rables et des 
nuisances durables dans le quartier. La cre�ation de l'e�norme galerie commerciale, 
de la salle de concerts, des espaces divers de bureaux et la salle de sports ne 
correspond ni a�  l'attente des besoins des usagers, ni aux attentes des habitants du 
quartier. Rien n'a e�te�  fait pour inte�grer ce projet dans la ville. C'est inacceptable.   
La salle de sport  Dans le ba" timent construit sur la gare des bus, il est pre�vu de 
cre�er une salle de sport prive�e. Sera-t-elle confie�e au me"me prestataire que celle de 
la gare Saint Lazare dont le montant de l'abonnement s'e� le�ve a�  1 800 ? par an ? ou a�  
un autre prestataire qui exigerait le me"me niveau de tarif ? Des e�tudes ont-elles e� te�  
re�alise�es pour e�valuer l'acceptabilite�  des tarifs de ce genre d'e�quipement tant 
aupre�s de la population des quartiers avoisinants qu'aupre�s des centaines de 
milliers d'usagers au quotidien de la gare ?  Qu'en est-il des e�quipements 
annonce�s : terrains de basket, de padel et de golf, ainsi qu'une << conciergerie du 
sport >> ?  Pre�sence d'amiante dans la dalle des bus  Il semblerait que la dalle de la 
gare des bus contienne de l'amiante. A aucun moment cette pre�sence n'a e� te�  
e�voque�e. Cette pre�sence d'amiante est-elle effective ? Le dispositif habituel et tre�s 
contraignant de protection des personnels et riverains a-t-il e� te�  e� tudie�  ? Combien 
de temps supple�mentaire sera ne�cessaire pour re�aliser ces travaux de 
de�samiantage ? Quelle incidence sur le calendrier des travaux ?   Jean-Pierre Leroux 
Ancien Maire-adjoint du 10e�me  Le 18 de�cembre 2019

- De� favorable 1 1 1 1
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G ne peut qu'ame� liorer le quartier et son attractivite� . Il me�rite beaucoup mieux ! 2 
points sont cependant sous-estime�s et me�ritent d'e" tre amplifie�s : -Tous les 
banlieusards qui souhaitent pourvoir avoir un meilleur point d'acce�s a�  Paris ou 
pour se donner rendez-vous est tre�s sous-e�coute�s.  -L'accent n'est pas 
suffisamment mis sur la re�duction du nombre de camions, de tous types 
(notamment livreurs) qui rendent aujourd'hui la vie impossible dans le quartier.

2521 KARMI Je suis tre�s favorable au projet. En tant qu'utilisateur re�gulier de la gare du Nord 
dans le cadre de mes e�tudes j'estime que la gare du Nord est un projet important. 
En effet, la gare et son agrandissement pourrait favoriser et re�duire les bouchons 
d'usagers. En dehors de cela il est primordial de cre�er de la vie a�  Paris et plus 
particulie�rement le 10e�me. La cre�ation d'un espace vert y est pour ma part tre�s 
inte�ressant.   Un grand oui pour le projet et le de�veloppement de Paris.   Rachid 
Karmi

- Favorable 1 1

2522 BEAUVA
LLET

Je suis tre�s favorable au projet de re�novation de la gare du nord ! Utilisatrice des 
RER et me�tro tous les jours pour me rendre a�  mon travail, l'agrandissement et 
l'ame�nagement seront plus que ne�cessaire ! Touristes et habitants d'î"le de France 
ont droit a�  une gare digne de ce nom. Cette gare a un e�norme potentiel et peut 
rivaliser avec les grandes villes europe�ennes ! Oui a�  ce projet innovant qui va enfin 
re�pondre aux besoins des habitants et voyageurs ! Myriam Beauvallet

- Favorable 1 1 1

2523 ALMAM
Y

Je suis TRES FAVORABLE pour ce projet car ça re�pond a�  un besoin. Ce besoin de 
transport. La gre�ve a souligne�  un fait : l'ame�nagement de la gare du nord est une 
ne�cessite�  par un luxe.  La correspondant a�  la gare du nord est un cauchemar a�  
l'heure actuelle.  Il faut faire quelque chose et si ça doit passer par le projet je suis 
d'accord.  Ça sera une re�ponse aux difficulte�s de circulation que connaî"t la gare du 
nord.

- Favorable 1

2524 LAUDY Joeb lle Laudy  Voisine de la Gare du Nord   1-La gare routie�re / Ecostation  Lors de la 
re�union publique du 3 de�cembre 2019 les porteurs du projet Stationord ont e�te�  
interroge�s sur les solutions pre�vues pour assurer la se�curite�  des flux croise�s de bus, 
ve� los et pie� tons dans l'acce�s Est de la gare, rue du faubourg saint Denis. Ils ont fait 
e� tat d'un e� largissement du passage par de�molition de l'immeuble situe�  au 177 rue 
du faubourg saint Denis. Or cette de�molition n'apparaî"t pas dans le dossier 
d'enque" te publique pre�alable. Quelle assurance de la re�alisation de ces travaux 
Gare du Nord 2024 peut-elle donner ? Qui supportera les cou" ts supple�mentaires.   
Dans le bilan socio e�conomique, sont annonce�s pour la puissance publique << des 
gains de se�curite�  sur le re�seau routier autour de la gare >>. Comment sont calcule�s 
ces gains ?    2-Bilan socio-e�conomique pour SNCF Gares & Connexions   Le bilan 
socio-e�conomique du projet occulte volontairement les donne�es concernant la 
partie principale du projet, avec l'argument qu'il s'agit de donne�es prive�es. Quelles 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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hypothe�ses ont e� te�  retenues pour e�valuer la part des recettes et des de�penses 
prises en compte pour le calcul de la valeur actualise�e du projet pour SNCF Gares & 
Connexions ? Quel est le de� tail de ces donne�es ?

2525 PASTISS
ON / 
PREY SID
ENT

HISTOIRES 
ET VIES DU 
Xe�me / 
Socie� te�  
historique 
de 
l'arrondisse
ment

Des points importants ne sont pas repris dans les modifications du projet : 
l'e� tendue des zones commerciales est bien trop e� leve�e et le plan de circulation 
devant la gare n'est pas envisage� . Le projet pre�sente�  a certes e� te�  un peu amende�  
par rapport a�  sa dernie�re version, mais il est incomplet et ne tient pas encore assez 
compte de la qualite�  exceptionnelle que repre�sente la gare du Nord en terme de 
patrimoine.  Benoî"t Pastisson  Pre�sident d'Histoires et Vies du Xe�  (socie� te�  
historique de l'arrondissement)

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2526 DECLOU
X

PARIS 
REGION / 
COMITE 
REGIONAL 
DE 
TOURISME

DRIEA Unite�  de�partementale de Paris Secre� tariat de direction   PARIS REGION  
COMITE REGIONAL DE TOURISME   Madame Sylviane DUBAIL  Pre�sidente de la 
Commission d'Enque" te Gare du Nord Pre� fecture de Paris et d'Ile de France  UDEA 
75 5, rue Leblanc 75911 PARIS CEDEX 15  Paris, le 6 de�cembre 2019  Objet : 
Soutien au projet de re�ame�nagement de la Gare du Nord  Madame la Pre�sidente,   
La re�gion Ile de France, avec pre�s de 50 millions de touristes accueillis en 2018, est 
la premie�re destination mondiale. Cette position est le fruit, au fil des anne�es, de la 
qualite�  de l'offre touristique et de loisirs et par l'imaginaire qu'elle porte autour de 
l'art de vivre, du patrimoine, de la culture.   Cette qualite�  de l'offre et du service 
rendu aux touristes, d'ou�  qu'ils viennent, est le coeur de l'attractivite�  de la 
destination et sera dans les anne�es a�  venir l'e� le�ment de diffe�renciation majeur face 
aux me�tropoles europe�ennes et internationales qui sont nos principales 
concurrentes, qu'il s'agisse de Londres, de New-York, de Shangaîb ou de Bangkok.  
C'est pourquoi tout l'enjeu de l'ensemble des acteurs du tourisme, prive�s et publics, 
et de proposer un parcours visiteur fluide, garantissant une expe�rience ve�cue 
unique et me�morable, afin d'enchanter les touristes et de poursuivre le 
de�veloppement de la re�putation de Paris Re�gion.  Dans ce parcours, les gares 
parisiennes et franciliennes sont des portes d'entre�es majeures et dont la qualite�  
des espaces doit e" tre a�  la hauteur de l'imaginaire porte�  par notre destination. Elles 
doivent e" tre des vitrines de nos territoires et participer a�  l'expe�rience ve�cue par 
l'ensemble des touristes nationaux et internationaux.  La Gare du Nord est a�  ce titre 
particulie�rement critique. Premie�re gare d'Europe, avec ses 700 000 voyageurs par 
jour, elle est aujourd'hui dans une situation qui n'est pas a�  la hauteur de la 
premie�re re�gion e�conomique d'Europe, et nuit donc fortement a�  l'attractivite�  de 
notre destination.  Qu'il s'agisse de proble�matiques de proprete� , de se�curite� , mais 
aussi d'offre de services aux voyageurs nationaux et internationaux, la Gare du 
Nord est largement en deça�  de la qualite�  ne�cessaire a�  notre ambition collective 
pour la destination Paris Ile de France. Le contraste avec la gare de St Pancras, a�  

oui Favorable 1 1 1 1
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Londres, est a�  ce titre extre"mement fort.   Retarder la re�novation de cette gare 
serait donc pre� judiciable a�  la qualite�  de l'accueil offerte par notre destination et 
l'ensemble des professionnels du tourisme qui l'animent. Depuis 2016, les 
collectivite�s territoriales au premier rang desquelles la Re�gion Ile de France, en lien 
avec l'Etat, se sont mobilise�es fortement pour ame� liorer cette qualite�  d'accueil, et 
nous devons poursuivre ces efforts avec pour horizon l'accueil des championnats 
du monde de Rugby en 2023 et des Jeux Olympiques et Paralympiques de 2024.  Il 
nous appartient donc de garantir la bonne exe�cution de ce projet, et de faire 
pre�valoir l'inte�re" t ge�ne�ral. Et ce d'autant plus que ce projet de re�novation est le 
fruit d'une large concertation du public, que l'investissement de plus de 600 
millions d'euros n'utilise pas de ressources financie�res publiques.   Il est donc 
ne�cessaire que la France mette en oeuvre ce projet d'ampleur, afin de montrer que 
la qualite�  d'accueil, des services propose�s est a�  la hauteur de ce que nous 
repre�sentons aux yeux du monde entier.   En espe�rant que cette rapide contribution 
ait pu vous e�clairer sur l'impe�rieuse ne�cessite�  de mettre l'attractivite�  au coeur de 
notre action collective, je vous prie, Madame la Pre�sidente, de croire en l'expression 
de ma conside�ration la meilleure.  Christophe DECLOUX  Directeur ge�ne�ral

2527 DIOP Paris On arre" te pas de nous dire que la gare du nord est la 1ere gare d'Europe. Tre�s bien, 
servons nous en.  Des commerces, ok, pourquoi pas, mais pas les me"mes que 
partout !   Utilisons le rayonnement de cette gare pour attirer au-dela�  de nos 
frontie�res ! On a attendu une e� ternite�  pour avoir un urban outfitters, un Victoria 
secret, ou un Lululemon. Utilisons le rayonnement de cette gare et son flux 
de�mesure�  pour attirer des nouvelles boutiques que nous n'avons pas encore a�  Paris 
! Il y en a plein a�  aller re�cupe�rer : fortnum et masons, under Armour, Joe and the 
juice, dunkin' donuts, ahtleta etc. Ce que je donnerais pas pour avoir un Dishoom a�  
la gare du nord aussi... Re�cupe�rons me"me des concepts du Nord qu'on a pas a�  Paris. 
J'adore les frites et ça ne m'embe"te pas de faire la queue pour aller a�  la friterie 
Meunier a�  Lille.  J'imagine que ce n'est pas e�vident de trouver sa premie�re 
implantation a�  Paris et la logistique doit faire peur. La ils seraient directement 
connecte�s a�  leur pays d'origine... Ça doit certainement aider.   Si on arrive a�  attirer 
plein de boutiques comme ça, je signe demain, et tout le monde sera content que le 
projet ce soit fait. 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2528 PEREZ Paris Je suis tout a�  fait favorable a�  ce projet car celui-ci cre�era de l'activite�  et des 
emplois : je suis donc personnellement pre" t a�  supporter 5 ans de travaux.  Cela ne 
sera de toute façon pas pire que supporter des gre�ves et autres annulations de 
trains !!!!  Pour que la Gare du Nord reste la 1e�re gare d'Europe.

- Favorable 1 1 1

2529 Anonym
at 

J'adore faire les boutiques avec ma copine mais je n'aime pas qu'on me force la 
main pour acheter. J'ai compris que la majorite�  des boutiques sera situe�e dans les 
niveaux supe�rieurs, ce qui n'entravera donc pas les circulations dans les espaces 

- Favorable 1
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de�die�s aux voyageurs situe�s au niveau 0 et +1. Je trouve cette organisation tre�s 
pertinente. Cela nous permettra d'aller faire du shopping au calme, sans supporter 
le tumulte de la gare car aujourd'hui, impossible de prendre du plaisir a�  de�ambuler 
dans les commerces au milieu des hordes de voyageurs presse�s.

2531 PIOTRA
UT

Magnifique projet qui allie la praticite�  et la modernite�    Cette gare nouvelle version 
va faire des jaloux partout dans le monde 

- Favorable 1

2532 KORN Levallois-
Perret

Permettre de faire vivre le quartier en de�veloppant des commerces   
L'ame�nagement de la gare va permettre de lutter contre l'inse�curite�  aux alentours 

- Favorable 1 1

2533 ANGELO Paris Gra" ce a�  ce projet la Gare va e"tre se�curise�e car les commerces vont permettre d 
avoir des moyens pour mettre plus d agents de se�curite�  et e�carter toute incivilite�  
qui est le quotidien du quartier actuellement   Le projet va re�pondre a�  la Gare de st 
Pancras qui a des restaurants hotels et commerces de tre�s grandes qualite�s   De 
plus, la multiplicite�  des offres commerciales centralise�e a�  la Gare du Nord va 
re�pondre aux de� fis de demain permettant aux citoyens de faire ses courses en 
attendant le train ce qui sera un gain de temps et surtout une e�conomie e�cologique 
car moins de monde prendront leur voiture comme on peut constater les 
embouteillages de voitures a�  tous les abords de centres commerciaux de pe�riphe�rie 
de ville qui sont sature�s   

- Favorable 1

2534 Anonym
at 

Paris Bonjour,  C'est un projet urgent et ne�cessaire, au regard de l'environnement du 
quartier de la gare, qui a besoin d'e�voluer. Le fait que la gare devienne plus un lieu 
de vie, avec des commerces et des espaces ou�  s'attarder, me semble tre�s positif 
dans un secteur ou�  il est toujours difficile de se poser.  Aujourd'hui le quartier n'est 
pas a�  la hauteur des enjeux, et il est regrettable que la mairie de Paris ne fasse 
absolument rien pour que les choses changent. La transformation de la gare est le 
seul projet a�  la hauteur, pour apaiser cet environnement et initier un nouvel e� lan. 
Les abords de la gare sont en particulier a�  revoir.  Concernant le patrimoine 
architectural, les perspectives qui ont e� te�  donne�es par le projet semblent pre�server 
le ba" timent. Il est regrettable que les inte�re"ts particuliers des architectes qui ont pu 
intervenir a�  un moment dans les projets successifs de la gare soient autant mis en 
avant aujourd'hui.  Enfin, j'espe�re que ce projet ne sera pas pris en otage des 
inte�re" ts partisans durant la campagne pour les municipales, qui sont 
malheureusement bien e� loigne�s des besoins des riverains.

- Favorable 1 1 1

2535 Anonym
at 

Paris Il faut la re�nover et surtout en faire un lieu se�curise� . - Favorable 1

2536 CHALA
MET

Bonsoir ,   Je trouve le projet tre�s inte�ressant et avec de tre�s bon atouts   et bien 
pense�  dans son ensemble .   Il est terrible et encore plus pour un français venant de 
kings cross st Pancras d’arriver en Gare du Nord actuellement ; c’est un de�sastre. La 

- Favorable 1 1 1
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gare actuelle est juste a�  peine fonctionnelle.   S’orienter est mission impossible  . Le 
cadre ne donne pas envie de si attarder.   Ayant une famille je trouve qu’il pourrai y 
avoir plus d’acce�s type ascenseur aussi be�ne� fique pour les handicape�s quand on 
pense que les Jo serons aussi paralympiques cela peux e" tre un sujet a�  creuser.   
Aussi dans les espaces commerce etc.. peut-e"tre re�server un espace petite enfance 
pour cre�ches et autres service a�  la famille et aux parents qui travaillent.  Au sujet de 
l’aspect promotion et rayonnement de la France il serai judicieux d’avoir des 
crite�res de commerce qui donne a�  la gare la pars belle aux produits et marques 
française sans exclusion des autres. Mais surtout ne pas transformer le tous en 
vitrine du luxe style LVMH car ils ont d’autre adresse pour cela .   Le co" te�  vert du 
projet est inte�ressant et je pense qu’il pourrait e" tre juste unpeu plus ambitieux en 
terme de neutralite�  carbone et aussi de mate�riaux utilise�s.   Merci   Cordialement   
Adrien Chalamet   

2537 PACCAL
ET

Paris La Gare du Nord est un passage oblige�  pour mon travail et mes de�placements , 
j’espe�re que le projet dynamisera le quartier en le rendant plus accueillant et qu’il 
devienne un vrai espace de vie ce qui n’est pas le cas actuellement ! 

- Favorable 1 1

2538 ICHOU Paris Ce projet ambitieux me paraî"t re�unir de nombreux avantages tant e�conomiques 
que de nature a�  ame� liorer la qualite�  de vie du quartier (se�curite� , esthe� tique...)  Une 
ville comme Paris, loin d’e" tre une ville-muse�e, a tout a�  gagner a�  promouvoir et 
soutenir de tels projets combinant Valorisation de son Patrimoine, Service Public et 
Dynamisme EY conomique !  Quelle belle image de nos savoir-faire nous donnons 
avec cette initiative. Bravo !

- Favorable 1

2539 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Ce projet de re�novation et notamment l'apport de la partie "commerce" 
va sans aucun doute contribuer a�  ame� liorer la qualite�  d'accueil de cette gare et 
pousser les proprie� taires des immeubles situe�s aux abords de�sastreux de cette gare 
a�  penser a�  re�nover leur actifs.   Il ne faut aussi pas oublier l'apport de l'activite�  
e�conomique que les commerces de qualite�  vont cre�er offrant une varie� te�  et 
typologie de commerces plus en ade�quation avec l'air du temps et adapter au 
besoin du voyageur et me"me aux habitants de ce quartier.    Par ailleurs, l'image de 
la France est souvent e�corne�  lorsqu'un passager (souvent e� tranger) prend 
l'Eurostar et compare Saint Pancras a�  Londres a�  la Gare du Nord!   Cette re�novation 
a aussi d'autres atotuts qui sont l'architecture propose�e et la se�curite�  qu'elle va 
offrir.  

- Favorable 1 1 1 1

2540 PLEY NAR
D 

Montgeroul
t

Bonjour,   Il est urgent de lancer ce magnifique projet indispensable pour la Gare du 
Nord. 

- Favorable 1

2541 BRINGU
EY

Paris La gare du nord connait une acce� le�ration de ses flux depuis ces dernie�res anne�es, 
900 000 voyageurs par jours , il est donc ne�cessaire de repenser les flux et 
l'intermodalite� .  cette transformation est importante face a�  la congestion de flux a�  

- Favorable 1 1 1 1
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laquelle est confronte�e la gare quotidiennement.  Le projet de transformation est 
un gage de se�curite�  pour les futurs voyageurs , riverains et passants par la refonte 
des abords catastrophiques et inse�curite� .  La gare actuellement est vue comme un 
endroit dangereux , sans se�curite� , un endroit que l'on e�vite si l 'on peut .  Avec ce 
projet la gare du Nord gagnera en lisibilite� , e" tre a�  la hauteur des autres grandes 
gares europe�ennes.  Les commerces apporteront du services quasi inexistant ce 
jour.  des commerces agre�ables pour les voyageurs en transit, pour les riverains 
pour effectuer leur courses au quotidien dans un site harmonieux et agre�able.  A 
travers ce projet la Gare du Nord retrouvera son rang parmi le patrimoine des gares 
majestueuses architecturalement .  Le quartier et son patrimoine seront valorise�s.  
A travers ce projet et sa partie commerciale la vie va reprendre a�  la gare du Nord , 
e�changes, commerce sont aux cœur d'un quartier et sont des e� le�ments structurels 
d'une vie de quartier harmonieuse.  Le confort des voyageurs sera largement pris 
en compte dans ce projet,nouveaux cheminements , halls agrandis, bref que du 
confort pour les utilisateurs au quotidien.  Ce projet est absolument ne�cessaire 
pour retrouver Se�curite� , Confort, Harmonie, Services, visibilite� , rang europe�en, 
valorisation et modernisation du quartier.

2542 DOUAY Transformer la gare du nord, les abords et refaire de cet endroit un lieu apaise�  ou�  
se rendre en famille, me parait en tant qu'utilisateur quotidien de l'endroit, en tant 
que pe�re de famille, et en tant que Parisien, e" tre une ne�cessite�  absolue!!! La gare du 
nord et ses abords sont devenus un pe�rime�tre en plein Paris qui rime avec 
inse�curite� , insalubrite�  et dangerosite� , il est temps de faire quelque chose, il est 
temps de commencer a�  rendre Paris plus sure, et plus acceuillante.  

- Favorable 1 1

2543 LOMON
T

Lyon Madame, Monsieur,  Grande voyageuse a�  travers la France et bien d'autres pays, je 
me rends compte combien les gares sont le reflet de leurs habitants. Il y a ceux qui 
vivent au pied des gares (habitants, commerçants, bureaux...) et ceux qui ne font 
que passer (voyageurs en transit, salarie�s en direction de leur travail, touristes, ...).  
Les "locaux" attendent de leur gare qu'elle soit e�videmment belle par son 
architecture mais aussi par son attractivite� . Pourquoi ne pas en faire un lieu 
touristique, un lieu que l'on vient visiter et pas seulement de passage ? Un lieu de 
vie, un lieu de rencontre, un lieu d'expe�rience. D'autant que l'image qu'elle ve�hicule 
est trop souvent mauvaise par sa faune malveillante (drogue�s,  prostitue�es, 
pickpocket, vendeurs a�  la sauvette...). Ce qui veut dire que le quartier a donc une 
mauvaise re�putation et est inse�curitaire. Dans ce cas les commerçants s'e� loignent, 
les habitants fuis le quartier tant pour y habiter que pour y partager un moment. 
Pour ma part, de nombreux exemples de re�novation de gare montrent combien cela 
redonne vie au site mais aussi au quartier (je ne parle me"me pas des cre�ations 
d'emplois !). En y inte�grant des commerces (choisis pour leur comple�mentarite�  
face a�  l'offre existante commerciale exte�rieure).   Cela veut dire qu'en redonnant vie 

- Favorable 1 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 138/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

a�  cette gare, en la dynamisant, non seulement les "locaux" seraient ravis d'en 
profiter mais les "voyageurs" seraient enchante�s d'arriver en avance pour y fla" ner, 
faire du shopping, y travailler, y de� jeuner ! Il est simple de voir comme les 
ae�roports dans le monde entier se transforment en lieu de vie, la�  ou�  avant il n'y 
avait que des salles d'attente, des toilettes, des distributeurs de billets et de 
boissons, des bureaux de change. Maintenant vous y trouve�  de quoi y passer des 
heures sans se rendre compte du temps qui passe (l'occasion de se faire 
manucurer, se faire coiffer, acheter des cadeaux, faire du sport, faire du shopping 
qu'on a pas le temps de faire ailleurs, travailler dans des ambiances de bar, se 
re�unir entre 2 vols...). Cette gare, a�  elle seule, a tout pour redynamiser un quartier 
et lui redonner ses lettres de noblesse.  La Gare du Nord de� tient un pouvoir 
immense que d'autres quartiers lui envient.  Un monument architecturalement 
grandiose et majestueux qui n'attend qu'une chose : vivre en harmonie et faire 
vivre son environnement sans l'e� touffer en pleine se�curite� .  Merci de nous 
permettre de contribuer a�  l'essor de cette splendide Gare du Nord.  Tre�s belles fe" tes 
de fin d'anne�e.  

2544 JOTTRA
S

Paris Souvent entre Paris et Londres, je passe pas mal de temps dans les gare du Nord et 
saint-Pancras. Cependant la gare du Nord ne tient pas la comparaison avec Saint-
Pancras, lieu de vie, accueil chaleureux des voyageurs.  Cette comparaison nuit 
beaucoup a�  l’image de la france!  Faisons passer la gare du nord au XXIe sie�cle et 
donnons enfin vie a�  la Gare du Nord !  Ha" te de voir ce que cela va donner !

- Favorable 1

2545 Anonym
at 

En tant qu'utilisateur du RER B je suis amene�  a�  transiter souvent a�  la Gare du Nord 
et je soutiens le projet pour l'avoir e� tudier dans le cadre de mes activite�s 
professionnelles. Ce projet est une e�volution indispensable car va faire e�voluer le 
quartier :   - l'ame� lioration des conditions de se�curite�  aux abords de la gare qui sont 
aujourd’hui mauvaises et donnent un mauvaise image au touristes et habitants   - 
une re�novation comple� te des ba" timents avec un aspect architectural 
moderne/contemporain qui va beaucoup apporter en terme de confort du quartier  
- un garantie de re dynamiser le quartier avec une valorisation patrimoniale 
assure�e  - les commerces vont enfin apporter une vis de quartier plus solide comme 
a�  la gare St Lazare , cela va permettre de gagner du temps lors des voyages et cre�er 
des emplois dans ce quartier  - les commerces permettent e�galement de voir 
arriver de nouvelles activite�s sur paris et laisser libre l'esprit de cre�ation 
d'entreprises.   Ce projet est une garantie de succe�s et matie�re de se�curite�  et 
d'attractivite�  du secteur.

- Favorable 1 1 1 1

2546 HAMOU Bonjour,  Je pense a�  2/3 possibilite�s d'ame� lioration :  - impossibilite�  de se garer au 
parking sans perdre au moins 10 min si on veut aller au sud de la gare (rue de 
Maubeuge ou Bd Magenta). Quand c'est embouteille�  c'est vite 15-20 min de 
perdues.  - si le ba" timent, la façade et les immeubles en face de la gare sont 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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de�sormais tre�s beaux et donnent une bonne image de Paris aux arrivants, ce n'est 
pas le cas de la faune qui s'y trouve souvent. Les policiers se font rares par exemple 
alors que cela pourrait rassurer. Ils sont parfois pre�sents mais juste sur l'esplanade. 
Jamais dans les rues qui donnent sur l'esplanade.  - certains trains arrivent sur un 
quai situe�  comple� tement a�  droite des autres quais (dans le sens de l'arrive�e), le 
train arrive plus en amont de la gare et cela impose de marcher 6-10 min a�  un bon 
pas pour arriver a�  la gare. Ce quai longe le haut de la rue de maubeuge. Il est sale, 
parfois e� troit (la foule ge"ne pour avancer), le mur de droite est glauque. Pas super 
pour l'image ni le co" te�  pratique. De me"me je pense qu'il n'y a pas l'escalier du 
milieu qui permet d'arriver dans la gare ratp du dessous.  Le projet de re�novation 
va enfin permettre d ame� liorer l'ensemble de la gare et certainement contribuer a�  
transformer le quartier.  Vincent Hamou

2547 MALLE Paris Je suis contre la privatisation implicite de la gare du Nord sous tendue par le projet 
garde du Nord 2024: Auchan deviendra de fait actionnaire majoritaire et la Gare du 
Nord, qui est un service public, ne le sera plus. Je suis contre la transformation de 
cette gare en centre commercial, au de� triment de l'aspect ferroviaire. C'est encore a�  
une marchandisation du service public que nous avons affaire. La Gare du Nord, 
pour qu'elle puisse continuer a�  e" tre un service public pour tous, doit rester 
proprie� te�  de l'e� tat français. Je m'e� tonne beaucoup que la municipalite�  actuelle 
cautionne ce genre de projet.

- De� favorable 1 1

2548 Paris Bonjour,  Ce projet semble pluto" t base�s sur des principes consume�ristes, pourquoi 
pas, nous aurons toujours besoin en tant que citadin presse�s, d'avoir acce�s 
facilement a�  des biens de consommation courante. Ne�anmoins, compte-tenu de 
l'impact e�cologique de nos modes de vie, il me semblerait primordial de privile�gier 
des commerces qui se basent sur des approvisionnements en circuit court, des 
produits biologiques et sans emballage, des produit issus d'un commerce e�quitable, 
avec une application stricte de ces principes. Favoriser d'autres mode� les 
e�conomiques me semblerait une aberration compte tenu de la situation. Il ne me 
semble pas que le Groupe Auchan et sa filiale Citrus pre�sente une politique qui aille 
en ce sens ou alors de façon tre�s cosme�tique! Pourquoi e�galement ne pas faire de la 
gare du Nord un lieu de commerce et de ressource pour les mobilite�s douces? 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2549 LOUISE 
LEBERT 

En tant que parisienne, habitante en lutte contre la socie� te�  de consommation, je 
vous fais part de mon opposition radicale au projet de transformer la gare du nord 
en un unime�me centre commercial, a�  l'heure ou�  le de�sastre climatique nous enjoint 
a�  changer nos modes de vies : poursuivre ce type de grand projet inutile illustre la 
folie de ceux qui nous dirigent et nous conduisent droit dans le mur. Pouvons nous 
inventer des lieux de transit autres que des temples du capitalisme ? pouvons nous 
construire un monde solidaire, des espaces a�  investir pour partager autre chose 
que des marchandises ? ça suffit. Assez de ce vieux monde, vivement le nouveau ! 

- De� favorable 1 1
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Louise Lebert

2550 RAVOTE
UR

Je m'oppose a�  l'extension de la zone commerciale de la gare du nord au profit de la 
filiale du groupe Auchan et au de� triment du service public SNCF

- De� favorable 1

2551 ROULLE
T

Dans une pe�riode ou�  les transports collectifs doivent e"tre une priorite� , le projet ne 
pre�voit qu'une faible part aux chemins de fer et attribue trop de place au activite�s 
commerciales prive�es. La priorite�  doit e" tre re�serve�e au services publics.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2553 ROGER Citoyenne 
d'Ile de 
France

Je souhaite que la gare du Nord comme toutes les autres, reste un service public, 
sans extension de la zone commerciale

- De� favorable 1

2554 COUDER
C

les gares doivent rester dans le service public , stop aux extensions commerciales et 
a�  la surconsommation !

- De� favorable 1

2555 Anonym
at 

Chennevie�r
es-sur-
Marne

de�velopper les transport en commun, afin de faciliter l'acce�s a�  Paris facilement et 
rapidement 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2556 COUDER
C

ce projet est  d'un non sens absolu - De� favorable 1

2557 BECUE Viroflay Le projet soumis a�  enque" te publique me de�çoit et me de�sole sur 2 points tre�s 
importants:  1/ Il pre�voit de faire de la gare une vaste galerie marchande de�die�e au 
consume�risme be�at. A l'heure ou�  l'on doit ne�cessairement et urgemment viser la 
sobrie� te�  et la re�duction de nos habitudes du toujours plus, c'est effarant de be" tise 
et d'inconse�quence!  2/ L'espace ainsi consacre�  a�  AUCHAN et toutes les autres 
boutiques de fringues et de luxe doit rester au service des passagers. Une gare doit 
demeurer une gare, elle n'est jamais assez grande, compte tenu de l'e�volution 
pre�visible de la fre�quentation ferroviaire  Je demande donc qu'il soit mis fin a�  ce 
projet "commercial"  et que l'on revienne a�  ame�nager une vraie gare spacieuse et 
accueillante

- De� favorable 1

2558 Anonym
at 

Je n'ai qu'un mot a�  dire : ce projet est super ! des commerces, des restaurants, une 
salle d'exposition, une biennale des Arts nume�riques, une salle de concert, un parc 
sur les toits et me"me une piste de trail (un gadget mais qui en jette). Alors cela va 
ge�ne�rer 4 ans de travaux ; oui, malheureusement certains habitants vont perdre 
leur vue sur le Sacre�  Cœur, mais on ne peut pas faire d'omelette sans casser des 
œufs. Pour moi, qui vient rendre visite re�gulie�rement a�  ma nie�ce sur Paris, je trouve 

- Favorable 1 1
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que ce projet de transformation de la Gare du Nord renforcera l'attractivite�  de 
notre capitale aupre�s des visiteurs du monde entier.

2559 CHOPAR
D

Paris Bonjour, Ce projet de�mesure�  (la multiplication des surfaces commerciales 
transformerait  la plus grande gare d'Europe en la plus grande galerie marchande 
d'Europe ) ne re�pond en rien aux besoins des usagers, mais est destine�  a�  privatiser 
la gare au profit d'Auchan, via sa filiale Ceetrus, qui en sera l'actionnaire 
majoritaire.  Ce projet consume�riste gigantesque (alors que l'heure est a�  une 
sobrie� te�   compatible avec la protection de l'environnement) ne respecte pas le 
patrimoine architectural de la gare.   Il ne pre�voit aucune ouverture de la gare vers 
le nord ( La Chapelle). Un comble pour la gare ...du Nord !  Habitant pre�s de la gare 
depuis biento" t 40 ans, je m'oppose au projet de transformation tel qu'il est 
propose� .  

- De� favorable 1 1

2560 LE COZ La France Ce projet n'est pas un projet d'extension des possibilite�s de transport des 
voyageurs mais un projet de transformation du lieu en centre commercial prive� . Il 
n'apporte pas d'ame� lioration aux voyageurs, il au ne emprise de�mesure�e, il 
de� figure une gare qui me�rite d'e" tre monument historique, il entrainera des 
expulsions, des hausses de loyers, des nuisances de tous ordres, un e� loignement 
des possibilite�s de parking pour les voyageurs, des embouteillages 
supple�mentaires, donc une de�gradation supple�mentaire de la qualite�  de l'air du 
quartier, bref il est de�die�  essentiellement aux profits commerciaux,,surtout 
d'AUCHAN et des socie� te�s adjudicatrices de la re�alisation du projet, mais en rien a�  
la qualite�  de vie des parisiens.  Il participe a�  la politique d'augmentation de la 
consommation mais non celle des produits indispensables, Il ne participe pas a�  
'ame� lioration des transports ;notamment des  transports de marchandises par vie 
ferroviaire, et son bilan sera ne�gatif pour la plane� te tant au niveau carbone que 
celle de mate�riaux rares ou en danger de l'e" tre, notamment le sable et le be� ton.   Je 
propose a�  la place la cre�ation d'un parc arbore�  pour abaisser la pollution de l'air 
dans le quartier  Je demande donc que le permis de construire soit refuse� .  

- De� favorable 1 1 1 1

2561 ABEL Montreuil J'ai pris connaissance du projet de construction d'un nouveau centre commercial 
autour de la Gare du Nord et je vous indique que cela ne re�pond pas a�  mes besoins 
ni a�  mes souhaits.  Paris doit rester une ville, ou pluto" t un ensemble de villages avec 
une structure classique de petits commerces, de marche�s bi-hebdomadaires,   Il ne 
faut pas refaire intramuros les erreurs des anne�es 80-90 voire 2000 cre�er des 
centres commerciaux qui de� truisent les emplois classiques en ville et contribuent a�  
renforcer le pouvoir des grands proprie� taires sur les commerçants et leurs clients.  
Je suis donc fermement oppose�  au projet.  Bien cordialement.

- De� favorable 1

2562 LE COZ la nation 
France

Objet : Opposition au projet pre�sente�  de transformation de la gare du Nord dans le 
10 arrondissement de Paris  Contribution : Ce projet n'est pas un projet d'extension 

- De� favorable 1 1 1
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des possibilite�s de transport des voyageurs mais un projet de transformation du 
lieu en centre commercial prive� .   Il n'apporte pas d'ame� lioration aux voyageurs,   il 
a une  emprise de�mesure�e,  il de� figure une gare qui me�rite d'e" tre monument 
historique,  il entraî"nera des expulsions, des hausses de loyers, des nuisances de 
tous ordres, un e� loignement des possibilite�s de parking pour les voyageurs, des 
embouteillages supple�mentaires, donc une de�gradation supple�mentaire de la 
qualite�  de l'air du quartier,   bref il est de�die�  essentiellement aux profits 
commerciaux, surtout d'AUCHAN et des socie� te�s adjudicatrices de la re�alisation du 
projet,   mais en rien a�  la qualite�  de vie des parisiens ou a�  leurs besoins re�els .  Il 
participe a�  la politique d'augmentation de la consommation mais non celle des 
produits indispensables, Il ne participe pas a�  'ame� lioration des 
transports,notamment des transports de marchandises par vie ferroviaire, ou de la 
circulation automaobile dans Paris, et son bilan sera ne�gatif pour la plane� te tant au 
niveau carbone que celle de mate�riaux rares ou en danger de l'e" tre, notamment le 
sable et le be� ton.   Je propose a�  la place la cre�ation d'un parc arbore�  pour abaisser 
la pollution de l'air dans le quartier !  Je demande donc que le permis de construire 
soit refuse� . 

2563 Anonym
at 

Peyrat-le-
Cha" teau

Au vu du projet pre�vu pour la cre�ation de la gare du Nord 2024, je suis surprise 
d'apprendre qu'il soit pre�vu de cre�er plus d'espaces commerciaux alors 
qu'originairement, les gares sont pour les voyageurs et non des magasins.  
Deuxie�mement, je suis profonde�ment oppose�e a�  l'ide�e que la SNCF - re�seau n'en 
soit plus l'unique proprie� taire qui ne de� tiendrait -selon le projet - que 34% et que 
le principal actionnaire serait le groupe Auchan via sa filiale Ceetrus.  Comme dans 
d'autres domaines impacte�s par la privatisation, le transport ferroviaire est un bien 
commun a�  tous et non a�  quelque groupe d'actionnaires.

- De� favorable 1

2564 ALPHA
NDEY RY

Paris Merci de garder a�  la Gare du Nord ça destination premie�re : e" tre une gare, soit un 
service public et pas une zone commerciale . Autrement dit, n'ajoutez aucun espace 
commerciaux, privile�giez le confort des voyageurs, les espaces de repos pour les 
personnes en correspondances.   J'en profite pour fe� liciter la SNCF d'avoir installe�  
des pianos dans les gares , c'est une ide�e toute simple et tellement be�ne� fique pour e 
bien commun.  je vous souhaite de bonnes fe" tes.  Sylvie Alphande�ry

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2565 AGUILH
ON

Paris Les gares appartiennent a�  tous et leur vocation est d'e" tre un lieu de travail, de 
voyages, de rencontres, d'adieux et de retrouvailles. Les transformer en mamouth 
commercial est une aberration urbaine, civique et environnementale! le projet 
actuel de bouleversement de la Gare du Nord ne respecte pas sa vocation et il ne 
faut pas lui accorder un permis de construire, comme le conside�rent beaucoup de 
gens,  ses utilisateurs, ses admirateurs , e� trangers ou français .  

- De� favorable 1

2566 NAWRA Paris Le but de la gare est d'arriver le plus rapidement possible sur le quai pour prendre - De� favorable 1 1
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T le train et pouvoir rejoindre rapidement le me�tro quand je rentre sur Paris. . 
Particulie�rement quand c'est pour le dernier me�tro. .  Le shopping pour un autre 
moment et il y a ce qu'il faut sur paris   Non a�  ce projet 

2567 BILLAR
D

Vitry-sur-
Seine

Je souhaite que la gare du Nord, comme toutes les autres, reste un service public, 
sans extension de la zone commerciale. Je suis donc oppose�  a�  l'actuel projet. Il y a 
assure�ment des ame� liorations a�  apporter a�  cette infrastructure, mais pas de cette 
manie�re qui tend a�  marginaliser l'usage (le transport), et les ame� liorations qui 
peuvent l'accompagner (convivialite�  et se�curite� ) au profit du commerce, et plus 
ge�ne�ralement du se�sengagemnt de la puissance publique de ta" ches qui lincombent.

- De� favorable 1 1

2568 GUERRE
T

Concerne�  par les trajets Besançon Paris Lille, je ne peux souscrire a�  l'excroissance 
commerciale sur Paris nord et encore moins a�  la privatisation de l'espace public.  Je 
suis dans ce sens oppose�  au projet. Mais favorable au de�veloppement du rail public. 

- De� favorable 1

2569 GRAS Paris A mesdames et messieurs les commissaires enque" teurs,  J'ai e� tudie�  le projet 
pre�sente�  par Ceetrus pour la re�novation de la Gare du Nord et je m'oppose a�  la 
de� livrance du permis de construire.  Je m'y oppose  car l'inte�re" t ge�ne�ral de ce projet 
reste  a�  de�montrer. En effet, alors qu'un tel projet devrait servir l'inte�re" t de 
l'ensemble des usagers de la gare y compris les liaisons de banlieue, ce projet 
semble de� fini dans l'inte�re" t prioritaire des investisseurs du centre commercial et 
de ses commerçants. Il rallonge les de�placements des voyageurs et contribue a�  
augmenter l'attente des voyageurs au de�part dans des espaces plus exigus.  Je 
m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire en raison de l'impact sur le tissu 
commercial du Xe�me arrondissement des nouvelles zones commerciales qui vont 
de�se�quilibrer les commerces existant au de� triment de tous les habitants de 
l'arrondissement. De plus cela va concurrencer les commerces des gares et centres 
villes de banlieue en pe�nalisant leurs habitants.  Je m'oppose a�  la de� livrance du 
permis de construire en raison de l'impact sur la circulation dans le quartier du 
projet :  1) durant la construction e�ventuelle, les nuisances en termes de bruit et de 
pollution seraient conside�rables pour les riverains  aux environs  2) si le projet 
aboutissait le flux de transport de marchandises (doublement annonce�) conduirait 
certainement a�  une congestion totale du trafic, dangereux pour la sante�  des 
habitants et pe�nalisante pour tous les conducteurs.  Il est a�  noter que les difficulte�s 
de transport dans le pe�rime�tre Magenta Rue Lafayette Rue du Faubourg Saint Denis 
sont bien connues, puisqu'en cette pe�riode de gre�ve de transport les bus 38 par 
exemple sont de� tourne�s de leur parcours normal de la rue du Faubourg Saint-
Denis. On voit mal comment le trafic livraison et celui des voyageurs seraient 
absorbe�s dans cet axe auquel on ajouterait un flux supple�mentaire de camions et 
camionettes .    Je m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire ensuite car le 
projet avec ses passerelles contribue a�  de� figurer le patrimoine architectural que 
constitue la nef de la gare cre�e�e par Hittorff, figurant a�  l'inventaire des Monuments 

- De� favorable 1 1 1 1
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historiques, dans un pur inte�re" t commercial des surfaces marchandes.  Je m'oppose 
enfin a�  la de� livrance du permis de construire dans la mesure ou�  il ne correspond a�  
aucune re� flexion sur l'activite�  commerciale dans le Grand Paris qui dispose de� ja�  de 
plusieurs centres commerciaux dans des gares (Gare de l'Est, Les Halles, Saint 
Lazare, La De� fense) .  Vous remerciant de tenir compte de mes observations pour 
refuser la de� livrance du permis de construire,  Je vous prie d'accepter, mesdames et 
messieurs les commissaires enque" teurs, l'expression de mes salutations 
distingue�es.

2570 Anonym
at 

Je fe� licite l'agence d'architecture pour la beaute�  de son projet. La verrie�re qui 
s'inspire de la nature s'inte�gre magnifiquement bien avec la façade historique, le 
poteaux verts a�  l'inte�rieur, et met tre�s bien en valeur le patrimoine architectural sur 
le parvis. J'ai entendu dire que la ville de Paris voulait ve�ge� taliser des places 
publiques dans Paris. Ce serait une super ide�e que le parvis de la Gare du Nord 
puisse be�ne� ficier de ce verdissement. En plus de magnifier l'architecture, cela 
permettrait peut-e" tre de re�gler les proble�mes d'inse�curite�  et de salete�  qui se 
re�percutent a�  l'inte�rieur de la gare.

- Favorable 1 1

2571 Anonym
at 

  Habitante de province, je monte souvent a�  Paris pour faire du shopping. La Gare 
du Nord est quand me"me un carrefour important niveau transports en commun. 
C'est comme a�  Chatelet, j'ai l'impression de passer mon temps a�  badger, d'e"tre 
souvent bloque�e par un portique en panne, tout le monde court apre�s son train et 
son RER, c'est l'angoisse ! La conception du nouveau projet est tre�s inge�nieuse car 
j'ai entendu dire que bien que la gare s'agrandisse, les temps de parcours entre les 
diffe�rents modes de transports seront e�quivalents a�  ceux d'aujourd'hui. Ce sera 
plus agre�able et tellement plus confortable de pouvoir acce�der directement au 
terminal des de�parts depuis les niveaux souterrains sans passer par un de�dale de 
couloirs et 50 portiques.

- Favorable 1 1

2572 DU 
CHESNA
Y

Courbevoie Tre�s  bon projet, il est vraiment temps de s’occuper de cette gare. Pre�voir des 
commerces et restaurants est indispensable pour donner a�  cette gare un peu de 
confort. Ce qui a e� te�  fait a�  saint lazare est tre�s re�ussi et a beaucoup apporte�  au 
quartier pourtant de� ja�  tre�s commerçant. Il faut impe�rativement ne pas restreindre 
cette gare a�  un simple lieu de transit 

- Favorable 1

2573 Anonym
at 

  Avec mon mari, nous avons ve�cu de nombreuses anne�es dans le 18e�me et nous y 
revenons tre�s re�gulie�rement rendre visite a�  des amis. La gare a besoin de ce projet, 
les quartiers voisins ont besoin de ce projet. D'ailleurs les habitants ont pu 
s'exprimer lors de la concertation et ont e� te�  entendu. Ce serait bien que la RATP 
profite de ce projet pour ame� liorer les acce�s catastrophiques depuis la station de 
me�tro La Chapelle. Je souhaite vivement que ce projet aboutisse dans sa forme 
actuelle. Il doit rester ambitieux pour changer l'image de la gare et ame� liorer le 

- Favorable 1 1
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quotidien des habitants du nord de Paris.

2574 Anonym
at 

Courbevoie Je vais re�gulie�rement a�  Londres voir mes enfants et je suis a�  chaque fois surpris de 
voir la diffe�rence de confort entre la Gare du Nord qui est sale triste et absolument 
sans confort et saint Pancras. Avec ce projet l’arrivee  en France va enfin e" tre plus 
qualitative. Il e� tait  temps 

- Favorable 1

2575 Anonym
at 

stop au prive�  qui re�git nos vies, laisse un certan nombre sur la route. L'e� tat doit 
contro" ler ses espaces pour qu'il reste un semblant de mixite�

- De� favorable 1

2576 VIANNA Une gare doit rester essentiellement une gare. Qu'il existe de commerces lie�s a�  
l'activite�  d'une gare (restauration, librairie, etc.,) pourquoi pas. Mais une gare ne 
doit pas devenir un centre commercial. C'est fort de�sagre�able, comme le montre la 
"re�novation" de la gare Saint-Lazare a�  Paris.  Par ailleurs, la SNCF - qui doit 
redevenir une entreprise publique - doit rester l'acteur (et l'"actionnaire") 
majoritaire, voire unique, de la gare. Les lieux commerciaux n'e� tant que loue�s aux 
exploitants.  Non a�  une privatisation de�guise�e de la gare du Nord.  

- De� favorable 1

2577 Anonym
at 

Paris Je crains une privatisation de la gare, si Ceetrus, filiale d'Auchan, devient 
actionnaire majoritaire. Et un changement de fonction gare ou centre commercial 
dans lequel passeront encore des trains ?

- De� favorable 1

2578 FARKAS Feignies Le transport ferroviaire e�tant un bien commun, je m'oppose a�  ce projet qui n'est en 
fait qu'une privatisation de�guise�e au profit des actionnaires du groupe Auchan.

- De� favorable 1

2580 MENDE
S PIRES

Deuil-la-
Barre

Bonjour,  La SNCF ne garderait que 34 % des parts de la nouvelle entite�  contro" lant 
la Gare du Nord, Ceetrus (Auchan) devenant majoritaire.  C'est donc a�  (encore) une 
privatisation du bien public qu'on s'attelle...  Autoroutes, ae�roports, maintenant 
gares SNCF... Quels seront les prochains ? les ports maritimes, les colle�ges, les 
universite�s,  les rues commerçantes, les complexes sportifs, les ho" pitaux ??  Il 
faudra cesser de brader le patrimoine de la Nation française en le vendant par 
pie�ces.  La Gare du Nord existante n'est-elle pas de� ja�  assez exploite�e ??  S'il vous 
plaî"t : STOP !!!  Jorge MENDES PIRES

- De� favorable 1

2581 DEVISM
E 

Particulier Paris Une gare n'est pas un centre commercial, il y a suffisamment de commerces de� ja�  en 
place.  Augmenter le nombre de commerces veut dire augmenter 
l'approvisionnement de ces derniers par camions vu que le fret ferroviaire est en 
forte baisse. De fait ce projet n'est pas compatible avec des objectifs de re�ductions 
de co2 et est un contre sens pour les gens qui prennent le train pour contro" ler leur 
empreinte carbone.   Il est pre� fe�rable de faire une proposition construite par les 
citoyen.ne.s pour mettre en place de vrais services ferroviaires dans le cadre d'un 
projet responsable et durable. 

- De� favorable 1 1 1

2582 Anonym Arcueil Bonjour,  En qualite�  de francilienne et usage�re de la Gare du Nord, en tant que - De� favorable 1
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at femme engage�e dans la construction d'une socie� te�  plus juste, moins consume�riste, 
qui lutte contre la supre�matie du de�chet et le pouvoir de�vastateur de l'argent, je 
rejette dans sa globalite�  le projet de transformation de la gare du Nord.

2583 KERSPE
RN

Melun Le projet de transformation et d'agrandissement de la gare du Nord, en l'e� tat, ne 
be�ne� ficie pas a�  ses usagers, a�  savoir les centaines de milliers de voyageurs 
quotidiens, puisqu'elle pre�voit de leur imposer des trajets plus long pour l'acce�s au 
quai, donc du temps, a�  consacrer, sur le mode� le de n'importe quel centre 
commercial labyrinthique, au commerce. Il constitue de fait une concession d'un 
espace public d'e�changes principalement au commerce et a�  la grande distribution 
qui, a�  terme, deviendrait principal actionnaire. Cela participe d'un de�sengagement 
des pouvoir publics au profit d'inte�re" ts prive�s, plus soucieux des profits des 
actionnaires et de leurs inte�re" ts que de la situation des usagers.   Ne serait-ce que 
pour ces principes, il est inacceptable et il doit e" tre repense�  entie�rement. Un travail 
de concertation citoyenne, avec les usagers, les instances patrimoniales 
(architectes, historiens de l'art, associations de sauvegarde...) et les associations 
porteuses des questions environnementales, ge�ne�ralement implique�es dans le 
domaine des transports en communs est, pour ce faire, ne�cessaire.

- De� favorable 1 1

2584 MEY NAR
D

Alençon Si en effet la gare du Nord a besoin d'e" tre modernise�e, cela doit se faire au be�ne� fice 
des personnes prenant le train en facilitant les trajets, monte�e et descente ainsi que 
l'e�change avec les autres moyens de transport, ve� los, bus, ce qui est bien  Toutefois 
la multiplication de commerces ne va pas force�ment faciliter la circulation et en 
tout cas n'est pas indispensable sur le site, encore moins s'il s'agit de concession a�  
un grand groupe; quelques petits commerces peu nombreux sous contrats avec le 
proprie� taire permettrait mieux de satisfaire  la population en revitalisant le petit 
commerce de proximite�  .

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2585 Blois Le projet pre�voit la privatisation de la Gare, cela ne semble pas inte�ressant pour 
pre�server ces lieux qui doivent e" tre des biens communs et des lieux de services 
publics.

- De� favorable 1

2586 SEMO Vendre une gare a�  une multinationale anime�e que par l'appat du gain c'est brader 
les valeurs de la Re�publique, collaborateur est l'EY tat qui laisse faire  Il faut du 
partage citoyen, il faut de l'espace public  Des espaces verts, des assises pour les 
vieux, des jeux pour enfants  Des endroits associatifs  Ou alors Paris n'a plus d'a"me 
et la France plus de sens

- De� favorable 1

2587 DEFFON
TAINES

journaliste 
free lance

Paris  Je m'oppose e�nergiquement au projet « Gare du Nord 2024 » qui pre�voit de tripler 
la taille de la Gare du Nord et de multiplier par cinq les services et espaces 
commerciales tout en augmentant tre�s peu l’espace des activite�s ferroviaires.   
Surtout, il est pre�vu que la SNCF ne garde que 34 % des parts. C’est Auchan, a�  
travers sa filiale Ceetrus qui deviendra a�  terme l’actionnaire majoritaire de la gare. 

- De� favorable 1 1 1
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C’est donc une ve�ritable privatisation de la gare qui est pre�visible a�  terme.    Si les 
re�gions directement concerne�es sont celles d'Ile-de-France et des Hauts-de-France, 
ce projet est emble�matique du sort re�serve�  aux services publics dans leur 
ensemble.  

2588 FAMCH
ON

Liancourt Il y a de� ja�  trop de boutiques et stands qui ge"nent la circulation des gens dans la 
gare! La gare du nord ne doit pas devenir un centre commercial!

- De� favorable 1

2589 HEMADI Pierrefitte-
sur-Seine

Bonjour,   je voudrai vous dire que je soutiens ce projet d'ame�nagement de la Gare 
du Nord car il est grand temps que cette gare accuille les usagers dans de 
meilleures conditions. J'ai du mal a�  croire qu'elle soit la 1e�re d'Europe et qu'elle 
continue de nous accueillir dans d'aussi mauvaises conditions. La gare est salle, elle 
manque de place pour garantir des de�placements dans des conditions de 
convivialite�  et de se�curite�  optimales alors oui je pense que ce projet est le 
bienvenu. De plus, en tant qu'habitante de banlieue cela fait des anne�es que je 
passe par cette gare et je ne vois pas d'ame� lioration et je ne parle pas des touristes 
qui a�  mon avis doivent e" tre choque�s de de�barquer a�  Paris et de voir une telle gare. 
Alors soyons a�  la hauteur de ce que nous sommes et offrons une belle gare et 
fonctionnelle aux usagers. 

- Favorable 1 1

2590 AUGAIS Paris Je trouve que le projet de re�novation de la Gare du Nord est indispensable pour une 
ville comme Paris. Aujourd'hui les abords de la Gare ne sont pas du tout avenants, 
et la Gare du Nord souffre vraiment de la comparaison avec la Gare Saint Lazare par 
exemple.   La se�curite�  est bien traite�e et est le sujet majeur. Et le fait de pouvoir 
faire ses courses dans un lieu de passage re�gulier est un vrai plus 

- Favorable 1 1

2591 Anonym
at 

Garges-le�s-
Gonesse

Bonjour,  Il est tellement rare que l’on associe les citoyens de l’autre co" te�  du 
pe�riphe�rique a�  la re�alisation d’un projet d’une telle envergure que je suis fie�re de 
pouvoir partager mon point de vue ici. Je trouve ce projet tre�s ambitieux et c’est 
tant mieux. Si l’on veut vraiment re�gler les proble�mes que connait cette gare depuis 
tellement d’anne�es et pour longtemps il faut voir en grand. Cette gare je la pratique 
depuis des anne�es car c’est par la�  que je passe obligatoirement pour me rendre a�  
Paris et j’y suis attache�e. Mais force est de constater qu’elle a trop de proble�mes : 
c’est trop complique�  de se de�placer dans cette gare, les correspondances sont 
hyper serre�es, la gare n’est pas tre�s propre et me"me pour s’y promener et faire du 
shopping c’est trop compliquer. D’abord je pense qu’il faut changer les enseignes 
que l’on trouve dans la gare ou alors il faudrait au moins les diversifier pour attirer 
une cliente� le diffe�rente. Il faut aussi faire en sorte que l’on se sente en se�curite�  dans 
la gare et enfin je pense qu’il faut une autre signale� tique plus claire, adapte�e en 
diffe�rentes langues et surtout penser aux personnes handicape�es dans ce projet de 
re�novation. Enfin, l’ide�e d’y mettre des espaces verts et des lieux culturels c’est 
cre�er de la proximite�  et rendre la culture plus accessible aux habitants de banlieues 

- Favorable 1 1
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car il nous font faire plusieurs correspondances avant d’atteindre un muse�e apre�s 
avoir souvent gale�re�  pour arriver a�  la Gare du Nord et ça c'est de�courageant.

2592 DASSON
VILLE

Villeneuve-
d'Ascq

Etant amene�  a�  e" tre un usager re�gulier de la gare du Nord depuis plusieurs anne�es 
et encore pour plusieurs anne�es, soit en prenant un train, un me�tro ou un RER ou 
pour quitter un de ces modes de transport, je ne peux que constater une e�volution 
qui ne va pas dans le sens souhaite�  pour un voyageur.  Pourquoi me� langer 
commerces et hall de gare ? Les services attendus par un voyageur ne sont 
effectivement pas ceux d’un badaud ou d’un consommateur. Il me semble aberrant 
de vouloir me� langer ces populations, sauf a�  ge�ne�rer des stress et des 
incompatibilite�s de circulations et de fait a�  provoquer  plus d’inse�curite�s.  J’attends 
d’une gare de pouvoir e"tre renseigner efficacement sur mes voyages, de pouvoir 
acheter, e�changer, modifier mes titres de transport facilement, sans avoir 
obligatoirement a�  passer par internet.  Je souhaite aussi pouvoir m’asseoir 
tranquillement, a�  l’abri des courants d’air, du bruit et du froid dans l’attente de mon 
train, d’autant plus quand la SNCF m’impose cette attente pour des raisons de 
retard. Je trouve anormal que seuls les be�ne� ficiaires d’une carte grand voyageur (et 
pourtant je le suis) aient acce�s a�  ce type de service.  En temps qu’interface entre 
multiples modes de transport (TGV, TER, me�tro, RER, bus, deux roues, taxi…) 
l’accent doit e" tre mis avant tout sur une connexion facilite�e entre eux. Il paraî"t aussi 
aberrant qu’il n’y ait toujours pas de liaison facilite�e avec la gare de l’Est toute 
proche.  Cre�er un e�nie�me centre commercial n’est pas la re�ponse attendue par la 
majorite�  des utilisateurs des transports en commun. Cela ne cre�era pas d’emplois 
mais accentuera l’extinction des petits commerces locaux au profit des grandes 
enseignes identiques partout, qui ont seules les moyens d’acquitter des loyers sans 
cesse plus e� leve�s.  La situation environnementale et climatique critique ne�cessite 
que la question du transport (les gares en faisant partie) fasse l’objet d’un vrai 
de�bat de�mocratique qui ne soit pas manipule�  par des grands lobbys pre�occupe�s 
uniquement par le profit et le retour sur investissement.

- De� favorable 1 1

2593 GARBIN
TI 

Marmande La re�novation de la Gare du Nord est ne�cessaire pour :  - augmenter les 
propositions de commerces afin de faire gagner du temps aux voyageurs en transit.  
- se�curiser le quartier afin d’eloigner de� finitivement les trafiquants de drogue.   - 
mettre en valeur le patrimoine architectural de la Gare.  

- Favorable 1 1 1 1

2594 OVCHIN
NIKOVA

Paris Madame, Monsieur,  En ma qualite�  de citoyenne française et d'habitante de Paris je 
suis fermement oppose�e au re�ame�nagement de la gare du nord et, e�galement, a�  sa 
privatisation.   Je souhaite que ce lieu soit tout d'abord une gare et pas un centre 
commercial.  Je dis oui en revanche aux travaux d'ame� lioration des stations et des 
voies et des acce�s.  Votre re�ponse a�  cette enque" te retiendra toute mon attention.  
Bien a�  vous,  Veronika Ovchinnikova.

- De� favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 149/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

2595 HOFFER Bravo pour ce joli projet qui respecte Hittorf et qui va donner au quartier une aura 
plus belle que les ventes a�  la sauvette , les trafiques de cigarettes, la pisse sur les 
murs et les magasins exotiques en surnombre . N’en de�plaise a�  notre maire qui 
croit re�cupe�rer les voix des donneurs de leçons anti consume�ristes. Si l’on ne veut 
pas consommer on est libre de ne pas rentrer dans les commerces mais au moins 
ces commerces ne sont pas illicites. Bien a�  vous

- Favorable 1 1

2596 TAISNE Bonjour,  J'ai pris connaissance du projet de la Gare du Nord. Il n'est pas concevable 
que :  - le capital de la Gare du Nord soit ouvert a�  des socie� te�s commerciales ;  - 
l'agrandissement concerne en priorite�  des projets commerciaux et non des espaces 
de�die�s aux usagers des services publics.  Ce projet n'est pas cohe�rent avec les 
engagements de la France en matie�re de protection de l'environnement (accord de 
Paris) et avec les objectifs du de�veloppement durable, notamment :  - l'objectif 9 : 
infrastructures re�silientes et innovation ;  - l'objectif 11 : villes et communaute�s 
durables.  La refonte du projet doit prendre en compte ces objectifs.  cordialement  
AF Taisne

- De� favorable 1 1 1 1

2597 Anonym
at 

J'ai lu re�cemment beaucoup d'articles de�battant sur la cre�ation de commerces dans 
la Gare du Nord. Il me semble que toutes les autres gares parisiennes ont fait l'objet 
d'importants travaux d'agrandissement pour ame� liorer le confort des usagers, la 
se�curite�  et qu'il y a eu a�  chaque fois la cre�ation d'espaces commerciaux. Je viens 
souvent voir des amis dans ce quartier et je pense que ce serait bien que la Gare du 
Nord be�ne� ficie des me"mes travaux d'embellissement. Le nombre de voyageurs 
utilisant cette gare est e�norme ! Je suis certain que la question des commerces est 
un faux proble�me. Ils ne ge"neront pas les de�placements des voyageurs et ils 
contribueront a�  ame� liorer le quotidien des voyageurs et des riverains.  

- Favorable 1 1

2599 Anonym
at 

A chaque fois que je parle de ce projet avec des amis, tous ple�biscitent la cre�ation 
de commerces et de nouvelles activite�s. Les gares ne sont plus seulement des gares, 
ce sont des lieux de vie. Partout dans le monde les gares accueillent des commerces 
et des activite�s de loisirs et partout ces activite�s contribuent a�  redynamiser les 
quartiers environnants. Pourquoi cela ne pourrait-il pas fonctionner a�  la Gare du 
Nord ? A l'heure ou�  tout le monde parle de la ne�cessite�  de re�duire son bilan 
carbone, quoi de mieux que de pouvoir concentrer des activite�s dans un me"me lieu 
et qui plus est un hub de transports ?! En tant qu'utilisateur de la gare, je souhaite 
vivement que ce projet voit le jour et nous offre enfin des espaces agre�ables et 
se�curise�s pour prendre un train ou tout simplement passer un bon moment, ce qui 
manque cruellement dans le quartier.

- Favorable 1 1 1

2600 Anonym
at 

Paris Je connais mal la Gare du Nord qui dessert des destinations qui sont rarement les 
miennes. Je pense cependant qu'une gare doit essentiellement porter ses efforts 
sur le confort des  voyageurs en tant que tels et du personnel de la SNCF. Tout doit 

- De� favorable 1 1
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e" tre fait dans ce sens et la finalite�  doivent e"tre l'efficacite� , le savoir-vivre et 
l'agre�ment de tous.  Une galerie commerciale n'a rien a�  faire dans une gare, c'est du 
bruit supple�mentaire, des de�placements supple�mentaires, de la place et surtout la 
prise en main du contro" le par les marques et les enseignes.

2601 SCHNEI
DER

Ce projet favorise beaucoup trop les commerces et galeries commerciales, alors 
qu'il s'agit d'une gare qui devrait faciliter la vie des usagers voyageurs, et non les 
traiter et les transformer en consommateurs  Une gare n'est pas une galerie 
marchande   Enfin la place d'Auchan est de�mesure�e dans ce projet  Une gare tout 
comme les activite�s ferroviaires doivent rester un Service public. C'est notre 
culture, notre mode� le français et il vaut le coup d'e"tre de� fendu et prote�ge� .  Merci  

- De� favorable 1

2602 ANQUE
TIL

Massy Je trouve anormal que cette gare, espace public s'il en est, devienne 
majoritairement la proprie� te�  d'une filiale du groupe Auchan au lieu d'appartenir a�  
100% la SNCF. La gare est un service public, pas un supermarche�  de plus !  Je 
trouve anormal qu'on y multiplie par 5 les services et espaces commerciaux. Il y a 
bien assez d'espaces commerciaux dans Paris ; on a assez du Forum des Halles. On 
en a assez d'e" tre matraque�s par la publicite�  et les empires de la surconsommation. 
La vraie gare "durable" ça commence par des trains. S'il reste de l'espace, qu'on y 
fasse des logements : il en manque a�  Paris !

- De� favorable 1 1

2603 Anonym
at 

Les 
Pavillons-
sous-Bois

Je suis totalement oppose�  au projet « Gare du Nord 2024 », pour les raisons 
suivantes :  1) L'extension pre�vue de la Gare du Nord est presque exclusivement 
commerciale : le projet pre�voit de multiplier par 5 l'espace marchand, alors que 
l'espace ferroviaire ne serait lui dans le me"me temps que tre�s peu augmente� .  Il y a 
donc fort a�  parier que la Gare du Nord ne serait plus gue�re qu'une vaste galerie 
marchande, pudiquement appele�e "espace de vie" dans la pre�sentation du projet. 
C'est de� ja�  ce que l'on peut voir a�  la gare St Lazare ou� , dans cet espace truffe�  de 
boutiques en tout genre, on finirait presque par oublier qu'on est dans une 
gare !!!...On se croirait pluto" t a�  Rosny II, a�  Bobigny II ou a�  Ae�roville !...Pour ne citer 
que ces 3 centres commerciaux, parmi  une multitude d'autres existant de� ja�  en 
Re�gion Parisienne, et qui sont souvent en grande difficulte�  a�  cause de la 
concurrence impitoyable a�  laquelle les condamne leur surabondance et le pouvoir 
d'achat ge�ne�ralement limite�  de la population.  2) L'inde�cence de la si faible part 
accorde�e a�  la seule ve�ritable vocation d'une gare, les transports en commun, quand 
on sait combien le re�seau RER qui part de la Gare du Nord est en souffrance, avec la 
ligne B et la ligne A assurant chacune le transit de pre�s d'un million d'usagers par 
jour, dans des conditions de plus en plus de�plorables faute d'investissements 
vraiment se�rieux dans une remise en e�tat pourtant plus qu'urgente : retards, 
suppressions de trains, pannes et dysfonctionnements a�  re�pe�tition sur ces 2 
lignes...  3) La place de�mesure�e pre�vue pour le commercial et la si faible part du 
projet pour le service public de transports ferroviaires met en e�vidence un 3e�me 

- De� favorable 1 1
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motif d'objection : la privatisation de cet espace public, puisque la SNCF ne 
garderait que 34 % des parts, alors qu'avec ce projet, a�  plus ou moins long terme 
peut-e"tre, mais a�  coup su" r, c'est Ceetrus, filiale immobilie�re d'Auchan, qui deviendra 
l'actionnaire majoritaire, avec 66% des parts.  Comment, dans ces conditions, ne 
pas penser que ce cadeau fait par l'e� tat a�  Auchan, a�  qui l'on offre cette extension 
de�mesure�e de l'espace commercial, n'est pas tout simplement une « petite » 
compensation accorde�e a�  la famille Mulliez pour la perte du projet Europa City, sur 
le Triangle de Gonesse (est du 95) ?….  Quoi qu'il en soit, il est e�vident que la part 
disproportionne�e, dans ce projet, d'activite�s prive�es a�  but purement lucratif 
tendrait, de fait, a�  e� loigner cette gare de sa vocation premie�re de service public de 
transports en commun, qui n'aurait plus que la « part du pauvre », a�  un moment ou� , 
pourtant, des investissements importants dans le re�seau ferre�  du quotidien, depis 
longtemps en souffrance, sont plus urgents que jamais.  Cette perspective, 
totalement contraire a�  l’Inte�re" t ge�ne�ral, rend donc ce projet « Gare du Nord 2024 » 
comple� tement nul et non avenu.

2604 Anonym
at 

Poitiers   Je demande que la gare du Nord , ne soit pas un hall commercial . Notre plane� te a 
assez de la consommation qui e�puise les ressources , tue les oce�ans , et accumule 
les de�chets dont personne ne veut . De plus , elle doit rester un service public pour 
tous selon ses moyens financiers . L'inte�re" t de la population ne doit pas e" tre une 
source de revenu pour des inte�re" ts prive�s qui de� ja�  absorbent e�norme�ment d'argent 
au de� triment des habitants de ce pays .

- De� favorable 1

2605 MOLLE
T

- Ou�  sera la station ve� lo?  pour combien de cycles? dans un lieu ferme� , garde�?  avec 
acce�s directement a�  une piste cyclable? a combien de voies? quelle association de 
cyclistes accompagne t elle le projet?  - A quelle destination est pre�vue la 
de�molition et la reconstruction de 2 ba" timents de bureaux , rue de Maubeuge?  
Enfin, les espaces destine�s aux commerces autres que brasseries ouvertes sur la 
halle, cafe�s sur le pouce, marchands de journaux gagnent du terrain, empe"chent la 
circulation d'un flux de personnes grandissant. Dans un monde ou�  la sur -
consommation est reconnue comme dangereuse tant pour les humains que pour la 
plane� te, merci de ne pas en rajouter.  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2606 Anonym
at 

Ma femme et moi vivons pre�s de Bruxelles et nous sommes tre�s heureux 
d'apprendre qu'un grand projet est lance�  pour la re�novation et l'agrandissement de 
la Gare du Nord. En effet, les principales gares de Belgique vers la France sont en 
train de se moderniser et de se dynamiser. Il serait temps que la Gare du Nord soit 
enfin le reflet de la ville lumie�re pour les visiteurs qui arrivent par ce point d'entre�e 
en France. De nombreux belges viennent travailler ou faire du shopping a�  Paris et le 
nouveau projet de Ceetrus serait une belle vitrine pour Paris. 

- Favorable 1 1

2607 WITTM Nogent- Si la SNCF ne garde que 34 % de ses parts, il s’agit d’une privatisation qui comme - De� favorable 1 1 1
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ANN sur-Marne d’habitude ne dit pas son nom et avance en rampant.  La gare a besoin de fluidifier 
la circulation des voyageurs mais pas d’augmenter les surfaces de commerces, qui 
sont de� ja�  nombreux. On n’a jamais vu que les commerces favorisent la circulation, 
au contraire. Ils peuvent augmenter le nombre de personnes pre�sentes en attirant 
des badauds.  L’accent doit e" tre mis sur une augmentation des moyens d’acce�s aux 
diffe�rents quais, et une meilleure signalisation des circuits d’e�changes entre les 
diffe�rents re�seaux (grandes lignes, lignes de banlieue, me�tro, trans-manche). La 
pre�sence de magasins ne peut que brouiller les pistes.  Pour tranquilliser les trajets 
de correspondance des voyageurs, on doit revoir l’esthe� tique des murs, parois, 
affichages... dans le sens d’une e�puration et non d’une multiplication des 
sollicitations visuelles. On peut aussi travailler les e�clairages, les couleurs et 
l’ambiance sonore de manie�re a�  apaiser et rendre plus agre�ables les trajets de 
correspondance.  Le nombre d’informations que doit capter un voyageur ne 
connaissant pas la gare est de� ja�  e�norme compte-tenu des multiples re�seaux qui se 
rejoignent a�  la gare du Nord. La pre�sence de commerces ne peut que cre�er de la 
confusion, de la dispersion, du brouillage.  De plus, le re�seau banlieue de la gare du 
Nord relie a�  Paris des banlieues modestes, tre�s populaires pour la plus part. Il 
semble inde�cent de provoquer quotidiennement chez les voyageurs des envies de 
consommation qu’ils ne peuvent s’autoriser sans se mettre e�conomiquement en 
danger. Les voyageurs du trans-manche plus aise�s pourront trouver tout ce dont ils 
ont besoin dans les rues de Paris, c’est-a�  dire dans la vraie ville et non dans une 
bulle commerciale hors sol.  Il est important que chaque structure garde sa mission 
et que toutes les structures ne cherchent pas a�  re�pondre a�  tous les besoin de tous 
les parisiens, voyageurs  et banlieusards a�  la fois. Une gare doit rester une gare, un 
lieu d’e�change et de voyage.   Pendant les travaux et dans l’organisation des 
de�placements des voyageurs, il serait souhaitable qu’on parte du « de� ja�  la�  » autant 
que cela est possible. La gare du Nord a e�te�  en travaux pendant de si nombreuses 
anne�es que le chaos des modifications se succe�dant, on avait oublie�  ce que pouvait 
e" tre une gare un peu stabilise�e. Les voyageurs souffrent des continuelles 
modifications de leurs trajets, se sente comme des rats de laboratoire. C’est une 
situation qu’on doit prendre en compte pendant la dure�e des travaux.  
De�construction des halles surplombant le hall d’e�changes contre  activite�s 
commerciales culturelle et sportives contre

2608 Anonym
at 

Antony Bonjour,  En qualite�  d’usager de la ligne B du RER il m’arrive de me rendre a�  la Gare 
du Nord. Mais je dois avouer que ce n’est pas toujours ne partie de plaisir. En effet 
je trouve cette gare souvent bonde�e et sa configuration actuelle ne me donne pas 
force�ment envie d’y rester tre�s longtemps. Beaucoup de gens occupent les lieux 
sans but re�el ce qui ne fait qu’augmenter les difficulte�s de transit et l’on s’y sent pas 
toujours en se�curite� . La gare devrait e" tre plus spacieuse pour permettre a�  chacun 

- Favorable 1 1 1
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d’y passer ou voyager dans de meilleures conditions. J’approuve donc ce projet de 
transformation de la gare de�s lors ou�  il va nous permettre de voyager dans de 
meilleures conditions et surtout fera de la gare un lieu mieux fre�quente�  et offrant 
de services de qualite�  aux riverains et aux usagers.

2609 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

Bonjour,  En tant qu’usager de la Gare du Nord notamment des grandes lignes, je 
trouve que la re�novation de la Gare du Nord est vraiment ne�cessaire au regard du 
nombre d’usagers qui se cesse d’accroî"tre ces dernie�res anne�es. Il faut une gare 
plus grande pour continuer d’accueillir les voyageurs dans des conditions dignes 
de la place de la Gare du Nord a�  l’e�chelon l’international. Ce projet ne fait pas 
l’unanimite�  et c’est normal comme tous les grandes projets ayant transforme�  la 
France. C’est aussi une opportunite�  a�  ne pas manquer pour Paris, ses habitants, 
ceux de banlieue et de province, pour de�montrer notre capacite�  a�  accueillir les 
grands e�ve�nements internationaux tels les JO pour lesquels nous nous sommes 
battus. 

- Favorable 1 1

2610 BUDINI Enghien-
les-Bains

Je suis totalement oppose�e au projet de transformation de la gare du nord pour en 
faire un centre commercial de plus sans pour autant ame� liorer le service ferrovie�re. 
En ces temps de re�chauffement climatique il est urgent de diminuer notre 
consommation de produits inutiles mais par contre il faut ame� liorer les transports 
publics a�  la place de nos de�placements individuels  en voiture .  De plus nous avons 
de moins en moins d'argent et ne voulons pas e"tre inutilement tente�s et frustre�s.  

- De� favorable 1 1

2612 Anonym
at 

Madame, Monsieur,  J'habite juste en face de la Gare du Nord. Ad ge�e de 72 ans, je 
passe l'essentiel de mon temps dans mon appartement .  Je suis tre�s inquie� te des 
nuisances sonores qui ne manqueront pas d'e" tre ge�ne�re�es par les travaux de 
re�novation de la gare et ce pendant de longues anne�es.  Mes petits enfant qui 
habitent juste a�  co" te�  du chantier de la future gare de Champigny m'ont parle�  d'un 
syste�me qu'ils ont la�  bas et qui permet aux gens d'e" tre informe�s plusieurs jours a�  
l'avance des nuisances sonores qui seront ge�ne�re�es par le chantier. Ils appellent ça 
la me�te�o des chantiers ou quelque chose comme ça.  J'aimerais beaucoup qu'on ait 
acce�s a�  un syste�me de ce type pendant le chantier, ça me permettrait de 
m'organiser et d'aller m'installer chez mes enfants si des pe�riodes de bruit intense 
e� taient annonce�es.  Je vous avoue que j'angoisse e�norme�ment a�  l'ide�e des bruits de 
marteau-piqueurs et autres engins de chantier a�  longueur de journe�e. Et on ne sait 
me"me pas si le chantier ne sera pas ouvert la nuit.  Je vous remercie par avance de 
prendre en compte ma demande si c'est possible. J'imagine que je ne suis pas la 
seule dans le quartier qui serait inte�resse�e.  Since�res salutations,  E. Simon  Pour 
information, je transmets une copie de cette demande a�  la mairie du 10e

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2613 BELBAC
HIR

Louvres Bonjour,   Il n'est PAS d'inte�re"t public de transformer la gare du nord en centre 
commercial.  L'agrandissement pre�vu est presque exclusivement commercial : 

- De� favorable 1 1
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l’espace marchand serait multiplie�  par 5 alors que l’espace ferroviaire ne serait que 
tre�s peu de�veloppe� . Re�sultat ine�vitable : la gare ne serait plus qu’un immense 
centre commercial, semblable a�  la gare Saint-Lazare, qui ne be�ne� ficierait pas aux 
usagers aux revenus toujours diminuant. Il faut renforcer le service public des 
transports.  Il est urgent de donner les moyens d’une prise en charge digne des 
besoins de la premie�re gare europe�enne. Aujourd’hui, faute d’investissements, les 
transports en commun, notamment les lignes de RER, sont en grande difficulte�  et 
les usagers toujours plus malmene�s a�  cause des retards, suppressions de trains, 
pannes, etc.  Je suis oppose�e a�  la privatisation de cet espace public qu’est la gare du 
nord, puisqu’il est pre�vu qu’a�  terme Ceetrus, la filiale immobilie�re d’Auchan, 
deviendrait l’actionnaire majoritaire avec 66 % des parts.   Ce projet est honteux. 
Une nouvelle fois, les gouvernants veulent faire cadeau de nos biens communs a�  de 
grands groupes prive�s.  Non, non, non !  

2614 Anonym
at 

J’entends de tout sur ce projet de la Gare du Nord, mais un des e� le�ments qui 
m’interpelle est celui de l’impact sur le commerce local.  C’est un argument que l’on 
a entendu de�s l’ouverture du deuxie�me commerce du monde. Ce nouveau 
commerce va force�ment faire du tort au premier, lui faire perdre des clients et donc 
du chiffres d’affaires. Pourquoi en cre�er d’autres ?  Ce n’est pas force�ment la 
re�ponse la plus glamour que je vais donner ici…il s’agit de « l’effet gre�gaire ».  Le 
commerce attire le commerce et le monde attire le monde. Au lieu de voir un 
nouveau commerce comme un concurrent et adopter des positions dogmatiques, 
pourquoi ne pas observer a�  la vie re�elle et voir comment cela se passe dans 
d’autres quartier qui se de�veloppent ? les deux commerces co" te a�  co" te n’attirent 
pas seulement la cliente� le du premier mais en attire une toute nouvelle qui 
be�ne� ficiera a�  tout le monde !   Quelle aubaine d’ailleurs pour les restaurants du 
quartier par exemple ! Si tant est qu’ils arrivent a�  mettre a�  jour certains concepts, 
ils be�ne� ficieront de l’afflux de toute une nouvelle population de consommateurs 
potentiels qui auront bien besoin de se restaurer !    A de� faut d’avoir une offre 
comple� te dans le quartier, les habitants et voyageurs quittent la zone de la gare du 
nord, aussi rapidement qu’il en faut pour changer de rame de me�tro, prendre une 
trottinette libre-service ou enfourcher un ve� lo, pour aller dans un lieu plus attractif 
ou�  ils trouveront de tout !   J’espe�re que la cre�ation de cette nouvelle offre ame�nera 
avec elle une nouvelle envie de rester pluto" t que celle de partir. Ne serait-ce pas un 
beau paradoxe pour une Gare ?  

- Favorable 1 1

2615 Anonym
at 

Bonjour, je souhaite te�moigner en faveur du projet de re�novation de la Gare du 
Nord. A plus de 80 ans, je voyage re�gulie�rement pour rendre visite a�  mes petits-
enfants et je monte a�  Paris pour des RDV de contro" les me�dicaux. C'est vraiment pas 
facile de se de�placer dans la Gare du Nord. Tout le monde se bouscule, beaucoup de 
personnes en situation d'extre"me pre�carite�s vivent dans la gare ... je ne me sens 

- Favorable 1
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vraiment pas en se�curite�  quand j'attends le RER ou le bus a�  la gare routie�re. Tous 
ces escaliers a�  monter et a�  descendre, les ascenseurs souvent en panne ... 
heureusement que des petits jeunes m'aident de temps en temps a�  porter ma valise 
... Un vrai parcours du combattant ! J'espe�re que le projet verra le jour afin de 
faciliter les de�placements pour tous.  

2616 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

J’utilise la Gare du Nord depuis plus de 15 ans de façon tre�s re�gulie�re   J’utilise les 
lignes de trains et e�galement le RER.  Je voyage dans de grandes capitales 
europe�ennes et je pense qu’il est grand temps de mettre a�  niveau cette gare qui va 
rayonner sur toute l’Europe.   PARIS doit disposer d’une infrastructure digne de ses 
capitales voisines et plus ge�ne�ralement le quartier et paris doivent be�ne� ficier de 
l’attractivite�  que va cre�er ce projet ambitieux que je soutiens totalement !   Bon 
courage !  

- Favorable 1

2617 Anonym
at 

Orthez Le projet pre�voit de tripler la taille de la Gare du Nord et de multiplier par cinq les 
services et espaces commerciales tout en augmentant tre�s peu l’espace des 
activite�s ferroviaires. La SNCF, minoritaire dans ce projet (34 % des parts) se voit 
supplanter par Auchan, a�  travers sa filiale Ceetru. C’est donc une ve�ritable 
privatisation de la gare qui est pre�visible a�  terme.    Si les re�gions directement 
concerne�es sont celles d'Ile-de-France et des Hauts-de-France, cette situation est 
emble�matique du sort re�serve�  aux services publics dans leur ensemble et je m'y 
oppose.

- De� favorable 1 1 1

2618 Anonym
at 

Bonjour,  Usage�re de la gare du Nord, j'estime qu'une transformation de la gare en 
centre commercial est non seulement sans inte�re" t mais inutile et cou" teux.  
Cordialement,  SC

- De� favorable 1

2619 Anonym
at 

Chartres La Gare du Nord est ve�ritablement l'un des plus beaux monuments de Paris. Quel 
dommage que le parvis soit aussi petit et que le pie� ton ne puisse pas admirer la 
totalite�  de la façade historique d'un seul coup d'œil. J'ai entendu beaucoup de 
critiques sur l'architecture du projet et bien moi j'aime beaucoup le projet 
architectural de l'agence Valode et Pistre. Le ba" timent va traverser les anne�es 
comme la Pyramide du Louvre ou le Muse�e George Pompidou – Des projets 
contemporains tre�s controverse�s au de�part, parfaitement inscrits dans leur 
contexte et qui sont des re� fe� rences internationales

- Favorable 1

2620 Paris contribution dans le fichier joint Oui De� favorable 1

2621 Anonym
at 

La proposition de transformation de la gare du Nord me semble re�pondre avec 
pertinence aux proble�matiques rencontre�es aujourd'hui dans la gare la gare.  Les 
abords sont clarifie�s et se�curise�s.  La de�ambulation a�  l'inte�rieur est simplifie�e, ce 
qui permet de gagner du temps. Comme a�  la gare Saint Lazare, les commerces sont 
pre�sents. C'est un service supple�mentaire apporte�  au voyageur et cela permet 

- Favorable 1 1 1
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e�galement de rendre ce lieu de passage plus vivant.  Enfin le projet rend hommage 
a�  l'histoire de la gare en mettant en valeur les e� le�ments patrimoniaux.  Cette 
transformation est la bonne re�ponse  pour la gare du nord et pour Paris. 

2622 GULDN
ER

Montmagny Le projet de la Gare du Nord est une fois de plus a l oppose�   absolue des inte�re" ts du 
public  et de la volonte�  d une immense majorite�  des français: cette  gare est notre 
bien public et doit le rester  , non devenir un centre commercial ge�ant  voue�  a�  
l .hyperconsommation et au profit du groupe Auchan. L’augmentation des voies 
ferre�es  est de� risoire par rapport a�  la surface du projet de�die�  aux commerces 
divers.  Le bien de l’ usager seul doit e" tre recherche�  , non   une  gabgi d’argent pour 
une coupe du monde inadapte�e aux re�alite�s e�cologiques et au nouveau type de 
socie� te�  qui doit s’instaurer.   Comme pour le terminal 4 de roissy’ des pre� tendues 
pre�dictions du nombre de voyageurs  servent d’alibi  a�  ces vastes projets purement 
commerciaux. ( dans  un pays qui par ailleurs n’a jamais e� te�  capable de pre�voir la 
pe�nurie de nos infirmie�res et de nos medecins) .  En re�alite�  la pre�occupation  du 
bien e" tre des  usagers des trains est de�risoire  dans ce projet  qui ne sert qu a�  
pre�parer une privatisation  .   Inse�curite�  actuelle de  la Gare du Nord dites vous? 
Ve�ritable provocation le projet de cette nouvelle gare  s il se confirmait, entamerait 
durablement  la paix sociale  : luttes  continues  et cole�re  avant et pendant sa 
re�alisation. Luttes sociales acharne�es des exclus du syste�me et des opposants a�  ces 
temples de la consommation une fois le projet re�alise� . La Gare du Nord deviendrait 
un re�el lieu de guerre.   A QUAND ENFIN UN PROJET PUBLIC POUR LE BIEN 
PUBLIC   

- De� favorable 1 1

2623 Anonym
at 

Ce projet est trop pharaonique. Il vise a�  faire une ville dans la ville a�  l'image des 
gares japonaises.  Conservons a�  notre gare des dimensions humaines et laissons les 
commerces et services dans la ville.

- De� favorable 1

2624 VIGUIE
R

Ryoan Paris Je vais souvent a�  Bruxelles et Londres et prend donc re�gulie�rement le train Garde 
du Nord. Ce projet de re�novation est formidable et permettrait de faire passer la 
Gare du Nord au statut de grande gare europe�enne (comme Saint Pancras) ! Bravo !

- Favorable 1

2625 JEAN 
MARC 
BRUNEE
L 

La Gare du Nord doit rester un service public Provenance : Courrier pour Windows 
10Bonjour, Je souhaite que soit enregistre�  mon avis contre la privatisation de la 
Gare du Nord : le service public doit e" tre renforce�  mais sans augmentation de << 
services >> prive�s.

- De� favorable 1

2626 BRUNEE
L

Oui au de�veloppement du trafic ferroviaire au service des citoyens.  Pas de 
privatisation du service public.

- De� favorable 1

2627 WAINBE
RG

MW 
CONSEILS

Paris Je trouve le projet de Ceetrus en phase avec son temps et surtout tre�s respectueux 
de l’ADN du site!  Le caracte�re architectural du projet magnifie l’existant et le 
programme ine�dit permettra de cre�er un lien avec le quartier...  Je vis depuis 47 ans 

- Favorable 1 1
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a�  Paris et ai honte de l’e� tat actuel de certaine de nos gares, dont la Gare du Nord.   
Ce projet mixte lui redonnera toute sa splendeur!  

2628 DOROSZ
LAIo

Saint-
Gratien

Je passe par la Gare du Nord tous les jours de la semaine pour me rendre a�  mon 
travail et pour en revenir. Je suis oppose�  a�  toute transformation de la Gare du Nord 
qui aura pour re�sultat d'augmenter des surfaces commerciales qui rendront plus 
difficile la circulation d'une ligne desservant la gare a�  une autre. Or en son e� tat 
actuel le projet ne peut produire que ce re�sultat. De plus, la fonction d'une gare 
n'est pas d'e" tre un centre commercial.

- De� favorable 1

2629 LEROUX Paris Je viens de lire l'article de Mediapart du 24/12/2019 sur la privatisation de la 
SNCF. On y apprend notamment que "Gares et Connexions" va devenir "SA SNCF 
gares et connexions", avec a�  sa te" te une financie�re : Marle�ne Dolveck.  Concernant 
le projet "Gare du Nord 2024", de� tenu de� ja�  a�  66% par Auchan, on voit que les 33% 
restant seront de� tenus e�galement par une socie� te�  prive�e "SA SNCF gares et 
connexions".  Ce projet sera donc a�  100% prive�  !  Ou�  se trouvera alors "l'inte�re" t 
ge�ne�ral" pro" ne�  par "StatioNord" dans sa brochure ?  Comment sera garantie la 
priorite�  du "service public" si la gare est totalement privatise�e ?

- De� favorable 1

2630 LAOUES Chalon-sur-
Sao" ne

A k'heure de la de�croissance obligatoire, il me semble honteux de porter un projet 
entie�rement tpurne�  vers la consommation a�  outrance. De plus, on se moque de qui 
en pensant que la population est trop be" te pour comprendre que c'est encore un 
projet pour privatiser a�  outrance au profit d'actionnaire et sans prise en compte 
des usagers et des riverains (et que dire du climat et de la plane� te ?) Non a�  ce projet 
couteux qui n'est qu'un projet poudre aux yeux en pre�visions des JO dont on se sert 
pour le mettre en place, toujours au profit d'une partie de la population qui ne se 
soucie ni de l'autre partie, ni du reste du monde, ni de l'avenir de nos enfants, mais 
seulement d'elle me"me et d'acque�rir toujours plus.

- De� favorable 1 1 1

2631 Anonym
at 

Londres Bonjour,  J’habite a�  Londres et je dois dire qu’a chaque fois que je viens a�  Paris le 
constat et le contraste sont les me"mes. La gare de Londres est si grande, si 
spacieuse et si chaleureuse. On peut y faire ses courses en toute tranquillite� , y 
de� jeuner ou tout simplement s’y promener. AX  la Gare du Nord, de�s que l’on arrive 
on est accueilli par tellement de personnes qui soit attendent leur train, soit 
l’arrive�e d’amis ou de proches on a du mal a�  s’y retrouver.  La gare n’est pas safe, j’ai 
comme un sentiment d’inse�curite� . La 1e�re gare d’Europe devrait e" tre a�  la hauteur : 
plus grande, plus propre, avec beaucoup plus de services. On de�barque tout de 
me"me a�  Paris une capitale si prise�e par les touristes du monde entier! Ce projet est 
donc une opportunite�  de rendre a�  cette Gare ses lettres de noblesse et rendre les 
parisiens fiers de leur patrimoine.

- Favorable 1 1

2632 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Comme nombre de franciliens je passe re�gulie�rement par la Gare du Nord 
et je constate les me"me pe�ripe� ties depuis des anne�es. Une gare qui connaî"t une tre�s 

- Favorable 1 1 1
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grande affluence de voyageurs mais qui semble ne pas avoir pris conscience de 
l’e�volution du nombre de voyageurs et de la ne�cessite�  de de�velopper des nouvelles 
mobilite�s. En effet, les couloirs de correspondances sont sur-occupe�s, les escaliers 
me�caniques pas assez nombreux pour desservir les diffe�rents espaces de la gare et 
enfin en sortant de la gare il n’y a pas vraiment de service de transports alternatifs 
( ve� los ou trottinettes). Vous comprendrez que ce projet de re�novation qui semble 
aller dans ce sens et re�pondre aux proble�matiques principales de la gare ne peut 
qu’avoir mon approbation. Vite re�novez cette gare pour le bien des usagers et le 
confort des riverains qui y trouveront des lieux de vie des services nouveaux.

2633 NEYROL
LES

Taverny La gare du nord dont je suis usager depuis toujours car ne�e dans le Val d'Oise doit 
e" tre au service du public.  Pas au service de grands groupes commerciaux qui 
envahissent l'espace citoyen uniquement pour leur profit.  L'hyper consommation 
est a�  revoir a�  la baisse en cette pe�riode de ne�cessaire transition e�cologique.  Il faut 
repenser la ville et les lieux de circulation des habitants non pas en termes 
marchands mais en fonction de l'humain.  Merci 

- De� favorable 1 1 1

2634 LAGIER Si la gare du nord, comme tous les grands po" les d'e�change des grandes 
agglome�rations, a besoin d'e" tre continuellement adapte� , sa transformation en 
centre commercial, comme tant de gares avant elle, est une erreur de plus he�rite�e 
de mode de pense�e du sie�cle dernier, dernier avatar du capitalisme consume�riste 
triomphant.  La gare du nord rele�ve du service public et a�  ce titre ne doit pas 
financer les bas de laines d'un groupe prive� . Les commerces et grandes chaines 
sont bien assez pre�sents de partout, la gare du nord est l'opportunite�  d'apporter ce 
qui manque aux usagers : de l'espace, un acce�s aux transports facilite� , une 
convergence de tous les modes de transports citadins : bus, ve� lo, me� tro, train, des 
lieux d'e�changes et associatifs, des petits commerces non soumis au diktat de la 
rentabilite�  de groupes prive�s...  Comme EuropaCity, il est temps d'arre" ter les hypers 
concentrations de commerces et de rendre au gare leur utilite�  premie�re : permettre 
aux gens de se de�placer en se�curite�  et dans un confort certains.  

- De� favorable 1

2635 Anonym
at 

Enghien-
les-Bains

Quand je vais a�  une gare, c'est pour prendre un train, pas pour faire du shopping. 
J'ai des bagages, j'ai besoin d'acce�der aux quais au plus vite. Rallonger le parcours 
serait une aberration. De� ja�  aujourd'hui, il faut faire des kms pour la ligne H !  

- De� favorable 1 1

2636 Anonym
at 

Cha" tenay-
Malabry

Toutes nos gares sont transforme�es en centres commerciaux et c'est vraiment 
triste. C'est comme si elles perdaient leur affectation. Quand je vais prendre un 
train et fla"ner dans une gare ce n'est pas pour me retrouver dans un centre 
commercial avec toujours les me"mes enseignes ou�  que j'aille et qui enle�vent tout 
cachet des lieux qu'elles envahissent  Nous n'aurons biento" t plus aucun espace 
public fait pour les gens. Une gare c'est un espace pour les trains et pour les 
voyageurs, pas pour les enseignes.  Un buffet de la Gare ou un train bleu ou une 

- De� favorable 1
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guitoune de la gare de l'est suffisent aux gens avec un vendeur de journaux. 

2637 TRUMA
N

Ok pour ce projet ambitieux qui va apporter une ame� lioration au quartier 
actuellement tre�s de�grade� , sale , anxioge�ne et livre�  aux trafics en tout genre . 
Habitants du quartier nous attendons une ame� lioration de notre quotidien et 
pourquoi pas des commerces autres que les vendeurs de produits lointains ou les 
boutiques de te� le�phonies . Et puisque cela permettra de financer un jardin , des 
lieux de loisirs . Pourquoi e" tre bougon ? Tant pis pour Nouvel , Chemetov et les 
autres jaloux de n’avoir pu re�aliser le projet . Et que ceux qui ne consomment 
jamais car c’est pas bien , libres a�  eux de ne pas rentrer dans les boutiques, les cafe�s 
ou les restaurants. 

- Favorable 1 1 1

2638 BARIZIE
N

Saint-Leu-
la-Fore" t

S'il n'est pas contestable que la Gare du Nord (ah ! notre si choye�e "Gardune" !) 
me�rite une mise a�  jour, cela ne saurait se faire au de� triment de sa mission de 
service public.  Ce sont d'ailleurs la�  que se portent les arguments des quelques 
contributions "pour" ce projet. Or, il a e� te�  de�montre� , a�  l'inverse, que ce projet n'est 
qu'une e�nie�me fuite en avant prive�e  croissanciste de notre patrimoine commun.  
Rien ici ne plaide en effet pour une ame� lioration du confort des usager·e�re·s du 
quotidien. Les "pour" ne parlent que rayonnement en Europe, JO et "je viens voir 
mes petits-enfants de temps en temps". Comme partout, semble-t-il de�sormais, il 
ne faudrait penser qu'au confort de ceux-la� , ces touristes aise� ·e·s souvent prompts 
de�penser de l'argent, sans se pre�occuper du reste...  Allons-nous encore sacrifier 
aux Mulliez, notoires exile�s fiscaux, et a�  une filiale privatise�e de la  SNCF l'inte�re" t de 
toute une population qui n'aspire qu'a�  une chose : e" tre transporte�e dans de bonnes 
conditions de chez elle a�  son travail, e� loigne�s de plus en plus et  de force du fait de 
la spe�culation immobilie�re ?  Ce projet, comme NDDL, Europacity, on en oublie, fait 
partie de cette trop longue litanie de l'inutile, qui plus est e�cologiquement nuisible, 
voue�e au profit de court terme, qui conside�re l'humain comme vache a�  dividendes.  
Anachronique, donc.  Mais, comme pour le CDG Express, on va nous expliquer que 
c'est "bon pour la France" (souvenez-vous : ces me"mes absurdite�s ont conduit a�  la 
faillite du pays, a�  l'occasion des expos universelles), la sacro-sainte attractivite�  !  
Mais nous n'avons que faire de votre compe�titivite�  mortife�re ! Cette course a�  
l'e�chalotte est pue�rile car puisque, en cas de succe�s, elle fabrique  aussi des 
perdants. Est-ce-la�  une des vocation d'un e"tre civilise�  ?  Non. Pre� fe�rons 
l'e�mulation : le Peuple a besoin d'outils pour son e�mancipation, pas de pre� textes a�  
frustrations que sont pubs et centres commerciaux.  Stop. Ça suffit.

- De� favorable 1 1 1

2639 Anonym
at 

Levallois-
Perret

En tant que designer, j’appre�cie le travail de restitution de la façade inte�rieure 
principale, œuvre de Hittorf (e�galement intervenu dans la construction de l’e�glise 
Saint-Vincent de Paul). Ce projet permet de rede�couvrir sa version originale, c’est 
une tre�s bonne chose. Ce ba" timent est fragilise�  par les flux actuels qui ne feront 
qu’augmenter, la diffe�rentiation des flux via des passerelles est donc bien vu.  Ce 

- Favorable 1 1
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serait regrettable que ce projet qui n’aboutisse pas

2652 RODRIG
UES

Paris "Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire car ce projet est 
anachronique.   Comme Europacity et comme tant d’autres projets non encore 
autorise�s aujourd’hui, ce projet va a�  l’encontre des attentes des citoyens et des 
engagements de la France a�  l’international.  La re�duction de nos e�missions 
atmosphe�riques passera par une consommation plus durable et par un report des 
citoyens vers les transports en commun.   Or ce projet incitera a�  consommer plus et 
donc a�  polluer plus et repoussera les usagers de la Gare du Nord, qui souhaiteront 
e�viter de prendre les transports en commun en plein milieu d’un centre 
commercial.   Le re�seau de transports parisiens est de� ja�  sature� , il est tre�s malvenu 
de vouloir me� langer de�placement et pie� tinement.   Le trafic devant la gare et les 
flux a�  l’inte�rieur de la gare doivent e"tre revus et ame� liore�s, mais certainement pas 
en y ajoutant des clients (non usagers) et des marchandises, de�chets et camions 
d’approvisionnements.  Merci de veiller a�  re�aliser des projets en accord avec les 
attentes des citoyens, qui ne sont pas que des consommateurs. Et avec les 
engagements de la France a�  polluer moins. Les impacts de ce projet sur le 
re�chauffement climatique et la pre�servation de la biodiversite�  ne peuvent e"tre 
positifs, et ces impacts ne�gatifs re�siduels ne seront pas compense�s."  

- De� favorable 1 1 1

2655 GAY Une gare doit e" tre la plus fluide possible pour tous les usagers qui l'empruntent, 
notamment ceux qui l'empruntent le plus souvent. Elle doit favoriser 
l'intermodalite�  : les transports en commun et les parkings a�  ve� los doivent e" tre 
accessibles au plus court depuis les quais. Dans un contexte ou�  le ve� lo est amene�  a�  
se de�velopper, une grande surface doit e" tre de�volue a�  leur garage, a�  l'instar de 
certains pays voisins par rapport auxquels nous sommes en retard de plusieurs 
de�cennies. En conse�quence, je m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  
la SEMOP dont le projet est a�  l'oppose�  de ces priorite�s.  

- De� favorable 1

2664 LEDEM
EY

Satisfaite que ce monument du patrimoine parisien ne soit pas oublie�  et fasse 
l'objet d'une restructuration a�  la hauteur de ses besoins. Le projet lui redonnera le 
lustre que les touristes e� trangers attendent de longue date, et espe�rons le, 
permettra a�  cette belle gare de ne plus souffrir de la comparaison avec sa voisine 
londonnienne.  Le commerce, utile aux voyageurs et au voisinage si son offre est 
adapte�e, et aussi, il ne faut pas l'oublier, indispensable, car il faut bien l'admettre, 
au financement du projet, permettra le de�veloppement d'espaces verts dont notre 
capitale a besoin, d'espaces culturels et ame� liorera le confort du voyageur.  Le co-
coworking est, par ailleurs, une proposition adapte�e a�  la ne�cessite�  de limiter no 
trajets dans une ville ou�  nos gares ne peuvent plus d'e� tendre et ou�  le trafic est de� ja�  
sature� .  Il faut laisser sa chance a�  ce projet et faire confiance, pour que l'issue soit 
heureuse, au laure�at du concours.

- Favorable 1 1 1 1
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2665 DUPUY De� finition d’une GARE : « installations de chemin de fer permettant d'assurer la 
circulation des trains, au service des voyageurs et/ou des marchandises. »  Par 
conse�quent :   Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car 
le premier objectif de la re�organisation de la gare doit e" tre d’offrir une meilleure 
MOBILITEY , et ce, en priorite� , pour les usagers du QUOTIDIEN - et non pas les 
voyageurs venant a�  Paris une fois tous les 10 ans, pour les J.O. ou autres -.  Or la 
SEMOP, en cre�ant un po" le commercial, ne ferait que ge�ne�rer des flux 
supple�mentaires, totalement contradictoire donc avec l’objectif cense�  e" tre 
poursuivi.  De plus, ce projet est e�cologiquement nuisible, voue�  au profit de court 
terme, conside�rant l'humain comme vache a�  dividendes.

- De� favorable 1 1 1

2666 ROCHER Dunkerque Parce que ce type de projet va a l'encontre du citoyen, de l'environnement, des 
petits commerces, je le juge inutile et a�  contre courant de ce qu'il faut de�velopper 
de nos jours : des petits commerces avec des produits locaux, de qualite� , des 
endroits qui cre�ent du lien plus que du commerce bas de gamme et inutile. STOP a�  
ces projets insense�s !

- De� favorable 1 1

2667 MAURY Le Cha" telet-
en-Brie

Une gare doit e" tre un lieu convivial ou�  il fait bon venir prendre le train ou arriver. 
Des espaces d'accueil, de rencontres et de repos sont ne�cessaires. Par contre, les 
centres commerciaux comme celui nouvellement cre�e�  en gare Saint-Lazare sont 
totalement de�primants, car superflus et a�  contre-courant de ce qu'il faudrait faire 
pour aller vers un monde plus e�cologique et solidaire. Pourquoi ne pas proposer 
par exemple des lieux associatifs proposant des activite�s d'e�ducation a�  
l'environnement de façon ludique, comme l'usage correct des transports, de 
l'e�nergie, de l'eau, ... des lieux de culture musicale et artistique...  cela semble 
autrement plus vital a�  l'heure actuelle que de cre�er encore des centres 
commerciaux qui donnent une ide�e du monde a�  venir superficielle et de�primante.  
Les pianos mis a�  disposition dans les gares sont par exemple une belle ide�e, a�  
de�velopper.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2668 Anonym
at 

Je vais de�me�nager dans quelques jours rue de Saint Quentin. Si j'ai fais le choix de 
m'y installer c'est justement parce que ce projet de transformation de la gare existe 
et que je pense qu'il va transformer ce quartier qui en a bien besoin. J'ai bien 
conscience que les travaux vont e" tre pe�nibles pour les usagers et les riverains. Un 
chantier pareil va force�ment cre�er des nuisances, mais c'est un mal pour un bien.

- Favorable 1 1

2669 Anonym
at 

Alfortville Une gare est une station de transports pour les usagers, il est anormal de brader les 
biens publics que sont les gares, les ae�roports, les autoroutes, etc... au profit des 
inte�re" ts prive�s.  Tout un chacun peut comprendre que l'inte�re"t prive�  en se confond 
jamais avec l'inte�re" t collectif, qui est celui qui doit primer en matie�re de gestion des 
infrastructures collectives.  C'est une tre�s grande hypocrisie que de pre� tendre que 
les usagers ont besoin de centres commerciaux partout et n'importe ou� , comme il 

- De� favorable 1 1
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est inadmissible que seul le prive�  sait ge�rer.  Halte a�  cette he�morragie, les biens 
publics n'ont nul besoin d'e"tre donne�s au prive� .

2670 KH La gare du Nord , c'est avant tout un lieu ou�  l'on prend le train.  Je m'oppose a�  ce 
qu'on en fasse un temple supple�mentaire de la consommation. De plus, je ne suis 
pas d'accord pour que le service public perde encore du terrain.

- De� favorable 1

2672 MANSA
T

La Ville en 
Commun

Pantin Question: une e� tude d'impact de l'ouverture de ce centre commercial Gare du Nord 
sur les commerces de proximite�  dans les quartiers des gares desservies par les 
lignes de la gare du Nord a -t-elle e�te�  mene�e. Si oui, par qui? dans quelles 
conditions? Et e�ventuellement quelles en sont les conclusions?  En effet une telle 
surface commerciale ne peut pas avoir d'effets sur les pratiques commerciales des 
usagers, et cela a un cout en terme de viabilite�  des commerces de gare de� ja�  tre�s 
fragilise�es par la multiplication des me�gacentres commerciaux de la banlieue Nord. 
Et d'ailleurs quelle est la strate�gie d'Auchan dans ce domaine? Ne s'agit il pas pour 
cette tre�s grosse socie� te�  d'anticiper les e�volutions qui vont impacter la grande 
distribution? Des milliers d'emplois sont menace�s dans ce secteur de�s 2020.  N'y a 
t-il pas quelque chose d'onscene de la part de ce groupe d'envisager un 
investissement de plusieurs centaines de millions d'euros dans ces circonstances ?   
Pierre Mansat   De� le�gue�  ge�ne�ral de la Ville en Commun  

- De� favorable 1 1

2673 PIOTRA
UT

Magnifique Projet qui met le voyageur au centre de tout   Le monde entier va nous 
l’envier

- Favorable 1

2675 ROSLAG
ADEC

A une heure ou�  les transformations e�conomiques et climatiques exigent de la 
sobrie� te� , il serait criminel de continuer dans la voie de la privatisation des services 
publics et d'augmentation des surfaces commerciales.  Une gre�ve de la SNCF fait 
rage en ce moment pour de� fendre le service public de transport, sa qualite�  
d'accueil et justice sociale et fiscale pour ses agents.   Les commerces se plaignent 
haut et fort de la perte de chiffre d'affaire du a�  cette gre�ve et aux manifestations 
contre la re� forme des retraites. Comment vivront-t-ils quand TOUS les retraite�s 
(sauf une poigne�e de riches) seront pauvres. Quand les effectifs d'agents sera 
re�duit par la me�canisation et la robotisation? Quand les ressources de la plane� te 
seront e�puise�e?   Il serait irresponsable de continuer dans le but pre�vu par ce 
projet alors que les conditions de transport sont largement a�  ame� liorer pour les 
usagers (modernisation des rames sur les RER, augmentation des liaisons 
transversales et pe�riphe�riques, accueil d'humains par des humains dans les gares 
pour guidage, se�curite� , multiplication des structures facilitant l'acce�s aux 
personnes handicape�es et familles avec poussettes, ve� los, re�duction de cou" ts 
pharamineux de tous les transports….)!  La SNCF disposait de beaux cerveaux a�  une 
e�poque pour e�tudier, proposer des projets dans ce sens. Nul besoin des ge�ants du 
commerce pour venir polluer l'espace public et le bien commun !  Danielle 

- De� favorable 1 1
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Roslagadec  

2676 LEROUX Montmagny Je suis contre un projet ou�  l EY tat n est plus majoritaire et abandonne le pan des 
transports publics aux inte�re" ts prive�s 

- De� favorable 1

2677 Anonym
at 

Simple usage�re des moyens de transport (j'ai du"  me de�placer a�  de maintes reprises 
de l'Ise�re  a�  la Belgique au cours de l'anne�e dernie�re, et j'ai mes grands-parents a�  
Paris), je vous apporte ma contribution tre�s personnelle sur quelques points :   1) il 
m'est de plus en plus complique�  de prendre le train. Outre l'opacite�  tarifaire, qui 
me fait perdre en e�nergie et en temps de farfouillage sur internet ce que je pourrais 
gagner en tombant sur un tarif plus avantageux, une difficulte�  nouvelle est le 
sentiment de de�sorientation que j'ai quand j'arrive dans une gare moderne ou une 
gare ancienne modernise�e. Des e�crans de partout, des symboles (chiffres, lettres, 
mots nouveaux, dessins) de partout. La gare e� tait un des lieux que j'aimais le plus 
au monde, aujourd'hui c'est pour moi un lieu d'angoisse. En plus, parfois, pendant 
quelques secondes, je me demande si je suis a�  Bruxelles, a�  Marne-la-Valle�e, Lyon-
Saint-Exupe�ry, Paris-Charles-Degaulle, ces grands espaces be� tonne�s 
artificiellement de�core�s par de la verdure, du divertissement et des espaces de 
consommation se ressemblent tous. Je voudrais que la Gare du Nord conserve son 
caracte�re propre, et qu'il soit simple de s'y repe�rer. Attention aux ba" timents trop 
grands, aux e� tages trop nombreux, aux ailes affuble�es de lettres, aux plans mal 
conçus qui ajoutent de la confusion a�  la confusion. Tout cela cre�e de l'exclusion, 
mettant en situation de handicap des personnes qui s'en tireraient tre�s bien dans 
un environnement "normal". Trop d'information tue l'information. Trop d'e�cran fait 
e�cran.  2) aujourd'hui il semble e�vident que tout le monde a un smartphone, or ce 
n'est pas mon cas ; ce n'est pas lie�  a�  ma ge�ne�ration (je suis dans la trentaine) ; et il y 
aura toujours des gens qui soit ne voudront pas (pour des raisons e�thiques, 
politiques, philosophiques) ou ne pourront pas (pour des raisons psychologiques 
voire neurologiques, comme une tendance aux addictions - ou mate�rielles) s'en 
pourvoir. On me dit d'assumer mes choix mais a) ce n'est pas force�ment un choix b) 
je ressens un sentiment d'exclusion face aux nouveaux dispositifs urbains qui 
tiennent compte uniquement des personnes e�quipe�es (cas des ve� los en "libre 
service" dont certaines variantes impliquent la ne�cessite�  d'un smartphone pour 
trouver les bornes ou pour be�ne� ficier du dispositif). Merci de penser un projet dont 
les usagers puissent e"tre des e" tres humains non augmente�s.   3) De la me"me façon, 
qu'on ne soit pas absolument pas de�pendants de l'e� lectricite�  ou de toute autre 
technologie qui pourrait e" tre bloque�e en cas de proble�me d'origine naturelle ou 
intentionnelle. Qu'on puisse s'en tirer avec des moyens "naturels".   4) la 
transformation des gares en espaces commerciaux me donne le cafard. Attention, 
j'aime les belles vitrines et je suis coquette. Mais je me sens agresse�e par la 
publicite� , transforme�e en porte-monnaie, la transformation de notre temps en 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e
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consommation est un mirage pour ceux qui n'ont pas de pouvoir d'achat, et je crois 
qu'in fine ça peut engendrer de la violence. Moi en tout cas, je sens de la tristesse, 
de la cole�re, qui se transforment en tentation de violence, quand je dois passer 
dans une galerie marchande pour rentrer chez moi, quand je croise le regard des 
employe�s qui passent la plus grande partie de leur temps de vie dans la lumie�re 
artificielle des boutiques.   5) L'exclusion des pauvres ou l'aseptisation du quartier 
ne re�soudrait pas le proble�me : rendre invisible un proble�me n'est pas le re�soudre. 
Il resurgit avec plus d'intensite� ... Je vis dans une zone de rele�gation et je suis te�moin 
des proble�mes qu'engendre le de�placement et l'occultation de la mise�re. Je 
voudrais qu'on re� fle�chisse a�  des moyens de garder - sans la muse� ifier - la me�moire 
de l'histoire populaire du quartier de la gare du Nord. Qu'il y ait peut-e" tre un 
espace d'accueil pour des personnes isole�es, largue�es (qu'elles soient pauvres ou 
pas), cela suppose qu'il y ait des travailleurs sociaux (en nombre suffisant, pas pour 
faire tapisserie), peut-e" tre nouer un partenariat approfondi (ou approfondir un 
partenariat de� ja�  noue�) avec une association.   6) cela va un peu a�  l'encontre de ma 
demande de simplicite�  (une gare de�die�e au transport) mais, de pre� fe�rence a�  la 
transformation des lieux de passage en centres commerciaux, peut-e"tre aussi, pour 
que les usagers ne soient pas uniquement des consommateurs, de�velopper des 
ide�es, sur le mode� le de celle du piano, qui permettent au tout-venant d'exprimer 
quelque chose (fresque e�volutive façon "Dazi-Bao"...). Ide�alement mettre en oeuvre 
les droits culturels (reconnus par l'Unesco) en pre�voyant aussi un espace pour des 
artistes non connus qui viendraient expe�rimenter des formes artistiques (pre�voir 
un budget pour payer au moins le cachet minimal a�  ceux qui sont professionnels). 
Attention, il ne s'agit pas d'ajouter a�  la dimension "multimodale" une dimension 
"multiplexe" et d'aborder la culture comme un produit de consommation parmi 
d'autres. S'agit juste de refaire de la gare un lieu ou�  passant on est invite�s a�  faire 
autre chose que "communiquer" et "consommer". Comme dans les plus belles 
images de gare du cine�ma, ou�  se joue en ge�ne�ral le destin des he�ros.  7) les 
conditions de travail. Moi j'aurais peur de travailler toute la journe�e dans un lieu 
aussi expose�e a�  n'importe quelle attaque terroriste. La lumie�re artificielle, le stress. 
Les contrats pre�caires laisse�s a�  la responsabilite�  des entreprises partenaires. La 
sous-traitance. Tout cela ajoute des risques. Risque de "pe� tage de plomb", risque 
d'une vie coupe�e des solidarite�s entre colle�gues quand personne n'appartient a�  la 
me"me entreprise, quand le turn-over est la re�gle. Ma demande serait donc, pour 
conclure toutes les autres demandes, de faire un projet modeste qui soit a�  taille 
humaine. De le concevoir a�  hauteur d'homme, a�  hauteur de femme e�trange�re non 
francophone qui de�me�nage avec sa fille de 10 ans avec 60 kg de bagages, a�  hauteur 
d'enfant. Cela implique aussi que le transport soit reconnu comme un service 
public et pas ouvert a�  la concurrence : j'ai connu l'angoisse des diffe�rents guichets 
pour diffe�rentes compagnies en Italie... mais n'est-ce pas de� ja�  le cas en France avec 
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Thalys, Ouigo, Intercite�s, TGV, etc etc etc... au lieu de simplifier, on a tout complique� . 
La conse�quence c'est qu'une partie de la population sera de plus en plus mobile et 
une autre restera se�dentaire. Merci de porter la voix des seconds, que j'ai ta" che�  de 
rendre audible ici. Que ce soit une gare pour tous, pas seulement pour les winners. 
Pas seulement pour ceux qui sont capable de calculer 82+138 comme on me le 
demande ici.   

2678 Anonym
at 

Paris C’est comique ces kilome�tres d’e�gos qui s’opposent mais que proposez vous 
mesdames et messieurs : des travaux publics qui soient paye�s par le contribuable je 
m’y oppose . Une gare qui reste ne�glige�e et anxioge�ne, je m’y oppose . Une gare ou�  
l’on ne peut pas faire ses courses dans un quartier livre�  au mono commerce , je m’y 
oppose. Une gare qui accueille mal les touristes de Belgique, Allemagne , Hollande 
et Angleterre, je m’y oppose . Les habitants de la rue du Faubourg Saint Denis 
attendent une ame� lioration de leur quartier abandonne�  par les pouvoirs publics et 
ne s’opposent pas a�  le voir enfin embelli par l’ame�nagement prive� . Merci

- Favorable 1 1 1 1 1

2681 DAHMA
NE

Paris Madame la Pre�sidente, Parisienne de longue date d'un arrondissement voisin, le 
11e, et usage�re re�gulie�re de la Gare du Nord (un fre�re et une amie proche vivent a�  
Lille), je suis effare�e par le projet pharaonique qui nous est pre�sente�  et j'y suis 
absolument oppose�e. Ou�  est la recherche d'un re�el mieux-e" tre pour les usagers 
dans ce projet ? L'e" tre humain est nie�  dans son besoin d'appartenance (disparition 
des traces du passe�  et de l'identite�  du lieu) et de repe�res (comment s'y retrouver 
dans ces espaces sans a"me ou�  l'usager n'est vu que comme un consommateur alors 
me"me que son projet est de se de�placer. Ces transformations dans lesquelles le 
prive�  joue un ro" le croissant (que devient le service public qui s'adressait a�  tous, 
quelque soit notre situation sociale ?) nous alie�nent gravement et nous 
de�shumanisent. Pluto" t que d'e� laborer un projet aux mains du prive�  puis de mener 
une enque" te, pourquoi ne pas confier son e� laboration a�  un collectif d'usagers en 
collaboration avec des architectes, urbanistes, repre�sentants d'inte�re" ts prive�s…  ce 
qui serait mettre les bœufs et la charrue dans le bon ordre ! 

- De� favorable 1 1 1 1

2682 PEY REZ 
BERCOF
F

L'extension de la partie commerciale ne simplifie pas les besoins des passagers,    
souvent c'est le contraire, rend le transit plus confus et plus long.  Cela a l'air d'une 
pure affaire immobilie�re. Et dans ce cas les besoins, re�els, ne seraient que l'excuse.

- De� favorable 1 1

2683 Anonym
at 

Chambly Je suis pour ce projet car prenant le train tous les jours a�  cette gare, je la trouvais 
veillissante et assez mal organise�e. Je pense qu'avec ce nouveau projet cela 
redonnera de la fluidite�  et de l'espace supple�mentaire afin de mieux circuler et 
d'avoir aussi plus d'offres aux niveaux des commerces et mieux repartis. J'ai 
l'exemple de la Gare Saint Lazare qui a accueilli de nouveaux commerces et qui a 
modifie�  sa gare et cela fonctionne tre�s bien! Il faut savoir avancer.

- Favorable 1 1

2684 Anonym Neuilly-sur- Le projet pre�sente�   redonne vie a�  la Gare du Nord, il est bien construit et offre une - Favorable 1 1
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at Seine quantite�  de promesses d’espaces qui rendront la Gare: vivante, agre�able, conviviale, 
lumineuse. Lorsqu’il y a des temps d’attente( retards... gre�ve) la possibilite�  de se 
de� tente et de se distraire intelligemment. Elle redonnera un lustre et une vie a�  un 
espace qui est devenu sinistre et ennuyeux  

2685 GRANG
E

Riveraine 
Habitante 
du quartier 
et usage�re 
au 
quotidien 
des 
transports 
de la Gar

Je suis CONTRE ce projet Pharaonique et purement Commercial pre�vu en lieu et 
place de l'actuelle Gare Routie�re.., ce qui va comple�xifier la circulation des Bus qui 
est de� ja�  dense !  Ce projet ne tient absolument pas compte des attentes et de la vie 
des Riverains , ni des voyageurs quotidiens de la Gare du Nord, ceux qui viennent 
prendre un TGV ou l'Eurostar, ne viennent pas faire leur Shopping a�  la Gare du 
nord, ce projet est irre�aliste !  La circulation va e" tre complexifie�e au sein de la Gare, 
ce n'est pas un centre commercial, les usagers et voyageurs n'ont pas besoin de 
cela.  Les riverains vont subir des travaux d'une envergure injustifie�e, pollutions de 
l'air et sonores, effets ne� fastes sur l'environnement de� ja�  pollue�  et sature�  du 
quartier...  Il faut respecter aussi le ba" timent qui est magnifique et fait partie du 
patrimoine de la Ville et de notre arrondissement.  C'est NON, que Ceetrus et 
Auchan aillent implanter leur centre commercial ailleurs !  Une riveraine , habitante 
du quartier depuis + de 50 ans :(

- De� favorable 1 1 1 1 1

2686 Anonym
at 

Chantilly Je suis pour le projet StatioNord, moi qui connaî"t la Gare du Nord depuis tout 
petit...la se�paration des Halls de De�part et Arrive�e devrait apporter plus de 
fluidite� ...les espaces commerciaux, de restauration et de co-working devraient 
ame� liorer le cadre de vie du Quartier de la Ville et mettre en avant la beaute�  de 
Montmartre...tout cela devrait contribuer au maintien et a�  l’ame� lioration de la 
Qualite�  de Service de la premie�re Gare d’Europe...

- Favorable 1 1 1 1

2687 PETRON EY pinay-sur-
Seine

Je suis contre ce projet c'est une privatisation qui n'ame�ne rien au public - De� favorable 1

2690 Anonym
at 

Les 
Pavillons-
sous-Bois

IL SERAIT SOUHAITABLE D'ENVISAGER CE PROJET DU POINT DE VUE : 1. DE 
L'USAGE PRINCIPAL : LE TRANSPORT DE PASSAGERS ; 2. DES BESOINS ET 
ASPIRATIONS DES USAGERS ET DES PROFESSIONNELS Y EXERÇANT LEUR 
ACTIVITEY  ; 3. DE LA BONNE GESTION DES FONDS PUBLICS QUI N'ONT PAS 
VOCATION A ALIMENTER LA SPEY CULATION MAIS A SERVIR L’INTEY REd T GEY NEY RAL ; 
4. DE L'ENJEU ENVIRONNEMENTAL QUI NE SE LIMITE PAS A L'EVALUATION DE 
L'IMPACT DIRECT DU BAdTI MAIS CONSISTE EY GALEMENT A INTERROGER LA 
NECESSITE DE MULTIPLIER LES CENTRES COMMERCIAUX DANS UNE ZONE DEY JAX  
ABONDAMMENT POURVUE EN COMMERCES EN TOUS GENRES : L'INCITATION A 
LA SURCONSOMMATION DE PRODUITS SUPERFLUS CONSTITUE-T-ELLE 
DEY SORMAIS UNE POLITIQUE PUBLIQUE FINANCEY E PAR L'IMPOd T ? 

- De� favorable 1 1 1 1

2691 HOFFER Paris Pharaonique semble e" tre un vilain mot pour bon nombre de contributeurs mais 
c’est au contraire tre�s laudatif, c’est signe enfin d’une ambition durable pour le 

- Favorable 1 1 1
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quartier qui ne be�ne� ficie que de petits rafistolages cosme�tiques. On n’aura plus 
honte de vivre aux abords de la Gare du Nord qui va e" tre embellie , se�curise�e et 
plaisante . Venez voir comment elle est actuellement ! Avez-vous envie que cela 
perdure ? Vive ce projet pharaonique qui ne sera pas paye�  par nos impo" ts 

2692 Anonym
at 

Villepinte Le projet est un gage de se�curite� , les abords sont de�sastreux aujourd’hui et le projet 
va aider le quartier a�  e�voluer et l´architecture patrimoniale est valorise�e par le 
projet et dynamise�e.  

- Favorable 1 1 1

2694 Anonym
at 

Quel ambition ! il e� tait important de trouver une solution a�  cette surcharge quasi 
permanente de cette gare. Pour y circuler de façon re�gulie�re, l'objectif de 
de�sengorgement me paraî"t fort inte�ressant. L'ide�e (comme on a de� ja�  en gare de 
Lyon) d'espace de CO WORKING est favorable a�  nos rencontres professionnels qui 
s'en trouveront encore plus efficace : Excellent !.   Des commerces a une porte�e plus 
agre�able et a�  la lumie�re ! Des zones de stockage pour les ve� los !  parfait !  ET .... 
Demain une passerelle jusqu'a�  la gare de l'EST ? ? .. et on aura encore plus de 
partage inter re�gionale :-)

- Favorable 1 1

2695 BARREY
RE

Paris La transformation d'une gare en centre commercial est tre�s dommageable pour 
tous, comme le montre bien d'ailleurs la gare Saint-Lazare: encombrement des 
circulations, manque d'accueil des voyageurs, sans espaces de repos, ni de 
sociabilite� , ni d'attente; de�sorientation des passagers non familiers du lieu.   Sans 
parler du proble�me de la privatisation de l'espace public, l'ensemble est 
catastrophique, particulie�rement dans ce projet qui ne laisse que trop peu de place 
aux circulations pour la gare la plus emprunte�e d'Europe.

- De� favorable 1 1

2696 Villejuif Je voudrais qu’il n’y ait pas de financement prive� , pour pas qu’il y ait d’interet. Et 
faire augmenter la surface ferroviaire pour qu’il y ait fret.

- De� favorable 1

2697 Anonym
at 

Face aux critiques, je souhaite apporter tout mon soutiens a�  Ceetrus pour ce beau 
projet. Je suis tre�s e� tonne�  lorsque j'entends les opposants du projet parler de sur 
densification du quartier. Il y a beaucoup de commerces mais ce sont des 
commerces destine�s a�  une cliente� le tre�s spe�cifique et nous sommes oblige�s d'aller 
aux Halles ou sur les grands boulevards pour faire des courses. Chacun pourra 
vivre et s'approprier le lieu a�  sa guise : juste prendre un train ou les transports 
parisiens, faire du shopping, profiter des restaurants ou du parc en toiture ou 
encore faire du sport dans un lieu insolite. Je suis fan de la piste de trail et j'ai ha" te 
de pouvoir l'essayer !

- Favorable 1 1 1

2698 FAVIER association 
usagers de 
transports 
AUT Ile de 

La gare du Nord, comme sa voisine gare de l'Est avec laquelle, malgre�  leur 
importance, il n'y a toujours pas de liaison commode, constitue  un ensemble qui 
est remarquable tant pour son architecture propre que pour son insertion urbaine 
mais qu'il est bien su" r ne�cessaire d'adapter aux enjeux de la mobilite� . Je regrette la 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 

1 1 1 1
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France de�molition de la halle Transilien de l'architecte Jean Marie Duthilleul construite a�  la 
place d'un parking-verrue, un exemple re�ussi de l'inte�re" t nouveau porte�  par la 
SNCF a�  la protection et a�  la mise en valeur de son patrimoine. Il y a beaucoup de 
choses qui sont rate�es, c'est dommage de de�molir quelque chose qui est 
re�ussi..Mais ce projet a des aspects positifs.  Puisqu'il n'est pas possible d'agrandir 
la gare au niveau du sol, redistribuer sur plusieurs niveaux les espaces en fonction 
des flux de voyageurs est une bonne chose, d'autant que le projet pre�voit de 
re� tablir au mieux la continuite�  visuelle entre le parvis et les quais  qui est 
caracte�ristique de son architecture en arc de triomphe , porte d'entre�e de la cite� . 
Mais cette façade n'est rien sans ce qu'il y a derrie�re : la grande halle dont elle 
reprend les dimensions. Est-elle vraiment mise en valeur avec ces nouveau espaces 
en surplomb destine�s a�  re�partir les flux ? Ces espaces, tout en e� tant ne�cessaires 
pour agrandir ceux existant, font perdre l'avantage conside�rable des gares te" te-de-
ligne : avoir tous les quais au niveau des trottoirs des rues (les voyageurs avec 
bagages ou en situation de handicap appre�cient, ce que la SNCF oublie encore trop 
souvent en multipliant les escaliers peu pratiques dans les gares sans qu'il y ait 
d'ascenseurs ou, quand ils existent, sont fre�quemment  a�  l'arre" t et, ce qui n'arrange 
pas les choses, trop petits...). Des commerces pour tirer profit des espaces et faire 
de la gare un lieu qui n'est pas uniquement de passage mais aussi de vie, pourquoi 
pas, a�  condition que la rentabilite�  ne soit pas le seul crite�re, que des services ou des 
commerces, utiles pour tout le monde mais moins rentables que ceux de ces 
chaî"nes internationales de « standing » qui investissent de plus en plus l'espace 
public , puissent aussi s'installer. A condition aussi que la gare remplisse d'abord 
son ro" le de ba" timent au service du ferroviaire et du confort que le voyageur est en 
droit d'attendre et ne soit pas surtout centre commercial :  De� ja�  gare du Nord a�  
Paris, on recherche partout  la petite boutique perdue parmi les autres ou�  on 
pourra acheter son billet ou avoir des renseignements :l'espace de vente est 
rele�gue�  dans un coin, sous-dimensionne�  et ouvert a�  certaines heures . Je crains que 
transformer ainsi la gare en centre d'abord commercial ou�  les prix ont pluto" t 
tendance a�  e" tre e� leve�s n'arrangera rien. Un comble que dans une gare aussi 
importante, en dehors des heures d'ouverture du point de vente, on ne puisse plus 
acheter son billet qu'a�  un distributeur (et que les tableaux-horaires  -  de�parts et 
arrive�es sur l'ensemble de la journe�e avec les points d'arre" t et les caracte�ristiques 
des trains -  n'existent plus contrairement aux gares allemandes ). En se situant 
d'un point de vue architectural, il y a des exemples de transformation commerciale 
particulie�rement heureux et re�ussis comme gare de l'Est ou�  l'architecture des 
vou" tes en briques de verre, sales et lugubres mais utiles quand le service des 
bagages enregistre�s existait, sont devenues de beaux espaces lumineux. 
Historiquement , la gare du Nord est la seule a�  e" tre en alignement avec les autres 
immeubles de la rue de Dunkerque me"me si cela pose des proble�mes de circulation 

tranche�e
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(le re�ame�nagement de la place est esthe� tiquement re�ussi mais fonctionne mal avec 
de perpe�tuels encombrements). Ce proble�me de l'insertion de la gare dans son 
environnement et surtout le proble�me de la circulation sont essentiels. On ne peut 
se�parer l'ame�nagement des abords et la desserte en surface du projet lui-me"me en 
ne se souciant pas des conse�quences, l'intermodalite�  e� tant essentielle avec tous les 
modes y compris le ve� lo (parking de capacite�  suffisante , qui ne soit pas sacrifie�  a�  
des crite�res de rentabilite� ...). En plus du parvis, je pense aussi au boulevard 
Magenta ou� , malgre�  l'ame�nagement d'un site propre bus, la situation est 
de�plorable, le bus inter-gares 91 ne pouvant pas remplir correctement son ro" le, et 
surtout a�  la rue du Faubourg Saint Denis par ou�  entreront et sortiront les bus. Un 
tel proble�me pose�  par le croisement rapproche�  des gares de plusieurs grands 
itine�raires a�  la fois (Magenta , La Fayette, Faubourg Saint Denis, sans oublier le 
secteur de La Chapelle...) ne peut e"tre remis a�  plus tard ...  Les commerces ame�nent 
de la vie mais ne suffisent pas a�  eux seuls a�  assurer proprete�  et se�curite� . L'argent 
n'est pas le seul moteur d'une bonne relation sociale, loin de la� .   Il faut bien su" r 
espe�rer une gare propre et des e�quipements en e�tat de fonctionnement 
inde�pendamment des commerces : il suffit de le vouloir et d'avoir un peu 
d'attention (de�sinte�resse�e) pour autrui, voyageurs au quotidien comme utilisateurs 
des services internationaux.  Lionel Favier, membre association des usagers des 
transports AUT Ile de France et cycliste  

2699 Paris Je suis contre le financement du capital de la gare par le prive�e et donc que les 
inte�re" ts prive�s soient majoritaires.  Je suis contre la participation d’auchan et 
d’autres groupes et fonds prive�s.  Je suis pour qu’une plus grande partie alloue�e au 
ferroviaire et notamment profiter de la volonte�  d'agrandissement de la gare pour 
diriger les investissements vers le fret, transport de marchandise. Plus le 
ferroviaire que la partie commerciale.  Et re�server une partie de la partie 
commerciale a�  des commerces locaux et divers tourne�s vers des produits 
inte�ressants pour la population de quartier ACTUELLE. Avec des loyers bas 
attractifs pour cette partie de la partie commerciale.

- De� favorable 1 1 1

2700 MICHAU
T

Saclay Vendre la gare a�  Auchan (via sa filiale) & consorts, quelle dro" le d'ide�e !  Ou�  est 
l'inte�re" t ge�ne�ral dans ce projet ? Je vois bien pour les inte�re" ts prive�s mais je 
cherche toujours pour l'inte�re" t ge�ne�ral... 

- De� favorable 1

2702 DESNOY
ERS

MNLE93 et 
Nord-est 
parisien

Pantin Voir pie�ce jointe Oui De� favorable 1 1 1 1 1

2704 WEBER Paris Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire pour ce projet anachronique.   
AX  l’heure ou�  les grands enjeux de transition exigent de travailler de manie�re 
constant et conse�quent une offre mobilite�  cre�dible et confortable par les transports 

- De� favorable 1 1 1
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en commun, la transformation propose�e de la Gare du Nord n’apporte ni de 
re�ponses innovantes, ni de re�ponses convaincantes.   Les parcours voyageurs sont 
traite�s selon d’anciennes recettes en flux line�aires canalise�s a�  l’aide de 
signalisations, ici en traverse�e obligatoire d’un centre commercial surdimensionne� , 
avec des allongements de parcours inadmissibles pour les voyageurs. Aux 
difficulte�s de� ja�  conse�quentes d’une intermodalite�  complexe et en constante 
e�volution, sont ajoute�s les proble�mes de logistique d’un centre commercial. L’e�chec 
monumental du trou des Halles aurait du"  servir de leçon. Il s’agit d’une proposition 
de connexions intermodales clairement date�e, car correspondant a�  des syste�mes 
inadaptables aux e�volutions de�sormais rapides vers des offres de mobilite�  
nouvelles, et des intermodalite�s correspondantes.  Toutes les gares convaincantes 
dans une strate�gie de valorisation des transports en commun montrent la ne�cessite�  
de travailler les lieux majeurs d’intermodalite�  – et c’est le cas de la Gare du Nord – 
autour d’une se�quence de tre�s haute qualite�  et ge�ne�reuse d’espaces publics et 
d'espaces publiquement accessibles; une se�quence qui apporte des ame� liorations 
tre�s notables en termes d’orientation et de repe�res pour les voyageurs et les 
riverains. C’est exactement le contraire qui est propose� .   Enfin, au regard de la 
brutalite�  des densifications propose�es, un avis favorable des services des 
monuments historiques serait incompre�hensible car il autoriserait la de� figuration 
d’un te�moin majeur de l’histoire des gares en Europe. Les volumes vitre�es rendues 
quasiment invisibles par des perspectives promotionnelles et trompeuses, seront 
en re�alite�  d’un impact tre�s massif !  

2705 Anonym
at 

  Ma femme et moi avons habite�  plusieurs anne�es dans le quartier de la Chapelle et 
je n'en reviens pas de toutes ces critiques sur le projet ! Je ne suis fan de 
l'architecture du nouveau ba" timent, surtout de la façade du co" te�  parvis. Ce projet 
est une ne�cessite�  pour la gare et les quartiers alentours. Une gare est faite pour 
prendre le train mais si en plus on peut y faire du shopping ou aller voir une expo, 
e�couter un concert ou faire du sport et bien moi je dis oui ! Il faut vivre avec son 
temps.

- Favorable 1 1 1 1

2706 MIKODA Fleurines En tant qu'e� tudiante effectuant mon alternance a�  Paris, je transite via la gare du 
nord 3 semaines sur 4 par mois, et je ne peux qu'e" tre favorable a�  ce projet.   Tout 
d'abord, la cre�ation d'un parc est une excellente initiative, car Paris manque (tre�s) 
cruellement d'espaces verts, et mettre en avant la nature et la biodiversite�  est 
vraiment important. En ce sens, la cre�ation d'un parking a�  ve� lo est e�galement une 
excellente chose, notamment pour re�pondre aux enjeux environnementaux : cela 
peut inciter les citoyens et voyageurs transitant a�  gare du nord a�  utiliser davantage 
le ve� lo, mais cela pourrait e�galement inciter la mairie de Paris a�  cre�er davantage de 
pistes cyclables, et ainsi de�sengorger les voies de circulation qui sont sature�es. Ce 
parking a�  ve� lo permettrait e�galement de voir diminuer le nombre de ve� los "gare�s" 

- Favorable 1 1 1 1
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sauvagement un peu partout autour de la gare et pouvant ge"ner les passants.  
Ensuite, la mise en place de nouveaux commerces est e�galement tre�s inte�ressant, 
que ce soit pour les voyageurs ou les habitants du quartier. D'une part cela 
ame�nera du dynamisme au quartier, ame�nera la cre�ation de nouveaux emplois, et 
d'autre part cela permettre aux voyageurs qui ont parfois de l'attente de pouvoir 
occuper leur temps.   La cre�ation d'un espace de co-working est e�galement 
inte�ressant, la gare du nord est bien desservi par beaucoup de transports 
diffe�rents, cela en fait un lieu de rencontre ide�al car facile d'acce�s pour les re�unions 
ou le co-working.  L'optimisation des flux voyageurs en e�vitant la foule devant les 
quais et les croisements ne peut e" tre que be�ne� fique au vue du nombre important 
de voyageurs chaque jour, car aujourd'hui il est parfois difficile de se de�placer 
sereinement dans la gare. La mise en place d'Escalators express et le fait de quasi 
doubler le nombre d'Escalator est e�galement inte�ressant afin de ge�rer les flux 
continus de voyageurs.  Enfin, le fait que ce projet soit entie�rement finance�  de façon 
prive�e et ne cou" te rien au contribuable est un point extre"mement positif que je ne 
peux qu'applaudir.   Tous ces e� le�ments nouveaux feront que la gare du nord ne sera 
plus seulement un passage pluto" t froid et auste�re pour les voyageurs mais un 
ve�ritable lieu de vie, ve�ritablement pense�  pour le confort des voyageurs mais 
e�galement pour le quartier tout entier.

2708 LE ROY Il faudrait, une fois le portillon d'acce�s vers le rer E franchi, que les ascenceurs 
me�nent directement aux quais  Il faudrait plus de composteurs sur les quais 20 et 
21, comme ça quand plusieurs sont en panne comme c'est trop souvent le cas, on 
n'aurait pas a�  traverser la moitie�  de la gare dans les 2 sens pour trouver un 
composteur qui marche

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2710 HORCH
ANI

Plomodiern Madame la pre�sidente,  Le projet pharaonique de transformation de la Gare du 
Nord n'a pas mon accord.  Je m'y oppose pour de�noncer :   - une complication de 
l'organisation de la circulation des voyageurs et de l'acce�s aux trains ;  - un me�pris 
des salarie�s et des usagers de tous les transports en commun ;  - un programme 
commercial surdimensionne�  inacceptable ;  - une acce� le� ration de la privatisation de 
l'espace public des gares ;  - une concurrence de� loyale avec les commerces des 
villes de banlieue nord.  Je demande que TOUS les acteurs du quotidien de la Gare 
soient pleinement et ensemble les co-transformateurs d'un nouveau projet relevant 
de façon novatrice le de� fi d'une gare me�tropolitaine du XXIe�me sie�cle. 

- De� favorable 1 1 1

2711 A 
LEQUIT
TE 

Bonjour, J'ai participe�  a�  quelques re�unions pour la gare du Nord. Je n'ai rien a�  dire 
sur la re�novation mate�rielle de la gare et de son environnement que je trouve tre�s 
re�ussie. Par contre, rien n'a change�  au niveau des petits trafics multiples et varie�s 
qui se font autour de la gare et ame�ne une population masculine, jeune, pre�s des 
bouches du me�tro et samedi dernier p.m, carre�ment sur le large trottoir qui passe 
devant l'ancien local de la poste (trafic de cigarettes Malboro) ge"nant la circulation 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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des pie� tons. Ce serait bien si ces trafics pouvaient enfin disparaitre. Tre�s 
cordialement, A Lequitte

2712 Anonym
at 

Pontault-
Combault

Faire porter ce projet par des entreprises prive�es pour les deux tiers n'est pas de 
bon augure. Cela signifie la marchandisation de l'espace, les voyageurs traite�s en 
consommateurs, et un me�pris e�vident pour les ve�ritables besoins des usagers et 
salarie�s.  Ce dont a besoin la gare du Nord, c'est de plus de voies, plus de personnel 
humain dans la gare, ainsi que de meilleures circulations gare / autres transports 
publics, et non de centaines de me�tres carre�s de�die�s aux boutiques qui ne 
rapporteront gue�re au service public

- De� favorable 1 1 1

2713 Anonym
at 

On ne supporte plus l'influence des lobbyings sur la classe politique, on ne 
supporte plus les privatisations qui n'apportent absolument rien de bon, on le sait 
tous, on ne supporte plus le me�pris de la classe politique, on ne supporte plus leur 
corruption, leurs avantages honteux. On ne supporte plus que les contribuables 
paient pre�s de 10,5 Millions d'euros a�  nos 3 anciens pre�sidents de la re�publiques 
(rapport de la cour des comptes), on ne supporte plus de ne pas e" tre e�couter, on ne 
supporte plus l'invasion des super marche�s dans les villes et leurs abords au 
de� triment di commerce local, on ne supporte plus l'irresponsabilite�  des 
gouvernements face au proble�me environnemental, il vous en faut encore ?

- De� favorable 1

2714 Anonym
at 

Fontenay-
aux-Roses

Ce nouvel ensemble est important pour redynamiser le quartier et en faire un vrai 
lieu de vie et d'e�changes.  Cette modernisation est ne�cessaire, attendue et sera un 
apport be�ne� fique dans le paysage urbain.  Les services aux habitants ainsi qu'aux 
nombreux usagers qui empruntent cette gare, franciliens ou voyageurs 
occasionnels, seront un plus inde�niable et s'inscriront dans ce que doit e" tre le 
nouveau visage de Paris, me� lange de modernite�  et de tradition.

- Favorable 1 1 1

2715 London Faisant re�gulie�rement des trajets Londres Paris, et utilisant re�gulie�rement la Gare 
Du Nord, il est grand temps d'ame� liorer les services et la taille de cette gare.  Il n'y a 
jamais de proble�mes venant de Londres St Pancras, mais de�s que nous sommes a�  
Paris, tout prend beaucoup plus de temps, et cela a�  cause d'un manque d'espace 
flagrant.  

- Favorable 1

2716 Anonym
at 

Paris Ayant ve�cu de nombreuses anne�es a�  Marly-le-Roi, je connais bien l'environnement 
des trains de banlieue et des gares parisiennes. J'ai beaucoup fre�quente�  la Gare 
Saint-Lazare. Si je compare cette gare avec la Gare du Nord, y a pas photo ! La Gare 
du Nord et son quartier auraient de� ja�  du e" tre re�nove�s depuis de nombreuses 
anne�es. Je me re� jouie de ce projet ambitieux qui apportera une ve�ritable qualite�  de 
service et des circulations fluidifie�es. Je me vois de� ja�  aller dans le grand parc avec 
un bon bouquin pour me pre� lasser sur un banc, face au coucher de soleil.

- Favorable 1 1

2717 Anonym Saint- Je vis dans l'ouest parisien et je viens a�  Paris le week-end pour faire du shopping et - Favorable 1 1
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at Germain-
en-Laye

sortir en soire�e. J'ai souvent peur quand je passe par la Gare du Nord, surtout sur le 
parvis et dans les couloirs de me�tros et de RER. C'est pas tre�s se�cur' comme 
endroit. Je suis enchante�e de ce nouveau projet. Ce sera un ve�ritable po" le de vie. Je 
me projette de� ja�  : faire les boutiques avec mes copines, passer la soire�e en toiture 
face a�  la Tour Eiffel ou au Sacre� -Cœur, manger un morceau dans un endroit 
agre�able. J'adore ces nouvelles expe�riences !

2718 Anonym
at 

Paris Parisienne depuis de nombreuses anne�es, je suis enchante�e par ce projet. L'arrive�e 
de commerces de qualite�s dans ce quartier est une tre�s bonne ide�e et le 
dimensionnement n'est pas si important que ça au regard de ce qui se fait dans les 
autres gares parisiennes. Compte tenu de la qualite�  tre�s me�diocre des commerces 
du quartier, le projet n'est pas une menace pour le commerce de proximite� . Ils 
auront une re�elle utilite�  pour les voyageurs et pour nous les parisiens.

- Favorable 1

2719 Anonym
at 

Asnieres Habitant d'Asnie�res, je suis souvent oblige�  pour des raisons personnelles de me 
rendre a�  la Gare du Nord. C'est l'angoisse dans la gare souterraine et dans la gare 
du surface ! Tous les couloirs, les quais et les espaces d'attentes sont blinde�s. La 
Gare du Nord actuelle est clairement sous dimensionne�e. J'ai vraiment ha" te que ce 
projet se fasse. Il propose de re�duire les temps de parcours et d'offrir plus d'espace 
de�ambulation. C'est vraiment ne�cessaire.

- Favorable 1

2720 Anonym
at 

Paris Je prends les transports en commun tous les jours pour aller travailler. Je fais 
e�galement beaucoup de de�placements professionnels. Se�parer les flux des de�parts 
et des arrive�es c’est vraiment LA bonne ide�e de ce projet. En adoptant la logique 
qu’on adopte�s la plupart des ae�roports du monde, la Gare du Nord sera demain la 
premie�re gare parisienne pre�pare�e aux de� fis futurs.

- Favorable 1

2721 Anonym
at 

Paris Chaque jour, j'emprunte les couloirs horribles de la Gare du Nord. La se�curite�  a�  
l'inte�rieur et a�  l'exte�rieur de la gare est un ve�ritable proble�me.Avec ce beau projet 
pour la gare, je me re� jouie de voir arriver du changement ! Je pourrai attendre en 
gare sans me faire agresser et me"me faire quelques courses entre 2 rendez-vous. 
C'est un super coup de pousse pour le quartier et pour la Ville de Paris.

- Favorable 1 1

2722 Anonym
at 

Levallois-
Perret

Bonjour  Je me de�place au quotidien a�  ve� lo dans Paris et autour (je travaille a�  
Levallois) et je vais re�gulie�rement dans le nord depuis cette gare.   
Malheureusement il est difficile d'y venir a�  ve� lo depuis Levallois : les pistes 
cyclables pour y acce�der sont toutes coupe�es a�  beaucoup d'endroits, le trajet est 
dangereux et il manque des panneaux pour indiquer le chemin vers de tels hubs 
pourtant emprunte�s par des millions de voyageurs.   Enfin une fois arrive�  on se dit 
que non, on tient trop a�  son ve� lo pour le laisser stationne�  gare du nord !  Me"me mes 
colle�gues Danois et Hollandais refusent d'y aller en ve� lo "on tient a�  notre vie et a�  
notre ve� lo".  Ce n'est donc pas culturel..  Le parking a�  ve� lo envisage�  est tre�s peu 
ambitieux pour un projet d'avenir.   Pourquoi ne pas s'inspirer de ce qui se fait 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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ailleurs avec des parkings souterrains automatiques a�  faible cout ?  Quel bonheur 
ce serait de lacher le RER, le me�tro et le uber pour pouvoir se rendre a�  la gare a�  
ve� lo.  Malheuresement une faible ambition pour les ve� los amenera de faibles 
changements et l'incessant ballet de uber ne sera pas remplace�  par une mobilite�  
douce.   Dommage attendons la prochaine re�no en 2060!  

2723 Anonym
at 

Paris pas de centre commercial mais une vraie gare pour du transport de voyageurs - De� favorable 1 1

2724 TIXIER Personne 
physique

Paris Je suis convaincue que le commerce fait maintenant partie des standards que l’on 
attend quand on va dans une gare ou un ae�roport. Le projet de la Gare du Nord 
permettrait a�  beaucoup de franciliens qui y transitent de gagner du temps pour 
leurs achats et donc de  voir leur vie quotidienne ame� liore�e.  Il me semble  que la 
SNCF fait bien d’investir dans les services aux voyageurs et infrastructures 
ferroviaires et de laisser les ope�rateurs prive�s re�nover et cre�er de la valeur a�  son 
patrimoine immobilier. Je ne vois donc aucun inconve�nient a�  ce que la socie� te�  
Ceetrus se charge de cette ope�ration et exploite pendant 40 ans.

- Favorable 1 1

2725 Anonym
at 

Chantilly J’ai eu la chance de voyager dans toute la France et donc de passer par toutes les 
gares parisiennes. J’ai alors vu ces gares e�volue�es et la seule e�volution que j’ai 
aperçue est le commerce. Je suis pour que le commerce se de�veloppe dans les 
gares, mais ce que propose le projet de la Gare du Nord va au dela�  de ça :  - 
Ame� lioration des flux (dans une gare ou�  tout le monde se croise et se bouscule)  - 
Ame� lioration de la se�curite�  dans la gare et autour de la gare  - Une grande diversite�  
des services propose�s (commerces, espaces de co-working, espaces verts, etc.)  - 
Favoriser l’utilisation des mobilite�s douces avec le parking a�  ve� los  Que ce soit pour 
le confort des usagers ou pour l’ame� lioration de la vie dans le quartier, ce projet se 
doit d’exister !

- Favorable 1 1 1

2726 Anonym
at 

Le Kremlin-
Bice" tre

La Gare du Nord a besoin d'e"tre ame� liore�e. Tout le monde en  convient me"me si 
certains de� fendent l'ide�e que c'est la Gare Pleyel a�  St Denis qui devrait e" tre 
de�veloppe�e pluto" t que la Gare du Nord. Mais les interconnections avec les me�tros 
du grand Paris n'existent pas encore a�  la Gare Pleyel. Or il y a urgence a�  faire 
quelque chose . La SNCF a lance�  une proce�dure qui permet que ce ne soit pas 
encore le contribuable qui paye. Je suis pour. Ceux qui s'oppose a�  cela sont sans 
doute des parisiens fortune�s. Ce n'est pas mon cas. Que les bobos Parisiens pensent 
un peu aux autres ferait beaucoup de bien. Ne vous laissez pas impressionner par 
ceux qui ont les moyens d'acce�der aux me�dias pour toujours contester les 
processus re�glementaires qui leur de�plaisent . Ce n'est pas un crite�re recevable en 
de�mocratie. Je demande a�  la commission d'enque" te de donner un avis favorable a�  
ce projet indispensable pour ceux qui pre� fe�rent le train .

- Favorable 1 1

2727 BENOIT jbe re�sident parisien de longue date,enfin un projet de restructuration de ce quartier a - Favorable 1 1
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l'ordre du jour,a la hauteur des enjeux de la capitale et de la me�tropole.tre�s beau 
projet qui inte�gre un e�quilibre entre infrastructures ,transports et ame�nagements 
urbains dont un secteur d'activite�s commerciales indispensable a la vie de ce 
quartier qui heureusement, pour l'avoir habite�  pendant des anne�es ,devrait le 
transformer d'une zone de non droit a un pe�rime�tre de re� fe� rence e�quivalent aux 
autres quartiers parisiens.

2730 GAYRAL Les Lilas Projet de re�ame�nagement de la gare du Nord : pour qui ? pourquoi ?  -- pour les 
usagers quotidiens de cette gare ? pour faciliter leurs parcours quotidiens souvent 
e�prouvants ? pour leur offrir un lieu aussi confortable que possible ?  La re�ponse 
est NON : le projet pre�voit d’interdire l’acce�s direct aux quais tel qu’il se pratique 
aujourd’hui. En effet, l’entre�e par la façade principale, la plus logique, ne me�nera 
plus qu’au trafic TransManche de l’Eurostar. Pour tous les autres trains, les 
voyageuses et voyageurs devront prendre un acce�s late�ral, puis monter a�  6 me�tres 
de hauteur dans le centre commercial, tout a�  l’est de la gare, puis acce�der aux quais 
par des passerelles, des escaliers et des ascenseurs. De fait, au lieu d'acce�der a�  leur 
train directement, elils seront oblige�s de traverser les espaces commerciaux, 
comme dans les ae�roports. Ce n'est pas acceptable car cela veut dire : plus de 
distance a�  parcourir, des temps d’acce�s nettement augmente�s et une pression 
commerciale non souhaite�e.  -- pour faire de cette gare, la plus fre�quente�e 
d'Europe, un immense centre commercial ?  La re�ponse est OUI : le projet « Gare du 
Nord 2024 » est porte�  par la filiale immobilie�re d’Auchan, Ceetrus, qui de� tient 66% 
des parts de StatioNord, la socie� te�  d’e�conomie mixte a�  ope�ration unique qui l’unit 
au de�partement de la SNCF Gares & Connexions. Les espaces commerciaux seront 
multiplie�s par 5 au profit d'Auchan alors que l’espace des activite�s ferroviaires 
augmente tre�s peu.  -- pour re�aliser une  vitrine pour les JO en 2024 ?  La re�ponse 
est OUI : c'est un objectif a�  courte vue qui ne devrait pas guider la de�cision 
publique  Je m'oppose donc a�  ce projet qui re�alise une privatisation de la gare au 
de� triment de l'inte�re" t des centaines de milliers de personnes qui fre�quentent cette 
gare re�gulie�rement. Ce projet est un ve�ritable cadeau au commerce qui aura pour 
conse�quences des parcours allonge�s et inutilement complique�s pour les usagers.  Je 
soutiens qu'un autre projet est ne�cessaire : un projet re�pondant aux besoins des 
usagers re�guliers de la gare et redonnant toute sa place aux services publics 
ferroviaires et aux services publics en ge�ne�ral (re� implantation d’un re�el bureau de 
poste, e�ventuellement d’un centre de sante�).  

- De� favorable 1 1 1

2731 BRUDO
N

Paris je m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la Semop pour de 
nombreuses raisons dont je ne mentionnerai que les plus importantes a�  mes yeux 
ci dessous:  - ce projet va de� figurer une des plus belles gares de paris sans aucune 
preuve d'un inte�re" t ge�ne�ral quelconque,  - ce projet fait pour les trains 
internationaux va transformer la population du quartier, gentrification, etc.  - ce 

- De� favorable 1 1 1
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projet ne re�sout pas les  proble�mes que rencontrent les franciliens, il ne s'attaque 
pas aux manquements des trains de banlieue et autres RER et va au contraire 
augmenter les proble�mes de bouchons et de circulation aux alentours de la gare,  - 
ce projet a�  buts uniquement lucratifs n'apporte aucun bien e"tre ni aux 
banlieusards, ni aux habitants du quartier qui vont voir leur quartier changer et 
devoir subir les inconve�nients d'anne�es de travaux, ni me"me aux passagers dans la 
mesure ou�  ils devront faire de longues marches pour atteindre leur train.   - donc ce 
projet ne va profiter qu'a�  Auchan aux de� triment des commerces locaux et de 
l'ECOLOGIE. C'est une aberration environnementale a�  un moment ou�  le 
de�re�glement climatique augmente, bien su" r il faut plus de trains mais ce projet ne 
re�pond me"me pas a�  cette priorite� . Il est une pure affaire de merchandisation de 
l'espace public et une de�shumanisation du monde.   - je m’oppose aussi a�  ce projet 
pour toutes les objections de� ja�  apporte�es par de nombreux architectes. et PARCE 
QUE CE PROJET EST TOTALEMENT RINGARD ET D'UN AUTRE TEMPS.  

2733 SPIZZIC
HINO

D’ou�  je parle ?   Je suis usager fre�quent de la Gare du Nord et du quartier, mais 
comme professionnel de l’ame�nagement, j’ai eu l’occasion, il y a de cela 25 ans, de 
piloter la premie�re e�tude sur le re�ame�nagement de la Gare pour la SNCF, en 
relation avec plusieurs partenaires proches de la SNCF et des chercheurs associe�s 
aux travaux, tous tre�s attache�s a�  la chose publique. J’ai aussi beaucoup travaille�  sur 
le tourisme francilien et me�tropolitain-notamment au sein de l’Atelier international 
du Grand Paris-, et j’ai eu l’occasion de co" toyer le groupe CEETRUS a�  l’occasion du 
projet EuropaCity sur le Triangle de Gonesse. Sans du tout me�connaî"tre l’exigence 
d’un projet ambitieux concernant la Gare du Nord et son environnement urbain, 
mon avis ne�gatif sera fonde� , a�  la lecture des divers documents et notamment de 
l’e�clairant bilan de la concertation, sur les conside�rations suivantes re�sume�es ci-
dessous :  1- Toutes les e�tudes de� ja�  re�alise�es montrent la tre�s grande connexion de 
la gare et de son environnement urbain e� troit et large. On peut se demander quelle 
est la le�gitimite�  de la SEMOP, alliance entre un promoteur commercial prive�  et la 
SNCF pour concevoir et re�aliser ce qui devrait e" tre un projet urbain d’ensemble 
sous pilotage de la Ville de Paris  2-Dans les constats de� ja�  faits, la question sociale 
est primordiale, et pas seulement sous l’angle de l’errance, mais en conside�rant 
l’habitat proche et les agences d’inte�rim aux alentours. A cette proble�matique, la 
seule re�ponse faite est d’ordre se�curitaire. Ce qui, pour qui connait la gare et le 
quartier, est un non-sens, et va susciter des re�actions d’autant plus ne�gatives de la 
part de publics pour l’essentiel paisibles mais en difficulte�  sociale.  3- Les usages et 
les besoins e�nonce�s lors des concertations touchent plusieurs e�quipements publics 
et sociaux, dont les besoins urgents sont mis en avant. Rien n’est dit sur les 
engagements pris pour leur re�alisation et surtout pour leur prise en charge 
financie�re tant pour l’investissement que sur l’exploitation. Le flou qui re�gne a�  ce 

- De� favorable 1 1 1
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sujet est inacceptable au niveau d’une enque" te publique.   4- Le tourisme parisien 
court le risque de la saturation et de l’engorgement sur quelques sites phares. 
L’ame�nagement de la gare du Nord, tel qu’envisage� , plus sa proximite�  avec la Gare 
de l’Est, renforcent conside�rablement ce risque. L’urgence de� fendue par beaucoup 
de professionnels du secteur est la ne�cessite�  d’un e� largissement de l’offre 
aujourd’hui a�  notre porte�e et d’une de�concentration des lieux d’arrive�e des 
touristes de l’Europe du Nord et de l’Est sur des gares relais en liaison avec le 
me�tro du Grand Paris Express.   5- Les pratiques du groupe CEETRUS sur 
EuropaCity ont mis en e�vidence :  -Un abri fre�quent devant le secret des affaires 
pour cultiver le flou dans les engagements, alors qu’il s’agit avant tout d’un projet 
d’inte�re" t public  -L’usage d’une terminologie trompeuse (du type po" le de vie pour 
de�signer un complexe commercial) et des promesses non contractuelles  -Une 
grande habilete�  dans le verdissement des projets, en passant a�  co" te�  des vraies 
exigences de la transition e�cologique  -L’usage intensif des agences de 
communication et de relations publiques, y compris lors des enque" tes publiques, et 
celui des dessins d’architectes et de paysagistes de renom pour faire re"ver.  Si la 
puissance publique joue son ro" le, elle devra e�clairer le public sur la re�alite�  des 
engagements de la SEMOP, dirige�e par ce groupe, et sur de vrais bilans financiers, 
e�cologiques et sociaux. Cela ne semble pas e" tre le cas dans le dossier pre�sente�  au 
public. Il faut espe�rer que des expertises et des actions associatives permettront de 
le mettre en e�vidence de manie�re de� taille�e.  

2734 Anonym
at 

Le Plessis-
Tre�vise

Bonsoir,   Je souhaite apporter mon soutien a�  ce projet qui, par de nombreux axes, 
apporte une re�ponse aux besoins actuels des voyageurs que nous sommes. Pour 
prendre le train re�gulie�rement a�  la gare du nord (axe banlieue et TGV), j'identifie 
les principaux atouts du projet suivants, par ordre d'importance:  La forte 
affluence, voire la saturation  La ne�cessite�  d'apporter une solution au manque 
d'espace, ou�  il est difficile de se frayer un chemin dans tout ce monde, est une 
urgence, sans parler des ve�hicules de service qui circulent au milieu de la foule. Le 
projet apporte une solution e�prouve�e dans les ae�roports: se�parer les arrive�es des 
de�parts; il est donc en voie de re�gler ce proble�me majeur.  La se�curite�  des lieux  
Tout usager de la gare a pu remarquer la fre�quentation douteuse a�  l'inte�rieur et 
l'exte�rieur de la gare, avec des trafics non dissimule�s au milieu de l'espace public. 
Un renouveau de la gare comme le projet l'envisage est force�ment une aide a�  
ame� liorer la se�curite�  de tous. Il n'est pas normal que cette gare ne soit pas dans un 
niveau de se�curite�  comparable aux autres gares et quartiers parisiens.  Le 
commerce  Ce sujet semble controverse� , et pourtant, il apporte un service fort utile 
aux voyageurs; quand on prend re�gulie�rement le train, on a fre�quemment un temps 
d'attente en gare que l'on peut difficilement exploiter. Les commerces en acce�s 
direct comme a�  St Lazare par exemple est une re�elle opportunite�  d'exploiter ce 

- Favorable 1 1 1 1
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temps perdu, sans avoir a�  trop s'e� loigner et risquer de louper le de�part. C'est 
appre�ciable de trouver e�galement des services en liaison web, comme par exemple 
un point retrait pour les commandes que l'on peut re�cupe�rer sur son parcours sans 
de� tour ni perte de temps. Ces commerces peuvent e�galement profiter aux riverains, 
comme c'est le cas a�  St Lazare (il suffit d'y passer a�  l'heure du de� jeuner pour 
comprendre).  L'image pour les voyageurs europe�ens  Il est inconcevable que la 
gare du nord, point d'entre�e des voyageurs d'une partie de l'Europe (Royaume-Uni, 
Belgique, Pays-Bas), garde cette image si peu repre�sentative de notre capitale, ou�  le 
premier sentiment est la foule, suivi de l'absence de confort, l'inse�curite� , un service 
re�duit a�  son minimum.... Sur ce point, le projet apporte de vrais re�ponses, en 
cohe�rence avec les attentes de ces voyageurs dont la fre�quentation ne fera 
qu'augmenter avec les anne�es.  L'architecture du projet  Ce projet apporte de la 
modernite�  a�  ce lieu majestueux, sans toutefois ne�gliger la construction historique; 
on comprend me"me que les architectes ont cherche�  a�  mettre en valeur ce pre�cieux 
patrimoine, en redonnant une importance a�  la façade inte�rieure actuellement 
masque�e par l'acce�s Eurostar.  Pour ces principales raisons, ce projet doit e" tre 
engage�  au plus vite, pour le bien des voyageurs, du quartier, et de la se�curite�  de 
tous.  

2735 HOFFER Paris Une station ve� los a�  la place des pissottie�res en plein air , tre�s bien . Une station de 
bus plus lumineuse et se�curise�e, tre�s bien. Des commerces autres que les boutiques 
exotiques peu vertueuses pour le bilan carbone , tre�s bien . Des parcours plus 
fluides qui vont de�sencombrer l’espace public entrave�  par les multiples vendeurs a�  
la sauvette, tre�s bien. Une plateforme non exploite�e et sinistre qui deviendra 
terrasses et jardins avec vue sur Montmartre, tre�s bien . Habitante du quartier je ne 
m’oppose pas a�  ce projet contrairement a�  d’autres qui sans doute ne le connaissent 
pas . En revanche ceux qui ont le pouvoir devraient s’occuper de la proprete� , de la 
diversite�  commerciale et de la lutte contre les trafics de Marlboro pluto" t que de 
tenir des propos moralisateurs contre la consommation. Ne vous arrive-t-il pas de 
temps en temps de prendre un verre , de de� jeuner ou dî"ner au restaurant ?

- Favorable 1 1

2736 BIJAOUI Paris Avis - Autres 1

2737 BOIJAO
UO

Paris Le projet de refonte de la Gare du Nord est une re�elle opportunite�  pour la ville de 
Paris, les habitants du quartier et les usagers de la Gare du Nord.   Je prends 
souvent le train Gare du Nord et je suis ravie de ce projet de re�habilitation 
comple� te des espaces , des nouveaux commerces et de la fluidite�  des  nouveaux flux 
.   Des espaces propres et une se�curite�  renforce�e ame� lioreront la vie des usagers !   
Les abords de la gare sont de�sastreux  aujourd’hui et ce projet va grandement aider 
le quartier a�  e�voluer , a�  se moderniser et a�  ame� liorer la qualite�  de vie des 
habitants . Le patrimoine architectural sera respecte�  tout en injectant la modernite�  
indispensable.   Les commerces vont permettre de gagner du temps et d’avoir de 

- Favorable 1 1 1 1
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nouvelles activite�s .   Un grand bravo pour ce beau projet qui va ame� liorer la vie des 
habitants du quartier , des usagers et donner enfin une belle image de Paris aux 
touristes qui arriveront , et de surcroî"t pour les JO ! 

2738 DUBOIS Paris Le projet pre�sente�  par StatioNord au moment de la concertation publique n'a pris 
pas pris en compte les besoins exprime�s par les usagers de la Gare du Nord et par 
les habitants du quartier :  1/ Le haut de la rue du Faubourg Saint Denis est 
aujourd'hui comple� tement congestionne�  de jour comme de nuit.  1.1 Stationord ne 
doit pas faire passer les camions des travaux par cette rue, la voie ferre�e est le seul 
moyen alternatif a�  cela.   1.2 Stationord ne doit pas installer la nouvelle entre�e de la 
Gare du Nord au niveau de la rue du Faubourg Saint Denis. Stationord a pris cette 
de�cision pour de�vier le flux des passagers dans son centre commercial.  Des 
alternatives a�  cette entre�e sont possibles : Le boulevard de la Chapelle ou l'entre�e 
actuelle qui est suffisamment dimensionne�e.   2/ Stationord n'a pas e� tudie�  Les flux 
des Taxis et VTC.   La possibilite�  de faire passer des flux par les immenses parkings 
de la Gare du Nord devrait e" tre se�rieusement pris en compte.  3/Stationord parle 
d'un centre commercial de proximite�  inte�gre�  a�  son quartier. Pour le de�montrer, 
Stationord devrait pre�senter une e� tude d'impacts sur les commerce existants dans 
le quartier puis comparer cette situation a�  son projet.   4/Le centre commercial 
Stationord devrait s'e� lever a�  la hauteur des immeubles du haut de la rue du 
faubourg saint Denis. Stationord devait faire une e� tude pre�cise par e� tage, par 
immeuble et par saison de l'impact sur l'ensoleillement des habitations. Aucune 
e� tude n'a e� te�  publie�e.  Merci de prendre ma contribution en conside�ration.  
Cordialement   

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1 1

2741 PERRIN Paris Ce projet va non seulement apporter les solutions indispensables au confort des 
usagers en traitant les proble�mes de flux et de se�curite�  mais il permettra de 
redynamiser l'ensemble du quartier en apportant a�  tous les riverains de nouveaux 
usages et un nouveau lieu d'e�change 

- Favorable 1 1 1

2742 Anonym
at 

Le projet est un gage de se�curite� , les abords sont de�sastreux aujourd’hui et le projet 
va aider le quartier a�  e�voluer. L’architecture patrimoniale est valorise�e par le projet 
et dynamise�e.  Les commerces vont permettre d avoir de nouvelles activite�s et de 
gagner du temps quand on attend son train ou lorsque l’on est en transit .

- Favorable 1 1 1

2743 LE 
JACQUE
S

QUARTUS Enfin un projet d'envergure qui va permettre de renouer avec les commerces de 
proximite�  et affaiblir un peu la puissance d'amazone. quel bonheur de pouvoir 
enfin faire ses courses le temps d'attendre son train; plus besoin de courir partout, 
de prendre sa voiture pour pour se de�placer dans tel ou tel magasin. L'implantation 
des commerces au sein d'un po" le totalement transforme�  va permettre de renouer 
avec une activite�  perdue, de de�velopper des emplois et e�galement de diminuer les 
empreintes carbones en limitant les de�placements: tout en un lieu, merci pour ce 

- Favorable 1
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beau projet.

2744 LUCAS Paris Le commerce fait peur, mais peur a�  qui ?   Quand je vais a�  Londres j'aime aller a�  
Oxford Street ou Convent Garden, y faire du shopping ou un restaurant. C'est 
anime� , dynamique on y trouve de tre�s nombreuses enseignes et marques qu'il n'y a 
pas a�  Paris. Il y a du monde qui va a�  Londres juste pour un weekend shopping. A la 
gare de Saint Pancras aussi on trouve quelques boutiques, ce qui est tre�s agre�able.   
C'est loin d'e"tre le cas aujourd'hui gare du Nord, avec des magasins mais dans la 
galerie du RER ou�  je ne descends jamais et sur les quais et bien ce sont les 
traditionnels boutiques de gare.   Je pense que de�velopper du commerce dans la 
gare du Nord rejoindra a�  un besoin des usagers du train, qui pourront profiter d'y 
trouver des enseignes qui n'existent pas forcement en province, a�  Lille ou a�  Amiens 
par exemple. De me"me pour les voyageurs de banlieue qui seront tre�s contents d'y 
trouver quelques services et magasins avant de rentrer chez eux, pluto" t que de 
devoir re�pondre la voiture ou attendre le samedi.   Pour les touristes ce sera une 
e� tape supple�mentaire dans le voyage, un gare attractive avec sa salle de concert par 
exemple, ça je en crois pas que cela existe ailleurs. Pour la salle de sport, il faudra 
offrir des possibilite�  s'y acce�der sans abonnement mais a�  la se�ance par exemple. 
Pour le prix d'une salle de cine�ma se faire une se�ance de cardio c'est healthy.   Je 
pense aussi que ce sera utile pour les habitants des quartiers proches. Il n'y a rien 
dans et autour de la gare. Il faut descendre a�  Chatelet ou aller sur les Grands 
Boulevards. C'est une opportunite�  pour continuer de transformer le nord de Paris 
qui en a bien besoin.   Il faut offrir du beau, de l'unique et de la diversite�  pour que 
cela re�ussisse et attire les clients comme moi. 

- Favorable 1 1 1

2745 Anonym
at 

Paris Je suis attriste�e de voir ce quartier se de�grader ainsi, j’ai ha" te que cela change enfin. 
J’avoue me sentir en inse�curite�  : il m’est insupportable  de passer devant certaines 
boutiques (sex-shop...) ou bien dans certaines rues insalubres avec mes enfants. Il 
n’est pas agre�able de s’y promener. J’attends beaucoup de cette re�novation qui nous 
permettra enfin de profiter d’un quartier propre et attrayant, digne d’une belle 
capitale. J’ignore comment il peut e" tre possible de laisser de tels endroits a�  
l’abandon. Vivement cette re�habilitation et bravo pour ce beau projet !  

- Favorable 1 1

2746 Anonym
at 

Aubervillier
s

Nouvelle habitante d’î"le de France, je prends le RER tous les jours avec une 
correspondance a�  gare du Nord. Cette gare est devenu mon quotidien lors de mes 
de�placements, car effectivement je la traverse e�galement pour prendre l'Eurostar.  
Je remarque depuis mon arrive�e la de�cadence et  le fosse�  entre la belle vile qu'est 
Paris et la Gare du Nord qui est ce que je vois en premier en arrivant. Quel 
dommage que de constater que cette gare est un re�el casse te" te ! Je me perds dans 
les alle�es, je ne trouve pas de commerce utile (beaucoup de magasins de ve" tement), 
et c'est une re�elle puanteur !  Avec la greve qui touche particulie�rement les 
transports parisiens j'ai subi la gare du nord car le RER B que je prend a une 

- Favorable 1 1
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correspondance a�  GDN. C'est un re�el calvaire de circuler car les voies sont trop 
petites, l’incivilite�  des personnes est absente et c'est une EY NORME foule qui 
s'agglutine par manque de place!   La gare du Nord a besoin d'e" tre re�nove�e pour 
faciliter le quotidien des nombreux voyageurs qui prennent les transports en 
communs pour se rendre au travail ! Elle a besoin d'un coup de neuf pour les 
nombreux touristes qui y passent et qui font face a�  la de�sillusion parisienne.  A 
l'approche des JO 2024, la gare sera bonde�e par des touristes internationaux qui 
seront ravis d'e" tre accueillis par cette magnifique gare qui aura e� te�  re�nove�e a�  
l'image de cette somptueuse capitale mondiale qu'est Paris !

2747 BALEX S Association 
DIAPASON_
10

DIAPASON_10 est une jeune association du 10 e arrondissement dont l’objet est de 
« travailler et d’œuvrer a�  la promotion de cet arrondissement et de contribuer a�  en 
renforcer l’attractivite�  »  Ses fondateurs conside�rent en effet que cet 
arrondissement « central » dispose de tous les atouts pour e" tre un « creuset » de 
de�veloppement e�conomique propre a attirer les initiatives, participer d’un re�el 
dynamisme et, en conse�quence, d’y cre�er de l’emploi pour renforcer le tissu social 
et ame� liorer les conditions de vie de ses habitants.  A cet e�gard, il est clair qu’au-
dela�  des richesses patrimoniales et touristiques de� ja�  existantes (canal SAINT 
MARTIN en particulier) , les 2 gares internationales , dont au premier chef celle du 
NORD ,sont et doivent e" tre, encore plus, les « portes d’entre�e et les vitrines » de 
PARIS !  Le -ou les ? - projets d’ame�nagements doivent donc e"tre des occasions a�  ne 
pas manquer !  REMARQUES ET OBSERVATIONS SUR LE PROJET PRESENTE :  1/ 
sur un plan ge�ne�ral, DIAPASON_10 se fe� licite de l’existence d’un projet de 
re�ame�nagement, qui est attendu depuis tre�s longtemps et ne�cessaire pour 
ame� liorer ce secteur.  2/ le « pari » ou le « parti pris «, pour des raisons lie�es au 
financement du projet, de cre�er un po" le commercial , pourra participer de l’objectif 
de de�veloppement local , mais a la condition de ne pas vampiriser le tissu 
commercial local de proximite�  ! Nous serons vigilants sur ce point, les promoteurs 
du projet doivent pre�senter des garanties a�  cet e�gard (charte d’implantation 
commerciale, partenariats avec des commerces du quartier, en particulier ceux du 
Marche�  Saint Quentin).  3/ l’ame�nagement pre�vu ne devra pas perdre de vue que la 
raison primordiale d’une gare est d’accueillir des voyageurs ; a�  cet e�gard, il doit e" tre 
prioritaire que ceux-ci puissent y trouver les services, locaux d’attente et facilites 
d’acce�s aux interconnexions, y compris pour les personnes a�  mobilite�  re�duite, 
charge�es de bagages ou accompagne�es d’enfants.  Sur un autre plan, il parait 
essentiel qu’une signale� tique innovante et comple� te soit affiche�e et accessible dans 
les halls pour que les voyageurs puissent avoir, imme�diatement, une approche des 
attraits du quartier (touristiques ou autres) , c’est le cas , notamment du MARCHE 
SAINT QUENTIN , du canal SAINT MARTIN etc ..qui souffrent d un de� ficit 
incompre�hensible de fle�chage !  4/ la question de la liaison a�  venir avec la gare de 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1 1
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l’EST dans le contexte du CDG EXPRESS doit e" tre clarifie�e, car elle est actuellement 
peu lisible voire sujette a caution pour les personnes a" ge�es ou a mobilite�  re�duite.  
5/ il est regrettable que la gare routie�re n’ait pas fait l’objet, dans ce projet, d’une 
vision plus ambitieuse et innovatrice car les flux d’autobus qui se de�versent d’une 
manie�re insense�e rue du FAUBOURG SAINT DENIS cre�ent un chaos indescriptible !  
6/ la cre�ation, depuis le BD DE LA CHAPELLE et via le nord du FG SAINT DENIS, 
d’une base logistique et qui va voir, chaque jour, un flux de plus de 150 camions 
engendre des inquie� tudes en termes de nuisances et de pollution – minimiser ces 
impacts est essentiel.  7/ il est de fait que les nuisances subies actuellement par les 
habitants et le quartier sont, en quasi-totalite� , le fait des cliente� les de la SNCF ou 
des entreprises de transports publics du site. Or, force est de constater qu’elles ne 
sont pas ou peu prises en compte dans le projet et restent, sauf erreur, renvoye�es 
sur la voie publique !  Ca n’est pas acceptable en l’e� tat et il convient que tous les 
services lie�es a�  ces cliente� les (taxis, motos taxis , de�pose et attente minute, 
stationnements de 2 roues etc..) SOIENT PRIS EN CHARGE PAR CES OPERATEURS. 
LES SOUS SOLS PRIVATIFS ET LEURS ACCES DOIVENT ETRE ENCOURAGES.  8/ en 
conse�quence, nous insistons sur la ne�cessite�  absolue de mettre en cohe�rence les 
projets -et les chantiers - de la gare elle-me"me et de son parvis , qui sont des sujets 
siamois ! l’intelligence de gestion dans le calendrier des travaux est impe�ratif 
compte tenu des de�sagre�ments attendus pour les populations et les visiteurs .  La 
re�ussite de ce projet de�pendra aussi de son appropriation et de l’adhe�sion des 
habitants du quartier.  CONCLUSION : L’association DIAPASON_10 se situe 
re�solument dans une approche positive et constructive car elle souhaite e" tre 
reconnue comme un partenaire responsable.  DIAPASON_10 souhaite donc que ses 
remarques soient prises en compte ou fassent l’objet de re�ponses claires.  Sous ces 
re�serves, l’association est et reste favorable a un projet d’ame�nagement de la GARE 
DU NORD, qui est absolument indispensable face aux nouveaux enjeux et de� fis a 
relever .  

2748 BOISSY Levallois-
Perret

Bonjour,   Force est de constater qu’aujourd’hui les abords de la Gare du Nord sont 
de�sastreux, sales et peu se�curise�s.  Enfin un projet d'envergure pour aider le 
quartier et sa Gare visant a�  ame� liorer la qualite�  de vie de ses habitants et  a�  faciliter 
la circulation dans la Gare. Je dis Oui, Oui et Oui  a�  ce projet.   La Gare du Nord 
me�rite un tel projet visant a�  respecter ce patrimoine et a le moderniser.   Les 
nouveaux commerces vont nous faire gagner du temps, et vont permettre de 
be�ne� ficier de nouvelles activite�s dans un cadre plus agre�able, plus vert et plus 
soucieux des proble�matiques environnementales actuelles. C'est un enjeu majeur 
que ce projet aille au bout, et je le soutiens absolument.  

- Favorable 1 1 1

2749 Anonym
at 

Paris J'habite le quartier du 10 ie�me arrondissement de Paris  depuis des anne�es.  Le 
quartier de la Gare  du Nord s'est fortement de�grade� .  J'emprunte quotidiennement 

- Favorable 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 183/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

la ligne 4 ou le RER D pour me rendre a�  mon travail.  Les conditions d'acce�s a�  la 
Gare sont tre�s difficiles. J'ai maintenant la crainte d'un mouvement de foule, suite a�  
des bagarres dont j'ai e� te�  te�moin.  Le projet de re�novation de la Gare du Nord ne 
peut qu'ame� liorer le quotidien des riverains et des usagers.  Je n'oublie pas que la 
Gare du Nord est  tourne�e vers l'Europe. Elle ne donne pas aujourd'hui l'image 
d'une gare internationale digne de Paris.   En sortant de la Gare du Nord, les 
touristes ne peuvent avoir qu'un  a�  priori ne�gatif de la capitale.  Il serait souhaitable 
que le projet de re�habilitation  de ce quartier voit le jour  rapidement pour 
conforter les habitants de ce quartier.

2750 SCHILA
NSKY  /  
PREY SID
ENT DU 
MEDEF 
PARIS

MEDEF 
Paris

PARIS 
CEDEX 07

MEDEF Paris  Tous avec votre entreprise !   Madame Sylviane DUBAIL Pre�sidente  
Commission d'enque" te Gare du Nord  Pre� fecture de Paris et d'Ile-de-France UDEA 
75 5 Rue Leblanc 75911 Paris cedex 15   Paris le 20 de�cembre 2019   Madame la 
Pre�sidente,   Dans le cadre de l'enque" te publique relative a�  la re�novation de la Gare 
du Nord et en qualite�  de Pre�sident du MEDEF Paris, qui regroupe 10 000 
entreprises et pre�s de 500 000 salarie�s (adhe�sions directes et fe�de�rations) et d 
l'association Business European Capital Cities (BECC), qui regroupe une dizaine de 
repre�sentants de capitales europe�ennes, j'ai le plaisir de vous faire part de la 
position du MEDEF Paris et de BECC.  Paris est une me�tropole qui dispose de toutes 
les caracte�ristiques ne�cessaires pour devenir une capitale globale : internationale, 
accueillante, pionnie�re et business friendly. Cependant, elle peine aujourd'hui a�  
assurer la pe�rennite�  de cette attractivite�  face a�  l'e�mergence de me�tropoles 
concurrentes.   Ainsi, Paris se doit d'accueillir en son coeur de ville de grands 
projets structurants et hybrides.  C'est dans ce cadre que le projet StatioNord 
contribuera au rayonnement de Paris par plusieurs aspects.   Tout d'abord, avec un 
flux ame� liore�  de voyageurs : la Gare du Nord est la premie�re image perçue par un 
voyageur europe�en ou francilien et se doit donc d'e" tre au me"me niveau que, par 
exemple, la gare de St Pancras a�  Londres et qui re�pond aux besoins des milieux 
e�conomiques français et internationaux.   Ensuite, l'implantation de bureaux et 
d'espaces de coworking, mis en avant dans notre programme << Municipales 2020 
>>, offre des solutions de�die�es aux entreprises et a�  leurs salarie�s.   Enfin, ce projet 
porte�  par StatioNord, a e�te�  se� lectionne�  a�  l'issue d'une consultation mene�e par la 
SNCF. L'investissement conse�quent est porte�  par un acteur prive� . Il a en outre de� ja�  
beaucoup e�volue�  pour tenir compte des attentes exprime�es par les parties 
prenantes. Sa remise en cause, au-dela�  de la poursuite de l'ame� lioration du projet 
avec StatioNord, nous paraî"t pre� judiciable a�  la ne�cessaire stabilite�  et durabilite�  des 
projets e�conomiques d'envergure.   Nous sollicitons un rendez-vous avec les 
membres de la commission d'enque" te pour approfondir cette position.  Dans cette 
attente, je vous prie de croire, Madame la Pre�sidente, a�  l'assurance de ma 
conside�ration distingue�e.  Jean-Louis SCHILANSKY Pre�sident du MEDEF Paris  

oui Favorable 1 1 1 1
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Pre�sident du Business Europe Capital Cities  (signature)

2751 LEROUX Projet << Paris Gare du Nord 2024 >>  << L'e�costation bus >> une coquille vide !  
Dans la brochure de pre�sentation du projet << Paris Gare du Nord 2024 >>, il est 
annonce�  le re�ame�nagement de la gare routie�re en << e�costation bus >>. La 
formulation est plaisante, mais on peut craindre qu'elle ne corresponde qu'a�  une 
ope�ration de << greenwashing >> utilisant l'e�cologie pour ame� liorer l'acceptabilite�  
du projet. Cette forme de communication est de�sormais valorise�e dans tous les 
nouveaux projets, quels que soient les acteurs d'activite�s. La brochure ne donne en 
effet aucune pre�cision sur les caracte�ristiques techniques de cette << e�costation >>, 
de son fonctionnement, des avantages qu'elle pourrait apporter en matie�re 
d'e�cologie. On est su" r aujourd'hui d'une chose, c'est la destruction de l'actuelle 
plateforme des bus, le renforcement de ses fondations et la construction d'un 
e�norme ba" timent de 25 a�  30 m de haut vont ge�ne�rer des quantite�s conside�rables 
d'e�missions de GES et de pollutions de tous types. Il est vraisemblable que le bilan 
carbone global du projet sera catastrophique, tant pendant la phase de 
construction que d'exploitation.  Quelques questions concernant cette << 
e�costation >> :  -Quelle re�duction de GES ou autres e�missions (particules fines…) 
permet d'obtenir la nouvelle << e�costation bus >> par rapport a�  l'ancienne gare des 
bus ?  -Quelle re�duction en matie�re de consommation d'e� lectricite�  (e�clairage, 
chauffage, escalators…) permettra-t-elle par rapport a�  l'ancienne gare des bus ?  -
L'e�ventuel recours a�  une production e� lectrique a�  partir des panneaux 
photovoltaîbques : qui prend en charge les cou" ts lie�s a�  leur nettoyage re�gulier (sinon 
pertes sensibles de rendement), a�  leur remplacement tous les 10 ans environ et aux 
ope�rations de tri se� lectif des diffe�rents e� le�ments dangereux (et rares) contenus 
dans les panneaux usage�s ?  -Une e�costation bus sans bus non polluants ? A quelle 
date cette << e�costation bus >> accueillera-t-elle uniquement des bus e� lectriques 
ou hybrides ? Quelles seront les premie�res lignes concerne�es et a�  quelles dates 
seront-elles ope�rationnelles ?    Jean-Pierre Leroux Ancien maire-adjoint du 10e�me  
Le 23 de�cembre 2019

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

2753 Anonym
at 

La France va accueillir les Jeux Olympiques en 2024. Paris sera le centre du monde, 
avec des nouveaux e�quipements, notamment le village olympiques a�  Saint Ouen. De 
la Gare du Nord on acce�de aussi au Stade France, qui sera le cœur de la 
compe�tition.  La Gare du Nord sera la plaque tournante pour acce�der a�  tous ces 
sites, elle doit e" tre un e�crin. Non seulement elle doit e" tre re�nove�  d’ici la�  pour offrir 
la meilleure expe�rience aux touristes et aux passionne�s qui se rendront aux jeux, 
mais elle doit e" tre un e�crin, une vitrine de la France alors que les regards du monde 
entier seront tourne�s vers nous.  Bonne chance aux promoteurs du projet, c’est une 
grande aventure qui commence pour e"tre au rendez-vous de 2024...

- Favorable 1

2754 BUI Paris Je voyage re�gulie�rement en Asie, pour y voir ma famille lors de mes conge�s. Je me - Favorable 1 1 1
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rends donc a�  l'ae�roport de Roissy en prenant le RER depuis la gare du Nord, sauf 
cette anne�e en raison des gre�ves ou�  j'ai pre� fe�re�  m'y rendre en voiture. L'image de 
Paris c'est le luxe, la plus belle ville du monde, et pas le pire RER et la pire gare au 
monde comme aujourd'hui. Une nouvelle gare est indispensable comme des 
nouveaux transports vers l'ae�roport. Elle doit e" tre plus propre, notamment dans les 
e� tages infe�rieurs, plus se�curise�e noramment dans les rues autour qui sont de 
ve�ritables coupe gorge la nuit et ou�  le jour les trafiquants ne se cachent me"me pas.   
Une gare internationale est comme un ae�roport international. On s'attend a�  y 
trouver tous les services ne�cessaires au confort des voyageurs, de quoi se restaurer 
en fonction du temps dont on dispose et des salles d'attente et des espaces pour 
embarquer, et aussi de pouvoir y faire son dernier petit tour de shopping avant 
d'embarquer.   Cette re�novation est donc urgente, surtout si la France ne veut pas 
e" tre la rise�e du monde pour les Jeux olympiques 

2755 BOUSSE
L 

Neuilly-sur-
Seine

Un tre�s beau projet qui je l'espe�re verra le jour. - Favorable 1

2756 Anonym
at 

Lille Ce projet est porteur d'avenir, il me semble essentiel pour cette gare. En tant 
qu'usager re�gulier, je ne peux qu'approuver ce magnifique projet ! 

- Favorable 1

2757 LE 
DUIGOU

Neuilly-sur-
Seine

J'appre�cie beaucoup ce projet que je trouve pratique pour les voyageurs et j'espe�re 
qu'il va e"tre retenu. 

- Favorable 1

2758 BOUSSE
L

Paris Je pense que ce projet est une excellente ide�e, c'est pourquoi je le soutiens 
vivement ! En espe�rant qu'il aboutisse! 

- Favorable 1

2759 DALET Saint-
Gratien

Ceetrus et Auchan ont de�cide�ment la folie des grandeurs, apre�s Europacity voila�  
autre chose de tout aussi incompatible avec l'URGENCE CLIMATIQUE d'une part et 
de�connecte�  des vrais besoins des voyageurs et des habitants.  Il y a surement 
moyen de re�pondre aux besoins d'ame� lioration de la circulation des voyageurs, 
d'agrandissement, de re�novation, de se�curite� ... sans tomber ne�cessairement dans 
un projet sur-dimensionne� .  Une gare ne doit en aucun cas devenir un GIGA centre 
commercial.  Si au passage on pouvait faire disparaî"tre tous ces e�crans publicitaires 
lumineux et ultra-e�nergivores tous plus gigantesques les uns que les autres ce 
serait une excellente ide�e.  

- De� favorable 1 1

2760 DUVAL Courbevoie Tre�s  beau projet qui va permettre de changer l’image du quartier en y apportant 
modernite� , commerces services, emplois.... et sans que les usagers ne voient les 
prix des billets augmenter. 

- Favorable 1 1

2761 DUVAL Courbevoie Beau projet qui va apporter un peu de modernite�  a�  ce quartier qui en a grand 
besoin gra" ce a�  la cre�ation de commerces, services, espaces verts installations 
sportives et emplois. Si tous les projets en cours de travaux sur Paris pouvaient 
apporter autant aux parisiens. ...

- Favorable 1 1
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2763 Anonym
at 

Bondues Je suis un usager quotidien de la gare en tant que navetteur entre Lille et Paris. 
J’e� tais pre�sent a�  la re�union publique du 3 de�cembre et je suis d’accord avec 
beaucoup de remarques entendues ce soir-la�  pour que la nouvelle gare re�ponde 
avant tout aux besoins des voyageurs et des riverains. Par contre, je ne comprends 
vraiment pas pourquoi certains s’acharnent sur la conception du ba" timent.  Je 
de�plore me"me quand certains critiquent des de� tails tels que les passerelles d’acce�s 
aux trains au lieu de s’attacher au projet lui-me"me. On croit re"ver ! J’ai vraiment le 
sentiment que tout le monde y va de son commentaire personnel malgre�  la 
validation du projet par les monuments historiques et l’architecte des ba" timents de 
France qui sont quand me"me les mieux place�s pour donner leur avis ! Laissons aux 
services compe�tents le soin de juger de la cohe�rence de la proposition de Valode & 
Pistre et concentrons-nous sur les futurs usages de la gare pour lesquels, nous 
voyageurs, sommes pour le coup les plus compe�tents !   Certes, ce sont les gou" ts et 
les couleurs mais on ne peut pas nier que le travail re�alise�  est exceptionnel ! Cette 
verrie�re est magnifique, plus belle que celle actuelle, elle apporte de la modernite�  
au vieux ba" timent tout en le sublimant et la pointe verte sur le dessus donne 
vraiment un cachet particulier je trouve !

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2765 CANDEL
IEZ

Lille On ne voit bien que l’on ne pourra pas lutter contre l’arrive�e de nouveaux 
commerces dans la gare, c’est ce qui va financer sa re�novation c’est e�vident ! 
Partant de ce constat, je propose surtout d’e" tre vigilant et de batailler sur la nature 
des commerces et leur e�thique. Stationord et SNCF parlent de charte e� thique dans 
les conventions de commercialisation. Voila�  un levier inte�ressant ! Exigeons de ce 
suivi qu’il soit exemplaire et ne les laissons pas faire n’importe quoi dans le 
quartier. 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2766 SCHWE
R

Universite�  
Paris 13

Projet de re�ame�nagement de la gare du Nord : pour qui ? pourquoi ?  -- pour les 
usagers quotidiens de cette gare ? pour faciliter leurs parcours quotidiens souvent 
e�prouvants ? pour leur offrir un lieu aussi confortable que possible ?  La re�ponse 
est NON : le projet pre�voit d’interdire l’acce�s direct aux quais tel qu’il se pratique 
aujourd’hui. En effet, l’entre�e par la façade principale, la plus logique, ne me�nera 
plus qu’au trafic TransManche de l’Eurostar. Pour tous les autres trains, les 
voyageuses et voyageurs devront prendre un acce�s late�ral, puis monter a�  6 me�tres 
de hauteur dans le centre commercial, tout a�  l’est de la gare, puis acce�der aux quais 
par des passerelles, des escaliers et des ascenseurs. De fait, au lieu d'acce�der a�  leur 
train directement, elils seront oblige�s de traverser les espaces commerciaux, 
comme dans les ae�roports. Ce n'est pas acceptable car cela veut dire : plus de 
distance a�  parcourir, des temps d’acce�s nettement augmente�s et une pression 
commerciale non souhaite�e.  -- pour faire de cette gare, la plus fre�quente�e 
d'Europe, un immense centre commercial ?  La re�ponse est OUI : le projet « Gare du 
Nord 2024 » est porte�  par la filiale immobilie�re d’Auchan, Ceetrus, qui de� tient 66% 

- De� favorable 1 1 1
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des parts de StatioNord, la socie� te�  d’e�conomie mixte a�  ope�ration unique qui l’unit 
au de�partement de la SNCF Gares & Connexions. Les espaces commerciaux seront 
multiplie�s par 5 au profit d'Auchan alors que l’espace des activite�s ferroviaires 
augmente tre�s peu.   -- pour re�aliser une  vitrine pour les JO en 2024 ?  La re�ponse 
est OUI : c'est un objectif a�  courte vue qui ne devrait pas guider la de�cision 
publique  Je m'oppose donc a�  ce projet qui re�alise une privatisation de la gare au 
de� triment de l'inte�re" t des centaines de milliers de personnes qui fre�quentent cette 
gare re�gulie�rement. Ce projet est un ve�ritable cadeau au commerce qui aura pour 
conse�quences des parcours allonge�s et inutilement complique�s pour les usagers.   
Je soutiens qu'un autre projet est ne�cessaire : un projet re�pondant aux besoins des 
usagers re�guliers de la gare et redonnant toute sa place aux services publics 
ferroviaires et aux services publics en ge�ne�ral (re� implantation d’un re�el bureau de 
poste, e�ventuellement d’un centre de sante�).  L'e�tude doit quantifier les 
de�placements des usagers, et minimiser les de�placements du plus grand nombre, 
donc des transiliens qui empruntent quotidiennement cette gare  

2767 RENDU Neuilly-sur-
Seine

souhaite que ce beau projets soit realise   transformation de la gare du nord projet 
en cours pour apporter plus de confort  et de services aux usagers

- Favorable 1 1

2768 PRUNET
-FOCH

Vaucresson Un projet intelligent et ambitieux pour la gare d'Europe la plus fre�quente�e.  J'utilise 
au quotidien les transports publics d'ile de France. Quand on voit aujourd'hui la 
gare Saint Lazare compare�e a�  ce qu'elle e� tait, on se demande comment le projet de 
Gare du Nord peut faire de�bat.  L'ide�e de se�parer les flux de�part et arrive�e est une 
excellente solution.

- Favorable 1

2769 REY Habitante 
du 10 e�me 
arrondisse
ment

Paris Je conside�re que le projet pre�sente�  ne re�pond pas aux besoins de usagers du rail ni 
des habitants de Paris. il faut le revoir comple� tement.   il y a beaucoup trop de 
commerces et pas assez de services comme des guichets, de l'information, de l'aide 
pour les personnes a" ge�es, handicape�s.... Il faut un bureau de poste . Celui qui 
existait a e� te�  re�cemment supprime� .   Les voyageurs ne doivent pas faire un long 
parcours avant d'atteindre les quais.   La gare doit s'ouvrir sur la ville et son 
environnement et ne pas e"tre, une fois de plus, un sanctuaire du commerce.

- De� favorable 1 1 1

2770 Hemadi Goussainvil
le

Bonjour, je m'appelle Yasmina j'ai 28 ans et j'ai pas encore vraiment tout lu sur le 
projet de la nouvelle Gare du Nord. Je sais qu'on dit beaucoup de chose a�  la te� le�  sur 
les nouveaux commerces de la gare mais je comprends pas pourquoi c'est 
choquant, il y a de� ja�  des magazins dans presque toutes les gares de Paris je crois. 
C'est quand me"me pratique quand on arrive de banlieue comme moi de pouvoir 
faire des boutiques quand je viens a�  Paris. Apre�s c'est su" r qu'il y a de� ja�  pleins de 
boutiques a�  Paris mais ca sera plus pratique pour nous et ca rendra aussi surement 
la gare plus agre�able a�  fre�quenter parce que pour l'instant on essaie pluto" t de 
l'e�viter quand on peut. Et aussi ca sera bien qu'on puisse avoir plus de trains le 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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week-end, moi je suis sur Goussainville et le dimanche c'est gale�re de trouver un 
train pour faire l'aller retour souvent.En tout cas j'ai ha" te que la nouvelle gare 
arrive !

2771 JOHANE
T

Paris Habitant du 19eme, et utilisateur quotidien de la gare du Nord, j'affirme que ce 
projet de re�novation de la gare du Nord est plus que ne�cessaire!   Quoi qu'en disent 
les politiques et autres associations, les utilisateur re�guliers eux ,savent bien que la 
GDN a besoin de ce projet pour respirer et enfin devenir un lieu de vie a la hauteur 
de la capitale.  J’espe�re que les aspiration ide�ologiques et politiques des personnes 
les plus visibles (j'en prend pour exemple la re�union publique a l'e� toile du Nord) ne 
parviendrons pas a mettre un frein a ce projet.  

- Favorable 1 1

2772 BOUKE
BOUCH
E

Paris Bonjour, j'ai 23 ans et j'habite a�  Paris ou je fais des e�tudes en sciences sociales a�  
Paris 1. Je connais pas mal la gare du Nord pour la fre�quenter re�gulie�rement et 
rendre visite a�  mes parents qui habitent Corbeil Essonne. J'ai beaucoup de mal a�  
comprendre l'objectif de ce grand de�bat. Je trouve ça bien en ge�ne�ral d'associer le 
plus grand nombre a�  des grandes de�cisions pour notre pays mais la�  on parle d'une 
gare qui est dans un e�tat lamentable et qui a simplement besoin d'e" tre modernise�e. 
Il y a de� ja�  des commerces a�  l'inte�rieur (assez ve� tusutes d'ailleurs) et il y a des 
commerces dans beaucoup de gares, pourquoi devrait-il passer un an a�  discuter du 
projet qui a e�te�  pense�  par des experts beaucoup plus compe�tents que nous et sur 
un mode� le e�conomique qui en plus de fera pas augmenter les impo" ts de mes 
parents pour une fois. On dirait que l'Etat a tellement peur d'assumer un projet 
aujourd'hui qu'il vient complique�  les choses pour rien avec ces consultations qui 
vont force�ment concentrer les oppositions. Cette nouvelle gare on en a besoin, il 
faut arre" ter de tergiverser et penser un peu a�  tous les usagers comme moi de la 
gare du Nord.

- Favorable 1

2773 Anonym
at 

Bonjour,  je trouve que le projet et sa programmation sont extre"mement 
inte�ressants et surtout primordiaux pour le de�veloppement de Paris.   La Gare du 
Nord est sature�e, ses abords sont de�dorde�s par le flux de taxis, ve� los, pie� tons, bus... 
et ne�cessitent que les flux soient retravaille�s pour e"tre une gare digne de Paris. Elle 
accueille les trains depuis Bruxelles, Amsterdam ou Londres et nous avons a�  rougir 
par rapport a�  leurs gares : propres, se�curise�es, pas la sensation de de�bordement, 
nombreux commerces ou lieux pour cafe�/travail/commerces / zones de repos qui 
manquent ici cruellement.  Par ailleurs, le projet permet une densification en 
respectant l'existant; Ce sont deux piliers indispensable de la ville du XXI e�me 
sie�cle.

- Favorable 1 1 1

2775 MORER
E

Romainville Le projet ne laisse pas assez de place a�  la clarte�  d'un parcours voyageur grande 
ligne: guichets, lieux d'info et de repos, acce�s a�  internet etc. trop de commerces, 
rallongement des parcours nuisent au bien e"tre et e� touffent les sensations du 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1
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voyage, d'un ailleurs ...  Je verrais quelque chose de plus ae�re� , avec verrie�res et 
jardins, plus de chemins bien signalise�s, en particulier entre les diffe�rents niveaux 
d'acce�s aux trains. ( catastrophique dans la gare actuelle.)   Les lieux commerciaux 
devraient re�pondre d'une part a�  l'ide�e de "vitrine de la fabrication française", avec 
des produits que l'on ne retrouve pas dans le monde entier, et d'autre part, pour les 
transiliens, en petit commerces et boutiques indispensables a�  la vie 
quotidienne. :poste, kiosques a�  journaux, boulangeries, agences sncf et ratp, 
pharmacie...lieux d'information jeunesse...   L'agencement doit permettre de 
re�nover le quartier en gardant l'architecture des rues et des ba" timents alentour.  Et 
pourquoi pas quelques lieux d'e�coute de musique ou d'affichage de'oeuvres d'art 
nume�rise�es, dessins, dessins anime�s de qualite� , photos...

2776 TORTI Paris Bonjour,  La Gare du Nord vient d'e" tre re�ame�nage�e apre�s des anne�es de travaux.  
Elle est aujourd'hui fonctionnelle et agre�able - excepte�  pour le manque de guichets 
SNCF qui est un e�norme proble�me.  Je ne juge absolument pas utile le nouveau 
projet. Le centre commercial, notamment, me semble totalement dommageable 
pour l'e�difice et le quartier.  C'est mon avis.  Agathe

- De� favorable 1 1 1 1

2777 BREUVA
RT

Universite�  
Paris 13

Deuil-la-
Barre

En tant qu'habitant et employe�  de la banlieue nord-ouest desservie par la Gare du 
Nord, je re� interroge sur la pertinence de l’installation d'une galerie commercial au 
sein de la Gare :  - La priorite�  de la gare doit e" tre de fluidifier le trafique et non de 
l'encombrer de magasins; si l'installation de commerces a�  proximite�  des gares est 
judicieux, ceux-ci ne doivent pas e"tre au milieux de la zone d'e�change, mais en 
retrait.  - La surcharge de locaux commerciales, et la privatisation d'une grande 
partie de la gare rendra impossible tout retour en arrie�re et toute extension future 
du trafique.  - Dynamiser l'activite�  commerciale en GdN est un pied de nez 
insupportable pour les riverains de banlieue nord : ces activite�s devraient e" tres 
de� localise�es sur les stations du Grand Paris, l'intra-muros n'en a pas besoin ! 
Pourquoi ne pas se� lectionner une des grosses gares accessibles aise�ment depuis 
GdN, et dont l’environnement manque d'activite�  ? (ex : le Bourget, EY pinay-
Villetaneuse, La Courneuve, Stain...)  - La re�novation de la gare du nord N'EST PAS 
UNE URGENCE, il y a tre�s peu de soucis de congestion hors e�ve�nements importants. 
D'autres gare, comme la gare de Saint-Denis, sont beaucoup plus critiquement 
sous-dimensionne�es (et souvent dangereuses !).  Pour toutes ces raisons, je 
m'oppose a�  ce projet qui cou" te au contribuable et le dessert, profitant uniquement 
au groupe Auchan et a�  l'activite�  touristique intra-muros.  

- De� favorable 1 1

2779 LAMOU
REUX

Paris Bonjour nous souhaiterions que le projet de la Gare du Nord inclut l’installation de 
commerces de proximite�  de qualite� .   En effet, la Gare du Nord a une image assez 
mal fame�e et cela permettrait de redonner un certain standing a�  la Gare ainsi que 
de permettre aux voyageurs d’avoir des commerces de qualite� . 

- Favorable 1 1
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2780 Anonym
at 

Villetaneus
e

Je m'oppose a�  ce projet qui re�alise une privatisation de la gare au de� triment de 
l'inte�re" t des centaines de milliers de personnes qui fre�quentent cette gare 
re�gulie�rement. Ce projet est un ve�ritable cadeau au commerce qui aura pour 
conse�quences des parcours allonge�s et inutilement complique�s pour les usagers.  Je 
soutiens qu'un autre projet est ne�cessaire : un projet re�pondant aux besoins des 
usagers re�guliers de la gare et redonnant toute sa place aux services publics 
ferroviaires et aux services publics en ge�ne�ral (re� implantation d’un re�el bureau de 
poste, e�ventuellement d’un centre de sante�).

- De� favorable 1 1 1

2781 ETIENN
E

Bonjour,  L'ame� lioration des infrastructures induit aussi l'ame� lioration de la qualite�  
de vie pour les usagers; ce qui comprend  plus de toilettes et de proprete�  de ces 
infrastructures ainsi que des moyens de circulation dans ces infrastructures en e�tat 
de marche (escaliers me�caniques, tapis roulants, accueil...) En France nous avons 
tendance a�  privile�gier le technologique sur l'humain, il peut e"tre utile de privile�gier 
plus d'humain pour l'accueil et le support aux voyageurs, la proprete� , la se�curite�  et 
la lisibilite�  surtout si l'objectif est d'accueillir environ 1 millions de passagers 
quotidiennement. Qu'en est-il des interconnections avec le me�tropolitain? des taxis 
et ve�hicules des particuliers?    

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2782 Anonym
at 

Paris Ce quartier est devenu mal fre�quente� , les commerçants ont fui ou on e� te�  remplace�  
et le sentiment d’inse�curite�  y est permanent. Les usagers se pre�cipitent pour 
quitter la zone et ne consacrent plus de temps aux petits commerces de la gare la 
gare du nord et de ses alentours sur leurs chemins.  Le projet Stationord va 
apporter au quartier et aux parisiens plus de se�curite�  aux abords de la gares. En 
plus d’e" tre un des plus gros Hub d’IDF, il sera un lieux de rencontre, agre�able pour y 
faire du shopping ou les courses du quotidien. Faire ses courses sur le trajet du 
travail peut permettre de gagner du temps en rentrant chez soi pour pouvoir faire 
autre chose et profiter de sa famille par exemple.   L’approche architecturale du 
projet garde a�  la fois les grands repe�res visuels d’une gare parisiennes et celui d’un 
centre commercial moderne connecte�  respectant les flux urbains.  La zone Gare du 
Nord peut redevenir attractive avec le projet en attirant aux alentours des 
investisseurs d’immobiliers pour le tertiaires et le logements. Ainsi, c’est attirer 
plus de familles, de salarie�s, de cadres et de vie dans ce beau vieux quartier 
parisien connu de tous...

- Favorable 1 1 1 1

2784 BOZOR EY vry Merci aux gens qui sont jamais contents et qui trouvent toujours le moyen de 
critiquer de laisser la gare du Nord tranquille svp. Je sais que les français sont fiers 
d'e" tre les plus grands raleurs du monde mais si c'est pour empe"cher ceux qui 
prennent le train tous les jours d'aller travailler dans de bonnes conditions alors je 
dis STOP. Avec les gre�ves en plus en ce moment on dirait que les gens font tout pour 
s'attaquer a�  ceux qui gale�rent le plus. Je sais pas c'est quoi vos de�bats 
incompre�hensibles sur la nouvelle verrie�re de la gare du Nord ou sur le Zara qui va 

- Favorable 1
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ouvrir au dessus de la gare mais faut arre" ter de s'e�nerver comme ça pour rien. En 
fait la gare c'est une poubelle donc la�  il faut s'y mettre rapidement maintenant pour 
que ca redevienne un endroit civilise�  et que les gens puissent se de�placer dans de 
bonnes conditions. Aller manifester devant l'Elyse�e si ca vous fait mais arre" ter de 
nous emmerder avec vos histoires de fou merci.

2785 Anonym
at 

Paris Messieurs,  Votre projet ne permet pas d'e� largir les communications ferroviaires ni 
d'aider les gens a�  mieux voyager, a�  se retrouver dans l'espace de la gare. Il incite au 
contraire a�  consommer davantage pour le profit de grandes entreprises voire de 
multinationales.  Avez vous recense�  les besoins des voyageurs, des habitants du 
quartier ?  Cette gare situe�e dans un quartier populaire peut aussi solliciter de faux 
besoins et engendrer de la frustration e�conomique voire des mal e"tres...  Ce genre 
de projet existe de� ja�  a�  la gare saint Lazare a�  quoi bon le de�multiplier dans toutes les 
gares parisiennes ?  Il serait pre� fe�rable d'installer des espaces culturels, de savoirs, 
de formation, d'aides aux plus de�munis, aux jeunes et nouveaux arrivants.  Une 
socie� te�  plus juste, e�cologique, base�e sur la solidarite�  et non uniquement sur le 
tourisme, est l'avenir de l'humanite� .  Ce genre d'offres commerciales va voir 
l'augmentation des loyers de cette zone, chasser les plus ne�cessiteux, les renvoyer 
une fois de plus en grande banlieue. Ces gens travaillent et ont besoin des 
transports de proximite�  et non d'aller vivre a�  des heures de leur lieu de travail.  
Merci de tenir compte de ces remarques  

- De� favorable 1 1 1

2786 Anonym
at 

Paris Je me rends tre�s re�gulie�rement Gare du Nord dans le cadre de mes de�placements 
professionnels et personnels. Actuellement, cette gare n’est pas agre�able : froideur, 
ve� tuste� , difficulte�  a�  se repe�rer, etc. J’ai pris connaissance du nouveau projet 
d’ame�nagement et je le trouve formidable: l’approche multi-usages et multi-
services, la re�novation, la mixite�  sociale, etc. vont faire de ce lieu un point nodal 
agre�able pour les franciliens et Parisiens et une belle vitrine de Paris et de la 
France. Un tre�s beau projet !

- Favorable 1 1

2787 EGAL Si les commerces apportent de l'argent a�  la gare, qui servira a�  son entretien, s'ils 
apportent de la pre�sence humaine, favorable a�  la su" rete�  des lieux et stimulatrice de 
leur maintien en bon e�tat de proprete� , il n'y a pas de raison de refuser les 
commerces. Du moins s'ils n'apportent pas trop d'inconve�nients aux utilisateurs 
des trains, RER, me�tros, bus, taxis et autres ve�hicules ne�cessaires pour desservir la 
gare.  Or, l'ame�nagement propose�  n'apporte pas beaucoup d'inconve�nients aux 
utilisateurs actuels et futurs de la gare, du moins pas en quantite�  suffisante pour le 
refuser. Surtout si on met en balance ses avantages : apport de financement, su" rete�  
(face a�  la de� linquance aux heures creuses et tardives), se�curite�  (entre foules 
arrivante et sortante), proprete� , image internationale, lisibilite�  et confort pour ceux 
qui ne sont pas des utilisateurs re�guliers de la Gare du Nord.  On pourrait dire que 
les actuels utilisateurs re�guliers peuvent se discipliner un peu pour permettre 

- Favorable 1 1 1 1
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d'accueillir plus de voyageurs dans de meilleures conditions de confort, de se�curite�  
et de su" rete� .  L'architecture semble e" tre pre�serve�e, sauf le ba" timent de Duthilleul, 
qui n'aurait jamais du"  e" tre re�alise� , puisqu'il ne contribuait en rien a�  densifier le 
ba" ti. Les Japonais n'he�sitent pas a�  ba" tir des tours au-dessus de leurs grandes gares, 
de façon a�  cre�er des clients pour leurs trains : re�sidents autour des gares, emplois 
au-dessus et autour. Les Britanniques ont construit, dans et autour de la gare 
londonienne de Liverpool Street (qui dessert la City), le quartier le plus dense 
d'Europe. En urbanisme, tout ce qui densifie permet de limiter la porte�e des 
de�placements et de favoriser les transports de masse, en ge�ne�ral e� lectrifie�s. En 
limitant indirectement les e�missions de gaz a�  effet de serre, la densification est la 
meilleure re�ponse de l'urbanisme a�  la proble�matique du changement climatique.  
L'expe�rience a par ailleurs montre�  que la pre�sence de commerces dans les gares est 
pluto" t favorable au de�veloppement d'autres commerces autour de celles-ci et ne 
ge�ne en rien leurs alentours.   En tant que membre d'une association de de� fense 
des transports en commun (FNAUT), que je ne repre�sente pas ici (son avis tre�s 
de� taille�  a e� te�  de�pose�  sur ce registre), je vois dans cet ame�nagement un moyen 
d'apporter des ressources importantes a�  la SNCF et de rendre sa gare et ses trains 
plus attractifs (ou ceux des acteurs prive�s futurs), c'est a�  dire de favoriser l'usage 
du train, Transilien, TER et TGV.  Tout ce qui favorise le train est bon pour 
l'environnement et le climat.  Favorable a�  ce projet, je pre�conise ne�anmoins 
d'associer les associations de de� fense des transports en commun au cours de sa 
finalisation avant travaux.   Yves Egal, inge�nieur-conseil en e�cologie urbaine a�  la 
retraite

2789 Anonym
at 

Paris Habitante dans le 10 e�me arrondissement depuis des anne�es, je soutiens ce projet 
qui va mettre en valeur la gare par son architecture et les nouvelles activite�s. J 
espe�re que cela va permettre de mettre cette gare au niveau de saint Lazare et nous 
amener de nouveaux commerces dans ce quartier en manque cruel de commerces 
dignes de ce nom !  Les autres activites sont aussi inte�ressantes pour nous les 
riverains. On est heureux de se dire qu'en 2024 on pourra sortir dans notre 
quartier sans e"tre oblige�s d aller dans le centre de Paris. En vieillissant il est bon de 
pouvoir rester chez soi. Merci pour  ce projet 

- Favorable 1 1 1

2790 Anonym
at 

Paris Je souhaite la re�novation de la Gare du Nord - Favorable 1

2791 Anonym
at 

Verrie�res-
le-Buisson

Empruntant quotidiennement la gare du nord en provenance de Verrie�res le 
buisson vers la gare de rosa park et effectuant donc une correspondance, je 
souhaite que ce trajet devienne autre chose qu une corve�e ! J ai pris connaissance 
du projet de  permis de construire et il m apparait comme pouvant transformer ce 
lieu en le rendant attraillant et utile, notamment par sa future dimension 
commerciale.  Je souhaite donc apporter mon soutien a�  ce projet dans le cadre de 

- Favorable 1 1
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cette enque" te. 

2792 ROYER particulier Paris je suis contre ce projet d’extension des zones commerciales gare du nord, au 
de� triment d’une meilleure fluidite�   des circulations des voyageurs   il n’est pas 
ne�cessaire s’ouvrir encore de nouveaux centres commerciaux a�  Paris surtout dans 
une gare dont le but premier est la circulation des passagers et notamment des 
franciliens   les voyageurs n’ont que faire de ces enseignes commerciales qui 
existent de� ja�  a�  foison en ville.  je suis contre la marchandisation des espaces 
publiques   rendons de l’espace aux gens, aux voyageurs   il eu e� te�  plus judicieux 
d’e� tendre les espaces de verdure qui font cruellement de� faut surtout dans ce 
quartier: cre�er des espaces de vie   enfin la priorite�  est a�  mon sens de faciliter la 
fluidite�  des trajets, des e�changes des usagers de cette gare .  d’autre part il est 
insupportable que toute transformation d’un espace publique comme une gare soit 
de�voye�e et ne�cessite une privatisation de ces espaces   

- De� favorable 1 1 1

2793 PENNER
A

Paris Bonjour, je souhaite la re�vision profonde du projet. Le projet actuel est bien trop 
axe�  sur le de�veloppement de surfaces commerciales et parait compliquer l'acce�s 
aux quais.   Le projet doit permettre d'aborder plus facilement la gare en venant en 
bus ou en ve� lo.   Le nombre de boutiques dans la gare pourrait e" tre re�duit afin de 
rendre de la surface pour les voyageurs.  Merci e�galement de pre�server la 
magnifique façade de la gare.

- De� favorable 1 1

2794 Anonym
at 

Joinville-le-
Pont

Bonjour   Je suis favorable au projet de transformation de la Gare du Nord pour de 
multiples raisons :  - la mobilite�  des voyageurs en IDF est un enjeu majeur et fera 
face a�  des de� fis croissants. Repenser, ame� liorer, re�nover, optimiser les lieux de 
fre�quentation comme la Gare du Nord est indispensable si nous voulons conserver 
une qualite�  de vie dans cette re�gion.  - la Gare du Nord fait partie de notre 
patrimoine architectural. Il est ne�cessaire d'en conserver l'esprit tout en y 
apportant une touche de modernite�  dans un esprit eco responsable. A mon sens, ce 
projet y re�pond pleinement.  - Enfin, le quartier a besoin d'e" tre re�nove� . J'ai eu 
l'occasion, a�  plusieurs reprises, de le traverser : ve� tuste� , engorgement, 
inse�curite� ...Ce projet participera a�  sa re�novation et son attractivite�  aux be�ne� fices de 
ses habitations, des parisiens et au global de la re�gion IDF.  Merci par avance pour 
la prise en compte de cet avis.  Cordialement

- Favorable 1 1 1

2795 GIRARD Allianz 
Partners

Saint-Ouen Mesdames, Messieurs,  A la Gare du Nord, cela fait bien longtemps que les 
amoureux ne s’embrassent plus le long des quais ou que l’on emme�ne sa mamie 
jusque sa voiture pour l’aider a�  monter ses bagages dans le train. Non a�  la Gare du 
Nord on se croise on se bouscule. C'est un ve�ritable cirque! On serre bien son sac 
contre soi, on tient fermement sa valise et c'est indigne de notre capitale!   On se 
brule les doigts avec son cafe�  qu’on vient de renverser faute de pouvoir s’assoir 
tranquillement quelque part tant il n'y aucun espace pour se de� tendre!   Quand je 

- Favorable 1 1 1
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vais Gare du Nord, je n’ai qu’une ha" te c’est de voir s’afficher le nume�ro de ma voie 
pour monter vite m’installer, et au retour d’en sortir le plus vite possible. Sans 
compter la manie�re dont Eurostar est configure� , une ve�ritable honte a�  co" te�  de St 
Pancras a�  Londres.  Tout ce qui pourra ame� liorer le confort, l’attente et donner un 
peu d’air, je suis pour a�  1000% et ce projet a l'air ge�nial, enfin quelque chose qui 
vous nous permettre de rentrer dans le 21e�me sie�cle  Merci de prendre en compte 
mon avis.  Meilleures salutations,  François Girard  

2796 Anonym
at 

J'habite pre�s de Bastille et je cherche souvent des lieux sympas pour faire du sport. 
Je trouve tre�s originale l’ide�e d’implanter 1km de piste de trails sur le toit de la 
gare. L’ide�e a le me�rite de changer des offres propose�es sur Paris.  

- Favorable 1

2797 Anonym
at 

J'habite en re�gion Centre et je viens re�gulie�rement sur Paris voir des amis. 
Compare�e a�  l'extension de la Gare d'Orle�ans, je trouve personnellement que le 
projet architectural de la Gare du Nord est bien plus ambitieux et plus 
contemporain. Le quartier a vraiment besoin de ce coup de pousse pour ame� liorer 
la vie des habitants du quartier et la vision que l'on donne a�  nos touristes de notre 
belle capitale.

- Favorable 1 1

2798 Anonym
at 

Je vais re�gulie�rement a�  la Gare du Nord pour mes de�placements professionnels. Je 
suis assez impressionne�e par la station de ve� los de�crite dans le projet. C’est un 
e�quipement que l’on voit apparaî"tre dans d’autres villes de France et dans d’autres 
capitales europe�ennes. C'est une super ide�e car aujourd'hui on ne sait pas tre�s bien 
a�  quel endroit garer son ve� lo en toute se�curite� .

- Favorable 1

2799 Anonym
at 

Paris Bonjour,  En tant qu’utilisateur de cette gare depuis un certain nombre d’anne�es je 
me permets de vous donner un avis concernant la re�novation de cette gare.  En ce 
qui me concerne je pense que cette re�novation c’est une solution tre�s prometteuse 
pour la se�curite�  a�  l’inte�rieur et aux abords de la gare qui aujourd’hui est tre�s 
proble�matique et de plus cela va permettre de de�velopper l’activite�  e�conomique de 
cette gare qui aujourd’hui me semble tre�s en-deça�  des autres gars europe�enne.  
Pour revenir sur la se�curite�  qui est aujourd’hui le maillon faible de cette gare, la 
re�novation a�  mon humble avis va permettre de changer et d’e�radiquer cette 
inse�curite�  permanente lorsque nous attendons un train ou que nous sommes dans 
les magasins.  Pour les commerces, ils sont tre�s vieillissant et ne refle� te pas le 
dynamisme EY conomique deParis, et donne une image vieillissante de notre 
capitale.  C’est pour cela qu’une re�novation comple� te va permettre aux commerces 
a�  l’inte�rieur et a�  l’exte�rieur de la gare de redynamiser l’activite�  qui aujourd’hui me 
semble un peu laisse�s-pour-compte.  En espe�rant que mes propos feront avancer et 
permettre aux utilisateurs  comme moi de se sentir plus a l’aise lorsqu’il prend son 
train.  

- Favorable 1 1

2800 Anonym J'habite dans l'ouest de la France et je monte souvent a�  Paris pour des - Favorable 1 1 1
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at de�placements professionnels. En me documentant sur le projet, j'ai de�couvert que 
par rapport a�  la Gare Montparnasse, le projet commercial de la Gare du Nord est 
50% plus petit. Je suis totalement favorable a�  ce beau projet. Qui pourrait se 
plaindre de voir de nouvelles enseignes arriver et redynamiser un quartier qui en a 
bien besoin ?

2801 MOHAM
MAD

Sceaux Je m'appelle Faîbza et j'ai 23 ans et j'aimerais bien savoir qu'en est ce que la nouvelle 
gare du Nord sera construite ? J'espe�re que les trains vont continuer a�  circuler 
pendant les travaux parce que je le prends tous les jours moi pour faire mes e� tudes 
d'infirmie�re sur Paris. En me"me temps c'est vrai qu'on aurait bien besoin d'une 
nouvelle gare pour mieux circuler, je me sens pas du tout a�  l'aise a�  chaque fois que 
je fais ma correspondance la� -bas, il y a trop de gens qui circulent dans tous les sens 
et chacun est dans sa bulle. J'ai l'impression que c'est pas la me"me chose dans les 
autres gares ou�  s'est un peu plus convivial et ou�  les gens sont un peu plus 
civilise�s^^. Mais j'ai entendu qu'il y aurait de nouveaux commerces qui vont ouvrir 
avec la nouvelle gare, j'espe�re que ca permettra aux voyageurs d'e" tre moins stresse�  
et de pas angoisser a�  chaque fois qu'on passe par cette gare. Je me dis que gra" ce 
aux JO au moins le gouvernement sera oblige�  de faire un beau projet, il faut juste 
que ce soit pas que pour les touristes non plus.

- Favorable 1 1

2803 MARINE 
LEGRAN
D 

Bonjour, habitante de Paris depuis ma naissance, je me prononce de manie�re 
de� favorable concernant plusieurs points du re�ame�nagement de la gare du Nord : - 
la grande quantite�  de "surfaces de vente" de toutes natures ajoute�es a�  cet espace au 
de� triment de la conservation d'une fonction premie�re qui doit rester la circulation 
et la mobilite�  des personnes, et les services associe�s au voyage, et j'ose l'espe�rer, la 
convivialite� . - la transformation de cet espace jusqu'a�  pre�sent de�die�  au service 
public de transport en centre commercial prive� , ce qui est de�plorable pour un n?ud 
de circulation strate�gique comme celui-ci. - le symbole politique que repre�sente 
cette privatisation : cela pre� figure la privatisation de la commune de paris elle-
me"me... Apre�s le changement de nom du forum des Halles qui succe�de a�  la vente du 
foncier par la mairie a�  un ope�rateur prive� , la gare du nord va t elle e" tre renomme�e 
gare Auchan ???? pourquoi ne pas vendre e�galement l'arc de triomphe... Marine 
Legrand Paris

- De� favorable 1 1 1

2804 FOREST
IER

Antony Je comprends pas ce qu'il faut de plus pour que tout le monde se mette d'accord 
pour moderniser la gare du Nord. Que plus aucun toursite ne prenne le RER depuis 
les ae�roports et encombrent nos routes de taxis ? Que les voyageurs qui habitent en 
banlieue comme moi rache� te une voiture et viennent polluer encore plus Paris ? 
Tout le monde est d'accord pour dire qu'il faut sauver la plane� te et arre" ter de 
polluer et on est en train de planter la re�novation de la premie�re gare de France 
parce qu'il y aurait une gallerie commerciale inte�gre�e au projet ?? On marche sur la 
te" te, il y a toujours eu des commerces dans les gares qu'est ce que ca peut faire ? au 

- Favorable 1
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pire ca rendra le lieu un peu plus vivant et ca sera de� ja�  pas mal. A mon avis on nous 
dit pas tout sur le sujet et ceux qui sont contre doivent avoir d'autres raisons mais 
dans ce cas soit on a un de�bat ouvert et transparent soit ca sert a�  rien de faire une 
consultation publique.

2805 Anonym
at 

Dunkerque Je suis oppose�  a�  l'accaparement des domaines publics par des entreprises 
commerciales prive�es.

- De� favorable 1

2806 Anonym
at 

Bondy Bonjour, je vis a�  Bondy et je fre�quente re�gulie�rement la gare du Nord. Je suis 
consterne�  par la pole�mique autour du projet et en particulier par les crispations 
autour du commerce et des activite�s. Je comprends les craintes des riverains dont 
le quotidien va e"tre impacte�  par les travaux. J'entends que le de�veloppement des 
nouvelles mobilite�s et de l'usage du ve� lo exige des efforts en la matie�re de la part 
des porteurs du projet et de la SNCF. Je rappelle au passage que lors de la re�union 
publique le repre�sentant de la SNCF a indique�  que des e� tudes sont faites pour 
trouver 1000 places de ve� los supple�mentaires sur l'espace public, ce qui portera le 
nombre de place a�  3000 ! Mais ce projet doit e" tre replacer dans un contexte plus 
large que celui du quartier. Ce projet est vital pour le Nord Est parisien et pour les 
banlieusards. La transformation de la gare va non seulement ame� liorer le quotidien 
des voyageurs mais aussi apporter un nouveau souffle e�conomique au Nord de 
Paris et aux villes de banlieue. Une gare plus fluide, plus accueillante et plus lisible 
incitera plus facilement les entreprises a�  s'installer dans le Nord de Paris et plus 
largement dans les villes desservies par la gare. Des villes comme Bondy, Pantin, 
Romainville, etc se transforment rapidement et ont besoin de ce projet pour leurs 
habitants (qui auront acce�s a�  de nouveaux services, de nouveaux commerces plus 
proches de chez eux, des activite�s culturelles et de loisirs) et pour attirer de 
nouveaux investisseurs.

- Favorable 1 1 1

2807 DELBOS Paris Les lectures du dossier de�pose�  dans le cadre de la demande de permis de 
construire et du dossier d’e� tude d’impact socio-e�conomique permettent de bien 
comprendre le fonctionnement futur de la Gare du Nord, mais pas force�ment de 
saisir certains des tenants et aboutissants ge�ne�raux du projet.   Certes, les 
caracte�ristiques architecturales et techniques du projet correspondent bien au 
parti-pris global annonce�  par le maî"tre d’ouvrage, avec une dissociation des 
de�parts et des arrive�es. Ces e� le�ments sont clairs, tout autant que l’aspect de la 
nouvelle e�mergence au-dessus de l’actuelle halle Transilien, ou que l’inte�gration 
des nouvelles passerelles dans la halle de Hittorf. Or :   -Au vu des caracte�ristiques 
du projet, on peut pre�sumer qu’il s’agit d’un « projet du sie�cle », ou du moins d’un 
projet d’une ampleur telle qui ne reproduira pas avant 50, 60, ou 70 ans. En 
te�moigne l’analyse mone� tarise�e de la p. 109, qui prend une pe�riode de 50 ans.   -Le 
passage de voyageurs e�tant le cœur de l’activite�  d’une gare, il est ne�cessaire qu’un 
tel projet du sie�cle justifie de la bonne prise en compte de ces flux.   Le projet a 

Oui Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1
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comme impact majeur de faire en sorte que l’acce�s aux Grandes Lignes ne se fasse 
non plus directement a�  Rez-de-Chausse�e via le quai transversal, mais un niveau de 
R+1 a�  cre�er, avant de redescendre sur des quais via trois nouvelles passerelles. En 
matie�re de services, il s’agit de la cre�er pre�s des commerces, restaurants et 
plusieurs services comple�mentaires.   La note ci-apre�s tente de de� tailler les tenants 
et aboutissants de ces e� le�ments, et conclut que :    --> Le dossier du projet ne 
contient pas de prospective de long terme sur l’e�volution des flux de passagers. Les 
compteurs s’arre" tent a�  2030, quelques anne�es apre�s la livraison du projet.  --> Les 
flux de passagers entre le me�tro et le RER et entre le me�tro et le Transilien ne sont 
pas ame� liore�s par le projet, alors qu’ils constituent le flux de passagers principal 
dans la gare.  --> Les flux entre les quais de grandes lignes (via la nouvelle « rue 
inte�rieure » N01) et le RER seront ame� liore�s, mais les flux entre les quais de 
grandes lignes, le me�tro et l’espace public connaî"tront certainement une 
de�gradation.  --> Les flux internes a�  chacun des niveaux ne sont pas analyse�s dans 
le dossier, a�  l’exception de ceux sur la nouvelle « rue inte�rieure » (N01). Les flux y 
semblent supportables dans l’hypothe�se pre�sente�e, mais cette dernie�re est 
favorable car court-termiste (2030), en conditions normales, a�  l’heure de pointe du 
soir. On peut pre�sumer qu’a�  un horizon 2050 (avec plus de voyageurs), a�  l’heure de 
pointe du matin (plus dense) ou en  situation perturbe�e, la rue inte�rieure sera 
sature�e.   --> Les nouveaux services dans la gare sont commerciaux, dans une 
logique de valorisation des emprises ferroviaires. Cependant, les explications 
sommaires du fonctionnement de la salle de concerts, l’absence de « petits » 
commerces, et l’absence de nouveaux services gratuits, posent proble�me dans un 
projet qui est avant tout celui d’un espace public de la me�tropole.   En synthe�se, la 
lecture globale du projet, et notamment son faible nombre d’ame� liorations a�  
destinateur du « voyageur normal » (celui allant du me�tro au Transilien 
notamment) donne l’impression que son objectif principal de ce projet est de 
capter les flux des voyageurs longue distance, flux de�vie�  via la nouvelle mezzanine 
« rue inte�rieure » du N01, pour l’envoyer dans un nouveau centre commercial. Et 
qu’aucun des autres sujets de fonctionnement de la gare ne sont traite�s.  Est-ce 
re�ellement ce que l’on attente d’un projet de gare ?   Ce, alors que la question de 
l’e�volutivite�  du projet reste entie�re. Sera-t-il possible d’inse�rer une quatrie�me 
passerelle, si un jour les trains de Grande Ligne sont plus capacitaires ? Comment 
sera-t-il possible de re�nover ce lieux complexe, recouvert de pre�s de 40.000m² 
(sauf erreur de ma part) de surfaces diverses ? Bref, quelle marge de manœuvre 
donne-t-on a�  nos successeurs du sie�cle suivant ? 

2808 Anonym
at 

Vendo" me  Je profite d'e" tre e� tudiant pour voyager et de�couvrir le monde. Je voulais te�moigner 
de l'inte�re" t que je porte au nouveau projet de la Gare du Nord que je fre�quente 
re�gulie�rement. Je trouve super de dissocier les flux de de�parts et d'arrive�es en 

- Favorable 1 1
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construisant un nouveau terminal des de�parts. Fini les te� lescopages de voyageurs 
sur les quais. Le fait que la halle Hittorff soit de�die�e aux arrive�es permettra sans 
aucun doute d'ame� liorer notre confort en tant que voyageur. Je trouve tre�s poe�tique 
le fait d'arriver a�  Paris face a�  cette sublime façade historique re�nove�e.

2809 Anonym
at 

Tourcoing J'habite a�  Tourcoing et je prends de temps en temps le TGV pour rendre visite a�  ma 
cousine qui vie en re�gion parisienne. J'ai du mal a�  comprendre la pole�mique autour 
du projet de la Gare du Nord. Cette gare est affreuse : on y meurt de froid l'hiver, on 
y cre�ve de chaud l'e� te� . Il n'y a rien a�  faire en attendant son train et me"me pas 
d'espace pour s'assoir ! Je serai contente de pouvoir me poser dans un endroit 
confortable ou d'aller faire un peu de shopping lorsque j'arrive en avance ou que 
mon train a du retard !

- Favorable 1 1

2810 Anonym
at 

Lille   Lilloise, je fais re�gulie�rement des de�placements professionnel sur Paris. Quand on 
voit dans quel e� tat sont le parvis et toutes les rues autour de la gare on se dit que la 
ville aurait du entreprendre des travaux de re�novation de l'espace public depuis 
longtemps. Depuis quelques moi Je lis beaucoup de critiques sur le projet de la 
Gare du Nord. Je trouve ça honteux que lorsqu'un investisseur prive�  arrive et 
s’engage a�  re�nover la gare et les espaces publics on lui met des ba" tons dans les 
roues ! J’espe�re que ce projet aboutira d’ici 2024.

- Favorable 1

2811 Anonym
at 

Suresnes Je prends les transports en commun tous les jours pour aller travailler. Je fais 
e�galement beaucoup de de�placements professionnels. Se�parer les flux des de�parts 
et des arrive�es c’est vraiment LA bonne ide�e de ce projet. En adoptant la logique 
qu’on adopte�s la plupart des ae�roports du monde, la Gare du Nord sera demain la 
premie�re gare parisienne pre�pare�e aux de� fis futurs.

- Favorable 1

2812 Anonym
at 

Loches J'aime venir plusieurs fois par an avec mes copines faire du shopping a�  Paris. J'ai 
appris que le projet d'extension de la Gare du Nord pre�voit l'implantation de 
nouveaux commerces au-dessus du hall des de�parts. Ce qui signifie que les 
de�placements des voyageurs ne seront pas impacte�s par les commerces et que les 
personnes qui ne souhaitent pas faire du shopping ne passeront me"me pas devant 
les boutiques ! C'est une super ide�e de concevoir un grand magasin comme cela. Je 
n'aurais plus a�  courir dans tout Paris pour faire mon shopping. Et puis c'est assez 
agre�able de se dire qu'on va pouvoir profiter a�  la fois d'une vue sur le Sacre� -Coeur 
et d'une vue sur la Tour Eiffel en haut d'un seul et me"me ba" timent.

- Favorable 1

2813 Anonym
at 

Montbazon Je voyage souvent pour des raisons professionnelles . Aujourd'hui seuls les initie�s 
peuvent reussir a�  rejoindre le re�seau de transports en commun ou la station de 
taxi. C'est tre�s mal indique�  , rempli de monte�es  et il faut prendre des dizaines 
d'escalators dans 50 directions diffe�rentes . J'ai vu dans la maison du projet en gare 
que le projet de ceetrus pre�voit de re�soudre ces proble�mes de flux en gare. C'est 
une super nouvelle.. Est-ce que le nouveau projet de la Gare du Nord pre�voit la mise 

- Favorable 1
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en place de navettes directes pour les ae�roports Roissy et Orly ?

2814 RE Paris Contre ce projet ubuesque.  Il ne faut pas transformer Paris a�  ce point laissez vivre 
les rues commerciales et arre" tez les transformations a�  l’americaine dans des 
grands centres commerciaux c’est une honte de vouloir faire ça en France et encore 
plus a�  Paris! Nous avons de� ja�  Les Halles CA SUFFIT!

- De� favorable 1

2815 Anonym
at 

Marly-le-
Roi

Je suis un usager occasionnel de la Gare du Nord et j'appre�cie en ge�ne�ral l'usage du 
train, aussi bien en France qu'a�  l’e� tranger.  Ce projet me paraî"t indispensable au 
regard des projections d'e�volution du trafic et des incommodite�s actuelles au 
niveau des connexions me�tro/RER :  - il rendra plus confortable l'utilisation de la 
gare :grands lignes et interconnexions transports publics  - devra impe�rativement 
renforcer la se�curite�  des personnes  - ame� liorera l'offre commerciale (avec plages 
horaires e� largies ?)  - donnera un 'look' architectural plus moderne et attrayant, a�  la 
fois pour les usagers, les habitants du quartier et les touristes.

- Favorable 1 1 1 1

2816 Anonym
at 

Porto D’origine portugaise je suis venu rendre visite a�  ma famille en Idle-de-France pour 
les fe" tes de fin d’anne�e mon dieu quelle gale�re cette station taxi me"me a�  la gare de 
Saint Bento a�  Porto c’est mieux foutu et c’est de� ja�  un sacre�  foutoir et c’est super que 
le projet pre�voit un nouveau de�pose minute sur l’espace public du parvis de la gare.

- Favorable 1

2817 Anonym
at 

Bondy Bonjour, je vis a�  Bondy et je fre�quente re�gulie�rement la gare du Nord. Je suis 
consterne�  par la pole�mique autour du projet et en particulier par les crispations 
autour du commerce et des activite�s. Je comprends les craintes des riverains dont 
le quotidien va e"tre impacte�  par les travaux. J'entends que le de�veloppement des 
nouvelles mobilite�s et de l'usage du ve� lo exige des efforts en la matie�re de la part 
des porteurs du projet et de la SNCF. Je rappelle au passage que lors de la re�union 
publique le repre�sentant de la SNCF a indique�  que des e� tudes sont faites pour 
trouver 1000 places de ve� los supple�mentaires sur l'espace public, ce qui portera le 
nombre de place a�  3000 ! Mais ce projet doit e" tre replacer dans un contexte plus 
large que celui du quartier. Ce projet est vital pour le Nord Est parisien et pour les 
banlieusards. La transformation de la gare va non seulement ame� liorer le quotidien 
des voyageurs mais aussi apporter un nouveau souffle e�conomique au Nord de 
Paris et aux villes de banlieue. Une gare plus fluide, plus accueillante et plus lisible 
incitera plus facilement les entreprises a�  s'installer dans le Nord de Paris et plus 
largement dans les villes desservies par la gare. Des villes comme Bondy, Pantin, 
Romainville, etc se transforment rapidement et ont besoin de ce projet pour leurs 
habitants (qui auront acce�s a�  de nouveaux services, de nouveaux commerces plus 
proches de chez eux, des activite�s culturelles et de loisirs) et pour attirer de 
nouveaux investisseurs.

- Favorable 1 1

2819 Bonjour,  En tant que riverain (j'habite rue de Dunkerque), ce projet doit revitaliser 
le quartier en diversifiant l'offre commerciale et ame� liorer la se�curite�  des 

- Favorable 1 1
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habitants. La fluidite�  de la circulation, tant a�  l'inte�rieur de la gare qu'a�  l'exte�rieur va 
aussi y gagner. J'y suis donc tout a�  fait favorable.

2820 Amiens Pour fre�quenter plusieurs fois par mois cette gare, il me semble que la priorite�  des 
priorite�s soit d'en ame� liorer de façon urgente la circulation des trains et celle des 
voyageurs. Pourquoi l'enrober dans un projet commercial pharaonique ? Une gare 
n'est pas un lieu de vie mais un lieu de passage et d'accueil temporaire. Non aux 
invasions commerciales.  

- De� favorable 1 1

2821 HELLEG
OUARC
H

Je trouve le projet tre�s bien conçu. La Gare du Nord est depuis longtemps un 
proble�me dans ce quartier, il est de�sagre�able voire carre�ment risque�  d'y passer. Ce 
projet est donc particulie�rement important. D'une part, car il permettra 
d'ame� liorer l’environnement actuelle de la gare qui n'est pas joli ni se�curitaire. 
D'autre part, la fre�quentation et circulation dans cette gare, sans cesse plus 
importantes ne�cessite une organisation plus judicieuse, permettant des gains de 
temps pour les usagers, ce qu'a pre�vu ce projet tant pour les Grandes lignes, 
l'Eurostar ainsi que pour les lignes banlieues.  De plus, ame� liorer le confort 
pendant les connexions ou le maintien en gare est un sujet important souvent mis 
au second plan, en l'espe�ce, ce n'est pas le cas dans ce projet qui fait la part belle a�  
des services agre�ables, commerces, restaurants, des espaces de Co-Working...  Ces 
magasins, restaurants, espaces mixtes, salle de sports...pourront e�galement servir 
pour les riverains et notamment les collaborateurs et familles de l'Ho" pital 
Lariboisie�re, qui aujourd'hui n'ont gue�re de choix pour passer de bons moments 
avant et apre�s la journe�e de travail, ou avoir visite�  un proche.  Je pense qu'il est 
important pour le quartier, les riverains, et les usagers d'aller au bout de ce projet 
qui a de� ja�  pris du retard.  

- Favorable 1 1 1

2822 Anonym
at 

Nogent-
sur-Marne

Enfin une bonne ide�e. Quel de�calage entre l'arrive�e dans la belle gare de Londres et 
l horrible, sale gare du Nord.  Il faut la refaire et la se�curiser  

- Favorable 1 1

2823 FERRAN
D

Retraite�  A 
Fonction 
publique

Paris A) Je n'ai pas re�ussi a�  trouver une vue du hall principal de la gare du nord, qui est 
absolument splendide, traverse�  par les trois passerelles du projet a�  mi hauteur (si 
je comprends bien). Par contre on sait tout des petites fleures qui orneront les 
terrasses.   Si effectivement ces vues ne sont pas imme�diatement accessibles, il y a 
tromperie des citoyens dans cette consultation. Ce que les commissaires 
enque" teurs s’appre" tent a�  valider est une consultation dissimulant  des 
informations essentielles pour le public. C'est une faute dont je pense qu'un 
tribunal administratif peut se saisir.  B) Il y a bien une pre�sentation des tableaux 
des surfaces anciennes et nouvelles par affectation fonctionnelle, par contre les 
quelques plans et coupes que j'ai pu examiner ne portent pas de mention 
"commerces". Si le groupe Auchan finance deux tiers de cet investissement, ce n'est 
pas pour faire uniquement des salles de sport et des restaurants, qui, eux sont 

- De� favorable 1 1
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explicitement de�signe�s. A nouveau, si la commission ne m'indique pas ou�  sont les 
plans et coupes mentionnant les commerces dans le dossier de consultation 
nume�rique, je suis fonde�  a�  conside�rer que ces plans par niveaux et les coupes 
pre�sentent une information lacunaire pouvant tromper les citoyens et entacher 
cette consultation de vices de forme.    

2824 Anonym
at 

Pantin Le dossier transmis a�  l’appui de l’enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du 
permis de construire sur le projet « paris gare du nord 2024 » est particulie�rement 
volumineux et touffu, ce qui ne participe pas a�  faciliter sa lecture et sa 
compre�hension dans le cadre d’une enque" te publique. Sous couvert de nouveaux 
usages et de geste architectural, le dossier soumis au public cherche a�  masquer des 
manquements majeurs du projet, qui sont en contradiction avec la raison d’e" tre 
d’une gare.   L’e� tude de flux, transmise en annexe, montre que le fonctionnement du 
terminal des de�part n’est pas bon. Un projet d’une telle ampleur (600 millions 
d’euro investis, un impact sur les circulations des usagers et des trains pendant les 
travaux) se devrait a�  minima d’avoir l’exigence d’un bon, voire d’un tre�s bon 
fonctionnement des flux dans les nouveaux espaces construits.  Ce projet n’affiche 
ensuite qu’une ambition e�cologique de façade. Deux ba" timents rue de Maubeuge 
sont de� truits-reconstruits sans lien avec le projet de faciliter les circulations dans la 
gare du Nord, si ce n’est de cre�er des revenus pour financer l’ope�ration. Le projet 
vise a�  instituer une sorte de centre commercial en gare, le voyageur au de�part sera 
contraint de circuler entre des boutiques pour rejoindre son train.   Quelle est 
l’ambition e�cologique dans le de�veloppement absurde de la socie� te�  de 
consommation, alors me"me que la SNCF se targue d’e" tre en pointe dans son bilan 
carbone et ses objectifs e�cologiques ?  L’implantation d’une grande surface de 
commerces dans une gare ne semblent pas avoir l’ambition e�cologique ne�cessaire 
aux de� fis de nos socie� te�s : sobrie� te� , ze�ro de�chet, circuits courts, durabilite� . En ce 
sens, ce projet est pernicieux et doit e" tre combattu.  L’ampleur du ba" timent est 
de�mesure�e. C’est avant tout la SNCF qui porte la responsabilite�  de ce projet de 
centre commercial en gare, en demandant lors de la consultation, que le projet 
comporte 25 000 m2 de surface d’activite� . Un ba" timent plus sobre, moins haut, 
centre�  sur l’acce�s aux trains donc comportant moins de commerces aura un 
meilleur bilan carbone dans sa construction et son usage.   Ce ba" timent sobre aura 
un inconve�nient majeur, il ne permettra pas de communiquer sur des objectifs 
de� lirants, tels qu’asse�ne�s dans la demande d’autorisation d’exploitation 
commerciale. Ces objectifs ne sont que les mauvais paravents de vise�es 
commerciales : la gare ‘ve� ritable lieu de vie associant commerce, sport, culture et 
travail’, c’est des bureaux a�  louer, beaucoup de commerces et du sport payant, 
re�serve�  a�  une e� lite qui a les moyens de s’offrir les services envisage�s, telle qu’une 
‘conciergerie du sport’.   La gare permettant ‘l’acce�s au de�veloppement exponentiel 

Oui De� favorable 1 1 1
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du nume�rique et de toutes ses applications’ : c’est oublier l’impact e�cologique 
de�sastreux du nume�rique et c’est cre�er un parc d’attraction en gare. Que la SNCF 
commence par mettre en œuvre une information voyageur fiable avant de se 
perdre dans ces objectifs fumeux.  Il est donc de�sespe�rant de devoir rappeler 
qu’une gare, c’est pour prendre un train. Le ba" timent de la gare doit e" tre au service 
des flux de voyageurs. Si l’ame� lioration des services en gare peut e"tre pertinente, 
cela doit s’inscrire dans les enjeux d’aujourd’hui : mettre a�  disposition des produits 
et services ne�cessaires et utiles, aucun de�chet produit (des fontaines a�  eau pluto" t 
que des bouteilles d’eau !).  La gare, mission de la filiale Gare et Connexion, reste un 
service public, permettant a�  des usagers de se de�placer avec un impact carbone 
faible, sans devoir utiliser des ve�hicules qui congestionnent les villes. Que le service 
public (avec les pre�rogatives associe�es, dont une disposition sur mesure cre�e par la 
loi) veuille imposer aux usagers de la gare du Nord de devoir traverser un centre 
commercial pour ensuite devoir s’agglutiner devant des lignes de contro" le puis sur 
des passerelles sous-dimensionne�es, c’est rendre ‘l’expe�rience en gare’ bien 
pitoyable. Doit-on encore parler de service public dans ce cas ?  Pour ce faire, je 
souhaite donc marquer mon opposition au projet pre�sente� .  A la lecture des pie�ces 
du dossier, d’autres remarques et questionnements peuvent e" tre souleve�s, ils sont 
pre�cise�s dans le fichier joint.  

2826 MASSER
A

Association 
Paris 
Goutte d'Or 
et membre 
du CA de 
l'Associatio
n Salle 
Saint Bruno

Paris Je trouve abusif de multiplier par cinq les services et espaces commerciales tout en 
augmentant tre�s peu l’espace des activite�s ferroviaires. En tant que riverain, je peux 
attester que ce n'est pas d'une zone commercial dans la gare du Nord dont nous 
avons besoin comme nous l'avons de� ja�  exprime�  pour l’ame�nagement du quartier de 
la Goutte d'Or dans une autre consultation. Il me semble e�galement que les 
voyageurs n'ont pas besoin d'une telle immense zone commerciale dans la Gare du 
Nord pour emporter produits et souvenirs parisiens !  Surtout, il est pre�vu que la 
SNCF ne garde que 34 % des parts. C’est Auchan, a�  travers sa filiale Ceetrus qui 
deviendra a�  terme l’actionnaire majoritaire de la gare avec 66%. C’est donc une 
ve�ritable privatisation de la gare qui est pre�visible a�  tre�s court terme.  Sous couvert 
d'une modernisation de la gare du Nord, la SNCF jusqu'ici service public, ce projet 
d'extension de la Gare du Nord donne a�  une puissance commerciale la gestion de 
son terminal.  indispensable a�  son service public. C'est donc en fait,  l'abandon d'un 
service public de qualite�  qui se profile. Entre la rentabilite�  commerciale  de Auchan 
et la gestion d'un service public, les banques de Auchan feront rapidement le choix.  
Si je souhaite voir ame� liorer les acce�s aux trains et aux diffe�rents services 
directement lie�s aux voyages et pour lequel j'e�mets un avis favorable, je ne peux 
que m’opposer au projet commercial tell qu'il est  pre�sente�  d'une part et d'autre 
part a�  la prise en main majoritaire de la gestion de la Gare du Nord par Auchan 
comme par d'autres puissances financie�res n'ayant pas pour but premier le 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1
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de�veloppement du service public.   

2827 ZANETT
I

Paris Une tribune dans le Monde cet e�te�  signe�e de quelques architectes sans doute Jaloux 
, suivie d’une autre tribune par une municipalite�  qui tout a�  coup change d’avis 
( c’est vrai les e� lections approchent et il faut re�cupe�rer les voix de certains ) et puis 
une pole�mique qui risque de retarder les travaux . Quel dommage ! Nos e� lus 
devraient se soucier de l’environnement de la Gare du Nord qui est un de�sastre, 
c’est un territoire abandonne�  , sale et ou�  re�gne perpe� tuellement un trafic et ou�  
chacun vient faire son commerce a�  la sauvette en toute impunite� . Alors mesdames 
et messieurs qui contestaient ce projet alors que vous avez les manettes du pouvoir 
vous devriez dire merci a�  ceux qui vont enfin prendre en charge de modifier ce 
quartier de Paris qui est actuellement une honte et qui fait peur aux voyageurs de 
l’Europe du Nord et de l’Angleterre quand ils arrivent . Un peu de modestie et de 
bon sens , certains e� lus ont danse�  devant les came�ras quand on a obtenu les jeux 
olympiques de�sormais il faut aussi une gare a�  la hauteur de cet e�ve�nement. Des 
travaux ambitieux qui vont aussi apporter une me�tamorphose durable pour le 
quartier dont je suis une habitante inquie� te et triste de le voir se de�grader ainsi 
depuis quelques anne�es. Je ricane aussi quand on vient contester le projet 
commercial . Avez-vous vu les commerces tout au long de la rue du Faubourg Saint 
Denis ? Merci a�  ceux qui vont enfin redorer le blason de cette partie  du 10e , vite , 
on attend les travaux et qu’ils soient pharaoniques, un peu d’ambition ! Fabienne 

- Favorable 1 1 1 1

2828 ANSART ASA PNE L'Association pour le Suivi et l'Ame�nagement Paris Nord-Est (ASA PNE) s'oppose a�  
la de� livrance du permis de construire portant sur le projet de transformation de la 
gare du Nord. Elle s'y oppose car elle est contre le parti d'ame�nagement propose�  
par les maî"tres d'ouvrage et le montage juridico-financier du projet tre�s e� loigne�  
d'un accord de concession. La cre�ation d'une co-entreprise avec la socie� te�  
gestionnaire Ceetrus, filiale du groupe Auchan, ouvre la voie a�  la privatisation de la 
gare puisque cette socie� te�  sera actionnaire a�  hauteur de 66% contre 34% pour 
Gares & Connexions. Il s'agit la�  d'une ope�ration qui porte atteinte au statut 
d'e�quipement public et d'inte�re" t ge�ne�ral des gares.   Sur le plan de l'ame�nagement 
propose� , il va bien au-dela�  d'une modernisation ne�cessaire de la gare pour en 
ame� liorer les flux et les conditions d'accueil et de confort des usagers. Ce projet 
pharaonique met en avant l'extension des galeries marchandes et des services de 
loisirs (salle de spectacles, salles de sport !) qui n'ont rien a�  voir avec la 
modernisation de la gare afin de l'adapter a�  la croissance des flux et a�  sa ne�cessaire 
re�gulation. Si dans le projet, il est pre�vu de bien distinguer l'organisation des 
''Arrive�es'' et des ''De�parts'' (ce qui est positif), celle-ci doit re�pondre a�  une 
meilleure fluidite�  des circulations a�  l'inte�rieur de la gare. Ces dernie�res ne doivent 
pas e"tre ''pollue�es'' par l'ampleur des ame�nagements marchands de nature a�  sur 
densifier ce quartier du 10e arrondissement de� ja�  tre�s congestionne� . Nous estimons 

- De� favorable 1 1 1 1 1
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que sur le plan du ba" ti, le projet porte atteinte a�  l'e�difice de l'architecte J.I.Hittorf, 
notamment avec la re�alisation des passerelles.   Si nous sommes favorables a�  la 
modernisation de la gare du Nord, avec nos amis du Collectif "Retrouvons le Nord 
pour la gare du Nord", nous demandons que soit e� tudie�e une solution alternative 
d'une gare intermodale, ouverte sur le 18e arrondissement (ce que ne pre�voit pas 
le projet actuel), adapte�e aux besoins des usagers qui rele�ve de la sobrie� te�  
environnementale et financie�re, respectueuse d'un patrimoine architectural 
exceptionnel.  Association ASA PNE, Paris le 5 janvier 2020.  http://asa-pne.over-
blog.com/

2829 Anonym
at 

Paris Comme riverain et usager  je suis oppose�  au projet actuel de privatisation et 
transformation de la Gare du Nord.

- De� favorable 1

2830 JEAN-
MARIE 
ET 
FRANÇO
ISE 

Cette transformation d'une gare publique en un espace commercial prive�  dans 
lequel les moyens de transport ne sont plus qu'une petite partie des activite�s ne 
nous convient pas . Nous nous trouvons de� ja�  tre�s souvent face a�  des proble�mes de 
retards, annulations de trains , bouleversements de nos horaires, nous avons la 
sensation qu'il suffirait d'un rien pour que ferme l la ligne PARIS NORD - LAON 
alors que tant de travailleurs domicilie�s dans l'Aisne l'utilisent. Ce "superbe" projet 
ne me paraî"t pas re�pondre aux demandes d'ame� lioration des transports TER dans 
nos re�gions Oise, Val d'Oise et Aisne . Je ne vois aucun propos a�  ce sujet. Impossible 
actuellement de venir Gare du Nord pour en parler, alors que l'on n'est pas certain 
d'avoir un train pour le retour. Françoise LEBRUN, utilisatrice du train Soissons -
Paris.

- De� favorable 1 1

2831 LEBRUN Vailly-sur-
Aisne

J'ai envoye�  ma contribution par mail, mais je confirme ici mon opposition a�  ce 
projet qui ne prend pas en compte les difficulte�s que rencontrent les usagers de la 
ligne PARIS - LAON en particulier , et les lignes TER de nos Re�gions en ge�ne�ral . Il 
n'est absolument jamais e�voque�  le projet d'ame� liorer ces lignes qu'utilisent de 
nombreux travailleurs parisiens  domicilie�s en re�gion.   Transformer une gare, lieu 
public,  en centre commercial prive� . NON MERCI      Françoise LEBRUN  

- De� favorable 1

2832 BERREK
LA

Goussainvil
le

Habitant dans le Nord de la re�gion parisienne, architecte et usager re�gulier des 
transports franciliens, je  pratique re�gulie�rement la gare du Nord pour mes 
nombreux de�placements. C’est a�  ce titre que je souhaite  apporter une contribution 
d’utilisateur averti dans le cadre de l’enque" te publique.  La pratique de ces lieux et 
la comparaison avec d’autres espaces similaires ailleurs en France et en Europe  
m’ame�ne a�  dresser le constat d’une gare peu agre�able, sous dimensionne�e et avec 
des espaces de faible  qualite� . Le projet de « Gare du Nord 2025 » doit a�  mon sens, 
inte�grer les enjeux ci-dessous pour re�pondre  ve�ritablement aux besoins des 
usagers. (...)  --- SUITE DE LA CONTRIBUTION EN PIECE JOINTE ---

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2833 ELMALE Paris J’habite a�  proximite�  imme�diate de la Gare su Nord depuis des anne�es et il devient - Favorable 1 1 1 1
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K de plus en plus difficile d’e" tre pleinement heureux , mais surtout d’y vivre !  La 
de�gradation a tous niveaux est tout simplement inde�niable. Pour mon travail , je 
fre�quente la gare quatre jours par semaine , jour de semaine comme we .    La ville 
de Paris devrait voir ce projet , non seulement comme une magnifique opportunite�  , 
mais comme un acte salvateur ! Les personnes qui y restent oppose�es devraient s’y 
rendre re�gulie�rement pour comprendre l’urgence de la situation.  On ne peut pas 
ignorer davantage de temps le niveau de salete�  pour ne pas dire d’insalubrite�  de 
chaque recoin de notre gare.  Il est impensable d’y rester sans avoir peur d’e" tre 
accoste�  , agresse�  , voire rakete�    !   La re�habilitation propose�e apporterait 
exactement tout ce dont , nous , usagers et habitants du quartier , avons besoin , et 
pouvons re"ver ! La situation actuelle est catastrophique !  Je suis maman de deux  
enfants , et l’environnement tel qu’il est me fait re� fle�chir a�  un e�ventuel 
de�me�nagement.    Le projet propose�  aujourd’hui conserverait notre patrimoine 
architectural , il pre�voie surtout de moderniser , ce qui est indiscutable !  Les 
touristes arrivant par la Gare su Nord se demandent pourquoi notre ville a laisse�  se 
de�ge�ne�rer a�  ce point ce lieu si important et repre�sentatif! On ne peut s’empe"cher 
de penser aux JO qui arriveront vite.    On ne peut accueillir quiconque en l’e� tat 
actuel des choses ! L’image d'une gare  internationale est totalement inexistante ! Il 
faut encourager et soutenir ce  merveilleux projet de re�habilitation ! Au dela�  d’un 
projet e�conomique , c’est une urgence civique qui ne doit , en aucun cas , e" tre 
discute�e.    L’unanimite�  est quasiment la survie du quartier et de notre capitale 
europe�enne!   Bravo a�  ce merveilleux projet !!! 

2834 SPORTE
S 

Paris Je vis rue Chabrol et ne peux pas rester sans intervenir sur le sujet de la re�novation 
de notre gare !   le fait que celle-ci soit discute�e et mise en doute est tout 
bonnement scandaleux !   que ceux qui s’y opposent la fre�quente et ne fassent pas 
que d’y venir en jouant les visiteurs du dimanche !   le quartier subit la 
de�gradation ! la salete�  est inacceptable , l’inse�curite�   prend des proportions et a�  des 
conse�quences dramatiques !   a quel moment ces t on de se voiler la face !   on ne 
peut pas laisser les choses en e�tat !   c’est une ouverture sur l ´Europe ! pour quelle 
ville Paris va t elle passer pour les JO ?! on s’est battu pour les accueillir ! personne 
n’a donc honte ?!   je ne prends pas de train me  faisant arriver apre�s une certaine 
heure.  on se fait accoste�  a�  chaque fois ! pourquoi ne pas y mettre des salles de 
shoot ?!    de plus , cette discussion est incompre�hensible , l’architecture , (un des 
seuls atouts qui nous reste a�  cet endroit !) n’est me"me pas menace�e.  il s’agit 
d’ame� liorer la vie des riverains et des usagers !  comment l’en empe"cher ?!     ce 
projet est un acte de sauvetage !   il est fou de l’empe"cher de voir le jour !!!!!!  

- Favorable 1 1 1

2835 Anonym
at 

Toutes mes fe� licitations pour ce beau projet que je soutiens grandement. Tout ce 
qui pourra de pre�s ou de loin permettre de fluidifier les flux est le bienvenu. La 
transformation pre�vue de la gare routie�re pour plus de confort et d'acce�ssibilite�  est 

- Favorable 1
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une ve�ritable ne�cessite� . Quelle angoisse aujourd'hui d'attendre son bus dans cet 
endroit glauque. A quand la re�novation de la rue de Maubeuge et la rue du 
Faubourg Saint-Denis ?!

2837 Aubervillier
s

Il est ne�cessaire d'arre" ter l'extension des zones commerciales qui be�ne� ficient aux 
grandes enseignes, ce a�  quoi contribuent massivement les ame�nagements 
contemporains des gares parisiennes.   Il en va de la survie des commerces 
inde�pendants, de la vie de quartier, de la baisse de la consommation de masse qui 
contribue beaucoup a�  la de�gradation de nos e�cosyste�mes et de la reprise en main 
du bien commun et des espaces publics. L'enjeu ici n'est pas de cre�er ou d’agrandir 
un centre commercial mais de de�velopper et faciliter les transports du quotidien 
(et ne dites pas qu'il y a besoin de vendre des espaces commerciaux pour faire 
rentrer des fonds et de�velopper le ferroviaire... de l'argent il y en a ! Ps : La France 
est la sixie�me puissance mondiale et Paris est une ville extre"mement riche) ! 

- De� favorable 1 1 1

2839 Anonym
at 

Je vis dans le 10e�me arrondissement. J’ai participe�  aux visites de la gare en mars 
dernier et je tiens a�  remercier les e�quipes de stationord pour la qualite�  de la 
pre�sentation et de la clarete�  des explications. L'espace public dans le quartier de la 
gare est dans un triste e�tat. Je ne me sens pas du tout en se�curite� . Je trouve toute 
cette mise�re sociale tre�s violente. Totalement rassure�e par l'architecture du projet 
et des fortes ambitions e�co-responsables de stationord, j’espe�re que ce grand 
chantier va redorer l'image de mon arrondissement.

- Favorable 1 1 1

2840 Anonym
at 

Paris je  suis totalement contre ce projet de transformation de la gare du nord   . Cette 
gare a de� ja�  fait l'objet d'une re�novation il n'y a pas si longtemps que ca et il y a de� ja�  
bien assez de commerces . Un fois de plus on va brader le service publique . Ne 
peut-on pas faire preuve d'un peu plus d'imagination et d'ambition pour re�nover ce 
quartier?  

- De� favorable 1 1

2841 COLLEC
TIF

Collectif 
Riverains 
Lariboisie�r
e-Gare du 
Nord

Nos constats et propositions pour l’enque" te publique sur la Gare du Nord  
Constats :   Aujourd’hui, le quartier de la Gare du Nord est un repoussoir pour les 
riverains - habitants et commerçants -, usagers de la gare (français ou e� trangers), et 
professionnels. L’image de ce quartier est fortement de�grade�e par le chaos, le 
de�sordre, l’inse�curite� , la salete� , la toxicomanie et la mendicite�  souvent agressive qui 
y re�gnent. L’ambitieux Projet Gare du Nord2024 doit impe�rativement inte�grer cet 
e� tat de fait, sans quoi son avenir et plus encore son succe�s seront fortement 
compromis. Une occasion unique est ainsi offerte, a�  travers ce projet, de remodeler 
radicalement l’image et la re�alite�  de ce site.   Le cloaque exte�rieur actuel jure de 
manie�re criante avec la richesse patrimoniale de la Gare et des immeubles 
environnants, ainsi qu’avec les ambitions de Gare du Nord2024.  Ce projet ne 
saurait s’exone�rer d’une prise en compte des abords exte�rieurs et de mesures 
radicales tre�s concre� tes pour pacifier et embellir l’environnement exte�rieur. C’est a�  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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cette seule condition que   oles riveraines et riverains sortiront du stress 
permanent qu’ils subissent,   oles Parisiennes et Parisiens voudront venir/revenir 
dans le quartier,   oles touristes e� trangers qui, aujourd’hui, le fuient auront envie 
d’y se� journer,   oles professionnels (restaurateurs, ho" teliers, commerces divers) 
pourront travailler sereinement et ne pas voir le chiffre d’affaires baisser.  Le projet 
Gare du Nord2024 doit donc avoir pour souci impe�ratif aussi l’ame� lioration des 
abords exte�rieurs de la gare et de contribuer, avec les autres acteurs (Police, Mairie 
notamment) a�    oy restaurer durablement la tranquillite� , la se�curite� , la proprete�  et 
le plaisir d’y e"tre et d’y circuler  otrouver des solutions ve�ritables pour les 
toxicomanes et autres personnes en situation de pre�carite�  qui errent dans le 
secteur, et ne pas se contenter de solutions « rustines » comme l’est aujourd’hui la 
SCMR qui cre�e, dans le voisinage exte�rieur, plus de proble�mes  qu’elle n’en re�sout.  
Pour y parvenir, une action conjointe, pre�ventive et re�pressive, et solidement 
coordonne�e entre les diffe�rents acteurs devra ne�cessairement e"tre mise en œuvre.  
Nota Bene : en l’e� tat actuel de ce qui nous a e�te�  pre�sente� , aucune entre�e-sortie dans 
les parties Nord et Est de la Gare (direction place de La Chapelle) n’est pre�vue : il 
faut de toute e�vidence combler ce manque flagrant.  Nos propositions   A.  
circulation des pie� tons, ve� los, trottinettes, automobiles, taxi, autocars, 
stationnement  Rue de Maubeuge :   1/ Partie conduisant au bd de La Chapelle :   
oEY largir le trottoir situe�  co" te�  chemin de fer, face a�  l’ho" pital car un flux important de 
personnes entre et sort  dans la gare (me�tro, RER et train) par le passage situe�  a�  cet 
endroit.  oSupprimer de� finitivement les cars SNCF et les porte-huit (interdits par la 
loi dans Paris) qui y stationnent et empruntent en permanence les rues Ambroise 
Pare�  et Guy Patin : pollution sonore et olfactive. Les voitures de location livre�es sur 
ces porte-huit pourraient e" tre achemine�es par voie ferre�e. Les riverains n’ont pas a�  
subir les nuisances cre�e�es par ces e�normes ve�hicules interdits par la loi. Aux 
loueurs de voitures et a�  la SNCF de trouver une solution.  2/ Partie donnant sur le 
carrefour Dunkerque-Magenta :   oLe stationnement et les files d’attente des taxis 
ge�ne�rent bruit, pollution olfactive et goulot d’e� tranglement au carrefour concerne� , 
a�  la hauteur du Monop’  oIl est donc impe�ratif de rationnaliser la file des taxis en 
attente.  Rue de Dunkerque dans la partie comprise entre la cour des taxis et le 
carrefour Dunkerque-Magenta :   oDe�barrasser les trottoirs tre�s emprunte�s par de 
nombreux pie� tons des scooters et moto-taxis qui l’encombrent  oPre�voir pour les 
moto-taxis une aire de stationnement qui pourrait e" tre situe�e dans la cour actuelle 
des taxis.  oPre�voir pour les scooters et motos de particuliers un stationnement en 
parking souterrain : soit celui de la Gare soit le parking Indigo de la rue Ambroise 
Pare�  toute proche (3 mn a�  pied).  Carrefour Magenta-Maubeuge :   oInterdire aux 2 
roues et aux ve�hicules (sauf bus, ambulances, pompiers) venant de la Re�publique 
de prendre la rue de Maubeuge a�  gauche.  oPeindre a�  ce carrefour des damiers 
noirs et blancs ou des lignes obliques jaunes pour interdire aux ve�hicules circulant 
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sur le Bd Magenta dans les 2 sens, de s’y arre" ter sous peine d’une amende : cela 
e�viterait le bouchon permanent actuel + concert de klaksons + risque vital pour les 
patients transporte�s en urgence par les ambulances.  Bd Magenta tout pre�s du 
carrefour ci-dessus :   oSuppression du feu rouge en deux  temps : extre"mement 
dangereux notamment pour les enfants, les personnes a" ge�es et les PMR  Rue de 
Compie�gne :   oL’interdire a�  la circulation sauf pour les ve�hicules qui veulent 
acce�der au parking : pre�voir une barrie�re ou un syste�me de plots tre�s solides qui 
empe"chent tous les autres ve�hicules de l’emprunter et de tourner a�  gauche ou a�  
droite  sur le parvis de la Gare.  Bd de Denain :   oCe boulevard offrant une vue sur 
la façade majestueuse de la Gare doit devenir un espace essentiellement pie� ton, 
partage�  uniquement avec les bus, ve�hicules d’urgence et de PMR, ainsi que les 
livraisons matinales.  Rue de Dunkerque a�  la hauteur de l’entre�e de la Gare qui est 
projete�e (pre�s de la rue Lafayette) :   oPre�voir un espace pour la de�pose des 
voyageurs par les taxis et VTC.  Rue du Faubourg Saint-Denis, a�  la hauteur des 2 
entre�es projete�es :   oPre�voir une de�pose minute pour les ve�hicules particuliers.  
Nota Bene :   1. La cour des taxis actuelle sera vraisemblablement sous-
dimensionne�e par rapport a�  l’augmentation des flux de voyageurs pre�vue : il s’agit 
donc de�s a�  pre�sent de pre�voir un autre espace de�die�  aux taxis.    2. Trouver une 
solution pour le de�po" t des trottinettes, aujourd’hui anarchique : dans l’espace ve� los 
de�die�  par exemple.  B. Aspects architecturaux, esthe� tique, signale� tique, e�clairage  et 
proprete�   Le Parvis de la gare du Nord :   oCe parvis situe�  devant un monument 
historique classe� , doit devenir un espace essentiellement pie� ton, partage�  
uniquement avec les bus, ve�hicules d’urgence et de PMR, ainsi que les livraisons 
matinales.  oSupprimer l’actuel terre-plein occupe�  de manie�re anarchique par 
certains ve�hicules particuliers et par les 2 roues motorise�s et autres 
stationnements sauvages qui peuvent se garer dans le vaste parking Indigo  de la 
rue Ambroise Pare�  toute proche (3mn a�  pied).  oVe�ge� taliser le parvis de manie�re 
plus esthe� tique et durable que ça n’est le cas aujourd’hui, pre�voir quelques assises 
pour personnes a" ge�es notamment.  oModifier l’heure de passage des bennes a�  
ordures, actuellement 18h30, pour e�viter le de�po" t totalement inesthe� tique et 
insalubre des poubelles de restaurants et ho" tels sur ce parvis. Pre�voir le passage 
des bennes soit to" t le matin soit tard le soir.   Signale� tique : sur tous les abords de la 
gare e�voque�s ci-dessus installer :  une signale� tique claire pour pie� tons et personnes 
motorise�es ;  des panneaux d’interdiction quand il le faut avec rappel des peines 
encourues par les contrevenants. Pre�voir notamment une signale� tique vers la Gare 
de l’Est et le Marche�  Saint-Quentin.  EY clairage :   Sur tous les abords e�voque�s ci-
dessus, pre�voir un e�clairage nocturne plus efficace tout en restant esthe�tique 
s’impose. Comme pour d’autres monuments historiques, concevoir une 
illumination qui mette en valeur (de manie�re non tapageuse) la façade majestueuse 
de la Gare.  Proprete�  :   Pre�voir plusieurs nettoyages par jour aux abords de la gare  
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C.   Services et commodite�s   A l’inte�rieur de la Gare :   oInstaller un bureau de poste 
oPre�voir des toilettes publiques en nombre suffisant  En conclusion, nous ne 
sommes pas oppose�s au Projet Gare du Nord 2024 a�  condition que les constats et 
les propositions expose�es ci-dessus soient prises en compte car ils sont la 
condition sine qua non pour que ce projet re�ussisse , quels que soient les 
ame�nagements qui seront apporte�s a�  sa version finale, notamment suite aux 
demandes de certains contributeurs qui souhaitent que la part  "commerciale"  des 
espaces soit re�duite.   En une phrase : il faut penser et pre�voir l'ame� lioration 
inte�rieure  de la Gare de manie�re indissociable de l'ame� lioration impe�rative de son 
exte�rieur.  Le collectif Riverains Lariboisie�re-Gare du Nord  Mail : 
riverainslariboisieregarenord@gmail.com

2842 OLLIVIE
R 

Paris J’ai l’occasion, en tant que parisien, de transiter re�gulie�rement par la Gare du Nord, 
qu’il s’agisse de prendre l’Eurostar pour Londres ou le rer B pour CDG. Les 
conditions actuelles de transit sont absolument inde�centes et parfaitement 
indignes d’une capitale comme Paris. Le sentiment d’inse�curite�  lie�  a�  l’insalubrite�  et 
la ve� tuste�  des lieux est inacceptable. La me�diocrite�  des conditions d’attente ne 
correspond pas a�  ce qu’on est en droit d’exiger aujourd’hui. Les couloirs vides, 
sales, malodorants sont anxioge�nes. Absence de vie, de commerces dignes de ce 
nom.  L’image de la ville de Paris offerte aux arrivants est de�sastreuse, voire 
honteuse. De nombreux amis de ma fille arrivant de Londres redoutent leur arrive�e 
a�  Paris. Une fois arrive� , les conditions d’acce�s aux transports, en particulier les 
taxis, cre�ent une attente de�cuple�e dans un contexte d’inconfort et, encore, 
d’inse�curite�  qui se transmet a�  l’ensemble des rues entourant la gare. Il est plus que 
temps que la Gare du Nord fasse l’objet d’une re�novation profonde, qu’il s’agisse 
tant de la station elle-me"me que de tout le quartier. 

- Favorable 1 1 1 1

2843 PLAILLY Montmagny l’acce�s pour les trains de banlieue ne pourra plus se faire directement du parvis 
vers les quais .Il est ne�cessaire que cette possibilite�  soit maintenue   

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2845 DELPLA
NQUE

Paris Madame, Monsieur,  Je suis favorable a�  la transformation de la Gare du Nord mais 
l’implantation d’un centre commercial dans son enceinte ne me paraî"t pas du tout 
judicieux. Un centre commercial en centre ville ne fait que de�grader l’endroit ou�  il 
s’implante, enle�ve tout le charme et sur quatre e�tages cela semble colossale.   
Pourquoi privile�gier le de�veloppement des commerces du quartier.  Merci,  Justine 
Delplanque.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2846 ROUGE Paris SI la re�alisation d'un tel projet semble tout a fait ne�cessaire la manie�re dont il est 
mene�  laisse a�  de�sirer. Il ne faut pas privile�gier l'acce�s aux commerces avant l'acce�s 

- Re�serves / 
inquie� tudes 

1 1
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aux trains. Il me semble e�vident qu'il faut limiter au maximum (= supprimer pour 
les trains partant de la surface) les monte�e et descentes d'e�tages qui sont tre�s 
difficiles et contraignantes pour les personnes age�es et handicape�es. On pourrait 
imaginer mettre les flux les plus important au rez de chausse�e et les commerces au 
dessus pour ceux qui attendent un train / veulent flaner / faire du shopping. Au vu 
de la fre�quentation de la gare ils conserveront une cliente� le importante.   enfin il 
faut aussi pendant ce projet preter attention aux environs de la gare. les trottoirs 
sont aujourd'hui saturer et l'acce�s a�  ve� lo et aux station taxi pas force�ment e�vidente. 
il faut rendre tout cela le plus simple et efficace possible pour e�couler les flux au 
mieux.   il me semble en outre au vu de l'e�volution de la socie� te�  primordial de 
pre�voir un grand garage a�  ve� lo se�curise�  (type ve� ligo puissance 1 000) afin de 
permettre de la multimodalite� .   Merci de ne pas privile�gier les commerces mais 
bien les voyageurs.   

sans prise 
de position 
tranche�e

2847 LAUBAC
HER

habitant du 
quartier

Bonsoir,  Il est indispensable et ne�cessaire de re�nover la gare et son enceinte et de 
faciliter tous les flux qui y ont lieu afin de de�sengorger cette zone actuellement 
sature�e.  En revanche, le projet de centre commercial me�rite d'e" tre reconside�re�  et 
annule�  au profit d'une (re)valorisation des commerces de proximite�  et d'un soutien 
a�  la vie locale de quartier.  Quel avenir voulons nous pour notre ville et le quartier 
de la Gare du Nord?  Permettons aux voyageurs de mieux circuler en toute se�curite�  
mais ne de� figurons pas la zone avec ce centre commercial inutile qui ne ferait 
qu'alourdir le paysage et n'apporterait rien de valorisant au 10e�me arrondissement 
de Paris.  Merci  FXL

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

2848 LEQUEU
X

Paris Le projet Stationord pose des proble�mes graves sur les circulations dans le quartier 
de la gare qui sont totalement e� lude�s par les auteurs du projet. Il est totalement 
regrettable que pour un projet d’un telle ampleur, une vision d’ensemble des flux 
dans et autour de la gare n’aie pas e� te�  pense�e.  Circulation des ve�hicules  L’e� tude 
d’impact du trafic routier effectue�e confirme aujourd’hui une saturation de la 
circulation de ve�hicules.   Le trafic routier autour de la gare sera augmente�  de 70 a�  
130 ve�hicules par jours pour les livraisons. Cela peut sembler effectivement 
marginal, mais cela ne l’est pas alors que le trafic est de� ja�  comple� tement sature� . De 
plus la pre�vision d’augmentation du trafic voyageur va ine�vitablement conduire a�  
une augmentation du trafic de ve�hicules autour de la gare. On peut donc s’attendre 
avec le projet actuel a�  un embouteillage ge�ant et quasi-permanent autour de la gare 
du Nord en 2024. Rappelons que ce quartier est de� ja�  le plus pollue�  de Paris. Le 
nouveau projet va donc conduire a�  faire du quartier pe�riphe�rique de stationord une 
zone extre"mement sature�e et pollue�e – et ce n’est pas le jardin sur le toit qui va 
contribuer significativement a�  la de�pollution du site.  Circulation des pie� tons  Il n’y 
a pas eu a�  ma connaissance d’e� tude sur le trafic des pie� tons autour de la gare du 
Nord. Or le trafic pie� tons est de� ja�  sature�  au niveau du Faubourg Saint Denis aux 

- De� favorable 1
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heures de pointes. L’ouverture d’un acce�s supple�mentaires au niveau de la rue du 
Faubourg Saint Denis, ainsi que l’augmentation attendue du trafic voyageurs va 
rendre cette rue impraticable aux pie� tons. 

2849 LEQUEU
X

Paris Le projet Stationord pose des proble�mes graves sur les circulations a�  l’inte�rieur de 
la gare.  La re�vision des quais des RER B et D et de leurs dessertes n’a tout 
simplement pas e�te�  inte�gre�e dans le projet.   La liaison Me�tro  La Chapelle- RER a 
e� te�  oublie�e.  Les acce�s aux quais de surface seront effectue�s en passant au-dessus 
des voies de chemin de fer, a�  l’aide d’escalators et de passerelles. Le gain de temps 
n’est pas prouve� , et dans sa premie�re version, une perte de temps due aux 
nouvelles circulations e� tait indique�e – donne�es oublie�es depuis. De plus la pratique 
actuelle des grandes gares montre un taux de non-fonctionnement des escalators 
assez importants, rallongeant les temps de parcours par rapport a�  toutes les 
pre�visions sur une fraction de temps non ne�gligeable.    Il n'y a pas non plus de zone 
d'attente avec sie�ges dans la soit-disant e�co-station (ou gare routie�re).  Il n'y a donc 
eu aucune analyse d'ensemble des circulations.  Bref le projet s’est concentre�  
uniquement sur le voisinage des quais de surface, et sur la construction de 
passerelles et d’un centre commercial – absolument non ne�cessaire. Cela a e� te�  fait 
dans l’ignorance et donc aux de� triments des circulations internes et pe�riphe�riques. 
Aucune e� tude se�rieuse de flux pie� tons se�rieuses n’a e�te�  fournie.  

- De� favorable 1 1 1

2850 MONDY Paris Client re�gulier du Terminal Transmanche et usager du Thalys a�  des fins 
touristiques, je fre�quente souvent la Gare du Nord qui ne�cessite, et c’est un avis 
bien ante�rieur au projet pre�sente� , des ame� liorations de tre�s grande envergure.   
Tout d’abord, il faut dire les choses clairement, les abords de la gare font peur ! Un 
profond sentiment d’inse�curite�  (clochard ivres, drogue�s, trafic de stupe� fiants, vols) 
re�gne depuis des lustres. Ma fille de 20 ans a plusieurs fois e� te�  importune�e et elle a 
peur de�s qu’elle arrive a�  la gare le soir. Ce n’est pas normal, c’est me"me 
inadmissible. C’est une vraie cour des miracles - c’est sale, souvent odeurs 
nause�abonde - ou�  en aucun cas le sentiment de quie� tude ou de bien-e" tre n’est 
me"me proche.   Pour ce qui est de la circulation a�  l’inte�rieur de la gare, tout le 
monde se masse au me"me endroit, ou�  qu’il aille. Cohues assure�es. Dans l’espace 
Transmanche, le manque de place, notamment assises, rend l’expe�rience souvent 
pe�nible avant l’embarquement.  Sinon, bien entendu, le manque de commerces est 
flagrant, notamment dans l’espace Transmanche ou�  il est la� , criant. On erre… on se 
bouscule dans le minuscule RELAIS H… on fait la queue pour acheter a�  manger, 
souvent tre�s longtemps… Bref, il y a tellement de choses a�  ame� liorer !   Le projet 
que j’ai pu de�couvrir va re�solument dans le bon sens a�  tous les points de vue. Mon 
enthousiasme est total et j’approuve vigoureusement sa re�alisation au plus vite !

- Favorable 1 1

2851 Anonym
at 

Paris Oppose�e au projet tel qu'il est pre�sente� . Souhaite que la SNCF garde une majorite�  
dans la participation.

- De� favorable 1
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2852 PALOU Paris Le nouveau projet pre�sente�  pour la transformation de la Gare du Nord semble e"tre 
plus qu'inte�ressant et permettra de redynamiser le quartier ainsi que la vie des 
voyageurs qui transitent par ce pole, aujourd'hui comple� tement laisse�  a�  l'abandon. 

- Favorable 1 1

2854 Anonym
at 

Paris Madame, Monsieur,   Suivant d'assez pre�s le projet de re�novation de la gare du 
Nord, je suis assez surpris des diffe�rentes prises de position contradictoires de la 
mairie de Paris. A croire que les e� lections municipales de mars 2020 ne seraient 
pas pour rien dans ces tergiversations entre soutien et "abandon" de la socie� te�  
pre�alablement soutenue par les e�quipes de Mme Hidalgo.  Des appels d'architectes 
de "renom" montant aux cre�neaux sur le projet (a�  quelques jours de la commission 
qui, courageuse, valida le projet pre�sente�) sous des pre� textes fallacieux alors 
qu'eux me"mes n'ont pas e� te�  se� lectionne�s dans le cadre de l'appel d'offre. Pour 
rappel, s'il avait fallu "de�monter" tous les projets de M. Nouvel tel que subi celui de 
la gare du Nord, je ne suis pas certain que ce cher Monsieur aurait la renomme�e 
actuelle et peu de projets seraient sortis des bureaux d'architectes.   Que nous 
soyons pour ou contre cette re�novation, le sujet en va de la cre�dibilite�  de la France 
dans la conservation, re�novation de cette gare  mal fame�e, dangereuse, pourtant la 
vitrine de l'accueil d'e� trangers lorsqu'ils descendent de l'Eurostar. Rendez vous 
compte du de�calage de perception des voyageurs entre St Pancras et la Gare du 
Nord actuelle. il faudrait e" tre aveugle ou borgne pour ne pas s'en rendre compte ! 
Cette gare doit e" tre pre" te pour les JO de 2024 car elle sera la vitrine de la France 
pour tous les athle� tes qui arriveront par cette gare. Imaginez de� ja�  que les 
voyageurs qui arrivent aux ae�roports de Paris se font malmene�s par les chauffeurs 
de taxi donc ça serait pas mal que ceux qui arrivent a�  Paris par la gare du Nord 
soient illumine�s par cette re�novation !  Alors oui, l'argent ne tombe pas du ciel et de 
ce que je crois comprendre, il s'agit d'un partenariat public / prive�  sans lequel la 
SNCF n'aurait pas les moyens de financer de tels travaux. Oui, en termes de viabilite�  
du projet, cela ne�cessite l'installation de commerces, oui et alors....? La Gare St 
Lazare de Paris a e�te�  re�nove�e dans le me"me contexte et sauf erreur de ma part, tous 
les bobos e�colos ne sont pas monte�s au cre�neau lorsque ce projet a e� te�  envisage�  et 
je crois que, depuis, les gens ne se plaignent pas trop de la re�novation effectue�e, 
bien au contraire. Peut-e"tre me direz vous que les e� lections municipales n'e� taient 
pas si rapproche�es a�  l'e�poque de la re�novation de cette gare !   Prenez votre courage 
a�  deux mains messieurs et mesdames de la Commission ! Ce projet a e� te�  valide�  par 
la CNAC et aujourd'hui, sous pre� texte d'e� lections municipales et afin que la mairie 
de Paris ne perde pas la face vis a vis des e�colos a�  l'approche desdites e� lections, 
nous plongeons dans une enque" te publique et a�  la nomination d'experts pour 
rendre un e�nie�me avis sur le projet. Pour rappel, les experts mandate�s pour 
apporter des propositions d'ame� lioration au projet pre�sente�  et valide�  par la CNAC 
sont les me"mes qui avaient critique�  dans les colonnes du Monde ou autre journal 

- Favorable 1 1 1
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bien pensant le projet valide�  par la gare du Nord...belle preuve d'objectivite�  et de 
transparence...!  Ayons enfin le courage de faire la part belle a�  la re�novation de cette 
gare qui passe certes par la commercialisation raisonne�e de certains espaces mais 
qui sera un e�norme atout dans l'environnement du quartier.  Je vote donc pour le 
projet tel que pre�sente�  et valide�  par la Commission de Novembre et que les travaux 
commencent pour ne pas passer des bulles vis a vis du reste du Monde a�  l'approche 
des JO 2024  !  

2855 FENOT particulier Bonjour,  Je suis contre 'cette privatisation' de�guise�e...Via  Ceetrus.....   Je suis pour, 
car les français l'ont paye� , que la SNCF reste et garde la majorite�  des actions de la 
gare.  Cette action vise, encore et toujours a�  privatiser les biens publics au profit 
des seuls actionnaires de socie� te�s prive�s.....  Inutile de faire un long discours...  
J'exprime la�  mon opposition au projet, en tant qu'usager de la gare, tel qu'il est 
pre�sente�  au profit du prive�  !!!

- De� favorable 1

2857 LEROUX Paris Le projet actuel pre�voit une zone logistique en bout d'e�co-station bus, et 
l'utilisation de la voie logistique vers le Bd La Chapelle pour l'approvisionnement 
de la gare.  Afin de rendre cette utilisation compatible avec le quotidien des 
riverains de la rue du Faubourg Saint-Denis donnant sur la gare et les voies nous 
proposons :  - de limiter les horaires de livraison/manutention (pas avant une 
certaine heure le matin -8h00 la semaine, 9h00h le WE par exemple- et pas apre�s 
une certain heure, 20h30 par exemple)  - de restreindre l'utilisation de la voie aux 
ve�hicules utilitaires e� lectriques/hydroge�ne et de limiter le nombre et la zone 
d'utilisation de poids lourds  - d'utiliser un reve" tement au sol spe�cial anti-bruit

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

2858 Paris Nous proposons d'ouvrir la gare vers le Nord et le boulevard La Chapelle pour 
re�partir les flux, de�sengorger les acce�s principaux, et faire profiter le quartier La 
Chapelle de ce projet d'ampleur.  La voie logistique pourrait e" tre partage�e entre la 
logistique, les pie� tons et les ve� los, et e" tre ve�ge� talise�e avec arbres et espaces verts.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2859 Paris Nous proposons de faire la Gare du Nord le lieu de re� flexion, incubation, discussion, 
exposition pour les nouvelles mobilite�s.  Concre� tement, cela pourrait se traduire 
par l'he�bergement des diverses initiatives autour de la mobilite�  : Forum Vies 
Mobiles (SNCF), Moove Lab, Incubateur Voyageur Connecte�  (SNCF), RATP Capital 
Innovation, Rolling Lab (Paris & Co), Forum Autonomy, Institut de la Mobilite�  
Durable, Mobilite�  Hydroge�ne France.  Cela permettrait de faire cohabiter les usages 
et la re� flexion sur les usages.

- Autres 1

2860 Paris Aujourd'hui, les riverains de la rue du Faubourg Saint-Denis donnant sur la gare 
subissent les annonces de la gare. Celles-ci sont bien e�videmment ine�vitables, et 
ne�cessaires. Mais nous demandons que soient inte�gre�s dans la conception de la 
gare de nouveaux syste�me de sonorisation permettant de diffuser des annonces 
plus localement, et a�  un niveau sonore plus faible (ou adapte�  au bruit ambiant). Nul 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1
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besoin, comme aujourd'hui, de faire des annonces tre�s fortes a�  1h du matin sur des 
quais de�serts.

2861 Paris Nous pensons qu'il y aurait de la valeur ajoute�e dans une meilleure communication 
entre les usagers, et les gestionnaires de la gare, afin de faire e�merger plus 
facilement les proble�mes, et concevoir plus efficacement les solutions.  
Concre� tement, nous proposons la cre�ation d'une plateforme de communication 
(web + mobile app) pour :  - Faciliter la remonte�e des dysfonctionnement par les 
usagers (app de type "Dans ma rue" permettant de signaler les portiques 
de� faillants, les distributeurs de billets/recharge Navigo en panne souvent le cas en 
bas de l’ascenseur rue du Faubourg Saint Denis, et tout autre dysfonctionnement 
par les usagers)  - Concevoir un budget participatif sur le mode de celui de la ville 
de Paris, pour permettre aux usagers de voter pour les solutions et projets les plus 
urgents pour la Gare

- Autres 1

2862 GHANDI Paris En tant qu'usager hebdomadaire de la Gare du Nord pour la raison professionnelle, 
je trouve indispensable de d'ame� liorer les conditions de circulation entre les 
diffe�rents niveaux de la gare. Le choix d'un fonctionnement du type "ae�roport" me 
paraî"t tout a�  fait judicieux malgre�  les critiques sur un possible allongement des 
temps de parcours qui de toutes façons sera anecdotique. En effet, monter un e� tage 
via un escalator ou un ascenseur ne me paraî"t pas insurmontable, d'autant plus que 
d'une manie�re ge�ne�rale on arrive toujours un peu en avance pour prendre son 
train. De plus le fait d'acce�der au train par des passerelles re�parties tout le long des 
quais permettra de rejoindre quasiment directement sa voiture ce qui repre�sente 
un vrai gain en terme de confort. L'ajout de nombreux escalators pour rejoindre le 
me�tro et le RER est e�galement un e� le�ment tre�s positif du projet. J'attire seulement 
l'attention des porteurs du projet sur la ne�cessite�  de re� fle�chir a�  une signale� tique 
bien visible et facile a�  comprendre, car c'est loin d'e" tre le cas en gare aujourd'hui.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2863 Paris Avec des espaces commerciaux de�multiplie�s, la GDN va e" tre un lieu de 
consommation important, avec toutes les opportunite�s et externalite�s que cela 
suppose.  A l'heure de l'e�conomie circulaire et de la transition e�cologique, il est 
impe�ratif que la GDN soit exemplaire et une vitrine de la consommation 
responsable.  Nous proposons que cela se mate�rialise :  1. En Amont, dans la 
se� lection de commerces vertueux :  a. Favoriser les enseignes de restauration en 
circuit courts & naturels aux fast-foods  b. Favoriser les petites enseignes & 
inde�pendants par rapports aux grandes chaî"nes (ratio minimum)  c. Favoriser les 
enseignes vestimentaires durables pluto" t que de fast-fashion, en e�cho a�  la 
re�habilitation de la Caserne Cha" teau Landon en lieu de cre�ation de mode 
responsable  d. implanter un eco one-stop-shop : fablab avec ateliers de re�paration, 
espace de collecte/dons d’objets et ve" tements, corner « Lili dans ma rue » (ou 
autre) offrant des services pour les habitants du quartier  e. implanter des locaux 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1
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associatifs avec par exemple Emmaus Connect qui lutte contre l'exclusion 
nume�rique. La Gare comme lieu de connexion doit prendre en compte les ine�galite�s 
d'acce�s (physique, nume�rique)  2. En aval, en engageant les futurs 
occupants/locataires des lieux dans une charte exigeante et ambitieuse :  a. 
Syste�matisation du tri se� lectif dans toutes les enseignes  b. De�veloppement du 
compostage des de�chets des espaces de restauration / cre�ation d’un lieu de 
compostage collectif ouverts aux habitants du quartier  c. Interdiction des 
barquettes/contenants/couverts plastiques pour les enseignes de restauration

2864 Anonym
at 

La gare du nord et ses environs se sont peu a�  peu transforme�s en un quartier de 
plus en plus sale que j'ai e�vite�  depuis des anne�es..   J'approuve ce projet qui 
permettra a�  ce quartier de ne plus e" tre seulement un lieu de croisement de lignes 
de me�tro ou sncf, et qui pourra enfin se re�nover et se moderniser.

- Favorable 1 1

2865 Anonym
at 

Bonjour la Commission,  Comment pourrions nous passer a�  co" te�  de la re�novation 
de la Gare du Nord a�  l’approche des JO 2024.   Je suis un habitue�  des trajets a�  
destination de Londres et il y a une diffe�rence flagrante entre la Gare du Nord et St 
Pancras et il est aise�  de faire le choix vers la Gare qui offre le plus d'accessibilite�  et 
de convivialite� . Je ne comprends pas pourquoi tant de reproches a l’e�gard des 
commerces qui y seront implante�s. A l’heure ou�  on reproche le manque de 
commerces et ou�  Amazon s’en mets plein les poches Au de� triment des commerces 
de proximite� , il est trop facile de critiquer l’implantation future de commmerces 
qui par ailleurs financeront les travaux de re�novation de la Gare. A ce jour, la SNCF 
n’a pas les moyens pour financer ce genre de travaux donc il est pluto" t judicieux de 
faire appel au prive�  pour financer les travaux. Connaî"triez vous des volontaires 
pour financer be�ne�volement autant de travaux s’en s’y retrouver a�  minima ? De ce 
que je comprends, la SNCF redeviendra proprie� taire des travaux au bout d’une 
dure�e de concession donc elle s’y retrouvera au final. C’est du gagnant - gagnant au 
final !   Les ame�nagements propose�s me conviennent a�  titre personnel, il y’a 
beaucoup de places pour les ve� los meme si on pourrait mettre beaucoup plus ! 
Vous me direz que Hidalgo a de� ja�  re�ussi a�  virer Decaux avec un naufrage financier 
sans aucune mesure donc pourquoi se priverait elle de faire une ope�ration 
intelligente pour les contribuables et les voyageurs. On peut toujours faire moins 
disant certes mais ce projet est ambitieux et il faut qu’il arrive a�  termes pour les JO 
2024 !

- Favorable 1 1

2866 Anonym
at 

Bonjour ayant travaille�  plusieurs anne�es pre�s de la gare du Nord et y prenant 
re�gulie�rement le train je suis vivement partante pour une re�novation / 
re�organisation de cette plateforme. Bien cordialement. 

- Favorable 1

2867 Anonym
at 

Paris Je vote pour ce projet - Favorable 1
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2868 Anonym
at 

Si le projet de re�novation de la Gare du Nord est louable et indispensable, la volonte�  
de ce�der une surface conside�rable a�  une zone commerciale est au contraire 
de�plorable.  Transformer la gare du Nord, certes avec un flux de voyageurs 
important et amene�  a�  e�voluer dans les anne�es futures, en un ae�roport avec ses 
galeries de luxe pour le duty free n’est pas un projet a�  la hauteur de la sncf et de la 
capitale française.  Contrairement a�  ce qui est dit dans les messages de la sncf et du 
consortium choisi pour le projet, l’accent n’est absolument pas mis sur le service 
public aux usagers de tous les jours ! Le projet doit permettre une meilleure 
circulation des passagers, sans e" tre harcele�  par les publicite�s et les enseignes des 
boutiques. La priorite�  doit e" tre donne�e aux acce�s aux trains et aux interconnexions 
avec les autres moyens de transport que sont les rer, me� tros, bus mais aussi les 
mobilite�s douces comme le ve� lo et autres trottinettes. Des espaces d’attente 
chaleureux et vegetalise�s, un parvis verdi pour cre�er une zone attrayante et de�die�e 
aux pie� tons, voila�  des ide�es qui seraient de plus haute vole�e que l’habituel abandon 
au prive�  pour nous faire consommer toujours davantage. La vegetalisation doit e" tre 
importante afin d’apporter un nouveau poumon a�  la capitale et se de� fendre contre 
les e�pisodes caniculaires appele�s a�  se re�pe� ter.  Les surfaces commerciales doivent 
e" tre re�duites a�  leur minimum et des espaces doivent e"tre ame�nage�s pour des 
e�ventuelles expositions, des locaux pour des nouvelles manie�res de consommer...  
La se�curite�  des alentours est bien su" r un enjeu important. Mais cela doit surtout 
passer par une ouverture des espaces et des de� limitions pre�cises des zones pour 
les pie� tons et des pistes cyclables.  Vous avez l’occasion de re�aliser un projet 
d’avant garde dans un contexte d’urgence e�cologique absolue. Tentez donc de sortir 
de cette socie� te�  de consommation absolue et du mode� le capitaliste dans son aspect 
financiarise�  et de�voye� .  Priorite�  donc au service public pour les transports et a�  des 
connexions et correspondances faciles et pratiques.  Oubliez le centre commercial 
de�mesure�  que vous voulez cre�er et respectez l’architecture du quartier.

- De� favorable 1 1

2869 Anonym
at 

Paris Bonjour,   Le projet propose�  mis a�  jour ame� liore l'accessibilite�  mais de nombreuses 
difficulte�s concernant les flux demeurent: les pre�visions des RATP vers la gare et 
inversement comme montre�es par le rapport d'Ile-de-France mobilite�s sont 
attendues comme tre�s chaotiques. Avant d'e"tre un centre commercial, le projet doit 
d'abord e"tre un projet de transport qui facilite�  les flux et non l'inverse!  Les flux 
vers gare routie�re doivent aussi e" tre absolument prise en compte dans le projet, ce 
qui semble avoir e� te�  comple� tement mis de co" te� .   Le nombre de places de 
stationnement pourrait e" tre aussi largement augmente� , on ne demande pas 12500 
places comme a�  Utrecht (me"me si cela n'a rien de fou) mais les 2000 places font 
bien pale figure face aux 7000 places pour l'unique gare d'Amsterdam.  En dehors 
de ces quelques ame� liorations a�  re�aliser, le projet propose�  ame� liore en revanche le 
cadre de vie du quartier et ne rien faire serait bien pire. 

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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2870 PONCH
ON

Courbevoie Ce projet va permettre de faire de ce lieu de passage un lieu de lien social et de 
commerce tre�s qualitatif , pour le plus grand plaisir  du quartier , de ses habitants 
et des voyageurs. 

- Favorable 1 1 1

2871 JOURDA
IN

Paris 1) le commerce participera a�  l'animation de la gare du nord, cela serait dommage 
d'en re�duire les surfaces. La re�novation de la gare Saint Lazare est tre�s re�ussie et a 
eu un effet positif sur les commerçants du quartier et notamment le passage du 
havre qui e� tait en train de de�pe�rir. Souhaitons au quartier de la gare du nord la 
me"me chance !  2) les e�colos tirent a�  boulets rouges sur les commerces sans 
re� fle�chir. Les commerces en gare permettront de consommer sur nos trajets 
quotidiens et re�duiront donc  les pollutions ge�ne�re�es par les livraisons (notamment 
amazon) et les de�placements en voitures  le we pour faire ses courses ! Arre" tons de 
penser que consommer c'est polluer.

- Favorable 1

2872 Anonym
at 

Lyon Les commerces en gare permettront de consommer sur nos trajets quotidiens et 
re�duiront donc  les pollutions ge�ne�re�es par les livraisons (notamment amazon) et 
les de�placements en voitures  le we pour faire ses courses ! Arre" tons de penser que 
consommer c'est polluer.

- Favorable 1

2873 Anonym
at 

Vand?uvre-
le�s-Nancy

Madame, Monsieur,  Nous nous inquie� tons du projet concernant la gare du Nord. 
Nous ne voyons pas en quoi le service public sera ame� liore�  en terme de transport. 
Au contraire a�  travers ce projet faramineux, nous observons une vente des biens 
appartenant aux services publics au profit, non pas des citoyens, mais des inte�re" ts 
prive�s. Nous souhaitons exprimer notre opposition a�  la privatisation des biens 
collectifs et des services publics.  Sous couvert d'une extension pour re�pondre aux 
besoins quotidiens des usagers de la gare, il est en re�alite�  question de 
commercialiser la gare a�  travers la privatisation des directives de travaux (Ceetrus  
66% face aux 34% de la SNCF) et d'autre part gra" ce a�  l'abondance de boutiques 
commerciales qui ne serviront en aucun cas la mobilite�  des usagers.   Tous ces 
investissements serviront essentiellement de vitrines a�  l'occasion de deux 
e�ve�nements sportifs (rugby et jeux olympiques).  Nous demandons le retrait de ce 
projet.

- De� favorable 1 1

2874 BARAT Je vois dans la cre�ation de commerces Gare du Nord une façon intelligente de 
financer la re�novation de la Gare ( sans voir les prix des billets ou nos impo" ts 
augmenter), de cre�er de l'emploi et de lutter contre l'augmentation des ventes en 
ligne ( et donc des nuisances ge�ne�re�es par les livraisons) Je suis donc favorable a�  ce 
projet 

- Favorable 1

2875 SEITZ Paris Lorsque l'on voit les effets positifs de la cre�ation d'un centre commercial en gare 
saint lazare tant sur le confort des voyageurs que pour le quartier, on ne peut 
qu'e"tre favorable a�  la cre�ation d'un centre commercial garedunoresque! Le quartier 
en a bien besoin.

- Favorable 1 1 1
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2876 DUCROC
Q

Levallois-
Perret

En tant qu’employe�  de la gare, je suis plus que favorable a�  ce projet qui s’ave�re 
ne�cessaire pour les anne�es a�  venir. Je souhaiterais ne�anmoins attirer votre 
attention sur le fait qu’une station ve� lo de 1200 places n’est pas suffisante. La Gare 
du Nord, premie�re gare d’Europe doit e" tre porteuse d’ambitions. Et celle 
d’encourager les mobilite�s douces doit en faire parti.  C’est pourquoi il est 
ne�cessaire de revoir a�  la forte hausse le nombre de places ve� los a�  offrir dans ce 
projet. Nous comptons sur vous!

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2877 Anonym
at 

Paris J’espe�re que ce projet verra la�  jour car il permettra notamment de prote�ger un 
ba" timent historique des de�gradations lie�es aux fre�quentations exponentielles de la 
Gare et d’ame� liorer la premie�re impression des touristes venant notamment de St 
Pancras qui est une re�ussite.

- Favorable 1

2878 Anonym
at 

Asnie�res-
sur-Seine

Le projet de transformation de la gare du Nord est toute a�  fait adapte�  aux besoins 
des utilisateurs de cette gare a�  forte fre�quentation. L'association de la SNCF avec un 
partenaire prive�  permet la re�alisation d'un projet ambitieux, et ainsi approprie�  
pour dynamiser la ville et ses espaces publics. L'apport d'espace paysager est un 
ve�ritable atout, dans ce quartier qui en manque. Ces espaces permettrons 
e�galement la re�alisation d’î"lots de fraî"cheur, si important en cette pe�riode de 
re�chauffement climatique.  Le projet semble permettre d'envisager une nette 
ame� lioration des diffe�rentes liaisons existantes dans cette gare. La configuration 
actuelle n'e� tant pas tre�s simple, notamment pour tous les e� trangers qui arrivent de 
l’Europe du nord ou de l’Angleterre.

- Favorable 1 1 1

2879 COQUA
ND

Carrefour 
Property

Par sa qualite�  et son ampleur, le projet de re�novation de la Gare du Nord ge�ne�rera 
sans doute une large re�novation du quartier qui souffre aujourd'hui 
d'encombrements et d'un sentiment d'inse�curite�  lie�  a�  sa forte fre�quentation. De fait 
la gare comme son environnement sont peu conviviaux. Avec un projet mixte 
d'envergure et une conception professionnelle de l'accompagnement commercial, 
gageons que ce dossier urbain majeur prouvera que Paris sait se reconstruire tout 
en pre�servant sa qualite�  architecturale historique. Ne doutons pas qu'il contribuera 
a�  donner de Paris l'image d'une ville mondiale dynamique, moderne et 
respectueuse de ses habitants et visiteurs.    

- Favorable 1 1 1 1

2880 Anonym
at 

Paris Je suis en faveur de ce projet qui a le me�rite d'e" tre ambitieux et de proposer des 
choses innovantes. Oui les commerces permettront de financer les travaux car 
aujourd'hui, la SNCF n'en a pas les moyens...et cela ne me choque pas plus que cela.  
L'infrastructure propose�e permettra de faire des courses dans l'attente de son train 
et permettra de dynamiser un quartier en train de sombrer avec des dealers, salle 
de shoot et un hopital en bout de courses. Ce quartier me�rite d'e" tre re�nove�  et ce 
projet peut y re�pondre !  Je vote donc en faveur de ce projet,  

- Favorable 1 1

2881 ESSEVA Association Apre�s lecture du dossier d’enque" te publique relatif au projet « PARIS GARE DU Oui De� favorable 1 1
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Z-
ROULET

ASA-PNE NORD 2024 », nous estimons qu’il n’est pas concevable que la transformation de la 
gare soit traite�e a�  l’e�chelle de la parcelle cadastrale et ne pre�voie pas d’ouverture 
vers le nord, sur le boulevard de la Chapelle. Nous identifions au moins deux façons 
de cre�er un tel acce�s.   AX  nos yeux, maintenir le projet tel qu’il est pre�sente�  
aujourd’hui serait impardonnable et constituerait une occasion manque�e 
extre"mement regrettable.   Nos arguments, synthe� tise�s dans la liste ci-dessous, sont 
de� taille�s dans le document en pie�ce jointe :  1.Le politique doit imposer une vision 
d’ensemble, un sche�ma directeur, une perspective d’ame�nagement urbain plus 
large que la seule gare. Il est inacceptable d’envisager un projet d’une telle ampleur, 
d’un tel impact, dans les seules limites de parcelle. Ce travail de prospective doit 
mettre en commun les pre�rogatives et compe�tences, outre de la SNCF, a minima de 
la Re�gion, de la Ville, d’Idle-de-France Mobilite�s et de la RATP.   2.Le dossier d’impact 
sous-estime le nombre de de�placements doux ine�vitables en provenance du nord-
est de Paris :  a.La zone potentiellement affecte�e par le projet est bien plus vaste 
que le pe�rime�tre de 500 m autour de la gare conside�re�  dans l’e� tude   b.Les 
cheminements pie� tonniers peuvent e" tre supe�rieurs a�  500 m au nord de la gare, 
faute de moyens de transport de type me�tro  c.Le nord-est de Paris est le secteur 
dans lequel le nombre de logements a�  construire est le plus important de la 
Capitale, augmentant de fait le potentiel de pie� tons a�  destination de la gare  d.Les 
modes de de�placements doux sont largement encourage�s, notamment autour des 
projets d’ame�nagement du nord-est, ce qui devrait logiquement avoir pour 
conse�quence une meilleure prise en compte dans l’ope�ration Gare du Nord 2024.  
3.La cre�ation d’un acce�s a�  la gare du Nord depuis le boulevard de la Chapelle 
pre�senterait des avantages tels qu’ils justifieraient largement de surmonter les 
obstacles pre�sente�s dans le dossier :  a.Un tel acce�s re�pondrait a�  la majorite�  des 
attendus du projet  b.C’est faire be�ne� ficier les quartiers fragilise�s que sont La 
Chapelle et la Goutte-d’Or des retombe�es des ame�nagements  c.C’est cre�er un acce�s 
quasi direct a�  la gare depuis la Ligne 2, une des seules lignes de me�tro qui ne 
pre�sente pas de perspective de saturation ni a�  moyen ni a�  long terme  d.C’est cre�er 
un acce�s supple�mentaire permettant la de�saturation des autres acce�s  e.C’est 
faciliter l’implantation dans le quartier de ceux qui travailleront a�  La De� fense et 
voudraient y acce�der par le RER E prolonge�  depuis la gare du Nord  f.C’est faciliter 
l’acce�s a�  la gare depuis la Promenade Urbaine et le seul « axe structurant » du plan 
de circulation ve� lo a�  proximite�   4.L’acce�s doit e" tre e�tudie�  imme�diatement, et non 
renvoye�  a�  des e� tudes de faisabilite�  ulte�rieures, et sa conception et son ambition 
promues par la volonte�  politique. Deux solutions peuvent e" tre ici esquisse�es :  
a.Cre�ation d’une plateforme sur toute la longueur du pont ferroviaire, permettant 
un acce�s direct a�  certaines voies. Cette solution ne�cessite toutefois des 
ame�nagements importants et se situe hors des limites d’intervention du permis de 
construire  b.Cre�ation d’un vaste acce�s de plain-pied depuis le boulevard, 
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rejoignant sans de�nivele�  le ba" timent projete�  a�  l’est de la gare, et donnant un acce�s 
direct a�  la passerelle au-dessus des voies.  Cette solution reste a�  peu pre�s dans les 
limites d’intervention du permis de construire.  L’enque" te doit ainsi conclure a�  la 
ne�cessite�  de mener a�  bien une ve�ritable re� flexion urbanistique et strate�gique, 
mobilisant les compe�tences au-dela�  de la ville et de la SNCF. Au vu des be�ne� fices 
indiscutables pre�sente�s, elle doit e�galement reprioriser l’opportunite�  de re�aliser un 
acce�s au nord de la gare, sur le boulevard de la Chapelle. Cet acce�s devra constituer 
l’une des grandes entre�es de la gare et non une simple passerelle, afin de faciliter 
l’acce�s pie� ton aux quartiers nord-est de Paris, de valoriser la correspondance avec 
la Ligne 2 et participer a�  la transformation de La Chapelle et de la Goutte-d’Or, 
mettre en relation le trafic ve� lo et pie� ton sur le boulevard, etc. Plusieurs solutions 
techniques sont envisageables, en fonction de l’ambition retenue. Pour ce faire, 
l’enque" te doit pre�coniser la mobilisation du pouvoir politique, sans doute 
d’envergure nationale, pour contourner ou de�passer les difficulte�s e�voque�es.   Le 
de� tail de ces observations est pre�sente�  dans le document joint.  

2882 Anonym
at 

Le projet est ambitieux sur diffe�rents aspects et notamment d'un point de vue 
architectural. Cette gare fait partie de notre patrimoine gra" ce notamment au chef 
d'oeuvre de Jacques Ignace Hittorff. Le projet STATIONORD semble avoir vocation a�  
revaloriser ce patrimoine architectural et a e� te�  pense�  par l'un des plus talentueux 
architectes français. J'imagine les contraintes techniques que ce genre de projet 
repre�sente. C'est extraordinaire de ce point de vue! C'est ainsi regrettable de voir 
des architectes et urbanistes critique�s ce projet sur cette the�matique, notamment 
des architectes tels que Jean Nouvel qui ont la spe�cialite�  de de� figurer les quartiers. 
Aurait-il fallu peindre la Gare du Nord en Bleu Blanc Rouge pour avoir leur soutien 
a�  l'image de la tour Marseillaise? C'est re�ellement de�solant.  Bravo aux porteurs de 
projet pour le courage de s'attaquer au chantier de la Gare du Nord. Je leur apporte 
tout mon soutien et ma reconnaissance  

- Favorable 1

2883 COGNAR
T 

Paris La ville de Paris, les parisiens et les usagers ont besoin de cette re�novation. Ce 
projet est une opportunite�  pour nous tous. La ville de Paris est incapable de 
supporter financie�rement ce type de projet. Il est important de rappeler que la 
dette de Paris va passer de 3,6 milliards d’euros en 2013 a�  6 milliards d’euros en 
2020. Ce sont de� ja�  les impo" ts de demain. Voulons nous vraiment nous priver de 
partenaires prive�s capables de financer ce projet indispensable pour notre gare 
tout en e�vitant une hausse des impo" ts? 

- Favorable 1

2884 Anonym
at 

Paris Le projet me semble tre�s bien pense�  et tre�s cohe�rent.  Tre�s belles perspectives - Favorable 1

2885 GARRA
ULT

Le projet apaisera a�  terme le quartier et apportera une forme de se�curite� . En effet, 
les abords de la gare sont de�sastreux aujourd’hui (sale, mal fre�quente�…) et le projet 

- Favorable 1 1 1 1
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va aider le quartier a�  muter. L'architecture patrimoniale est valorise�e par le projet 
et dynamise�e par les commerces.  Les commerces vont permettre d avoir de 
nouvelles activite�s, de cre�er des emplois et de gagner du temps quand on attend 
son train ou est en transit ....  

2886 FOURNI
EY

BET CSD & 
ASSOCIES

Paris Le projet d'extension de la gare du nord est une opportunite�  permettant une 
ame� lioration globale du niveau de se�curite�  de l'e� tablissement.  En effet, les travaux 
d'extension  conduisent ine�vitablement en repenser les dispositions existantes et 
surtout permettent de porter a�  connaissance de tous les principes existants, dont 
certains se re�ve� lent parfois diffe�rents de ce que l'on pouvait penser : apre�s d'une 
trentaine d'anne�es de travaux d'ame�nagements divers, ce projet global est 
l'occasion d'une mise a�  plat des  installations techniques et de l'organisation de la 
se�curite� . Le projet  donne par exemple la possibilite�  de rede�ployer le service de 
se�curite�  incendie, d'ame� liorer la re�partition des postes de se�curite�  avance�s.   La 
sonorisation de se�curite�  permettant une diffusion optimale de l'alarme sera 
e�galement mise en place tant sur l'extension que dans les zones existantes non 
concerne�es par l'extension.   

- Favorable 1

2887 BADIA Paris Bonjour,  Je soutiens le projet qui, gra" ce a�  ces commerces permettra non seulement 
de financer la re�novation, l'adaptation  de la Gare du Nord a�  ses e�volutions en 
cours, son entretien mais aussi de cre�er un po" le d'activite�s dans un quartier qui en 
a grand besoin. On ne perdra plus notre temps a�  attendre un train et pourrons 
biento" t j'espe�re de�ambuler dans des espaces commerciaux tout confort. Comment 
s'opposer raisonnablement a�  ce projet qui a e� te�  choisi a�  l'issue d'un concours. 
Comment raisonnablement s'opposer a�  un projet qui fait entrer la gare et son 
quartier dans le 21e�me sie�cle.

- Favorable 1 1 1

2888 Anonym
at 

Inte�grer des commerces Gare du Nord est une tre�s bonne chose. En tant qu'usager 
j'appre�cie pouvoir faire mes courses dans des boutiques et en temps masque�  en 
attendant mon train pluto" t que sur internet. Le quartier a grand besoin de ce projet 
car pour le moment il n'y a aucun choix ni possibilite�  de faire des courses

- Favorable 1

2889 Je souhaite soutenir le projet de transformation de la Gare du Nord.  Ce projet me 
semble particulie�rement pertinent pour le de�veloppement d’une me�tropole telle 
que Paris et indispensable pour ame� liorer le confort des nombreux voyageurs   

- Favorable 1 1

2890 CEREZ Boulogne-
Billancourt

Bonjour,   Je de�pose aujourd'hui ma contribution pour manifester mon vif soutien 
au projet de restructuration de la gare du Nord STATIONORD.  Ce projet me semble 
be�ne� fique a�  la ville de Paris.  Cordialement,

- Favorable 1

2891 Anonym
at 

Paris Beau projet STATIONORD.   Importance de redynamiser ce secteur. Le rendre plus 
attractif et convivial. 

- Favorable 1

2892 Villetaneus Ce projet est le projet d'un centre commercial ge�ant que les voyageurs seront - De� favorable 1 1
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e oblige�s de traverser pour prendre le train.  Ras le bol du matraquage qui pousse a�  
la consommation, surtout lorsque celui-ci rallonge le temps et le parcours d'acce�s 
aux quais. Certains ae�roports sont devenus une ve�ritable honte, ce n'est pas un 
exemple a�  suivre.   Une gare, c'est fait pour y prendre un train, la plupart des 
voyageurs y passent 2 fois par jour, par chance nous ne faisons pas des courses 2 
fois par jour!  Merci donc de revoir ce projet en priorisant:  - les voyageurs re�guliers 
(minimiser le temps d'acce�s aux quais);  - quelques boutiques, pourquoi pas (un 
bar, un distributeur, une librairie,..), mais pas un centre commercial ge�ant inutile.   - 
garder les ba" timents historiques sans fioritures modernes cou" teuses inutilement  

2893 LE 
RESTE

Paris Oui a�  une nouvelle Gare du Nord, Non a�  une cite�  commerciale !  Si chacun s’accorde 
sur la ne�cessite�  de poursuivre les ame�nagements internes de la GARE DU NORD 
ainsi que ceux permettant de de�senclaver son environnement face aux de� fis qui lui 
sont lance�s, peu de monde estime que le projet qui nous est pre�sente�  re�pondra a�  
ces enjeux, bien au contraire.  En l’e� tat actuel, ce projet est essentiellement tourne�  
vers le tout business, l’hyper commercialisation ou�  la GARE DU NORD deviendrait 
un parc d’attraction commerciale, engageant une privatisation rampante des 
espaces publics.  En quoi la cre�ation d’une piste d’athle� tisme, une salle de concerts 
de 2000 places, des terrains de sports, l’ajout de 88000 m² dont une grande partie 
sera de�volue aux commerces, bureaux et autres activite�s vont re�pondre aux besoins 
des usagers du rail et a�  ceux des riverains qui vivent de� ja�  dans un secteur fort 
contraint ?  Signalons au passage que le projet GARE DU NORD 2024 qualifie�  de « 
pharaonique » se de�roulera de façon concomitante avec la construction du nouvel 
ho" pital LARIBOISIERE jouxtant la GARE DU NORD.  Donc ce projet n’apporte 
quasiment rien d’avantageux pour les 700.000 voyageurs qui fre�quentent 
quotidiennement la GARE DU NORD a�  fortiori qu’il ne prend pas en compte les flux 
provenant des voyageurs RER B et RER D qui devront avec la nouvelle gare 
pe�ne� trer dans le centre commercial avant de pouvoir rejoindre les 
correspondances du Transilien ou des trains de grandes lignes.  En effet le projet 
pre�voit un passage oblige�  par le centre commercial qui se trouvera a�  une altitude 
+1 par rapport aux quais.  Les voyageurs TER quotidiens devront pour rejoindre le 
RER D emprunter un itine�raire plus long. De me"me, d’un point de vue e�tude 
d’impact qui ne semble n’avoir jamais e�te�  re�alise�e pour l’appel d’offres, le projet 
Paris-Nord 2024 ge�ne�re par effets collate�raux des modifications dans les re�seaux 
d’assainissement d’eau et ze�nithales.  Le projet ge�ne�re des surfaces significatives 
qui lors des pluies doivent e" tre renvoye�es sur les re�seaux de la ville de� ja�  existants 
et ces derniers ne sont pas dimensionne�s pour re�cupe�rer 40 000 m² de surface 
supple�mentaire.  Sur le point des travaux le projet inte�gre tre�s peu l’environnement 
du quartier puisque pour faire la structure en be� ton ainsi que les trois passerelles, 
c’est une rotation quotidienne d’un minimum de 90 camions toupie et ce pendant 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1
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une dure�e minimale de un an, voire plus.  Les infrastructures du quartier ne sont 
pas organise�es pour recevoir en plus du trafic existant une noria de camions toupie 
pour alimenter le chantier.  Sauf a�  construire sur place une centrale a�  be� ton 
ne�cessitant des milliers de tonnes en eau qui ge�ne�rera des nuisances sonores  24 
heures sur 24 et devra e" tre alimente�e en ciment.  De plus d’apre�s nos informations, 
les interceptions de circulations ne�cessaires pour la construction notamment de la 
troisie�me passerelle n’ont pas e� te�  clairement exprime�es au moment de l’appel 
d’offres.   De ce fait aucune entreprise n’a pu se positionner clairement pour 
apporter une re�ponse pre�cise, il en re�sulte pour re�aliser les travaux dans les de� lais, 
des interceptions quotidiennes pendant trois ans sur la Gare du Nord.  Cela 
ge�ne�rera une diminution du trafic de�s 22 heures et ce jusqu’a�  6h du matin toutes 
les nuits avec le risque de de� te�riorer encore plus qu’il ne l’est, le plan de transport !  
Le RER D ainsi que la ligne H de� ja�  tre�s fortement touche�s par les travaux de salle 
Pleyel subiront un de� faut de service tre�s important. Enfin s’il fallait simplement le 
remarquer sur les plans, il suffit de compter les e�mergences que le projet propose 
pour relier les quais du RER a�  la future Gare du Nord, les correspondances entre la 
mezzanine et la future gare ne sont pas suffisantes pour permettre un flux vertical 
dans de bonnes conditions, seuls 7 escaliers me�caniques semblent dessine�s.  Ces 
travaux sont d’autant plus de� licats a�  re�aliser essentiellement de nuit et 
ne�cessiteront des interceptions de trafic a�  la fois sur le RER B et sur le RER D ce qui 
est tre�s difficile a�  obtenir en semaine et de nuit. Des lignes qui sont de� ja�  
se�rieusement affecte�es quotidiennement par des dysfonctionnements re�currents.  
De plus les piliers de la gare situe�s au-dessous du nouveau terminal, devront e" tre 
renforce�s, et pour cela il faut encore des interceptions sur le quai du RER D et du 
RER B pour supporter l’ensemble du centre commercial.  Quand on connaî"t les 
proble�matiques d’interconnexion du RER B, on ne peut comprendre comment un 
tel projet peut se passer dans de bonnes conditions. Il n’y a jamais eu semble-t-il de 
ne�gociations  ni d’accord avec la RATP pour obtenir ces interceptions de nuit, ni 
avec Ile de France Mobilite�s d’ailleurs.  La construction de la troisie�me passerelle 
en dehors de la halle historique voyageurs est une pure folie architecturale. Elle est 
totalement irre�alisable sans des travaux hercule�ens pour re�aliser les appuis  avec la 
circulation de 2500 trains par jour.  La Gare du Nord qui est a�  saturation, ne peut 
pas se payer le luxe d’avoir des voies en moins de jour comme de nuit pour re�aliser 
ces travaux : elle n’a ni les voies de garage ni la possibilite�  de reporter le trafic en 
amont de� ja�  pris par le projet Pleyel.  Enfin et surtout il faut regarder les nouvelles 
infrastructures de la gare comme un rempart a�  franchir par le voyageur pour 
rejoindre son train. Aucune e�tude de flux n’a e� te�  faite sur cette partie pendant 
l’appel d’offres.  Rien non plus sur des e�tudes de flux qui de�montrent que l’on 
pouvait embarquer en moins de 20 minutes une rame double TGV c’est-a� -dire 1000 
personnes en utilisant seulement trois passerelles, dont deux sous la halle 
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voyageurs faisant a�  peine 3 m de large.  Vous l’aurez compris, ce projet est mal « 
ficele�  » au stade actuel, il va ge�ne�rer plus de nuisances, de contraintes que 
d’avantages sans parler des nombreuses zones d’ombre qui perdurent, conduisant 
a�  ce qu’il y ait de plus en plus d’oppositions qui s’affirment contre ce projet.  Le 
projet doit-e" tre arre" te�  afin que l’ensemble des acteurs se remettent autour de la 
table pour de� finir un nouveau projet de restructuration de la GARE DU NORD 2024 
plus conforme a�  l’inte�re" t ge�ne�ral.  Pour ce faire, nous avons nombre de propositions 
(de�densification, inte�gration urbaine du projet, intermodalite� , pre�sence services 
publics…) a�  mettre au centre du de�bat y compris en matie�re de financement.  
Didier Le Reste  Conseiller de Paris  EY lu du 10e arrondissement  Secre�taire Ge�ne�ral 
de la Fe�de�ration CGT des cheminots de 2000 a�  2010  

2894 VONGSA
YSY

Primonial 
REIM

Bonjour,  La re�novation de la gare du nord semble indispensable pour les parisiens 
et la visibilite�  de la ville d'un point de vue Europe�en.  Le projet Stationord est un 
projet qui permet de de�veloper la Gare du Nord et de remplir les objectifs tout en 
respectant les nouvelles proble�matiques "Green"  

- Favorable 1 1

2895 PLUS-
VALARD 

Aramis 
Finance

Paris Un billet d’humeur pour soutenir ce projet !!!!  La gare du nord, lieu de passage ou 
pluto" t un carrefour de l’europe est aujourd’hui assimilable a�  une cour des 
miracles ....   ce projet d’ampleur est ne�cessaire et incontournable pour assurer une 
securite�  des usagers mais aussi et surtout pour donner une image digne et 
dynamique de la France !   Une gare du Nord a�  l’image d’un Londres St Pancras ... Je 
le soutiens et l’attends avec impatience !  

- Favorable 1 1

2916 CLIVE 
LAMMI
NG 

Messieurs, J'ai l'honneur de solliciter une participation a�  votre Commission 
d'enque" te concernant le futur grand chantier de la gare du Nord a�  Paris. En tant 
qu'historien du chemin de fer et auteur de nombreux livres sur la question, je 
pense pouvoir vous apporter quelques ide�es inte�ressantes. Pouvez-vous me dire 
comment je dois proce�der ? En vous remerciant pour votre re�ponse, je vous prie de 
bien voir trouver ici, Messieurs, l'expression de mes sentiments les meilleurs. Bien 
a�  vous, bien cordialement, Clive Lamming

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

2924 Anonym
at 

Le projet propose�  s'inscrit pleinement a�  mes yeux a�  l'e�volution d'un tel lieu dans 
une ville telle que Paris.   En premier lieu, le projet conserve la partie historique de 
la gare pour l'histoire patrimoniale soit respecte�e. Par ailleurs le projet de�veloppe 
une partie plus moderne qui re�pond a�  la vie moderne et presse�e des franciliens. La 
gare semble dans le projet devenir un hub multimodal qui permet d'e" tre un point 
ne�vralgique de diffe�rents moyens de transport. Mais au dela� , la gare proposera des 
services et commerces qui permettrons aux travailleurs (usagers re�guliers) et 
personnes de passage de pouvoir ge�rer des achats personnels sans avoir a�  perdre 
trop de temps.   Un dernier point et non des moindres, la vie ge�ne�re�e par ce projet 
entrainera une ame� lioration du cadre de cette gare qui s'est fortement de�grade�  ces 

- Favorable 1 1 1 1
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dernie�res anne�es.   

2933 Anonym
at 

Levallois-
Perret

Je suis favorable a�  ce projet de requalification et de re�ame�nagement de la Gare du 
Nord qui selon moi devrait permettre de la rendre plus accueillante et plus su" r. La 
gare telle quelle est configure�e aujourd'hui renvoie une image de�plorable aux 
voyageurs internationaux. Il s'agit pourtant de la premie�re vitrine de Paris pour les 
touristes (ou cliente� le d'affaire) e� trangers en provenance du nord de l'Europe.  Si la 
cre�ation de commerces permet de trouver un e�quilibre financier sans que les 
pouvoirs publics aient a�  investir dans ce projet j'y suis favorable. Il faudra 
ne�anmoins rester attentif a�  ce que les circulations au sein de la gare restent 
pratiques et efficientes et non oriente�es par des flux commerciaux.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1 1

2934 MOTET Lille Je suis en faveur de ce projet finance�  par Auchan qui a de� ja�  fait ses preuves par le 
passe� . 

- Favorable 1

2935 Anonym
at 

Je suis totalement pour ce projet, la Gare en a besoin , le quartier tout entier en a 
besoin, Paris en a besoin!  Il faut redonner a�  Paris son St Pancras, le de�se�quilibre 
aujourd'hui entre l'arrive�e a�  Londres et celle a�  Paris est e�norme.Cette gare n'est pas 
a�  la hauteur de notre Capitale et pourtant du fait notamment de sa liaison 
Transmanche elle se doit d'e" tre la plus importante et la plus exemplaire. Il faut des 
commerces, tout comme a�  Londres, et redonner de la qualite�  a�  ce lieu.Il faut agir 
vite, les Jeux Olympiques approchent!  Ces travaux ne pourront que profiter au 
quartier tout entier qui souffre aujourd'hui  cruellement d'une image tre�s 
de�valorise�e et d'une grande inse�curite� .Un beau projet moderne au coeur de la Gare 
tout en pre�servant  sa beaute�  patrimoniale  c'est ce qu'il faut.

- Favorable 1 1 1 1

2936 BOCKET JLL Bonjour,   Natif de la re�gion lilloise, il m'arrive fre�quemment d'emprunter les 
transports Gare du Nord pour me rendre chez mes parents. Le constat re�alise�  par 
vos soins est plus que perspicace et ame� liorera grandement la qualite�  des services 
propose�s.   Je vous souhaite bonne continuation pour projet et tous mes voeux de 
re�ussite en ce de�but d'anne�e.   Bien a�  vous

- Favorable 1

2937 Anonym
at 

Genech hormis le caracte�re indispensable du projet, celui-ci re�pond a�  des attentes multi 
crite�res :   - environnement : ve�ge� tation, pre�servation des ressources  - cadre de 
vie : espace de vie et pas seulement de passage, dedans et dehors, apporte qqch au 
quartier, service, culture...  - ++ aussi bien pour les passagers, touristes, que pour 
les habitants  

- Favorable 1 1

2938 DE 
GIVRY

Paris a besoin d'une Gare du Nord ope�rationnelle.  Ce projet est ne�cessaire pour 
plusieurs raisons :  D'abord la se�curite�  des voyageurs aujourd'hui est mise a�  mal 
dans cette gare vieillissante et plus adapte�  aux flux qui ne cessent d'augmenter.  
Ensuite l'image de Paris a�  la veille des JO a�  besoin de voir la Gare du Nord e" tre 
re�nove�  pour accueillir les tous les voyageurs dans des conditions sereines .  Les 

- Favorable 1 1
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structures vieillissantes ne sont plus adapte�es aux nombreux flux.  Pour toutes ces 
raisons, je suis favorable au projet d'agrandissement et de transformation de la 
GDN.

2939 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

Je suis particulie�rement favorable a�  ce projet qui va redonner a�  ce lieu morne et 
vieillissant une e�nergie ne�cessaire a�  ce lieu de transit, de vie.   La Gare du Nord en 
particulier n’ayant pas fait l’objet de re�novations majeures depuis des dizaines 
d’anne�e il devient urgent de repenser ce lieu afin que le voyage qui y commence ou 
s’y ache�ve le soit sur une expe�rience positive.

- Favorable 1

2940 Anonym
at 

Lille Projet qui permettra de redynamiser un quartier entier et d'offrir une meilleure 
image de Paris pour l'ensemble des touristes arrivant de l'ae�roport ou de 
l'Eurostar.

- Favorable 1 1

2941 FRETTE Riverain Paris Beau projet mais qui appelle quelques commentaires (suite a�  la consultation en 
Mairie de l’e� tude d’impact.    1)Le projet pre� tend participer a�  « la reconque" te du 
quartier » (p.80) : dommage que cet aspect ne soit pas plus de� taille� . Un jardin en 
terrasse ouvert au public ? On redoute que cela ne devienne un lieu d’errance pour 
toxicomanes, nombreux autour de Lariboisie�re et de la salle de shoot.   2)L’espace 
ve� lo en extension verticale me semble peu re�aliste (manutention tre�s complique�e.)  
3)Activite�s commerciales en e� tage ? Qui montera au 4 e�me pour faire des courses ?  
4)Grande nef : la verrie�re actuelle des transiliens n’a me"me pas vingt ans et on rase 
tout !  Quel ga" chis de fonds publics ! Il faut dire que les acce�s actuels sont 
kafkaîbens ! Difficile de trouver les entre�es, les sorties ... Une vraie gale�re !    5)D’une 
manie�re ge�ne�rale, le projet est tre�s « bobo » : on se gargarise d’e�co-mate�riaux et 
d’e�conomies d’e�nergie ... Il ne manque que l’agriculture biologique ! On oublie que 
le verre est cassant (cible ide�ale des Black Blocks) et que le bois est inflammable ... 
Quant a�  la ve�ge� talisation, on oublie qu’elle induit des cou" ts de maintenance e� leve�s. 
Mettre une pelouse au-dessus de la de�chetterie, quel inte�re" t ? Autant peindre en 
vert !  6)Rien vu dans l’e� tude d’impact sur un futur commissariat, capable 
d'he�berger des unite�s anti-e�meutes) inte�gre�  a�  la gare.   7)Rien vu sur l’ame� lioration 
de l’acce�s a�  la gare du Nord par le boulevard de la Chapelle : couloir actuel sordide 
sous-traite�  par la SNCF et la RATP aux vendeurs a�  la sauvette : un commerce ille�gal 
passe�  sous silence depuis des de�cennies.   

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1 1

2942 Anonym
at 

Paris Je suis tout a�  fait de� favorable a�  ce projet : si les flux de la Gare du Nord peuvent e" tre 
repense�s, c'est d'abord dans les e�changes entre Paris et sa banlieue, pour ame� liorer 
le confort des voyageurs d'Ile de France, et non dans une optique  internationale 
qui ne be�ne� ficiera qu'a�  quelques uns. Le quartier n'a pas besoin d'une e�nie�me zone 
commerciale qui va de�se�quilibrer un quartier qui tente de pre�server une vie locale 
ainsi que des commerces de proximite� .

- De� favorable 1 1

2943 Je suis a�  100% pour ce projet qui est une ve�ritable opportunite�  pour la gare, pour le - Favorable 1
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quartier et pour les commerçants qui ont envie d'imaginer de nouvelles formes de 
commerces.  J'ai eu l'occasion d'assister aux re�unions publiques pendant la 
concertation. Je trouve ge�nial le fait qu'une large place sera accorde�e a�  l'innovation 
via les concepts stores et la curation. Le commerce doit e" tre e�ve�nementiel et 
expe�rimental. Et quoi de mieux qu'une gare et ses e�normes flux de voyageurs pour 
re� inventer le commerce de demain.   Felicia  Habitante et commerçante Du IXe�  
arrondissement

2944 DUBOIS Habitante du 9e�  et utilisatrice re�gulie�re de la Gare du Nord, je suis entie�rement 
favorable au projet. La gare du Nord doit e" tre transforme�e pour ame� liorer le 
confort des usagers.  Je suis parfaitement en accord avec le principe de se�paration 
des flux qui permettra de circuler sereinement dans la gare. De plus le projet 
architectural est a�  mon sens de grande qualite�  : il est important de pre�server le 
patrimoine tout en proposant un ba" timent nature et e�cologique ! Enfin j'appre�cie 
l'ide�e de pouvoir faire du shopping ou d'aller voir une expo en attendant mon train 
ou me"me de rendre a�  la gare juste pour aller profiter du parc en toiture.  Marjorie 
Dubois

- Favorable 1 1 1 1

2945 COLLEC
TIF

RETROUVONS LE NORD DE LA GARE DU NORD  Objet : Prorogation de l'Enque" te 
Publique  Paris, le 30 de�cembre 2019   Madame Sylviane DUBAIL  Pre�sidente  
Commission d'enque" te << StatioNord >>   Madame la Pre�sidente,   Comme il l'a 
manifeste�  lors de la re�union publique du 3 de�cembre 2019, le Collectif << 
Retrouvons le Nord de la gare du Nord >> attire votre attention et celles des 
membres de la Commission d'enque" te sur le choix peu opportun de mener une 
enque" te publique sur un sujet aussi important que celui de la re�novation de la Gare 
du Nord, du 20 novembre 2019 au 8 janvier 2020, en pe�riode de fe" tes de fin 
d'anne�e et de conge�s scolaires s'e� taient sur quasiment la moitie�  du temps de�volu a�  
l'enque" te (21/12/2019 - 6/01/2020).  Par ailleurs, comme chacun le constate, le 
bon de�roulement de l'enque" te publique en cours est affecte�  par le mouvement 
social contre la re� forme des retraites commence�  le 5 de�cembre dernier, deux 
semaines apre�s le de�but de l'enque" te.   La gre�ve des transports en commun, bus, 
me� tros, RER, Franciliens rend difficile l'acce�s aux permanences des commissaires 
enque" teurs et aux registres de�pose�s en mairie pour l'ensemble des publics 
concerne�s de Paris et de la Re�gion parisienne. Les informations dont nous 
disposons a�  ce jour, confirment une poursuite des mouvements de gre�ve au moins 
jusqu'a�  la date d'expiration de l'enque" te publique, soit le 8 janvier 2020 a�  17h30.  
En ces circonstances, conside�rant que les bonnes conditions d'information et de 
participation a�  l'enque" te publique ne sont plus re�unies sur les trois quarts du 
temps destine�  a�  la consultation du public, le Collectif << Retrouvons le Nord de la 
gare du Nord >> sollicite par la pre�sente votre autorite�  afin de proroger la dure�e de 
l'enque" te publique de quinze (15) jours au-dela�  du 8 janvier prochain.   Nous 

oui Autres 1
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soulignons a�  ce titre, comme le stipule l'article R.123-13 du Code de 
l'environnement, que vous e" tes en droit, le cas e�che�ant, sans l'accord de l'autorite�  
organisatrice ou du maî"tre d'ouvrage, de proroger la dure�e de l'enque" te pour une 
dure�e maximale de 15 jours.   Comptant vivement sur la prise en conside�ration des 
faits mentionne�s ci-dessus,  Nous vous prions de croire, Madame la Pre�sidente, en 
l'assurance de notre parfaite conside�ration.   Le Collectif << Retrouvons le Nord de 
la gare du Nord >>  secretariat@retrouvonslenord.fr   C/° France Nature 
Environnement Paris  2 rue du Dessous-des-Berges 75013 Paris   Pour copie   M. 
Michel CADOT  Pre� fet de la re�gion d'Ile-de-France  Pre� fet de Paris

2946 Anonym
at 

Gonesse Ras le bol  des magasins nuls dans nos gares et nos lieux publics !! J’ai l’impression 
de tout le temps voir les me"mes enseignes brioche dore�e macdo claire’s….  si les 
gares nous rapprochent le travail de chez nous est ce qu on pourrait pas y voir 
justement un peu des produits de chez nous ? Je sais bien qu’il y a pas de champs 
autour de Paris mais on doit bien pouvoir trouver des productions locales d’objets 
ou nourriture ou autre qui vient de pas trop loin… Vu les pre�occupations actuelles 
(e�cologie ect…) ça serait pas mal d’avoir des circuits courts et compagnie pour 
limiter les e�missions de CO2 aux trains de la gare :))) Enfin voila�  ça fait longtemps 
que je me dis que ce serait une bonne ide�e d’avoir une vitrine pour les produits 
locaux au coeur de Paris et la�  ce serait l’occasion avec ce nouveau projet pour la 
gare du nord.  bonne soire�e

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2947 Anonym
at 

Habitant a�  Lille, je me rends souvent a�  la GDN ou a�  Londres via le train. En 
comparant les 2 gares (GDN et St Pancras), j'ai honte de la façon dont on accueille 
les voyageurs au sein de la GDN: pas de place pour s'asseoir, crasseux, dur d'avoir 
de l'info, acce�s congestionne�  et pas de restauration ou de lieu de de� tente.  ==> je 
suis certain que le projet de re�novation va e" tre l'occasion de redorer notre blason 
en terme d'accueil des voyageurs. Je ne comprends pas les batailles me�diatiques et 
politiques autour de ce projet !!  

- Favorable 1

2948 LOUP Pre�sident 
du Collectif 
pour le 
Triangle de 
Gonesse

Enque" te publique –Transformation de la Gare du Nord   Avis du Collectif pour le 
Triangle de Gonesse  Le Collectif pour le Triangle de Gonesse (CPTG) est une 
association loi 1901, qui s’est constitue�e en mars 2011 pour combattre le projet 
EuropaCity porte�  par le groupe Auchan et sa socie� te�  immobilie�re Ceetrus, sur le 
Triangle de Gonesse. Il a pour but de de� fendre l’environnement et de concourir a�  
l’ame� lioration du cadre et de la qualite�  de vie sur le territoire de�nomme�  Triangle de 
Gonesse et, au-dela� , par des projets de de�veloppement soutenable implante�s sur le 
Triangle de Gonesse. Il regroupe dans son conseil d’administration des 
repre�sentants d’associations de�partementales, agre�e�es pour l’environnement, du 
Val d’Oise et de la Seine Saint Denis. Il est soutenu dans ses actions par diffe�rentes 
associations re�gionales. Il rassemble 4000  sympathisant.es. C’est pourquoi nous 
estimons avoir une le�gitimite�  forte pour exprimer un avis sur ce nouveau projet 

Oui De� favorable 1 1
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porte�  par Ceetrus.  Pour lire l'avis voir pie�ce jointe : 

2949 EL 
AMRI

Boulogne-
Billancourt

Favorable, projet de transformation cre�ateur de valeurs pour le quartier Gare du 
Nord !

- Favorable 1

2950 LEQUEU
X

Paris A chaque re�union de concertation avec les entreprises CEETRUS, Gare & 
Connexions et Valode & Pistre, cette question a e� te�  pose�e sans qu'elle n'obtienne 
une re�ponse pre�cise de la part de ces 3 intervenants au projet. Est ce normal alors 
que l'enque" te publique arrive a�  son terme et qu'il en de�coulera la de� livrance ou pas 
du permis de construire par le pre� fet de Paris ? Peut-on de� livrer un permis de 
construire sans que la se�curite�  soit clairement pre�cise�e alors que la gre�ve actuelle 
des transports publics nous de�montre que la concentration d'usagers devant 
l'entre�e du RER pour atteindre l'arre" t du bus cumule�e aux entre�es/sorties du RER 
(B/D/E) et aux flux de marcheurs venant de la Chapelle dans la rue du Faubourg 
Saint Denis est insoutenable pour les usagers et les habitants du quartier ?  Le 
projet de la gare du Nord devait revoir le flux des usagers de la Gare mais 
malheureusement les derniers plans pre�sente�s le 03/12/2019 ont fait la 
de�monstration que cet objectif n'e� tait pas atteint puisque le flux majoritaire 
entrant de voyageurs se fera par la rue du faubourg Saint Denis de� ja�  totalement 
sature�e et pourtant nous ne sommes qu'en 2020!

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2951 Anonym
at 

A l'heure ou�  les Français attendent de leurs e� lus des solutions pour re�pondre a�  la 
fracture territoriale, la mobilite�  sera l'une de ces solutions. Amsterdam, Bruxelles, 
Londres, Lille, Amiens, le Stade de France, pre�s de 300 millions de voyageurs, un 
point commun : la gare du Nord. Depuis plus de deux ans, un projet de re�novation 
est porte�  par SNCF Gares & Connexions. Son objectif : transformer la gare pour 
mieux re�pondre aux nouveaux enjeux parisiens, franciliens, et faire de la gare du 
Nord la vitrine de la France dans la perspective des Jeux olympiques 2024.  Le 
projet de re�novation de la gare du Nord n'est pas un sujet uniquement parisien, 
mais d'inte�re" t national. Une dimension oublie�e par les e�quipes de la mairie de Paris 
qui entrent en campagne pour les e� lections municipales. Alors que le Conseil de 
Paris avait valide�  et soutenu publiquement ce projet, il est aujourd'hui rejete� . C'est 
pourquoi il nous semble ne�cessaire de rappeler son importance au-dela�  de la 
re�gion parisienne.  Premie�re gare d'Europe, la gare du Nord est le principal po" le 
d'e�change de France et d'Europe avec ses 700.000 voyageurs quotidiens, dont 
200.000 pour les Hauts-de-France. Ces voyageurs du quotidien, soumis aux 
nombreux impre�vus des transports, me�ritent un haut niveau de confort. Alors que 
le projet pre�voit de de�saturer la gare, de multiplier les espaces publics et de 
favoriser les de�placements des usagers, mettre en difficulte�  une telle re�novation 
revient a�  porter pre� judice a�  la te" te de ligne parisienne du re�seau ferroviaire 
desservant le nord de la France. Ainsi, c'est toute une re�gion qui se privera du 
rayonnement de cette nouvelle gare.  Vieille de 155 ans, la gare du Nord est de� ja�  

- Favorable 1 1 1
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sujette a�  une intensification des flux de transports, qui ne feront qu'augmenter. Ce 
projet va dans le sens de l'histoire : il allie patrimoine et modernite� . Paris a la 
vocation d'e" tre une ville en pointe en matie�re de qualite�  de vie et de technologies, 
pour cela il est effectivement ne�cessaire de la transformer mais aussi de la 
de�senclaver.  C'est en de� fendant des projets utiles, comme celui-ci, que les e� lus 
pourront re�pondre aux attentes des Français et redonner confiance en l'action 
publique. Nous, e� lus des Hauts-de-France, signons cette tribune pour souligner 
l'importance d'avoir une capitale dont tout le monde peut e"tre fier sans que 
personne ne la trouve inaccessible. Nous la signons e�galement pour rappeler que 
nos administre�s me�ritent aussi que leur avis soit entendu.  Anne-Laure Cattelot, 
de�pute�e (LREM) du Nord ; Paul Christophe, de�pute�  (Agir) du Nord ; EY douard 
Courtial, se�nateur (LR) de l'Oise ; Olivier Dassault, de�pute�  (LR) de l'Oise ; Marc-
Philippe Daubresse, se�nateur (LR) du Nord ; Jean-Pierre Decool, se�nateur (LI-RT) 
du Nord ; Marguerite Deprez-Audebert, de�pute�e (MoDem) du Pas-de-Calais ; Julien 
Dive, de�pute�  (LR) de l'Aisne ; Christophe Di Pompeo, de�pute�  (LREM) du Nord ; 
Pascale Gruny, se�natrice (LR) de l'Aisne ; Olivier Henno, se�nateur (UC) du Nord ; 
Se�bastien Huyghe, de�pute�  (LR) du Nord ; Patrick Kanner, se�nateur (PS) du Nord ; 
Fre�de�ric Marchand, se�nateur (LREM) du Nord ; Maxime Minot, de�pute�  (LR) de 
l'Oise ; Catherine Osson, de�pute�e (LREM) du Nord ; Olivier Paccaud, se�nateur (LR) 
de l'Oise ; Benoit Potterie, de�pute�  (LREM) du Pas-de-Calais ; Tokia Saîbfi (Agir), 
ancienne de�pute�e europe�enne (Agir) ; Dany Wattebled, se�nateur (LI-RT) du Nord.  
https://www.lejdd.fr/Societe/tribune-xavier-bertrand-le-projet-de-renovation-de-
la-gare-du-nord-est-un-sujet-dinteret-national-3941044 

2952 MEECH Paris Le projet de transformation de la Gare du Nord, tel que pre�sente� , semble permettre 
une e�volution favorable de la fre�quentation de cette gare et de ses environs.  En 
effet, la zone commerciale telle que pre�vue permettra d’attirer un autre type de 
population, et permettre aux voyageurs de profiter du temps qu’ils auront devant 
eux dans de meilleures conditions.  Du fait de cette transformation, il est a�  
supposer et/ou espe�rer que la se�curite�  sera accrue dans la gare et ses abords.  Les 
modifications architecturales telles que pre�sente�es permettront de plus une mise 
en valeur de la Gare et de son environnement.  De plus, le projet de ve�ge� talisation 
va dans le bon sens pour apporter une touche de verdure a�  ce quartier.  En tout e� tat 
de cause, ce projet nous e�vitera la honte subie a�  chaque retour de Londres...  Bien 
cordialement,

- Favorable 1 1 1

2953 LEQUEU
X

Paris Ainsi, le projet Willmotte proposait qu'au niveau du " tympan nord de la gare 
historique un nouveau pont soit construit qui enjambe les voies et dessert 
l’ensemble des quais depuis le nouveau po" le de�part au Nord. Il permet e�galement 
de relier la rue du faubourg Saint-Denis et la rue de Maubeuge. La re�organisation 
ge�ne�rale des flux, leur clarification permet de libe�rer comple� tement le parvis actuel 

- De� favorable 1
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du transit routier (bus et taxi) qui vient hacher la circulation pie� tonne pour le 
rendre finalement impraticable, he� te�roge�ne et illisible". Ce projet revoyait en 
profondeur le flux des transports aux abords de la gare. Ce projet n'est qu'une 
illustration de ce que pourrait e" tre une vraie re�organisation des flux des usagers et 
des transports aux abords de la gare. Il faut retravailler ce projet pour tenir compte 
des vrais enjeux et objectifs de cette re�novation qui sont le confort des usagers de 
la gare (train, bus, RER, taxi, ve� lo) et des habitants du quartier (Maubeuge, La 
Chapelle, Faubourg Saint Denis et parvis)

2954 Anonym
at 

Paris Je soutiens totalement ce projet de re�novation qui va dans le bon sens pour les 
infrastructures en î"le de France   J’apporte tous mes vœux de re�ussite aux porteurs 
de projet 

- Favorable 1

2955 Paris Bonjour  Ce projet va apporter une nouvelle dynamique et une image moins 
de�grade�e a�  la gare qui draine le plus de flux de passagers.  Les voyageurs 
be�ne� ficieront d'un environnement agre�able, d'un nouveau cadre et de la possibilite�  
de faire quelques courses (ou pas) lors de leurs voyages quotidiens. La se�curite�  et 
la fluidite�  passent aussi par des univers remanie�s. Merci  de permettre ce 
renouveau a�  une gare par laquelle on passe aujourd'hui parce qu'on y est oblige�  
mais sans plaisir.

- Favorable 1 1 1

2956 MORISS
ET

Montmagny J'habite en banlieue nord depuis plus de 50 ans donc j'utilise cette gare depuis a�  
peu pre�s 35 ans.  Depuis l'ame�nagement des voies de banlieue, cela est devenu 
de�sagre�able de passer par cette gare.  La gare du nord co" te�  banlieue sent mauvais, 
il y fait froid, parfois tre�s froid et elle est traverse�e par les vents.  Enfin, il y a assez 
peu d'endroits pour s’asseoir et attendre les trains...  Bref, c'est la de�prime... 
quotidienne!  Je re"ve d'une gare ae�re�e en e� te� , chaude en hiver, qui ne sente pas 
mauvais. Une gare claire, avec un espace ve�ge� talise� , un vrai, ou�  il serait possible de 
penser e"tre ailleurs qu'au milieu de 3 millions de personnes et des milliards de 
tonnes de be� ton et de goudron... Avec quelques animaux pour me rappeler que 
l'e" tre humain n'est pas le seul e" tre vivant sur cette terre...

- Autres 1 1

2957 Anonym
at 

Lille Les rapports d'experts mettant en e�vidence les graves insuffisances dans 
l'e� laboration du projet rendent indispensables une prolongation de l'enque" te et 
une nouvelle re�union d'information avec le public qui ne peut e" tre perçu 
uniquement comme un consommateur pie�ge�  par un parcours de�die�  a�  la 
consommation.   C'est avant tout un usager des transports en commun,  lesquels ne 
se limitent pas non plus aux trains grandes lignes.  La discussion ne�cessite d'e" tre 
explicite�e sur ces e� le�ments essentiels afin que le public entende les explications du 
maitre d'ouvrage.  Ce projet est ni plus ni moins qu'un centre commercial 
anachronique et de�mesure� , qui en oublie me"me les fonctions essentielles d'un po" le 
d'e�change aussi crucial que celui de la gare du Nord.  Il est facile de mettre en avant 

- De� favorable 1 1 1 1
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aujourd'hui qu'il serait trop tard pour remettre en cause certaines options du 
projet, alors me"me qu'il a e�te�  de� fini dans le secret des bureaux d'ope�rateurs prive�s 
motive�s essentiellement par le profit commercial d'un lieu aussi strate�gique, et 
choisi dans la confidentialite�  d'une proce�dure de mise en concurrence avant toute 
consultation se�rieuse du public.  Il est indique�  qu'une concertation pre�alable en 
application de l'article L. 103-2 du code de l'urbanisme aurait e� te�  mise en place en 
2017 et qu'elle aurait e� te�  suffisante alors me"me que seulement une centaine de 
personnes e� taient pre�sents pendant la re�union d'information et que seulement une 
centaine d'entretiens ont e� te�  conduits. La publicite�  e� tait tre�s inadapte�e a�  la 
cliente� le d'une gare, qui par de� finition est "de passage".   En outre, cette 
concertation n'appre�hendait pas la totalite�  du "projet" qui fait aujourd'hui l'objet 
de cette enque" te publique. Le maitre d'ouvrage le sait manifestement puisqu'il a 
mis en œuvre la de�claration d'intention en 2019, alors me"me que la tenue d'une 
concertation pre�alable au titre du code de l'urbanisme e�carte cette obligation si 
tant est qu'elle ait bien porte�  sur la totalite�  du projet (C. env. art. L. 121-15-1).  
Aucune concertation suffisante n'a donc e�te�  mise en œuvre en amont de la 
de�signation de ceetrus comme laure�at de l'appel d'offre.   En 2019, de façon 
extre"mement tardive alors que le projet est de� ja�  arre" te�  dans ses options 
essentielles depuis 2017, pluto" t que de conduire une concertation volontaire, 
transparente, qui aurait e� te�  supervise�e par un garant de�signe�  par la CNDP 
conforme�ment aux dispositions du code de l'environnement, le maitre d'ouvrage 
pre� fe�re se contenter de purger le droit d'initiative par une simple de�claration 
d'intention et de mener une "phase d'e�change" informelle en de�signant son propre 
"tiers" et en re�servant une publicite�  et des modalite�s minimales a�  cette 
consultation.  La volonte�  d'empe"cher le public de participer effectivement et 
efficacement a�  l'e� laboration du projet est manifeste et de graves irre�gularite�s 
entache la phase de concertation pre�alable.  Suivons l'adage selon lequel "nul ne 
peut se pre�valoir de sa propre turpitude", arre" tons de pre� tendre qu'il serait trop 
tard (c'est au contraire la de�signation d'un laure�at a�  la proce�dure de consultation 
qui e� tait pre�mature�e), et remettons l'usager des transports au centre des 
pre�occupations afin de construire ce projet sur des fondements partage�s avec le 
public.  cordialement  

2958 Anonym
at 

Paris Aujourd'hui, je prends re�gulie�rement le train gare du Nord, cette gare est sale, 
insalubre. La se�curite�  est un vrai proble�me ! le nouveau projet serait un renouveau 
pour le quartier, plus de trains, plus de boutiques vraiment un renouveau.

- Favorable 1 1 1

2959 Anonym
at 

Paris 1200 places pour des cyclistes est ridicule pour un objectif de 2024.  Comparez 
avec le nombre de places de la gare d'Amsterdam, dans une ville nettement moins 
grande, et a�  nettement moins fort trafic ferroviaire !

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

2960 Anonym Paris Par des de�placements re�guliers, j'utilise re�gulie�rement le train a�  Gare du Nord. La - Favorable 1 1 1
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at gare est sale, peu de boutiques attrayantes, les trains souvent en retard ou bonde�s. 
Ce projet de re�novation serait un renouveau pour ce quartier, des boutiques, des 
extensions, moins de monde, plus de trains un vrai plus.

2961 MARCH
ANDET

Des "grands" noms de l'architecture critiquent le projet a�  l'image de Roland Castro 
(plu" tot militant politique qu'architecte au demeurant). Les de�bats autour de la gare 
du nord reposent plus sur une guerre d'e�go pluto" t que sur le projet en lui-me"me. 
Recentrons le de�bat sur les besoins re�els de la gare et de ses usagers. Pour ma part, 
je souhaite que l'accent soit mis sur l'accessibilite�  et la se�curite� . Il est devenu 
impossible d'acce�der aux diffe�rents transports sans subir les embouteillages 
permanents ainsi que les e�quipements de� fectueux (escalators, ascenseurs). Cette 
situation ne peut plus durer pour les usagers qui fre�quentent re�ellement la gare 
contrairement a�  ces "grands" architectes et politiques qui ne fre�quentent plus cette 
gare depuis de longues anne�es.

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

2962 Anonym
at 

Paris Tout le monde s’oppose au commerce comme le nouveau mal du sie�cle. Pourtant 
l’e� tat a bien mis en place un programme d’action pour redynamiser 222 villes 
françaises en perte de vitesse (action cœur de ville). Ce programme, lance�  en 2018, 
vise particulie�rement le de�veloppement d’activite�s commerciales au sein de ces 
villes. Il est aberrant de s’opposer au de�veloppement de grands projets pour nos 
villes comme celui de la Gare du Nord. Ce projet pre�voit une re�novation totale des 
espaces, la cre�ation de commerces mais aussi de services spe�cialise�s. Le projet est 
un ensemble. Je soutiens ce projet qui est ne�cessaire pour tous les usagers et les 
riverains. 

- Favorable 1 1

2963 Anonym
at 

Le projet de transformation de la Gare du Nord apparaî"t comme une e�vidence et 
surtout une ne�cessite�  dans la ligne�e des projets de� ja�  initie�s sur les autres gares 
parisiennes.  Le quartier doit e" tre repense�  pour re�pondre aux nouveaux usages et 
enjeux. Et plus ge�ne�ralement Paris, ville ho" te des prochains Jeux Olympiques doit 
se pre�parer a�  accueillir le monde et donc ame� liorer son image aupre�s des touristes. 
Les enjeux strate�giques du projet doivent comporter :  - l'inte�gration de la gare 
dons son environnement et son quartier  - l'ame� lioration du fonctionnement de la 
gare en e�quilibrant les flux et les usages  - la dynamisation de l'attractivite�  de la 
gare  - le de�veloppement et la diversification des services   - l'inte�gration des enjeux 
environnementaux, socie�taux   - la valorisation des mixite�  d'usages

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1 1

2964 Anonym
at 

C'est une belle e�volution de la gare.  Cet endroit est trop souvent vu comme un lieu 
de transit.  Une gare peut e�galement e"tre un lieu ou�  on ache� te, un lieux ou�  on se 
restaure, un lieu ou�  on fla"ne... bref, un lieu de vie !  Ce projet semble remplir tous 
ces crite�res, je souhaite que cette re�novation/ame� lioration apportera toutes ces 
promesses.  

- Favorable 1

2965 Anonym Je lis P 176 : "L’ame� lioration duressenti de l’usager par rapport a�  son trajet dans la  - De� favorable 1
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at future  gare  du  Nord  repre�sente  donc  le  principal  gain  qui accompagne et 
justifie l’allongement des distances de parcours dans la gare."  La Gare du Nord est 
une gare pas un parc. Je ne vois pas pourquoi je serais enthousiaste a�  l'ide�e d'un 
projet qui me fait perdre mon temps.   En regardant les estimations p127, on parle 
au minimum d'un doublement du temps pour certains trajets. Les gens qui 
prennent le train en arrivant par la 4 vont e" tre contents (ce qui inclut les transferts 
depuis Montparnasse). En fait le projet semble de� favoriser tous ceux qui arrivent a�  
la gare du nord pour prendre un train, ce qui semble assez ironique.   Les seuls 
gagnants sont ceux qui viennent de la ligne 2, ou des RER B/D. Mais pour ces 
derniers l'impact re�els est faible, les temps de connections e� tant de� ja�  tre�s courts 
(au fait je ne vois pas pourquoi les temps de connection pour le B sont 
conside�rablement plus longs que ceux du D, vu que les quais sont au me"me endroit 
dans la gare). Un diminution de 10% ne repre�sente pas un gain significatifs pour 
eux.  De plus les estimations semblent e" tre tre�s optimistes, base�es sur une 
hypothe�se d'augmentation de 1% par an, alors que d'autres sources font e� tat de 
25-30% sur 10 ans ("cette gare ou�  se croisent quotidiennement 700 000 
voyageurs. Ils seront 900 000 en 2030", http://www.leparisien.fr/info-paris-ile-de-
france-oise/transports/la-metamorphose-de-la-gare-du-nord-est-entre-vos-mains-
19-11-2019-8197248.php)  Pourquoi ne pas essayer de conserver un acce�s 
grandes lignes (incluant TGV et Thalys) depuis l'Ouest de la gare (co" te�  Maubeuge et 
Magenta) ? Tout concentrer sur le Sud-Est semble e"tre une aberration.  PS : pour 
l'Eurostar c'est franchement : peut-e"tre l'entre�e dans le terminal ne prendra pas 
plus de temps pour pas mal de gens, mais les trajets a�  l'inte�rieur du terminal vont 
e" tre double�s (depuis l'entre�e au Sud-Est jusqu'au quais a�  l'Ouest), au minimum...

2966 BOISSEL
ET

Paris Tres bon projet pour les usagers et pour la ville de Paris - Favorable 1 1

2967 CAMPIN
CHI 

Usager de 
la gare du 
nord

Deuil-la-
Barre

Projet inte�ressant. Contrairement a�  certains je pense qu’inte�grer des commerces 
des activite�s des restaurants du coworking, de�s espaces de sports etc est 
indispensable car cela permettra de rendre plus vivante cette gare qui peut e" tre un 
peu glauque et donc dangereuse le soir notamment.

- Favorable 1

2968 Anonym
at 

Paris Des services, des commerces, des activite�s, des espaces de de� tente, des salles de 
sport, une salle de spectacle, des espaces verts, ... tout ce que le quartier ne propose 
pas (ou sous des formes peu recommandables). Il serait regrettable que ce projet 
ne voit pas le jour. Je croise les doigts pour que nous aillons la chance d’en profiter.

- Favorable 1 1

2969 DUVERL
Y

LE PROJET d’EXTENSION DE LA GARE DU NORD DOIT TENIR COMPTE EN 
PRIORITE DE SES USAGERS QUOTIDIENS, FRANCILIENS, ET DES RESIDENTS DES 
QUARTIERS PROCHES ; IL NE DOIT PAS DESTABILISER LE COMMERCE LOCAL 
EXISTANT NI COMPROMETTRE LES USAGES DE L’ESPACE PUBLIC DONT LA VILLE 

Oui De� favorable 1 1 1
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DE PARIS A LA CHARGE.   LE PERMIS DE CONSTRUIRE DOIT TENIR COMPTE DES 
FACTEURS EXTERNES PERIPHERIQUES AU PROJET. LA SNCF DOIT AGIR EN 
CONCERTATION AVEC LA VILLE DE PARIS.

2971 Aujourd'hui, l'acce�s au transition (terminus en gare du nord) se fait en surface par 
l'entre�e principale. Demain, dans le projet Ceetrus, il faudra emprunter 2 escalators 
(un pour monter, un  pour descendre) pour rejoindre les quais. Me"me chose pour 
l'acce�s au RER puisqu'il faudra passer par la rue du Faubourg saint-denis, ce qui 
rajoute un e�tage supple�mentaire.  Les dysfonctionnements continuent des 
ascenseurs et escalators compliqueront encore ces cheminements dans des 
espaces de� ja�  contraints.  En re�sume�  :  Ce projet est pense�  pour les grandes lignes, 
pour un passage par une surface commerciale. Absolument pas pour la majorite�  du 
trafic, celui des RER, Transilien et me�tro.  Les proble�mes de circulation e�voque�s ne 
sont aujourd'hui que le re�sultat des installations commerciales (restaurants 
notamment) et panneaux publicitaires pre�sents dans le grand hall actuel qui 
compliquent les cheminements.  Comment peut-on parler de faciliter les 
circulations  "douces" pour reprendre le vocabulaire de Ceetrus quand on rajoute 
des escalators et des ascenseurs ?  Enfin, au moment ou�  la pratique du ve� lo se 
de�veloppe, le parking ve� lo est tre�s largement sous dimensionne� , au regard de ce 
qui se fait dans les autres capitales europe�ennes.

- De� favorable 1 1

2972 Anonym
at 

Je ne comprends pas cette opposition au projet de transformation de la gare du 
Nord, en particulier vis-a� -vis des commerces. Avec mon conjoint, nous voyageons a�  
travers le monde et je peux te�moigner que les gares des grandes capitales telles que 
celles de Tokyo, Madrid, Bruxelles, Berlin ou Saint Pancras ont beaucoup innove�  
dans les offres de travel retail  afin de re�pondre aux attentes des citadins qui 
appre�cient de faire leurs courses sans avoir a�  courir de droite a�  gauche ou a�  
prendre leur voiture. En tant qu'usager re�gulie�re de la gare, je souhaite vivement 
que ce projet voit le jour et nous offre enfin des espaces agre�ables et se�curise�s pour 
prendre un train ou tout simplement passer un bon moment, ce qui manque 
cruellement dans le quartier.

- Favorable 1 1 1

2973 JAOUEN Vu les enjeux climatique pour l'humanite� ;  Vu l'engagement de l'Europe a�  un 
objectif de neutralite�  carbone en 2050;  Vu l'engagement de France a�  un objectif de 
neutralite�  carbone en 2050;  La gare du nord  est la plus grande gare d'Europe, elle 
a accueilli pre�s de 270 millions de voyageurs en 2017.  La ville de paris a�  engage�  un 
plan ve� lo avec des axes structurants le velopolitain  Les gares sont des plateformes 
multimodale  Dans des villes plus petites des Pays Bas les Parkings ve� lo:  -
UTRECHT 352 795 hab: 12500 places  -GRONINGEN 200?336 hab: 5000 places 
gratuites  -GRENOBLE 158 180 hab:  1 100 nouvelles places   Alors PARIS 2,141 
millions hab: 1200 emplacements ve� lo c'est trop peu!  Ce parking devra disposer 
de dispositifs d'attacher son cadre et de recharger sa batterie, atelier re�paration, 

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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conciergerie...  Il devra etre en liaison directe avec les voies de train et de me�tro.

2974 Anonym
at 

Bonjour, je suis entie�rement favorable au projet de re�novation de la Gare du Nord. 
Ce projet est une ne�cessite� , voire me"me une ve�ritable urgence dans le contexte 
actuel. En effet il me paraî"t essentiel de faire en sorte que les parisiens comme les 
banlieusards puissent prendre les transports en commun en toute se�re�nite�  ; tout 
comme il est essentiel de favoriser le de�veloppement des activite�s au niveau des 
grands po" les de transports afin de re�duire les de�placements. Ce projet est tout 
simplement visionnaire ! J'espe�re que Ceetrus pourra mettre en œuvre ce projet 
qui si j'ai bien compris sera au top en matie�re de de�veloppement durable !

- Favorable 1 1 1

2975 Paris Ce projet est un gage de se�curite� , les abords sont de�sastreux aujourd’hui et le projet 
va aider le quartier a�  e�voluer.  L’architecture patrimoniale est pre�serve�e et valorise�e 
par le projet.   Les commerces vont permettre d‘avoir de nouvelles activite�s et de 
gagner du temps quand on attend son train ou est en transit. C’est aussi un futur 
lieu de vie familiale ce qui correspond aux attentes des habitants du quartier. 

- Favorable 1 1 1

2976 Anonym
at 

Lille    En pleine pe�riode de gre�ve, on re�alise a�  quel point cette gare est ve� tuste. Le quai 
principal est bonde�  et les gens s’entassent dans le froid, quasiment aucune place 
assise pour se reposer et encore moins pour travailler. Les rares cafe�s ou 
restaurants existants sont pris d’assaut.  Quand j’entends les arguments des 
opposants, je me dis qu’ils ne prennent jamais le train.  Oui, les voyageurs du 
quotidien et les voyageurs occasionnels attendent qu’il y ait en gare des places 
assises pour attendre le train.  Oui, les voyageurs du quotidien et les voyageurs 
occasionnels attendent qu’il y ait en gare des espaces d’attente confortables et 
chauffe�s.  Oui, les voyageurs du quotidien et les voyageurs occasionnels attendent 
qu’il y ait en gare des espaces ou�  ils peuvent travailler.  Oui, les voyageurs du 
quotidien et les voyageurs occasionnels attendent qu’il y ait en gare des restaurants 
et des boutiques pour se restaurer ou faire du shopping avant de rentrer chez eux.  
Bienvenue dans la vraie vie !

- Favorable 1 1

2978 NADLER Ce projet est comple� tement de�suet pour son e�poque. Il est tourne�  vers une 
proble�matique essentiellement commerciale et consume�riste.  Il ne permet pas de 
re�pondre aux enjeux d integrations urbaines, sociales et culturelles auquel ce type 
de projet devrait naturellement re�pondre. De plus il risque de provoquer des 
nuisances supple�mentaires dans le quartier, congestions du reseau routier , 
pollution atmosphe�rique et sonore... En re�sume�  je suis totalement oppose�  a�  ce 
projet.

- De� favorable 1 1

2979 SAIoD Paris Le quartier est abandonne�  par la municipalite�  et les services publics et certains 
voudraient que cela perdure . C’est une me�connaissance des abords de la Gare du 
Nord et de ce que doivent subir ses habitants. Hittorff a fait des travaux 
pharaoniques au XIX e sie�cle et nous a laisse�  un chef d’œuvre , il a e� te�  finance�  par 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1
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des fonds prive�s , il n’y a aucune honte a�  cela . Certains voudraient que cela reste 
public , sans augmentation d’impo" ts, ils sont sur une autre plane� te. Ce quartier 
sale , abandonne�  par les pouvoirs publics , avec un commerce ille�gal qui se pratique 
sans vergogne aux yeux me"me de la police quand elle est pre�sente ne fait que 
de�sespe�rer ses habitants . Ce projet apporte de la clarte� , de la se�curite�  et de la 
beaute� . Il faudrait juste penser comme certains contributeurs l’ont signale�  a�  
re� fle�chir sur un flux de circulation vers le boulevard de La Chapelle . Pourquoi pas 
poursuivre le cheminement des bus depuis l’e�co-station jusqu’au nord au niveau de 
la ligne 2 . En cre�ant une circulation paralle� le a�  la rue du Faubourg Saint Denis cela 
de�sengorgerait un peu cette rue sature�e. Quant aux commerces on ne peut que se 
satisfaire d’en voir de nouveaux car l’offre n’est gue�re varie�e actuellement dans ce 
secteur ou�  il n’y a que boutiques de te� le�phonie et ventes a�  la sauvette . Pluto" t que 
de donner des leçons de morale anti- consume�riste , il serait bien de faire un tour 
dans ce quartier de Paris qui je le re�pe� te est abandonne�  par les pouvoirs publics , 
par des e� lus qui ne le pratiquent pas , ne font rien pour l’ame� liorer , merci donc a�  ce 
projet qui redonne un peu d’espoir, et soyons «  pharaoniques » pour laisser 
comme Hittorff une trace dans l’Histoire .

2980 VEY RONI
CA

particulier Paris Je suis un usager de la Gare du Nord, pour les grandes lignes, le Thalys et l'Eurostar. 
La Gare du Nord n'est pas a�  la hauteur de la Saint Pancreas a�  Londres ou encore 
celle d'Amsterdam tant au niveau de la proprete�  que des boutiques commerciales et 
de l'offre de restauration. Un gare comme celle-ci desservant d'autres capitales 
europe�ennes doit e" tre comple� tement repense�e et cela passe par un 
agrandissement, une offre commerciale renforce�e et des espaces loisirs. Bref, 
faisons de la Gare du Nord un espace de vie (et pas seulement de transit) pour les 
voyageurs, pour les habitants et les touristes.

- Favorable 1 1 1

2981 ROSSIG
NOL

Paris Bonjour,  Usager de la Gare du Nord, je tenais a�  vous faire part de mon 
me�contentement voire de mon indignation sur les conditions de transports de cette 
gare. Saturation totale ! Il est grand temps d'en faire une gare digne du 21e sie�cle ! 
Le projet doit de�marrer sans plus tarder pour e" tre au rdv de JO puisqu'il est pre�vu 
que cette gare desserve les sites olympiques. Cette gare doit e" tre la vitrine du 
savoir faire français que ce soit au niveau architectural, environnemental ou en 
termes de services et d'offres commerciales.  POUR le projet actuel pre�sente�  par la 
SNCF !!!  Bien cordialement

- Favorable 1 1 1

2982 HENNE
RICK 

Saint-Cloud Bonjour je soutiens le projet qui est pre�sente�  et trouve au contraire que la cre�ation 
de commerces et les activite�s diverses va donner plus de vie a�  ce lieu et le rendre 
plus accueillant pour tous.  La gare actuelle est assez sinistre et me�rite vraiment ce 
coup de neuf, Premie�re image de nombreux  touristes, ce projet est plus que 
ne�cessaire !!!

- Favorable 1 1 1
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2983 BREYNE Particulier Arras Cette gare est un Lieu tre�s fre�quente�e que j utilise son co" te�  ve� tuste  ne la met  pas 
en valeur alors qu elle est un sie�ge strate�gique pour nous tous prioritairement pour 
les transports mais aussi pour ses services j appre�cie ce projet qui unit les 
conditions pour son utilisatio"  optimale et pour son co" te�  esthe� tique .  Au plaisir de 
le voir aboutir 

- Favorable 1 1 1 1

2984 DUPUY Paris Quel est l inte�re"t de ce projet. Il ne correspond en rien aux besoins de ce quartier ... 
De plus les projections sont totalement en de�calage avec la re�alite�  du quartier...  
Bref ininte�ressant et inadapte� .  

- De� favorable 1

2985 BELLIE
R

Paris Bonjour,   Je trouve que le projet est tre�s cohe�rent avec les attentes des usagers et 
des riverains.  Pour les usagers, les flux entre les quais et les transport en commun 
devraient e"tre enfin simplifie�s.   Pour les riverains, ce sont des espaces se�curise�s et 
qualitatifs qui devraient voir le jour.  enfin un parking a�  ve� lo a�  proximite�  de la 
gare !!  Il serait vraiment regrettable que ce projet n'aboutisse pas, surtout pour des 
raisons purement politique. Ca serait un ve�ritable scandale, tant la gare a�  un besoin 
urgent de re�novation.  Et enfin, si rien n'est fait pour les JO, ca sera la honte absolue.

- Favorable 1 1

2986 Anonym
at 

Paris J'ai eu la chance de fre�quenter de nombreuses gares a�  travers le monde. Gare du 
Nord n'est bien entendu pas la pire mais elle est malheureusement tre�s loin du 
standard des autres gares internationales. Cette gare est une des principales portes 
d'entre�e de Paris pour de nombreux voyageurs. Il est regrettable qu'elle ne soit pas 
en mesure de mieux les accueillir. Outre son caracte�re oppressant, la Gare du Nord 
suscite en permanence un sentiment d'inse�curite�  qui repousse naturellement tous 
ses usagers. Il est temps de repenser inte�gralement cette gare qui sera la porte 
d'entre�e de Paris lors des JO 2024.

- Favorable 1 1

2987 Anonym
at 

Aujourd'hui la Gare du Nord et le quartier environnant est peu su" r, et donne une 
image d'entre�e ne�gative aux milliers de touristes et de voyageurs qui y 
transitent.une gare re�nove�e avec plus de services ,des commerces permettra 
d'ame� liorer le confort des voyageurs et profitera e�galement aux riverains ,avec un 
meilleur cadre de vie. de plus , l'augmentation pre�visible des flux de voyageurs doit 
s'accompagner d'une transformation de la gare.

- Favorable 1 1 1 1

2988 GARNIE
R

Paris Je passe re�gulie�rement par la gare du RER vers les trains direction Lille. Je trouve 
que c est une vrai gale�re en terme  d orientation. En vue des ambitions pre�sente�es , 
cela devrait grandement e"tre ame� liore� . Aussi, je trouve cette gare tre�s mal 
fre�quente�e, ce projet va permettre d avoir un lieu plus se�curise�  avec notamment les 
commerces et les activite�s propose�es.

- Favorable 1 1

2989 BREYNE Particulier Arras Bonjour   Je trouve le projet d’une excellente qualite�    Le quartier a fortement 
besoin d’un renouveau   Le co" te�  vert avec la cre�ation de toitures ve�ge� tales et les 
diffe�rents niveaux alliant commerces et autre permettent de dynamiser le quartier  

- Favorable 1 1 1
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L’aspect environnemental semble fortement pris en compte avec les e�nergies 
renouvelables et le programme de traçabilite�s des travaux  Et l’architecture est 
vraiment e� le�gante   Celle ci s’inte�gre parfaitement dans l’environnement de� ja�  
existants   Pour re�sumer le site a fortement besoin d’e" tre rafraî"chi et d’apporter un 
cadre plus respectable aux nombreux voyageurs et habitant alentours   

2990 Anonym
at 

Paris Ce projet est surdimensionne� . Il va cre�er un centre commercial qui posera 
plusieurs proble�mes notamment :   - Il cre�era de la concurrence pour les 
commerces parisiens des quartiers parisiens alentours ,  - Il contribuera par l 
activite�  commerciale a�  l augmentation du flux de personnes circulnt dans la gare  Et 
d'une façon generale, Paris e�tant de� ja�  y e ville tre�s dense les projets de 
densification constituent une aberration.  Ce projet doit donc etre repense�  de façon 
assez profonde et e"tre cible�  re�ellement sur l ame� lioration de la circulation des 
passagers internationaux, nationaux et franciliens.  

- De� favorable 1 1 1

2991 Anonym
at 

Madame, Monsieur,  La re�novation de la gare du nord est une absolue ne�cessite�  
pour le quartier et la ville. Toute personne qui fre�quente cette gare - c'est mon cas - 
a de� ja�  constate�  le sous dimensionnement des zones re�serve�es aux voyageurs et 
l'obsolescence de la zone commerciale. Le projet pre�sente�  devrait permettre de 
reme�dier a�  ces deux proble�mes.  Bien cordialement

- Favorable 1 1 1

2993 Paris Bonjour   J’habite a�  proximite�  de la Gare du Nord et je constate chaque jour des 
proble�mes d'inse�curite�  de salubrite� . De plus la Gare du Nord constitue une porte 
d’entre�e dans Paris pour de nombreux touristes qui arrivent de CDG ou des trains 
grandes lignes. Elle contribue au rayonnement de Paris e� tant une de ses vitrines.  
Le projet propose�  me semble re�pondre a�  ce besoin urgent de modernisation et de 
transformation en phase avec la porte�e internationale de Paris. Le projet permettra 
aussi aux riverains, dont je fais partie, de s’approprier de nouveau cet espace, trop 
souvent de� laisse�  car actuellement anxioge�ne. 

- Favorable 1 1 1

2994 Anonym
at 

StatiONord, quel beau projet! Il permettra enfin aux voyageurs de respirer dans 
cette gare du Nord aujourd'hui congestionne�e et peu avenante.   Du Vert, plus 
d'espace, des escalators plus nombreux et plus rapides, des stations de me�tro, 
d'e�co-bus et me"me de parkings a�  ve� los relie�s a�  la gare.   Avec ce projet, la gare du 
Nord devient une place centrale pour le quartier car elle devient un lieu de vie 
(boutique, espace co-working, salle de concerts et d'expositions).   Bravo aussi pour 
la verrie�re aux allures de fore" t au travers perce la lumie�re dont les Parisiens ont 
tant besoin ! Vivement Paris 2024 et statiONord #vie#respiration#ensemble  

- Favorable 1 1 1

2995 LAFON Paris J’ai entendu parler du projet de la Gare du Nord par une amie qui habite le 10eme 
et ensuite sur les re�seaux sociaux. Quelle bonne nouvelle!!   Je suis une jeune 
maman et franchement je limite toujours mes de�placements pour e�viter a�  mes 
enfants la Gare du Nord. Un peu gale�re. Elle me fait hyper peur et un projet comme 

- Favorable 1 1 1
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celui la� , ne peut la rendre que plus se�curise�e. Le projet est tre�s beau et je trouve 
super l’idee de pouvoir avoir acce�s a�  des commerces, et changer un peu des Halles.   
Le jardin pre�vu me donne super envie, d’autant que c’est un quartier ou�  il n’y a pas 
de vert. Je vais suivre le projet de pre�s, c’est vraiment une super opportunite�  pour 
Paris de se relever de cette inse�curite�  et d’accueillir les touristes dignement. La 
Gare du Nord va e" tre un point d’entree pour les JO, c’est important de faire de cette 
plaque tournante une entre�e accueillante et lisible vers Paris. Je suis pour a 100%. 
Ge�nial! 

2996 Anonym
at 

Madame, Monsieur,  Apre�s avoir regarde�  le projet de la future gare du nord sur le 
site www.stationord.fr, je constate que la se�curite�  sera grandement ame� liore�e, ce 
qui n'est largement ne�cessaire dans ce quartier re�pute�  "sensible".  Par ailleurs, 
l'ame�nagement me semble aller dans le bon sens en dynamisant le quartier avec 
des commerces, ce qui va cre�er des emplois et acce� le� rer la gentrification du 
quartier.  De plus, les ame�nagement au sein de la gare et l'attention porte�e sur la 
gestion des flux devrait ame� liorer la fluidite�  des usagers et m'e�vitera des 
bousculades dans mes futurs trajets.  Enfin, je suis particulie�rement sensible aux 
efforts mis en oeuvre pour que le projet soit environnemental.  En conclusion, je 
suis favorable a�  ce projet pour l'ame� lioration de ce quartier.  

- Favorable 1 1 1

2997 DEMAL
LE

Paris Les abords de la Gare duNord sont glauques et ne�glige�s et les services municipaux 
semblent de�passe�s et de�missionnaires.   Les commerces nous semblent une 
extre"me  bonne ide�e, on pourrait de�velopper des lignes plus  eco-responsables et 
des offres varie�es pouvant be�ne� ficier aussi aux habitants du quartier qui tout au 
long de la rue du Faubourg Saint Denis jusqu’a�  La Chapelle n’ont de�sormais que des 
boutiques indiennes .  La piste de trail est une autre bonne ide�e et, surtout, la 
diffe�renciation des arrive�es et des de�parts, nous semble parfaitement judicieuse.  
Pluto" t que de m’opposer , je vous propose que  le ba" timent XIX a�  l’angle de la gare 
rue de Dunkerque et Faubourg Saint Denis soit inte�gre�  au projet et transforme�  en 
brasserie de gare . Cela ame�nerait activite� , se�curite�  dans ce coin devenu anxioge�ne 
au cours de ces dernie�res anne�es. On peut en effet regretter la fermeture trop 
pre�coce de Thierry Marx qui e�tait le seul endroit ou�  l’on pouvait attendre 
tranquillement son train.   En espe�rant voir ce projet aboutir pour cette gare 
internationale qui me�rite une plus belle image et pour l’ame� lioration du quartier 
actuellement de�grade� . Laurent

- Favorable 1 1 1

2998 Anonym
at 

Je ne pense pas qu'une nouvelle zone commerciale si grande pres de la nouvelle 
zone de rosa Park qui a du mal a�  de�coller soit une bonne ide�e pour cette dernie�re, 
paris regorge deja commerces re�partis dans diffe�rents quartiers ce qui contribue 
en partie  a�  leur identite�  cela me semble donc peu opportun de cre�er une nouvelle 
concentration de commerces sans a"me. de plus une gare doit e" tre e�tudie�e pour les 
voyageurs et pour optimiser leur orientation et leur acce�s rapide a�  leur transport.  

- De� favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 241/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

En ce qui concerne la passerelle d'acce�s pour les grandes lignes cela me semble 
compliquer le parcours des voyageurs encombre�s de valises,  enfants, personnes a�  
mobilite�  re�duite...  

2999 Anonym
at 

Paris L'exemple de la transformation de la Gare Montparnasse dont les travaux 
s'e� ternisent ne plaide pas en faveur de  ces transformations gares en centres 
commerciaux avec des boutiques et enseignes qu'on peut trouver partout ailleurs. 
Impossible de trouver Gare Montparnasse une vraie salle d'attente, les voyageurs 
sont maltraite�s, me"me pas de�place�s pour s'assoir dans une gare glaciale.Cela en dit 
long sur le me�pris des usagers voyageurs et la vaine incitation a�  consommer.   S'il y 
a un investissent a�  faire Gare du Nord, de la signale�tique des lignes de me�tro, pluto" t 
me�diocre actuellement, , du confort des espaces d'attente, des espaces 
d'information, d'une meilleure accessibilite� ,   Et surtout surtout  le grand effort que 
la SNCF doit faire c'est celui de la ponctualite�  des trains, de l'annonce claire des 
quais des trains au de�part  etc . Que la Gare du Nord soit le de�part de Thalys ou 
Eurostar ne justifie pas de sacrifier les voyageurs travailleurs.    En conclusion, 
assez de projets pharaoniques qui ne vont pas dans le sens de l'avenir, et qui ne 
tiennent pas toujours leurs promesses, mettre L'USAGER ET LE VOYAGEUR au 
coeur d'une re�novation plus modeste et plus humaine, penser a�  son confort, au 
design de services .  

- De� favorable 1

3000 Anonym
at 

Madame, Monsieur,  En tant que re�sidente du quartier dit des deux Gares, soit entre 
la Gare de l'est et la Gare du Nord, je souhaite affirmer mon opposition totale au 
projet de transformation de la Gare du Nord tel qu'il est porte�  par StatioNord en 
lien avec Ceetrus, et ce pour les raisons suivantes :  - Cette zone de� ja�  tre�s dense en 
termes d'habitat, de circulation, de construction aurait besoin d'un projet plus ae�re� , 
et non d'un centre commercial ge�ant tel que pre�vu par Ceetrus   - La fonction 
premie�re de la gare doit e" tre une offre de transports pour les voyageurs, avec des 
acce�s faciles et rapides pour tous, notamment les publics empe"che�s. A l'inverse du 
projet qui veut promener le voyageur devenu "chaland" contre son gre�  dans les 
espaces commerciaux pre�vus a�  cet effet.  - Le trafic autour de la gare du Nord est 
de� ja�  congestionne�  a�  saturation ; il faudrait revoir entie�rement le volet circulation 
du projet qui en l'e� tat ne ferait qu'aggraver la situation. Prise en compte de 
parkings ve� los, pistes cyclables, accessibilite�  de la gare routie�re, acce�s privile�gie�s 
pour les pie� tons...  - Au lieu de pre�voir un volet "vert" et durable pour ce quartier, 
qui est un des plus denses de Paris et l'un de ceux comptant le moins d'espaces 
verts, ce projet surdimensionne�  va aggraver la pollution sonore et aux particules 
des rues avoisinantes. Je rappelle que le big bang mis en oeuvre par la RATP en mai 
2019 avec le changement de circulation de nombreuses lignes de bus a fait de la 
rue du Faubourg Saint-Denis la tristement ce� le�bre "rue des 1650 bus" puisqu"elle 
est de�sormais traverse�e par 1650 bus par jour, pour le plus grand malheur des 

- De� favorable 1 1
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riverains.  - Pour terminer, l'impact de ce projet pharaonique pour les riverains ne 
me semble pas avoir e�te�  correctement e�value� , et les re�ponses pre�vues pour 
permettre aux habitants du quartier de continuer a�  vivre sereinement dans leur 
quartier aussi bien pendant les longs travaux a�  venir qu'une fois le projet inaugure�  
me paraissent la�  encore en de�calage avec la re�alite�  du quotidien.  En conclusion, il 
me paraî"t judicieux de revoir ce projet dans une optique de de�veloppement 
durable, de de�sengorgement, de respect de la vie des riverains, de priorite�  a�  l'acce�s 
aux transports, et non dans une logique purement financie�re ou commerciale. Des 
remarques et propositions d'ame� lioration ont e� te�  faites, notamment par des 
architectes ayant e� tudie�  la faisabilite�  du projet. Il est temps d'en tenir compte et de 
ba" tir la gare du futur respectueuse de l'humain et de l'environnement.  En vous 
remerciant pour votre attention.

3001 DELANG
LE

Ce projet porte�  par une Socie� te�  dont la majorite�  est de� tenue par Ceetrus filiale 
d'Auchan ne peut pas e" tre favorable aux usagers du quotidien.  Habitant de la 
banlieue Nord et usager du RER D je ne vois rien qui facilite mes de�placement .   
L'extension des surfaces commerciales qui passe de pre�s de 4000 m2 a�  pre�s de 
20000 m2 est une folie alors que le quartier a�  l'exte�rieur de la Gare pourrait 
be�ne� ficier d'une re�ge�ne�ration salutaire. Cette extension va contribuer a�  aggraver 
les transits des usagers. Les parcours d'entre�e de sortie et de transit vers me�tros et 
bus me paraissent tre�s complique�s.  Je ne vois pas non plus de projet 
d’ame� lioration du trajet vers le me�tro Chapelle qui est de� ja�  difficile actuellement, 
avec l’accroissement  du nombre d'usagers et vos projets de trajets sinueux entre 
les commerces cela va devenir extre"mement complique� .  POUR CES RAISONS JE 
DONNE UN AVIS DEY FAVORABLE AU PROJET. LA GARE DU NORD MEY RITE MIEUX 
QU' UNE OPERATION COMMERCIALE.

- De� favorable 1 1

3002 Anonym
at 

Paris Aujourd'hui, peu de ville en France, peu de gares constituant un noeud ferroviaire, 
n'ont repense�  l'accueil de leurs passagers et ame� liore�  ou cre�e�  une offre de 
boutiques et de services. C'est un marqueur de modernite�  pour la ville, le signe 
d'un rapprochement entre ce service public et ses usagers.  Re�novation 
architecturale et offre commerciale, mene�es conjointement, permettent a ces lieux 
de revivre.  Voyageant en trzin a�  travers la France pm  hebdomadairement, je le 
constate a�  chaque fois. Une gare re�nove�e inte�gre�  souvent lumie�re et chaleur des 
espaces d'accueil, il devient agre�able d'y patienter pour prendre sa 
correspondance. Les espaces commerciaux permettent a�  la fois de passer le temps 
agre�ablement et de re�pondre a�  une urgence sans avoir a�  se lancer dans les 
me�andres d'une ville que l'on ne connait pas. Tous ces services sont donc utiles et 
ne�cessaires.  Et la gare du Nord ne pourrait offrir cela�  aux Parisiens et aux anglais, 
belges et au monde qui viendra assister aux J.O. en 2024 ? Non sens !  Ayant habite�  
10 ans le 10e arrondissement et vivant actuellement dans le 18e, a�  2 stations de la 

- Favorable 1 1 1
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gare du Nord, j'ai de� ja�  pu vivre la renaissance de la gare de l'Est. Un succe�s. D'une 
zone sale, sombre et crasse, ils en ont fait un lieu accueillant et chaleureux. Les 
commerces y participent pour beaucoup.  Le projet architectural et commercial de 
la gare du Nord re�pond a�  mes attentes, et a�  mon sens a�  celles du public: plus ae�re�e, 
agre�able, des commerces de qualite�  dans un quartier a�  l'offre limite�e. Cette gare est 
aujourd'hui un simple lieu de passage. On se de�pe"che de le fuir et de s'en extraire.  
Faisons que demain on souhaite y passer du temps, y faire son shopping, dans un 
environnement ou�  offres et demandes se rejoignent.  Espe�rant aussi que cette 
enque" te publique permette de s'affranchir du bruit me�diatique et politique, 
de�cevant. Ou�  les positions d'hier de tel ou telle sont remises en cause a�  l'aune des 
e�che�ances municipales. Triste spectacle que de laisser l'inte�re"t des publics de la 
gare du Nord loin derrie�re de petites strate�gies politiciennes.  Menez a�  bien cette 
grande re�novation, nous l'attendons.  

3004 LHERMI
TTE

Paris En qualite�  d'usager fre�quent et d'habitant a�  proximite�  de cette gare, je suis ravi de 
voir le nouveau projet avancer. Cette gare souffre d'une d'une mauvaise re�putation 
et la qualite�  des commerces laisse a�  de�sirer. Ce beau projet en ligne avec notre 
mode de consommation permettra en plus de revitaliser le quartier, de redorer 
l'image qu'ont les touristes qui viennent visiter Paris .  Une friterie Sensas dans la 
gare serait un petit plus pour prolonger l'atmosphe�re du Norde!

- Favorable 1 1 1

3005 LEGER (retraite� ) Un projet dont les façades apporteront aux abords et au quartier la revalorisation 
dont ils ont besoin, tout en conservant historiquement l'identite�  de son patrimoine 
architectural.  Le projet apporte une simplification des parcours des voyageurs, 
organisation d'un flux sortant a�  l'arrive�e et d'un flux entrant vers l'e� tage.  Le projet 
est un gage de se�curite� , pour avoir fait l'objet d'e�changes avec l'ensemble des 
services en charge justement de la se�curite� .  Enfin , je retiens ce que vont apporter 
aux usagers en terme, de nouveaute� , de changements d'habitudes, de gains de 
temps a�  toutes heures de la journe�e, tant aux moments des de�parts qu'aux arrive�es. 

- Favorable 1 1

3006 RAMAIN Paris Quelques e� le�ments d'analyse quant au projet de re�ame�nagement de la Gare de 
Nord sur lequel je suis en l'e� tat tre�s re�serve� .   Concernant l'extension des surfaces 
commerciales, le projet pre�voit une extension trop importante des surfaces 
commerciales, qui passeraient de 10 000 me�tres carre�s a�  42 000 me�tres carre�s. Je 
ne comprends pas les raisons qui plaident pour une telle extension des surfaces 
commerciales, alors que les centres commerciaux sont en crise et qu'il faut 
conforter le commerce de proximite� . Cela risque de de�stabiliser l’e�quilibre 
commercial du 10e arrondissement et notamment fragiliser les librairies de 
quartier qui sont nombreuses dans le 10e.  Concernant l'intermodalite�  et la gestion 
des circulationsn le projet me parait tre�s impre�cis sur la gestion des circulations 
autour de la gare. Ou�  de�poseront les taxis / VTC ? Comment s’assurer qu’ils 
n’engorgeront pas encore plus la rue du faubourg St Denis et la rue La Fayette en 

- De� favorable 1 1 1 1
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essayant de de�poser les clients au plus pre"t du hall des de�parts ? Il faudrait sans 
doute ame�nager dans la gare  des zones pour les taxis / VTC afin de pouvoir afin de 
pouvoir pie� tonniser le parvis de la Gare. La situation aujourd’hui devant la gare 
n’est pas possible : ce point doit figurer dans la demande de permis de construire.  I 
faut e�galement veiller a�  cre�er une ve� lo station a�  la hauteur du Plan Ve� lo parisien, 
compte tenyu de la hausse continue de la pratique du ve� lo. Le projet actuel ne 
pre�voit que 1200 places (2000 a�  terme), ce qui semble tre�s insuffisant. Il faut aussi 
cre�er de nouveaux acce�s a�  la Gare du Nord par le boulevard de la Chapelle, ce qui 
facilitera les liens de la gare avec son environnement au Nord.   Concernant la prise 
en charge de l'errance,  la gare du Nord est, comme toutes les gares, un point de 
fixation pour de nombreuses personnes en errances. Il faut absolument que le 
projet inte�gre des espaces d’accueil social dans la gare pour ces personnes. Il faut 
aussi veiller a�  l'accueil de ces personnes pendant la dure�e des travaux.   Concernant 
les travaux, il n’est pas imaginable de faire des travaux de nuit (bruit, poussie�re). 
Des engagements doivent e" tre pris en ce sens. Il faut aussi exiger l'acheminement 
des mate�riaux par le rail pour de�sengorger les routes de� ja�  sature�es dans la quartier. 
Concernant le ba" timent :en 2020, un ba" timent de cette taille devrait e" tre auto-
suffisant en e�nergie. Ne pas e"tre climatise� .   Voici quelques remarques pour redire 
mes interrogations quant a�  ce projet qui me parait a�  contre-courrant du moment et 
totalement en de�calage avec ce que l'on attend comme grand projet 
d'ame�nagement dans une grande ville comme Paris en 2020 !   

3007 CLEME
NT

Il existe aujourd'hui une tre�s grande diffe�rence entre les gares de Nord et de King 
Cross Saint Pancras notamment. Le projet STATIONORD propose�  va permettre 
d'ame� liorer conside�rablement la gare et surtout ses abords. C'est la premie�re 
image que l'on donne de Paris aux voyageurs utilisant cette gare et il faut 
impe�rativement que cela change.   Le projet propose� , en re�novant la gare et ses 
abords notamment, va permettre de dynamiser la zone, de la rendre agre�able, mais 
e�galement d'ame� liorer la se�curite�  qui est un re�el proble�me dans ce quartier 
aujourd'hui.   Par ailleurs, la qualite�  architecturale propose�e est tre�s inte�ressante et 
permettra de renforcer cette premie�re image donne�e.   L'enjeu lie�  au 
de�veloppement du projet semble majeur, et il faut impe�rativement laisser de tels 
projets se de�velopper et assurer le renouveau de ce site qui en a terriblement 
besoin. 

- Favorable 1 1 1

3008 ESPRIT Lundi 06 janvier 2020  Mes questions autour de ce projet se tourne vers le vivre 
ensemble et 4 questions de l'employabilite�  des jeunes et l'accession pour les 
quartiers avoisinant de pouvoir ouvrir des commerces de proximite�  a�  des jeunes 
cre�ateurs (ex re�parateur de ve� lo, commerce de bouche, etc) qui n'ont pas la 
possibilite�  dans les circuits classiques d'acce�der a�  ce type de marche� . La goutte d'or 
comme la grange aux belles souffrent d'un fort taux de cho" mage.  Ce projet serait 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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une opportunite�  de le re�duire afin que la fracture sociale se re�sorbe.  Si ces 
conditions sont respecte�es, beaucoup de riverains comme ceux de la goutte d'or 
seraient pour ce projet et le verraient d'un bon oeil.  1-Employabilite�  re�elle des 
jeunes de quartiers 2-Accession aux commerces  3-Avoir une empreinte e�cologique  
P/° Esprit Vebeve   PS : si le champ d'action des travaux pourrait s'e� tendre a�  la 
goutte d'or pour financer quelques re�novations de plus des points d'information 
aupre�s des riverains non consulte�s seraient pas mal (population ouvrie�re par ex 
jeunes de quartiers).

3009 CHARRI
ER

PARIS Lundi 6 janvier 2020  1/ Pourquoi de�molir et reconstruire 2 immeubles de la rue 
de Maubeuge qui ont e�te�  totalement restructure�s il y a 1 quinzaine d'anne�es ?  C'est 
re� introduire des nuisances dans un quartier qui a de� ja�  e� te�  tre�s impacte�  lors des 
travaux qui ont touche�  la re�organisation de circulation de la Gare du Nord. De plus 
des immeubles qui ont e�te�  restructure�s re�cemment ne peuvent e" tre maintenant 
obsole� tes, ni au niveau de la distribution inte�rieure, ni au niveau des e�quipements 
(me"me si les technologies ont e�volue� , mais les chemins de ca"blages pas tant que ça) 
2/ encore un centre commercial gigantesque qui va s'ouvrir alors que la tendance 
est a�  revenir aux petits commerces de proximite� . Les cou" ts des emplacements 
commerciaux seront certainement bien trop e� leve�s pour les commerçants du 
quartier, pour les jeunes cre�ateurs / entrepreneurs du quartier. Ce sera encore une 
vitrine pour des enseignes qu'on voit partout.  3/ Le << parc >> ne sera pas si 
grand que ça (un peu plus de 100 m x 100 m) et repre�sente en gros 1/10e�  des 
surfaces commerciales …. Ce ne sera donc pas suffisant pour e" tre nomme�  << 
poumon vert >>… Suite des remarques seront de�pose�es sur internet A.Charrier 
75018 PARIS

- De� favorable 1 1 1

3010 LAURIA
U

Toulouse Beau projet qui va permettre de mettre a�  niveau une gare qui en a bien besoin. Je 
suis personnellement pluto" t favorable a�  la cre�ation de commerces qui donnera vie 
a�  cette gare aujourd’hui un peu glauque ( surtout compare�e a�  st Pancras)

- Favorable 1 1

3011 WELSC
H

Foncie�re 
Magellan

Le projet StatioNord est un projet ambitieux et ne doit faire aucun compromis sur 
cette ambition au regard de son importance strate�gique en terme d'image de Paris 
et d'efficacite�  :   - Lieux de passage de nombreux touristes qui rejoignent ou 
proviennent de Londres il est soit la premie�re image soit la dernie�re image que 
beaucoup d'entre eux garderont longtemps en te" te.  - Lieux de transit pour de 
nombreux professionnels (Londres, Bruxelles, Amsterdam), cette gare doit e" tre 
efficace en terme d'acce�s, de stationnement, et de disponibilite�  de taxi  - Lieux de 
vie, ce projet doit permettre un grand e� lan de transformation de l'environnement 
en le rendant attractif pour tous les parisiens.  Pour prendre en compte ces 
e� le�ments, le projet devrait e�galement inte�grer :  - une re� flexion forte sur les 
emplacements de taxis / VTC afin d'assurer un confort d'attente et permettre une 
disponibilite�  forte de taxi pour les voyageurs.  - une re� flexion sur les voies de 

- Favorable 
avec 
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1 1
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circulation, le boulevard Magenta, axe strate�gique e� tant fortement congestionne�  
rendant l'atteinte de la gare du Nord difficile autrement qu'en transport en 
commun.  - une densification de la zone de bureaux (seulement 7 700m² 
contruits) : le site devrait s'imposer comme un po" le tertiaire majeur pour 
l'ensemble des entreprises re�alisant des de�placements fre�quent entre Paris / 
Londres / Bruxelles et Amsterdam voire Luxembourg avec la gare de l'Est a�  
proximite�  imme�diate et permettrait un renforcement de la vie locale.  

3012 FELONN
EAU 

Universite�  
de 
Bordeaux, 
laboratoire 
de 
Psychologie

L’inte�re" t de ce projet est de transformer un espace de gare traditionnel conside�re�  
souvent comme un « non-lieu » ( Auge� , 1994) en un ve�ritable lieu de vie.  Les points 
forts. Le projet poursuit une triple ambition : redynamiser le quartier et  ame� liorer 
son image, se mettre au niveau des standards europe�ens en matie�re d’offre aux 
usagers et s’inscrire explicitement dans une optique de de�veloppement durable en 
se pre�sentant comme e�coresponsable. Ces trois points s’inscrivent dans une 
dynamique socie� tale qu’une capitale internationale (qui plus est,  initiatrice des 
Accords de Paris sur le climat)  doit impe�rativement et urgemment mettre en 
œuvre. En cet e�gard, le projet Gare du Nord est une opportunite�  pour Paris de se 
hisser au niveau des grandes me�tropoles internationales.  Les points de vigilance : 
pour que la se� lection des enseignes commerciales marque  ve�ritablement  une 
rupture avec les centres commerciaux traditionnels,  les cahiers des charges 
impose�s aux marques devront non seulement e" tre  extre"mement stricts comme 
indique�  dans la plaquette de pre�sentation, mais faire l’objet d’un suivi et d’une 
vigilance sans concession pendant une longue pe�riode (post-re�alisation).  Si la 
nouvelle gare propose effectivement des espaces de vie nouveaux aux usagers, 
l’introduction  d’un changement d’une telle envergure est toujours une forme de 
traumatisme pour l’identite�  de lieu des habitants qui pourraient se sentir 
de�posse�de�s de leur territoire de vie par de nouveaux usages et usagers, sachant 
que l’attachement a�  un lieu n’est pas force�ment corre� le�  a�  sa qualite�  urbaine 
objective. Il conviendra donc d’accompagner le processus d’appropriation de ces 
nouveaux espaces en veillant a�  ce que les ame�nagements propose�s prennent sens 
dans une logique qui ne soit pas ve�cue comme excluante. Outre la pre�sentation des 
lieux et la mise en place de dispositifs de communication, il faudrait imaginer en 
aval des de�marches cible�es d’aide a�  l’appropriation qui insistent sur les gains 
inde�niables en termes d’image sociale et urbaine du quartier.  

- Favorable 1 1 1 1

3013 MICHEL J’ai ve�cu plus de 20 ans dans le 18e�me arrondissement a proximite�  de Montmartre 
(rue Caulaincourt) en travaillant pre�s de 10 ans dans le Nord Pas de Calais. Je suis 
dore�navant retraite� . J’ai vu tout le quartier de la butte Montmartre se transformer 
jusqu’a�  la mairie du 18e�me arrondissement (autrefois fre�quente�e par des 
toxicomanes et population en tout genre). Tout ce quartier a change�  au fil des 
anne�es avec l’arrive�e de nombreux commerces, restaurants, cafe� , avec la 

- Favorable 1
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re�habilitation de certains squares donnant vie a�  des rue intialement malfame�es. 
Tout cela semble n’avoir jamais existe�  dore�navant. Les gens sont heureux de se 
balader, de se rencontrer. Les touristes prolongent leur balade au Sacre�  Cœur 
jusqu’aux rues Marcadet pour de�couvrir des pa" tisseries, Ordener pour de�couvrir 
les nouveaux restaurants a�  la mode. Cela e�tait impensable il y a quelques anne�es. 
Mais seul ce quartier a su se re� inventer et cre�er ce dynamisme. J’ai emprunte�  
pendant plus de 10 ans les boulevards Barbes et Magenta pour me rendre Gare du 
Nord. Les rues e� taient froides, tristes, anxioge�nes. Je finissais par arrive�e a�  la Gare 
du Nord pour me rendre au travail, lieu central du quartier aussi peu accueillant 
que ses rues adjacentes. Le constat est frappant. Ce lieu, poumon du quartier, n'a 
jamais su se re� inventer pour redonner vie a�  tout son environnement. Le projet 
Stationord est une chance conside�rable pour la gare. Il sera ine�vitablement le 
moteur du redynamisme du quartier a�  l'image de la transformation du 18e�me 
arrondissement. Ne gachons pas cette formidable occasion.

3014 CREY ME
R 

Paris Je suis une me�re de famille. Nous n’avons aucune possibilite�  pour nous balader en 
famille le week-end. Nous sommes coince�s entre le trafic de voitures et les 
rassemblements de jeunes bandes entre les boulevard Magenta, Barbes et   Je suis 
ravie que la Gare du Nord se transforme en prenant en compte les attentes des 
riverains. J’aimerais pouvoir profiter rapidement des espaces verts et des activite�s 
en famille qui sont aujourd’hui inexistantes dans le quartier 

- Favorable 1 1

3015 PYTKO
WICZ

Paris J’habite a�  proximite�  de la gare du Nord rue du Faubourg Saint Denis. Je suis tre�s 
inquie� te quant aux conse�quences de ce projet sur la circulation du quartier.  La 
re�cente modification de la circulation des bus a�  de� ja�  apporte�  de nombreuses 
nuisances. Un article re�cent du Parisien chiffrait a�  plus de 1 700 le nombre de bus 
qui empruntent la portion de rue comprise entre « 8 Mai 45 » et « La Fayette ». Cela 
engendre des bouchons nombreux et pas seulement aux heures de pointe. Il n’est 
pas rare que dans le sens de la monte�e ce soient 4, 5 voir parfois jusqu’a�  7 bus qui 
attendent de pouvoir franchir le carrefour. D’autant que les bus a�  soufflet, de 
grande longueur, plus nombreux aujourd’hui  provoquent des bouchons a�  
re�pe� tition quand ils sont engage�s dans le carrefour et que le feu passant au rouge 
ils bloquent la circulation de la rue perpendiculaire. Quant au carrefour » Faubourg 
Saint-Denis », « 8 Mai 45 » l’engorgement est aussi fre�quent puisque aux bus 
descendants la rue du Faubourg Saint-Denis s’ajoutent ceux qui viennent de 
« Magenta » et dont la circulation est souvent entrave�e par des bus a�  l’arre" t rue du 
8 Mai 45.   Or certains des bus qui aujourd’hui comme le 38 passent par la rue du 
Faubourg Saint-Denis ont e� te�  de�vie�s de leur ancien circuit en pre�vision des 
modifications apporte�es a�  la sortie des bus depuis la gare routie�re, laquelle semble 
avoir dans le projet une surface infe�rieure a�  celle d’aujourd’hui.   Pouvez vous 
confirmer cette re�duction ?   Pouvez vous expliquer en quoi la suppression de la 

- De� favorable 1 1 1
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sortie des bus sur la rue de Dunkerque ame� liorera la circulation dans le quartier et 
permettra de fluidifier une circulation aujourd’hui tre�s complique�e ? ce qui est 
certain c’est aujourd’hui une situation tre�s de�grade�e se rattachant aux 
modifications induites par le projet.  Par ailleurs il est pre�vu un acce�s unique a�  la 
gare routie�re, comment entendez vous assurer la se�curite�  des pie� tons qui devront 
cohabiter avec les bus, trottinettes, ve� los ?  La cre�ation de surfaces commerciales 
dans l’enceinte de la gare va ge�ne�rer des circulations supple�mentaires pour leur 
approvisionnement et l ‘e�vacuation des de�chets qu’avez vous pre�vu comme 
mesures pour que cet accroissement ne vienne pas densifier un quartier de� ja�  au 
bord de l’asphyxie.  Dans les locaux  de la rue de Dunkerque appartenant a�  la SNCF 
il existait jusqu’a�  il y a 2 ans une poste tre�s fre�quente�e. Elle a e�te�  ferme�e les boites a�  
lettres exte�rieures ont me"me e�te�  supprime�es. Les habitants du quartier ont du"  se 
re�soudre a�  aller rue Satragne. Cette poste est a�  son tour ferme�e il faut a�  pre�sent 
aller rue Du Faubourg Saint-Martin. Toujours plus loin !  La�  encore il y a une 
de�gradation de la vie de quartier.  En quoi ce projet est il susceptible d’y reme�dier ? 
Quels sont les services publics utiles aux habitants du quartier ainsi qu’aux 
voyageurs qui sont pre�vus ? A quels besoins ces services re�pondront ils ?  Enfin je 
suis oppose�e a�  ce projet parce que ce de�veloppement inconside�re�  des commerces 
ne correspond en rien a�  la vie et a�  la ville dont nous avons besoin. Les effets de la 
surenche�re de biens de consommation a�  la quelle nous assistons, nous conduit 
droit dans le mur, nous conduisant a�  consommer beaucoup plus que ne�cessaire, 
cre�ant des besoins pour ensuite les satisfaire. Il existe a�  Paris et dans la proche 
banlieue facilement accessible, suffisamment de� ja�  de lieux de commerces pour 
re�pondre a�  nos besoins, nous sommes a�  proximite�  d’un lieu de concert 
exceptionnel et tout re�cent a�  la Porte de la Villette, a�  deux pas aussi du « 104 » qui 
propose concerts et spectacles. Les lieux existent , ils sont divers ce qui manque ce 
sont les moyens e�conomiques et culturels pour un grand nombre de personnes 
pour y acce�der.    

3016 Anonym
at 

Paris Il est inde�cent de ne pas soutenir ce projet qui nous concerne tous (riverains, 
voyageurs, touristes, etc.). Nous avons la chance d'avoir une projet ambitieux pre"t a�  
e" tre de�veloppe�  dans une zone sous e�quipe�e mais certains ont l'inde�cence de dire 
que ce projet n'est pas ne�cessaire? Je me permets d'exprimer mon profond 
de�saccord envers ces personnes surement trop favorise�es.

- Favorable 1 1 1

3017 DEVILL
ERS

Paris Il est grand temps d'ame� liorer le confort et l’experience des voyageurs en gare. Je 
vais re�gulie�rement  a�  Londres et c’est le jour et la nuit entre la Gare du Nord et saint 
Pancras ! AX  Londres, j'appre�cie de�couvrir les commerces propose�s et me balader en 
attendant mon train, on est me"me content d’arriver plus to" t a�  la gare ! A Paris on a 
qu'une seule ha" te c'est quitter cette gare et me"me ce quartier qui ne propose 
aucune enseigne.

- Favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 249/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

3018 Anonym
at 

Paris Les gares sont essentielles dans notre mode de vie. Toutes les gares doivent donc 
e�voluer avec nos modes de vie. La Gare du Nord est totalement inadapte�e. Elle 
convient malheureusement au mode de vie particulier des toxicomanes, etc. et 
exclu naturellement tout autre population. C’est de�solant. La Gare a besoin de se 
re� inventer pour que tout le monde puisse y trouver sa place.   

- Favorable 1 1 1

3019 Anonym
at 

Paris Apre�s avoir pris connaissance du projet de re�novation et restructuration de la Gare 
du Nord j’ai souhaite�  y apporter mon soutient.  Ayant e� te�  amene�e a�  emprunter 
cette gare a�  plusieurs reprise je peux affirmer que ce projet en plus d’e" tre innovant 
et bien pense� , est ne�cessaire.  L’ame�nagement de la gare pre�vue est fonctionnel et 
moderne et je pense donnera plus envie de passer par cette gare

- Favorable 1

3020 ROUX Conseil de 
Quartier 
Fbg Saint 
Denis - 
Paradis 
75010

Paris Bonjour Madame la Pre�sidente,  Les rapports des experts publie�s ce lundi 6 janvier, 
commande�s par la Ville bien tardivement, contredisent la version floue et 
e�dulcore�e des documents commerciaux de Ceetrus et remettent en question le 
caracte�re d'utilite�  publique du projet.  Je vous demande de bien vouloir prendre en 
compte ces rapports.

- De� favorable 1 1 1 1

3021 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

Dans son e� tat actuel, la Gare du Nord ne fait pas honneur a�  la France . elle est sale , 
il n'y pas de boutiques ni de restaurants dignes de ce nom. Quand on arrive de La 
Gare de Saint Pancras par l'Eurostar, on a l'impression d'arriver dans un autre 
monde avec des groupes de clochards ou de SDF plus ou moins avine�s, assis ou 
allonge�s a�  me"me le sol.. C'est l'illustration du laisser aller français ou l'accueil du 
touriste n'a jamais e� te�  une priorite�  mais pluto" t conside�re�  comme une contrainte !  
Je constate avec regret que ce n'est que maintenant qu'on envisage de pratiquer 
une re�novation profonde de cette Gare du Nord c'est a�  dire plusieurs anne�es apre�s 
nos voisins britanniques aient transforme�  en un lieu confortable , accueillant voire 
luxueux leur vieille Gare de Saint Pancras !  Mieux vaut tard que jamais !

- Favorable 1 1

3022 Anonym
at 

Boulogne-
Billancourt

J'appre�cie re�gulie�rement de faire des pauses dans les jardins publics parisiens. Je 
suis enchante�  par le parc que propose le nouveau projet de la Gare du Nord. La 
ve�ge� tation n'est pas exube�rante mais semble adapte�  a�  notre climat d'Ile-de-France. 
La Direction des Espaces Verts fait un travail remarquable dans l'accompagnement 
des porteurs de projet. Je m'y projette de� ja� . C'est une super opportunite�  pour cet 
arrondissement qui manque cruellement d'espaces verts.

- Favorable 1

3023 GLEIZES Paris J’ai pris connaissance du dossier d’enque" te publique concernant le projet 
d’ame�nagement de la gare du Nord.  Je suis concerne�e par ce projet a�  plus d’un 
titre : riveraine de la gare du Nord, citoyenne du 10e arrondissement, usage�re des 
transports en commun... Je tiens donc a�  vous envoyer les remarques suivantes.  - La 
nature du projet :  Une gare doit e" tre de�die�e principalement aux voyageurs. Malgre�  
les annonces de la SNCF, ce projet n’est visiblement pas fait pour eux.  L’acce�s aux 

- De� favorable 1 1 1 1
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trains par des passerelles ne peut causer que des retards et des de�sagre�ments aux 
voyageurs des grandes lignes.  Les circuits de�crits sont faits principalement pour 
assurer la fre�quentation des commerces.  Les lieux d’accueil et de services sont 
minimes.  - Insertion dans le quartier   Ce projet est de�mesure� . La gare du Nord est 
inse�re�e dans un tissu e� troit et dense.  Le projet veut s’ouvrir sur la rue du faubourg 
Saint-Denis, bien trop e�troite pour permettre un acce�s aise�  a�  tous.  Rien est fait 
pour l’inte�gration au quartier dans sa diversite� . La cre�ation d’une aussi grande 
surface commerciale ne peut fonctionner qu’avec l’afflux de nouveaux 
consommateurs et la mise a�  mal des commerces locaux.  L’aspect financier  La SNCF 
explique qu’elle veut un projet auto finance� . Elle fait appel a�  Ceetrus dont on 
connaî"t le gou" t pour les projets surdimensionne�s et qui pre�voit donc de forts 
profits pendant la pe�riode d’exploitation. Ces syste�mes de concession se font 
toujours de�pens de la collectivite�  et des utilisateurs.  La destruction de la halle 
Duthilleul qui a moins de 20 ans et pre�sente beaucoup d’avantages est une pure 
gabegie.  L’environnement  Le dossier cite de nombreux de� tails pour faire croire 
que ce projet est e�cologique : ze�ro de�chets, recylage des mate�riaux, parc urbain... 
Mais les recettes cite�es sont des e�vidences voire des alibis, et masquent mal 
l’impact global d’un tel projet en pleine ville.  Les transports  Le flux principal 
actuel de la gare est lie�  aux de�placements re�gionaux. Ce projet n’ame� liore rien de ce 
co" te�  la�  qui est en grande urgence. Quid de la gare RER et de sa surfre�quentation 
permanente ?  Relations avec la re�gion  Ce projet cre�e un monstre de centralite� , qui 
ponctionne les banlieues desservies.  C’est contradictoire avec toutes les annonces 
politiques qui veulent renforcer et autonomiser les territoires pe�riphe�riques.  Le 
patrimoine et l’urbanisme  La perspective de la halle Hittorf est tre�s compromise 
par les passerelles.  L’ame�nagement des abords ne semble par vraiment pris en 
compte dans le montage du dossier.  Les nuisances du chantier  Elles seront 
ine�vitablement tre�s fortes tant pour les riverains que pour les voyageurs.  Bruits, 
chocs, poussie�re, blocage de la circulation a�  l’exte�rieur ; ralentissements des trains 
et acce�s difficiles a�  l’inte�rieur.   L’agenda vise�  pour les JO est e�videmment intenable 
sauf a�  donner toute priorite�  a�  l’avancement des travaux sur le reste des activite�s de 
et autour de la gare.   En conclusion, je suis extre"mement oppose�e a�  ce projet.  Seul 
un projet d’ame� lioration de la gare pour les voyageurs, qui est le devoir de la SNCF 
et qui doit e" tre conforte�  par les collectivite�s, doit e" tre mis en œuvre.

3024 DESPRE
TZ

Meudon En tant qu'usager fre�quent de la Gare du Nord, ce projet de restructuration me 
parait re�pondre aux besoins de tous (une vraie offre commerciale en ligne avec les 
modes de consommation actuels, une revitalisation du quartier, le financement 
neutre de la re�novation de cette grande gare europe�enne). Il me parait aussi tre�s 
raisonnable et s'inse�rer dans le tissu urbain.

- Favorable 1 1 1 1

3025 BROUA Paris La liaison pie� tonne en surface vers le Bd de La Chapelle existe de� ja�  : il suffirait de Oui Autres 1 1
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RD 
LAMINE 

l’ame�nager afin de faciliter le flux pie� tons et de permettre ainsi une ouverture vers 
la promenade urbaine et les rues avoisinantes - un projet a e�te�  communique�  en ce 
sens par l’association de quartier SOS LA CHAPELLE voir fichier joint 

3026 BURAU
D

Paris Re�nover la gare et le quartier ne peut e"tre que positif au vue de la situation 
actuelle. 

- Favorable 1

3027 Anonym
at 

Lille Bonjour,  Que la gare du Nord doive e�voluer et me�rite une profonde re�novation 
n'est pas le centre du de�bat. On s'aperçoit que bon nombre de contributions 
soutiennent en re�alite�  cette ambition de faire e�voluer la gare du nord, sans 
s'interroger sur le projet lui-me"me, comme si c'e�tait l'unique projet qui pouvait 
e" tre de�veloppe� .  C'est se tromper d'enjeu. Le projet pre�sente�  peut e"tre questionne�  
et nul n'est besoin d'y adhe�rer simplement parce qu'on souhaite une re�novation, ça 
n'oblige pas a�  soutenir n'importe quel projet.  Or ce projet n'est pas fait pour les 
voyageurs mais pour les consommateurs.  Lors de son e� laboration, le projet n'a pas 
e� te�  suffisamment e�tudie� , ni discute�  avec le public, en infraction avec les 
dispositions le�gales.   Au regard de son cou" t pre�visionnel et de son enjeu, il aurait 
du faire l'objet d'un de�bat public en application des articles L. 121-8 et R. 121-2 du 
code de l'environnement.  Rappelons que  la liste comple� te des interventions 
principales composant le projet au sens de l'article L. 122-1 du code de 
l'environnement est la  suivante selon le dossier d'enque" te :  • la construction d’un 
nouveau terminal des de�parts « Grandes Lignes » et Eurostar dans une galerie 
d’environ 20 me�tres de large sur 300 me�tres de long au 14-16, rue de Dunkerque,  • 
la restructuration du « terminal Transmanche » au 16-18 rue de Dunkerque et 4-8 
place Napole�on III,  • la de�molition comple� te de l’ame�nagement de la halle 
d’e�changes et de ses installations,  • la cre�ation de 5 niveaux en superstructures au-
dessus du terminal de de�parts (niveaux N+2 au N+6), qui accueilleront des activite�s 
commerciales, culturelles, sportives et de co-working. Des jardins suspendus 
seront e�galement re�alise�s a�  certains niveaux (N+4 a�  N+6),  • la re�alisation de 3 
passerelles franchissant les voies ferre�es, permettant d’acce�der a�  ces voies au 
niveau N+1,  • la de�molition et la reconstruction construction de 2 ba" timents de 
bureaux au 110bis et 112, rue de Maubeuge,  • le re�ame�nagement de la gare 
routie�re,  • la re�alisation d’un parking a�  ve� lo (« ve� lo-station »)  • la re�alisation d’un 
e�quipement logistique urbain (ELU) et l’agrandissement de la plateforme des 
de�chets au 39 boulevard de la Chapelle,  • l’adaptation de la Re�sidence Ho" telie�re du 
Rail (RHR) pour re�pondre aux exigences de se�curite�  incendie au 173 rue du 
Faubourg Saint-Denis.  Le cou" t total du Grand Projet Paris Gare du Nord 2024 est 
e�value�  a�  643 M€ HT (fonds prive�s). AX  cela s’ajoutent 24 millions finance�s par SNCF 
Gares & Connexions (fonds publics), soit un total de 667 M€ HT aux conditions 
e�conomiques de 2019 (selon l'e�valuation socio e�conomique).  Or, les projets relatifs 
a�  la cre�ation de ligne ferroviaire de plus de 300 m€ sont soumis a�  de�bat public. 

- De� favorable 1 1 1
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Me"me en tentant de saucissonner le projet (ce qui n'est plus possible dans le cadre 
de la re�daction de l'article L. 121-8 du code de l'environnement qui vise bien les 
"projets entendu au sens de l'article L. 122-1", c'est a�  dire en appre�ciant toutes les 
composantes de ce projet ayant une incidence sur l'environnement), le seuil de 150 
m€ ne�cessitant a minima la consultation de la CNDP e� tait atteint.  L'insuffisance de 
la concertation pre�alable de 2017 est manifeste, ne serait-ce qu'au vu de son 
re�sultat. Elle n'a rassemble� , en ratissant large au vu du bilan, que 400 
contributions, dans une gare ou�  700 000 voyageurs transitent chaque jour !  Le 
nombre de contributions de cette enque" te publique est la preuve qu'une publicite�  
suffisante entraine une ve�ritable participation du public. Utilisatrice re�gulie�re de la 
gare du Nord puisque vivant a�  Lille, je travaille a�  Paris, je n'en ai jamais entendu 
parler ni vu le moindre signe.  La pre� tendue concertation de 2019, informelle au 
surplus, alors que la saisine de la CNDP e�tait possible (et me"me le�galement 
ne�cessaire au tire du de�bat public), ne peut e" tre prise en compte puisque trop 
tardive au regard de l'exigence le�gale que la participation du public a�  l'e� laboration 
des projets intervienne avant que le projet ne soit arre" te�  dans ses options 
essentielles.   La participation du public a�  'e� laboration du projet, dans le cadre d'un 
de�bat public, devait donc ne�cessairement commencer avant la de�signation d'un 
laure�at au marche� .  D'ailleurs, me"me en s'en apercevant tardivement au fur et a�  
mesure de l'affinement des e�tudes, il incombe au maitre d'ouvrage de provoquer ce 
de�bat public dans le cadre des dispositions de l'article L. 121-8 du code de 
l'environnement qui pre�voient que "Si au plus tard au moment de l'ouverture de 
l'enque" te publique le maî"tre d'ouvrage s'aperçoit qu'un projet pre�sente des 
caracte�ristiques techniques ou un cou" t pre�visionnel qui de�passent les seuils 
mentionne�s au I, il saisit la commission qui instruit cette demande dans les 
conditions pre�vues a�  l'article L. 121-9". C'est donc jusqu'a�  l'enque" te publique que le 
maitre d'ouvrage doit mettre en œuvre cette obligation d'un de�bat public.  Le 
maitre d'ouvrage s'est donc de� libe�re�ment affranchi de ses obligations en matie�re 
de consultation du public, rendant impossible le respect de l'association du public a�  
l'e� laboration du projet. L'article L. 121-12 du code de l'environnement fait 
d'ailleurs obstacle a�  la tenue d'une enque" te publique alors que le de�bat public n'a 
pas eu lieu.  

3028 HERAN Rue de 
l'Avenir

Paris Bonjour,  Merci de prendre en compte le fichier joint.  Cordialement,  Fre�de�ric 
He�ran pour Rue de l'Avenir

Oui De� favorable 1 1 1

3029 GLEIZES Paris J’ai pris connaissance du dossier d’enque" te publique concernant le projet 
d’ame�nagement de la gare du Nord.  Je suis concerne�e par ce projet a�  plus d’un 
titre : riveraine de la gare du Nord, citoyenne du 10e arrondissement, usage�re des 
transports en commun... Je tiens donc a�  vous envoyer les remarques suivantes.  - La 
nature du projet :  Une gare doit e" tre de�die�e principalement aux voyageurs. Malgre�  

- De� favorable 1 1 1 1
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les annonces de la SNCF, ce projet n’est visiblement pas fait pour eux.  L’acce�s aux 
trains par des passerelles ne peut causer que des retards et des de�sagre�ments aux 
voyageurs des grandes lignes.  Les circuits de�crits sont faits principalement pour 
assurer la fre�quentation des commerces.  Les lieux d’accueil et de services sont 
minimes.  - Insertion dans le quartier   Ce projet est de�mesure� . La gare du Nord est 
inse�re�e dans un tissu e� troit et dense.  Le projet veut s’ouvrir sur la rue du faubourg 
Saint-Denis, bien trop e�troite pour permettre un acce�s aise�  a�  tous.  Rien est fait 
pour l’inte�gration au quartier dans sa diversite� . La cre�ation d’une aussi grande 
surface commerciale ne peut fonctionner qu’avec l’afflux de nouveaux 
consommateurs et la mise a�  mal des commerces locaux.  L’aspect financier  La SNCF 
explique qu’elle veut un projet auto finance� . Elle fait appel a�  Ceetrus dont on 
connaî"t le gou" t pour les projets surdimensionne�s et qui pre�voit donc de forts 
profits pendant la pe�riode d’exploitation. Ces syste�mes de concession se font 
toujours de�pens de la collectivite�  et des utilisateurs.  La destruction de la halle 
Duthilleul qui a moins de 20 ans et pre�sente beaucoup d’avantages est une pure 
gabegie.  L’environnement  Le dossier cite de nombreux de� tails pour faire croire 
que ce projet est e�cologique : ze�ro de�chets, recylage des mate�riaux, parc urbain... 
Mais les recettes cite�es sont des e�vidences voire des alibis, et masquent mal 
l’impact global d’un tel projet en pleine ville.  Les transports  Le flux principal 
actuel de la gare est lie�  aux de�placements re�gionaux. Ce projet n’ame� liore rien de ce 
co" te�  la�  qui est en grande urgence. Quid de la gare RER et de sa surfre�quentation 
permanente ?  Relations avec la re�gion  Ce projet cre�e un monstre de centralite� , qui 
ponctionne les banlieues desservies.  C’est contradictoire avec toutes les annonces 
politiques qui veulent renforcer et autonomiser les territoires pe�riphe�riques.  Le 
patrimoine et l’urbanisme  La perspective de la halle Hittorf est tre�s compromise 
par les passerelles.  L’ame�nagement des abords ne semble par vraiment pris en 
compte dans le montage du dossier.  Les nuisances du chantier  Elles seront 
ine�vitablement tre�s fortes tant pour les riverains que pour les voyageurs.  Bruits, 
chocs, poussie�re, blocage de la circulation a�  l’exte�rieur ; ralentissements des trains 
et acce�s difficiles a�  l’inte�rieur.   L’agenda vise�  pour les JO est e�videmment intenable 
sauf a�  donner toute priorite�  a�  l’avancement des travaux sur le reste des activite�s de 
et autour de la gare.   En conclusion, je suis extre"mement oppose�e a�  ce projet.  Seul 
un projet d’ame� lioration de la gare pour les voyageurs, qui est la mission de la 
SNCF et qui doit e" tre conforte�  par les collectivite�s, doit e" tre mis en œuvre.

3030 Anonym
at 

Vannes  Parisien d'origine et passionne�  d'architecture, j'ai pu assister a�  la re�union de 
concertation sur ce the�me et j'ai beaucoup appre�cie�  la pre�sentation tre�s pe�dagogue 
de Denis Valode. La Gare du Nord me�rite depuis de nombreuses anne�es d'une 
importante re�novation. L'architecture et la volume�trie du projet de l'agence Valode 
et Pistre mettent tre�s bien en valeur le patrimoine historique. Ce projet est 

- Favorable
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majestueux et d'une grande e� le�gance. Le nouveau pavillon de verre trouve sa 
parfaite place dans ce contexte urbain dense, en toute le�ge�rete� , sans de�passer la 
hauteur de la gare, et en retrait de la façade de pierre. Le projet permet vraiment de 
reconstituer et de rendre visible dans sa version d'origine la gare de Jacques Ignace 
Hittorff.

3031 Anonym
at 

Nantes Depuis que je suis en retraite, je profite de l'attractivite�  culturelle de la ville de 
Paris et je fais souvent des visites the�matiques. J'ai eu l'occasion le mois dernier de 
me promener pre�s de la Gare du Nord, la premie�re gare europe�enne en terme de 
trafic. C'est un monument parisien magnifique et je me suis inte�resse�  au nouveau 
projet. La proposition de diffe�rencier les flux entre les de�parts et les arrive�es est 
assez novateur quand me"me. Le fait d’ouvrir la gare sur la ville et de faire entrer la 
ville dans la gare est un super concept. Je trouve e�galement tre�s inte�ressant l'ide�e 
de faire la part belle aux connexions entre les transports collectifs urbains, les 
mobilite�s douces et la gare. Ce projet re�pond vraiment aux nouvelles aspirations 
des citoyens et de la ville.

- Favorable 1 1 1

3033 Anonym
at 

Paris Travaillant a�  proximite�  j'ai chaque jour l'occasion de me de�soler de l’atmosphe�re et 
de l'ambiance de la gare du nord actuelle et des ses abords.  L'ambitieux projet 
propose�  pour la Gare du Nord est un e� le�ment particulie�rement positif non 
seulement pour le quartier mais aussi pour la ville et les voyageurs, en re-
dynamisant le quartier (qui semble abandonne�  a�  la salete�  et a�  l'inse�curite� ) c'est une 
vrai opportunite�  de valoriser et se�curiser la gare et ses alentours.   De repoussoir la 
gare du nord va pouvoir devenir attractive, les espaces verts et les commerce du 
projet sont e�galement un point fort, tout en conservant et en valorisant les 
ouvrages historiques existants. L'offre commerciale sera plus e� toffe�e et permettra 
un acce�s a�  des commerces de qualite�s et participera au confort du voyageur.  Un 
projet de cette ambition est ne�cessaire pour provoquer un re�el renouveau au sein 
et autour de la gare.  

- Favorable 1 1 1 1

3034 Anonym
at 

Le Mans La projet porte�  par StatioNord est absolument extraordinaire. Il de�passe les seules 
fonctions du transport et du voyage pour en faire un lieu hybride re�pondant a�  la 
fois aux besoins de ses usagers, de ses riverains et plus largement des citoyens. A 
partir de 2024, on pourra travailler, se restaurer, se divertir, se cultiver, faire des 
achats, se rencontrer, se promener, s'amuser, pratiquer du sport. Est-ce que ce 
concept de gare est unique au monde ou�  est-ce qu'il l'empreinte a�  un autre projet ? 
C'est quand me"me ge�nial de ne plus fragmenter les programmes immobiliers par 
ba" timent mais de faire des vraiment lieux de vie en centre-ville.  

- Favorable 1 1 1

3035 Anonym
at 

Goussainvil
le

Bonjour,  Je voudrai partager mon opinion sur la projet de re�novation de la Gare du 
Nord. Je trouve ce projet cohe�rent et ambitieux. Il re�pond a�  des attentes de longue 
date des usagers. Ça fait des anne�es que je passe par la Gare du Nord n’ayant 

- Favorable 1
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d’autre choix habitant le de�partement du Val d’Oise et travaillant a�  Paris. C’est 
toujours la me"me rengaine : des transports surcharge�s, des correspondances 
impraticables en raison de couloirs trop e�troits pour accueillir le nombre croissant 
de voyageurs. Alors, oui il faut avoir le courage de le dire, ce projet ne�cessaire et 
utile ! Il est critique�  par les me"me qui ne proposent jamais rien dans l’inte�re" t de 
tous. D’ailleurs, nombre des de� tracteurs du projet ne sont usagers et ne 
connaissent pas les proble�mes  quotidien de la gare. Moi je suis a�  100% pour ce 
projet et j’ai ha" te de le voir de�buter.

3036 Anonym
at 

Lille Utilisateur re�gulier de la Gare du Nord pour des trajets Lille - Paris je pense qu’il est 
plus que temps de re�nover cette gare!   Je soutien et valide ce projet.  

- Favorable 1

3040 Anonym
at 

Paris Bonjour  J'ai lu dans les me�dias l'avis de experts mandate�s par la ville de Paris et 
j'ai pris connaissance du rapport sur le site de la ville gra" ce a�  un tweet d'une 
membre du cabinet de Monsieur Missika.   Plusieurs observations :  - nous sommes 
en campagne e� lectorale, ce qui semble justifier le revirement de l'e�quipe Hidalgo 
qui jusque cet e� te�  soutenait le projet porte�  par la SNCF et la filiale d'Auchan. Mais 
tout cela n'est pas tre�s se�rieux, s'il fallait s'opposer au projet c'e� tait bien plus to" t et 
me"me de�s le concours auquel la ville participait. Tout cela paraî"t bien factice...  - ce 
groupe d'experts est inde�pendant. Loin de moi de remettre en cause leur probite� . 
Mais une commission d'enque" te est inde�pendante parce qu'elle est nomme�e par un 
tribunal administratif par exemple. La�  ces experts ont e� te�  de�signe�s par un adjoint a�  
la Maire de Paris pour remettre un rapport a�  charge, ils re�pondent donc a�  une 
commande pre�cise. Certains d'entre-eux avaient d'ailleurs pris position contre le 
projet un peu plus to" t a�  l'automne.  - ces experts soulignent qui ont travaille�  en 
liaison e�troite avec les services de la Ville de Paris, on en attendait pas moins, mais 
n'ont pas eu les e� le�ments sur les ame�nagements urbains pre�vus autour de la gare et 
font donc le choix de ne pas traiter le sujet. Quand il ne s'agit pas de la ville de 
Paris, leur commanditaire, il n'y a donc pas de sujet. Mais le traitement n'est pas le 
me"me pour la SNCF ou Stationord.  - pour autant cette lacune concernant les 
ame�nagements exte�rieurs a�  la gare est capitale. Il est de la responsabilite�  de la Ville 
de Paris de penser l'ame�nagement urbain, et de profiter de la requalification de la 
gare pour provoquer un effet levier. Et non pas l'inverse en faisant porter a�  la.gare 
toute la responsabilite�  de ce qui n'a pas e� te�  fait au cours de la dernie�re de�cennie 
dans les X et XVIIIe�mes arrondissements.  - il est surprenant de lire aux pages 23 et 
24 que ces experts regrettent qu'il ne faille pas passer par les commerces pour 
acce�der aux voies SNCF, comme a�  Montparnasse et a�  Austerlitz. Il y a une certaine 
ironie a�  lire cette critique quand on connait l'argument inverse.  - s'ils ont manque�  
de temps ou de compe�tence comme ils le soulignent a�  plusieurs reprises, pourquoi 
avoir accepte�  de travailler dans de telles conditions. Leur mission se terminait le 19 
de�cembre mais le rapport a e� te�  pre�sente�  le 06 janvier. Pourquoi ne pas avoir mis a�  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1
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profit ces deux semaines pour approfondir leur travail et consulter par exemple des 
membres de la CNAC qui eux doivent e"tre un peu plus compe�tent sur le commerce 
par exemple ?  Je ne suis pas personnellement compe�tente pour avoir un avis sur 
tout. Je trouve ce projet perfectible mais inte�ressant. Au-dela�  de la gare elle-me"me 
je pense que l'urgence n'est pas de faire de la politique mais de s'attaquer a�  la 
transformation du quartier dans son ensemble qui souffre de la de� linquance, de la 
saturation routie�re, de l'absence d'ame�nagement pie� tons et cyclistes a�  la hauteur 
par exemple. Sinon ce sont encore les riverains et les commerçants qui seront les 
grands perdants.   

3041 CHASSE
AU

Mouvement 
National de 
Lutte pour 
l'Environne
ment

Ci-joint notre avis en PDF Oui De� favorable 1 1 1 1

3042 GUIS Paris Je partage la position de la Maire du Xe�me et de la Mairie de Paris: ce projet 
gigantesque, visant notamment a�  cre�er un grand espace commercial, n'est pas 
adapte�  aux usagers de la Gare du Nord ni a�  son quartier. 

- De� favorable 1

3043 RUBENS Argenteuil Monsieur le Pre�sident,   Je fre�quente la Gare de Paris-Nord depuis plus de 40 ans. 
J'ai donc vu l'e�dification puis la de�molition d'un parking entre la gare annexe et la 
gare principale, la re�alisation de la verrie�re actuelle, de la gare souterraine banlieue 
suivie de son extension avec la gare "Magenta" et la cre�ation de la vaste mezzanine 
se�curise�e pour "Eurostar" qui a fait renaî"tre a�  Paris l'e�quivalent architectural de ce 
qui fut la gare de la Friedrichstrasse lorsque Berlin e�tait traverse�  par une frontie�re.  
Cette expe�rience ame�ne a�  la modestie et tout d'abord au respect maximal de ce qui 
fut re�alise�  au XIX° sie�cle et a perdure�  gra" ce a�  la qualite�  des mate�riaux alors utilise�s. 
Une gare est d'abord destine�e a�  ce que les voyageurs circulent facilement, puissent 
acheter leurs billets et attendent dans des conditions confortables. Elle est aussi un 
lieu de brassage social et de respect mutuel.   A mon sens, il faut se garder de tout 
ce qui ne remplit pas ces fonctions et renoncer aux espaces commerciaux ainsi qu'a�  
la salle de spectacle (Paris en compte quelques unes...). En revanche, maintenir un 
espace de ventes de billets visible et correctement centre� , une poste et un cybercafe�  
publics me semble s'imposer.... Ame� liorer la signale� tique et cre�er des points de 
repe�re dans la gare souterraine serait la premie�re priorite� . La seconde, car tous les 
usagers sont e�gaux, serait de cre�er un acce�s direct vers les voies 21 a�  23 qui 
desservent Beauvais et Laon et sont aujourd'hui difficiles a�  trouver, cre�ant un 
sentiment d'exclusion discriminatoire.   Ceci m'ame�ne a�  refuser globalement le 
projet pharaonique qui nous est aujourd'hui propose� .   Olivier RUBENS

- De� favorable 1 1

3044 Anonym Colombes La re�novation de la gare du nord avec un projet alliant respect de l'architecture / - Favorable 1 1
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at patrimoine et dynamisation de l'environnement pour faire de ce lieu de passage un 
espace de vie et de rencontre, convivial et apportant de la vie et une plus value au 
quartier  je suis favorable a�  un projet allant dans ce sens

3046 GROUPE 
FRONT 
DE 
GAUCHE

Groupe 
Front de 
Gauche 
Conseil 
re�gional 
d'Idle-de-
France

Paris AVIS DES EY LU·E·S DU GROUPE FRONT DE GAUCHE DE LA REY GION IdLE-DE-FRANCE 
SUR LE PROJET GARE DU NORD 2024  Pour les conseiller·e·s re�gionaux Front de 
Gauche, le projet Gare du Nord 2024 porte�  par StationNord, regroupant SNCF Gares 
& Connexions et Ceetrus, filiale immobilie�re d’Auchan, est un projet absurde et 
de�mesure� . Il doit impe�rativement e"tre stoppe�  pour laisser place a�  un projet 
re�pondant vraiment a�  l’inte�re" t public, aux besoins des usagers du service public de 
transports et des populations riveraines, et e� tabli dans une re�elle concertation avec 
les habitants du quartier.  UN PROJET DONT LA VISEY E EST PRINCIPALEMENT 
MARCHANDE  L’agrandissement pre�vu repre�sente en effet quatre fois plus que la 
surface actuelle de la gare. Mais cette surface supple�mentaire n’est pas pre�vue ni 
pense�e pour le transport en commun et leurs usagers, mais pour des bureaux, des 
commerces et des activite�s de loisirs ; loin des fonctions principales d’une gare.  Il 
s’agit donc en re�alite� , d’un projet commercial qui tourne le dos aux besoins des 
voyageurs europe�ens mais surtout a�  ceux des 750 000 voyageurs quotidiens qui 
transitent par cette gare, qui sont les usagers des RER, des Transiliens et des TER 
qui verront leurs temps de trajet augmenter. La Re�gion, en charge des transports 
du quotidien, se doit agir pour ame� liorer les conditions de transport en commun et 
de�velopper l’usage de ces transports pour permettre une meilleure mobilite�  des 
Francilien·ne·s mais aussi pour agir en faveur du climat. Soutenir le projet Gare du 
nord 2024, comme le fait la Pre�sidente de Re�gion, va a�  l’encontre du soutien aux 
transports du quotidien des Francilien·ne·s.  Comme cela a de� ja�  e� te�  souligne� , une 
telle surface commerciale ne serait pas sans effets sur les pratiques commerciales 
des usagers, et pourrait avoir des re�percussions sur la viabilite�  des commerces 
proches des gares sur le re�seau Paris-Nord, de� ja�  tre�s fragilise�s par la multiplication 
des grands centres commerciaux de la banlieue Nord.  Les e� tudes rendues 
publiques re�cemment remettent profonde�ment en cause la conception du projet. 
Sur les pre�visions de croissance du trafic d’une part : la refonte de la gare s’appuie 
en grande partie sur l’hypothe�se d’une croissance des flux de voyageurs de 700 000 
personnes par jour aujourd’hui a�  900 000 d’ici a�  2030, alors que la dernie�re 
re�novation e� tait conçue pour un demi-million d’usagers quotidiens. Or, selon ces 
e� tudes les pre�visions de croissance du trafic sont en re�alite�  plus faibles de moitie� , 
de 1 % par an environ.  La conception du projet se traduira par un allongement des 
dure�es d’acce�s des voyageurs aux quais de surface, elle ge�ne�rera des proble�mes de 
congestion dans le terminal des de�parts, sur les passerelles et sur les quais.  UN 
PROJET FERME SUR LUI-MEd ME, QUI NE TIENT PAS COMPTE DES BESOINS DES 
HABITANTS DU QUARTIER  Ce projet commercial, conçu a�  la manie�re de ce qui se 

Oui De� favorable 1 1 1 1
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fait dans les ae�roports avec les duty free - qui n’auront rien de free - se destine en 
outre a�  d’autres consommateurs que les habitants du quartier.  Ce projet ne 
pre�sente en effet pas d’ouverture sur le quartier, ne prend pas en compte les 
besoins quotidiens de ses habitant.e.s. A titre d’exemple, l’intermodalite�  n’y est 
quasiment pas pense�e. Y acce�der en ve� lo rele�verait de l’exploit !  De tre�s nombreux 
habitants du quartier se sont mobilise�s pour de�noncer ce caracte�re hyper-
commercial du projet, servant les inte�re"ts de la filiale immobilie�re d’Auchan au 
de� triment des espaces de�volus a�  la circulation des usagers et a�  la facilitation des 
acce�s aux services de transports utiles aux voyageurs.  De me"me, plusieurs 
architectes et urbanistes de renom se sont e� leve�s contre ce projet absurde : ont fait 
le constat que le projet ne prenait pas en compte le traitement des abords de� ja�  
sature�s de la gare et que l’extension pre�vue des activite�s commerciales allait 
asphyxier le quartier. Les arguments ne manquent donc pas et montrent bien que si 
ce projet voit le jour ce serait un immense ga" chis.  UN PROJET QUI REY POND A UNE 
LOGIQUE DE PRIVATISATION ET DE MARCHANDISATION DES ESPACES PUBLICS   
Estime�  a�  600 millions d’euros d’investissements, le plan de financement de ce 
projet pre�voit une participation publique soit la plus faible possible, d’ou�  le 
partenariat minoritairement-public/ majoritairement-prive�  impliquant aux deux-
tiers le groupe Auchan.  Ce projet poursuit donc la logique de privatisation 
rampante de� ja�  mise en œuvre dans de nombreux espaces et lieux publics, 
soumettant a�  la rentabilite�  et aux inte�re" ts particuliers ce qui appartient a�  la 
communaute� , a�  la cite� . Dans cette logique, toute la valeur produite par la me�tropole, 
par ses lieux et e�quipements publics - dans le cas pre�sent l’une des principales 
gares re�gionales - est voue�e a�  se transformer en profits pour un grand groupes 
prive� .  Ce projet poursuit ainsi le de�mante� lement du service public de transport 
ferre� , impose�  actuellement au profit d’investisseurs financiers, et dans le me�pris 
des impe�ratifs sociaux et e�cologiques.  Pour l’ensemble de ces raisons, les 
conseiller·e·s re�gionaux Front de gauche conside�rent que ce projet doit donc e" tre 
inte�gralement repense� , dans un travail de concertation avec les usagers, les 
habitants du quartier et les e� lu.e.s locaux, prenant en compte l’inte�re" t commun et 
les principes du service public.  

3048 Anonym
at 

Paris Le projet n’a pas e�te�  pense�  en prenant en compte l’inte�gration de la Gare dans son 
environnement. Le deuxie�me objectif est on ne peut plus clair, il s’agit d’un projet « 
dans la gare ». Or un projet de cette ambition ne peut e" tre envisage�  qu’a�  cette 
e�chelle.  Le parvis de la gare est le plus petit de Paris, or l’option de base retenue 
est une circulation des voyageurs Grandes Lignes (arrive�e et entre�e) se faisant 
entre la gare et le parvis. La circulation des voyageurs banlieue et RER ne paraî"t pas 
avoir e� te�  repense�e, au-dela�  de la correspondance avec les grandes lignes.   La gare 
posse�de quatre co" te�s a�  exploiter. 2 axes existent de� ja�  (Dunkerque et Faubourg Saint 

- De� favorable 1 1 1 1
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Denis) qui devraient e" tre valorise�s. Le quatrie�me axe (Boulevard de la Chapelle) 
devrait permettre de cre�er un second parvis par couverture de tout ou partie des 
quais.  Par ailleurs, le lien avec la gare de l’Est est totalement ignore� , voire la 
comple�mentarite�  des deux gares. Or il paraî"t e�vident que celle-ci ira grandissant. AX  
l’image du CDG-Express qui ame�nera/prendra les voyageurs gare de l’Est. Ceux-ci 
pourraient e" tre inte�resse�s par le re�seau de la gare du Nord pour comple� ter leur 
voyage. On peut d’ailleurs se demander s’il ne serait pas plus pertinent pour ces 
voyageurs d’arriver gare du Nord.   De me"me, la liaison avec la station La Chapelle 
est ignore�e.  Concernant le ba" timent a�  vocation commerciale, on ignore de quel 
chapeau sont sortis les besoins de la population envisage�s par les concepteurs. 
Habitant le quartier, je n’ai jamais entendu parler d’une demande de piste de 
course par exemple, pas plus que de nouveaux commerces.  Le projet, et la 
pre�sentation qui en a e� te�  faite, donnent l’impression de re�pondre en priorite�  a�  
l’urgence de sceller un partenariat financier entre Gare & Connexion et un acteur 
prive�  pluto" t que de poser la premie�re pierre d’un projet d’avenir et d’envergure 
pour un po" le d’e�change gare du Nord-gare de l’Est-La Chapelle, et re�pondant aux 
besoin des voyageurs, et inte�gre�  a�  son quartier.  

3049 BRAY Enghien-
les-Bains

Il serait souhaitable de maintenir les liaisons rapides entre les Transilien et les 
trains grandes lignes et RER.   Actuellement, des liaisons existent au niveau du 
plateau d'e�changes interme�diaire pour acce�der par un tunnel aux grandes lignes ce 
qui facilite conside�rablement les transferts pour les franciliens qui acce�dent 
directement aux quais des grandes lignes il faut absolument les maintenir.   De 
me"me, l'acce�s au me�tro Chapelle ne doit pas e"tre complique�  il convient tre�s bien 
actuellement.  L'acce�s direct des quais du Transilien aux RER doit e�galement e" tre 
maintenu en l'e� tat.  Il serait souhaitable comme il l'est annonce�  que les quais des 
Transilien soient ame�nage�s pour plus de confort pour les passagers notamment le 
quai n°36 qui pose de re�els proble�mes de se�curite�  aux heures de pointe.  Sur le plan 
architectural, les "arbres-colonnes a�  l'inte�rieur cre�ent des proble�mes de lisibilite�  de 
l'espace et des circulations . Ils pourraient, de plus,  poser des difficulte�s aux 
personnes handicape�es cognitives ou mal-voyantes. N'y a-t-il pas moyen de mieux 
ancrer le nouveau ba" timent entre les 2 ba" timents historiques ?  Bonne ide�e le 
jardin sur la Gare mais il faudrait qu'il soit plus accessible que celui de la Gare 
Montparnasse.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

3064 KIAB Paris Je trouve ce projet inte�ressant . Les gares peuvent e" tre bien autre chose 
qu’uniquement des lieux de transit. Je suis favorable a�  ce projet qui en plus de 
re�nover la Gare, remet en valeur le patrimoine qui se de� te�riore du fait de la 
saturation des espaces, cre�e�  un nouveau po" le de vie

- Favorable 1 1 1

3065 ROUX Conseil de 
Quartier 

Paris Bonjour,  GDN Pie�ce D : Me�moire Comple�mentaire au Recours devant la CNAC  Les 
« Conside�rants » de l'Avis De� favorable de la CDAC :  1 -  Conside�rant que, si la 

- De� favorable 1 1
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Fbg Saint 
Denis - 
Paradis 
75010

requalification de la GDN s'impose pour accueillir des flux de plus 30 % de 
voyageurs,  le projet n'apporte pas de re�ponse satisfaisante en proposant en 
premier lieu une surface commerciale surdimensionne�e, avec + 457 % 
d'augmentation des surfaces de vente.  2 -  Conside�rant, au regard de la 
pre�servation du tissu commercial de cette partie de la Ville, le projet « compte faire 
entrer la ville dans la Gare » (nota : et non « la gare dans la Ville »?),  en 
de�veloppant de nouvelles activite�s commerciales qui pourraient porter atteinte au 
tissu commercial existant localement, et donc avoir un impact ne�gatif sur 
l'animation de la vie urbaine du quartier.  3 -  Conside�rant, au regard de la 
protection du consommateur …, que l'attractivite�  commerciale de ce vaste projet 
n'est pas e�tablie, ce qui interroge sur la viabilite�  et la pe�rennite�  de cet ensemble 
commercial de pre�s de 20.000 m2 de surfaces de vente.  4 -   Conside�rant, au regard 
de l'insertion urbaine, que le projet est particulie�rement e�tanche dans le sens 
est/ouest, …  … Conside�rant que les crite�res relatifs a�  la de� livrance des 
autorisations d'exploitation commerciale fixe�s a�  l'article L. 752-6 du Code du 
Commerce n'ont pas e� te�  pris en compte. ...   Nous constatons que, dans ce Me�moire, 
la presque totalite�  des e� le�ments apporte�s sont des redites des pie�ces du dossier 
initial,   Les re�ponses re�ellement apporte�es sont tre�s succinctes ; On y trouve le 
point IV, avec 6 pages, pages 13 a�  20,   IV. UN PROGRAMME COMMERCIAL 
COHERENT AVEC LE STATUT MAJEUR DE LA GARE DU NORD   ..........13  1. Une 
re�duction de 1.000 m² de vente du volet commercial soumis a�  autorisation  
…..............13  2. Un programme commercial e�quilibre�  pour re�pondre a�  l’ensemble 
des besoins   des visiteurs de la 
gare ….........................................................................................................16  3. Une dimension en 
ade�quation avec les flux de voyageurs et permettant de comple� ter  l’offre de 
proximite�   …..............................................................................................................18  Lecture 
critique :  IV.1 : re�duction de 1000 m2 du volet « commerces » : par la suppression 
d’une moyenne surface non alimentaire au niveau N3 ;  Comme dit dans le dossier, 
Il s'agit d'une re�duction minime de moins de 6% des surfaces, qui ne modifie pas 
substantiellement le Projet, et ne re�pond pas a�  la question.  IV. 2. Un programme 
commercial « e�quilibre�  »  Les pages 14 a�  17 ne font que reprendre des tableaux qui 
figurent de� ja�  dans le dossier initial, rejete�  par la CDAC. Rien de nouveau aux 1.000 
m2 pre�s.  Encore une fois, le promoteur ne re�pond pas a�  la demande.  IV. 3. Une 
dimension en ade�quation avec les flux de voyageurs et permettant de comple� ter 
l’offre de proximite�   La comparaison avec les autres Gares (page 18) est hors-sujet, 
et ne re�pond en rien aux critiques de la CDAC.  Comme dans les autres parties du 
Dossier, le Promoteur annonce que «  Le projet permet e�galement de comple� ter et 
de renforcer l’offre commerciale du quartier environnant, », encore une fois sans 
apporter la moindre justification chiffre�e.  Il cite « Une e� tude d’impact 
inde�pendante3  (qui)  a ainsi conclu que le projet permettra de diversifier et 
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d’enrichir l’offre  du quartier, avec des activite�s et des enseignes attendues par les 
consommateurs. ».  Si cette e� tude re�pond aux questions pose�es, on voit mal 
pourquoi elle ne figure pas in extenso dans le Dossier.     De me"me, il annonce que  
« Le projet n’aura pas d’impact ne�gatif sur les commerces de la zone de chalandise 
tre�s dense », mais la justification n'est pas claire, et ne re�pond pas aux questions 
souleve�es par la CDAC.  En conclusion de cette partie, il  affirme «  le projet  … 
n’aura donc aucun impact sur le commerce existant ». Encore une fois, l'affirmation 
n'apparaî"t ni e� taye�e par des e�tudes locales solides, ni justifie�e. Rien ne vient 
prouver que le CDAC aurait tort.  Le chapitre II, page 21, poursuit sur la me"me ligne 
d'affirmations gratuites qui ne re�pondent en rien aux questions souleve�es par la 
CDAC.    8. Effets du projet sur l’animation de la vie urbaine, la pre�servation du tissu 
commercial et la varie� te�  de l’offre  « Le projet a fait l’objet d’une e� tude d’impact 
inde�pendante par le bureau d’e� tude spe�cialise�  Mall&Market, transmise dans toutes 
les phases d’instruction du dossier,  dont les conclusions sont re�sume�es ci-apre�s. »   
La contribution du projet a�  la revitalisation du tissu commercial et a�  l’animation du 
quartier  Le Me�moire cite un sondage, qui ne de�montre rien.  Dans toutes ses 
composantes, le Me�moire Comple�mentaire ne fait que recopier des passages du 
Dossier pre�sente�  a�  la CDAC, sans apporter aucune re�ponse aux « conside�rants » 
critiques de l'avis ne�gatif de la CDAC.   Force est de constater que le promoteur n'a 
fait aucun effort pour apporter des arguments solides et convaincants pour e� tayer 
son dossier.  Rien ne vient justifier la cre�ation d'un nouveau centre commercial 
inutile et impose� , ainsi que la cession a�  un groupe prive�  de cet espace public.   En 
l'e� tat, force est de se demander sur quelles bases la CNAC a-t'-elle assis sa 
de�cision ?  

3066 Anonym
at 

Vernouillet Apporter ma contribution positive a�  ce projet - Favorable 1

3068 Anonym
at 

Paris Afin notamment de pre�server la qualite�  de vie dans le secteur Nord-Est de Paris, il 
est important de respecter les impe�ratifs suivants :   - cre�er des espaces verts : le 
projet propose la cre�ation d’espaces ve�ge� talise�s en toitures, ce qui doit e" tre 
pre�serve� . Ces espaces doivent e" tre ouverts aux habitants du quartier.   - pre�server 
la qualite�  du patrimoine : la façade de la gare du Nord e� tant d’une particulie�re 
qualite�  architecturale, il importe de respecter cette qualite�  et de pre�voir des 
ba" timents pre�servant l’harmonie esthe� tique du site, que ce soit par le choix des 
mate�riaux utilise�s, la hauteur, l’alignement, la mode�nature des ba" timents 
construits.  - la lutte contre la pollution : la circulation routie�re autour des 
ba" timents doit e" tre repense�e pour e�viter comme aujourd’hui la congestion de 
certaines arte�res entourant la gare, notamment en raison d’une file de taxi trop 
longue et d’une prise en charge des clients par ces taxis trop lente. Le droit d’acce�s 
en voiture des riverains doit e" tre pre�serve� .   - la praticite�  :  les habitants et visiteurs 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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de passage doivent pouvoir traverser la gare facilement. Il n’est pas certain que le 
projet de dissociation des flux des de�parts et des arrive�es des Grandes Lignes, qui 
cloisonnerait la gare, soit de nature a�  le permettre. 

3069 LORRIS Paris Tous les parisiens ont besoin de commerces, de services et pour la majorite�  d'entre 
nous, nous souhaitons que ces commerces soient ouverts le plus tard possible en 
semaine et le weekend au regard de nos modes de vie. Vivons avec notre temps, 
soyons re�alistes et arre" tons les de�bats ide�ologiques qui sont contraires a�  nos re�els 
besoins. Je soutiens vivement le projet.

- Favorable 1

3070 Paris Je suis hostile a�  l'ide�e de faire d'une gare une grande surface, un centre commercial. 
La consommation n'est pas une fin en soi.

- De� favorable 1

3072 Anonym
at 

Paris J’apporte mon re�el soutien a�  ce projet de�veloppe�  par les e�quipes de CEETRUS et 
SNCF qui propose de transformer la Gare du Nord et ine� luctablement 
l’environnement a�  proximite� . Je serais ravie que ce quartier puisse enfin be�ne� ficier 
de tous les services et e�quipements ne�cessaires.   J’encourage tous les usagers et les 
riverains a�  se mobiliser pour que le projet puisse e"tre de�velopper dans les 
meilleurs de� lais.   

- Favorable 1

3073 Anonym
at 

Goussainvil
le

Bonjour,  Quelle bonne nouvelle ce projet de re�ame�nagement de la Gare du Nord! 
Cette gare qui se veut e"tre un lieu central a�  Paris est malheureusement dans un e� tat 
lamentable. La gare est sale, les commerces existants ne sont pas assez diversifie�s 
et je trouve qu’il y re�gne une atmosphe�re d’inse�curite� , on ne s’y sans vraiment pas a�  
l’aise. Si c’est pour apporter des solutions a�  ces questions  le projet est plus que 
bienvenu. De plus, la gare semble trop petite au vu du nombre de personnes qui la 
fre�quente au quotidien. Il faut une Gare du Nord plus spacieuse, plus se�curise�e et 
qui offre aux usagers et aux riverains des commerces et services de qualite�  comme 
le pre�voit le projet. Un projet qui a ne�cessairement mon approbation.

- Favorable 1 1

3074 LOUPIA
S

Toulouse La gare du Nord et la gare de l'Est sont les gares les plus e�pouvantables de Paris. 
Toutes les autres gares ont e� te�  refaites et inte�gre de�sormais des commerces et c'est 
une tre�s bonne chose surtout quand son train a du retard et qu'on est contraint 
d'attendre des heures sur place. 

- Favorable 1 1

3075 GABISO
N 

Paris Il est grand temps que la Gare du Nord soit re�nove�e et le quartier re�habilite�  .   Ce 
quartier est sale et dangereux !   Quand on connaî"t le nombre de voyageurs 
e� trangers qui arrivent par cette gare a�  Paris,  quelle premie�re impression 
de�plorable ! 

- Favorable 1 1

3077 Anonym
at 

Coulombs Projet prometteur qui va permettre d’agrandir la gare, de la rendre plus accessible, 
d'ame� liorer la fluidite�  aux heures de pointe, tout en la rendant  agre�able et 
esthe� tique avec une construction lumineuse et ae�re�e.  Le projet  va dynamiser le 
quartier et le rendre plus attractif de part ses espaces verts et ses e�quipements 

- Favorable 1 1 1 1
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sportifs pre�vus.  Les commodite�s  alentours vont e" tre  optimise�es pour  ame� liorer 
le be�ne� fice des usagers du quartiers et de  ceux en transit.   Un vrai atout pour 
l'avenir. 

3078 Anonym
at 

Saint-
Maximin

Je soutiens ce projet, apporter du renouveau est une tre�s bonne chose et permettra 
d’agrandir la gare .

- Favorable 1

3080 Anonym
at 

Chelles Bonjour  EY tant usager re�gulier du RER E, l architecture de la nouvelle Gare du Nord 
propose�  par le projet Stationord va permettre une meilleure interconnexion entre 
les diffe�rents RER .  De plus, celle-ci va permettre un de�cloisonnement d Eole, je 
suis ravi de ce projet.  Merci de prendre en compte cette contribution   
Cordialement 

- Favorable 1

3081 Anonym
at 

Paris Je suis un habitant du 10e�me arrondissement depuis des anne�es. J’y ai grandi et 
mes parents y sont proprie� taires de leur appartement. Je suis locataire toujours 
dans ce quartier.  Certains coins dans le quartier sont tre�s sympas et certains on e� te�  
bien re�habilite�s ces dernie�res anne�es. On n’aurait jamais pense�  il y a quelques 
anne�es que les alentours de Jaure�s ou du quai de Valmy seraient “bobos” 
aujourd’hui !  C’est ce a�  quoi j’aspire pour mon quartier, une re�habilitation me"me si 
ça doit passer par une boboisation…  Parce que malheureusement mes parents et 
moi habitons pluto" t vers la Gare du Nord (entre Gare du Nord et Gare de l’Est plus 
pre�cise�ment) et franchement y a pas photo… On dirait pas le me"me 
arrondissement !  Nous aspirons nous aussi ) un quartier propre, se�curise�  et qui 
propose des commerces et des loisirs autre que des snacks et des boutiques de 
te� le�phonie.  Le quartier est un des moins chers de Paris our l’immobilier (pas 
e� tonnant si personne ne veut s’y installer…) c’est bien pour les gens qui veulent 
acheter aujourd’hui. Mais pour les gens qui ont achete�  il y a longtemps comme mes 
parents, ce serait bien que les biens ne perdent pas de valeur parce que le quarter 
se de�grade…  On espe�re qu’avec le projet de re�novation de la gare c’est tout le 
quartier qui sera transforme�  et ameliore�r !  Merci

- Favorable 1 1

3082 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je viens d’arriver sur Paris au de�but de l’anne�e scolaire pour mes e�tudes. 
J’habite dans le quartier de la Gare du Nord et je fre�quente la gare tous les jours 
pour prendre le RER pour aller en cours.  Cette gare comment dire… c’est 
l’incarnation de tout ce qu’on redoute quand on monte sur Paris depuis la 
Province!!!   De� ja�  avant de rentrer dans la gare c’est vraiment le genre d’ambiance 
qu’on s’imagine pour le Paris glauque et sale… Les gens qui sont la�  ne sont 
vraiment pas la�  pour le plaisir ou pour passer du bon temps, la plupart c’est juste 
des malheureux sans domicile fixe qui ne sont pas me�chants mais bon ça donne pas 
envie de rester dans le coin. Apre�s y a d’autres gens qui traî"nent autour de la gare 
qui sont beaucoup moins sympas, j’ai e� te�  te�moin de plusieurs agressions et me"me 
victime d’une tentative d’agression une fois heureusement j’habite pas loin.  

- Favorable 1 1 1
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Ensuite on arrive dans la gare et c’est juste un courant d’ait ge�ant avec des 
sandwicheries et des magasins de chaî"ne bof bof…  Et quand on arrive sur le quai 
c’est simbre, sale et bonde� .  Franchement il faut le vouloir  ou pas avoir d’autre 
solution pour emprunter cette gare.  Je suis sur sur que si la gare e�tait plus 
agre�able, peut e"tre plus verte ou avec des endroits pour s’installer et passerr du 
temps, les gens ne la verraient plus comme une corve�e par laquelle il faut passer 
mais comme un endroit de passage ou me"me de loisir.  Bref je ne sais pas encore si 
je resterai sur Paris a�  la fin de mes e� tudes ou si je retournerai dans mon Sud 
tranquille mais une chose est sure si je reste j’espe�re que la Gare du Nord aura 
change�  d’ici la� , sinon je change de quartier!

3083 Anonym
at 

Paris Alors il paraî"t que des “habitants du quartier” sont contre le projet j’aimerais bien 
savoir qui lol. Moi je l’habite le quartier, et je peux vous dire qu’avec tous mes amis 
qui habite aussi la quartier on attend qu’une chose c’est que cette foutue gare (pour 
pas dire autre chose) soit refaite. La gare est invivable un enfer au quotidien et ça 
donne une mauvaise image du quartier. Franchement nous on attend que ça une 
nouvelle gare avec des commerces etc ou me"me des loisirs. Trop de blabla, surtout 
trop de blabla de gens qui ne connaissent pas le quartier ou n’utilisent me"me pas la 
gare. Moi je vous le dis et mes amis du quartier vous le disent t : OUI OUI OUI au 
nouveau projet de remise en e�tat de la Gare du Nord  Si les gens pouvaient arre" ter 
de ra" ler, ça ne fait que ralentir les choses et nous ON ATTEND donc merci d’e�couter 
les gens qui sont POUR au lieu de la petite poigne�e qui bloque tout (comme 
d’habitude dans ce pays)  Merci de votre attention

- Favorable 1 1

3084 ASSOCI
ATION 
USAGER
S 
TRANSP
ORTS

Association 
des Usagers 
des 
Transports 
FNAUT IdF

Paris Notre avis de� taille�  figure en pie�ce jointe.  En re�sume�  :  Nous ne percevons pas les 
avantages que les usagers-clients des re�seaux SNCF et RATP vont retirer de ce vaste 
projet, proportionnellement a�  son ampleur.  Des e�volutions, ne�gatives pour la 
plupart des voyageurs, sont regrettables.  La plus forte concentration des flux dans 
un secteur de la gare de� ja�  sature�  inquie� te.  La saturation des espaces fre�quente�s par 
les voyageurs du quotidien n'est pas traite�e.  L'incidence de la cre�ation de 
commerces et autres services sur les flux internes a�  la gare, et donc sur son 
fonctionnement, n'est pas clairement identifie�e.  

Oui Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

3085 Anonym
at 

Pantin La Gare du Nord va prendre de la grandeur gra" ce a�  cette nouvelle architecture qui 
va allie�  modernite�  dans les diffe�rents modes de transports et le gain de temps 
re�aliser gra" ce aux ascenseurs et escalators.  Elle sera plus moderne et plus fluide .  
Et vivement ces magnifiques espaces verts !  

- Favorable 1 1 1

3086 Anonym
at 

Coulombs Projet inte�ressant pour la gare et qui redonnera une bonne dynamique aux 
alentour de celle ci.  

- Favorable 1

3087 BEAUFO
UR

Paris Proposer des expe�riences nouvelles pour les voyageurs en lien avec les activite�s 
culturels, sportives les restaurants et les boutiques et donner envie au parisien de 

- Favorable 1
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se t’approprieras la Gare pluto" t que de la subir

3088 Anonym
at 

Nanterre Je suis conscient que certaines personnes vont e" tre oppose�es a�  ce projet de 
re�novation. Je comprends leurs “inquie� tudes”.  Mais il faut que ces personnes 
comprennent aussi que leur quotidien n’est pas celui de tout le monde. Certain.e.s 
d’entre nous doivent parcourir de longues distance pour aller travailler tous les 
jours, ou plus simplement pour sortir le soir, le week-end… Et pour nous la 
trottinette e� lectrique ou le Ve� lib ne sont pas des alternatives viables au train… C’est 
tre�s bien pour ceux et celles qui peuvent se le permettre, mais qu’ils et elles ne 
s’opposent pas a�  la mobilite�  des autres, ni a�  un cadre plus agre�able pour celles et 
ceux qui sont oblige� .e.s de prendre le train et fre�quenter la Gare du Nord (parce 
que non, ce n’est pas un choix…) !  Leurs conditions de voyage sont agre�ables 
(immeubles haussmaniens, air frais, piste cyclables…), nous aimerions que les 
no" tre le soient autant ! Donc pas la peine de s'e� terniser sur une e�nie�me enque" te 
blabla, on veut cette re�habilitation et vite :) Bonne soire�e !

- Favorable 1

3089 Anonym
at 

Noisy-le-
Sec

 Je ne passe pas tre�s souvent par la Gare du Nord. Alors pourquoi j’e�cris cet avis? 
Justement parce que ce serait pratique que j’y passe plus souvent mais JE L’EY VITE     
.  Honne" tement c’est pas croyable cette gare (et me"me tout ce quartier!!!) qui est 
dangereuse comme j’ai jamais vu ça. Pourtant je voyage (en France et a�  l’e� tranger). 
J’avoue j’ai souvent entendu dire “les quartiers de s gares c’est toujours un peu 
craignos”. Mais la Gare du Nord elle remporte la palme du craignos alors! Jamais vu 
autant d’agressions, d’incivilite�s etc….  Me"me si on reste a�  Paris, on peut prendre 
les exemples de saint lazare, la Gare de Lyon, Montparnasse etc…. Les gares et les 
quartiers n’ont rien a�  voir avec Gare du Nord/Gare de l’Est! En plus je crois que 
sont lazare ça a e� te�  refait il y a peu et Montparnasse aussi (ou c’est un projet). Nous 
aussi on veutt une belle gare propre et pas dangereuse et ou�  il y a des choses a�  
faire!  Personnellement je suis un pacifiste, je n’aime pas les embrouilles, je n’ai pas 
envie de m’e�nerver quand je vais au travail ou que j’en reviens, donc je fais un petit 
de� tour pour e�viter cette gare.  Mais si le projet va au bout alors pourquoi pass 
revenir sur ma position et y passer plus souvent.

- Favorable 1 1

3091 Anonym
at 

Goussainvil
le

Habitant de Goussainville, je suis un utilisateur re�gulier du RER D et je fre�quente 
donc re�gulie�rement la Gare du Nord. Plus que re�gulie�rement me"me, au moins deux 
fois par jour, tous les jours ! On peut parler de relation fusionnel le a�  ce stade.  J’ai 
de�couvert re�cemment le Ground Control a�  Gare de Lyon . C’est vraiment un super 
concept !   En entendant parler de cette consultation en ligne sur le projet de 
re�novation de ma che�re Gare du Nord, je me suis donc pris a�  re"ver : alors nous 
aussi on pourrait avoir un lieu avec une offre de culture, de commerce, de 
restauration qui changerait un peu de ce qu’on a aujourd’hui ? Nous aussi on 
pourrait avoir une gare propre et ae�re�e, ou�  on ne se marche pas dessus ? Nous 
aussi on pourrait avoir une gare ou�  il est agre�able de passer du temps (aaaah la 

- Favorable 1 1
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verrie�re de la Gare de Lyon!) et d’ou�  on n’a pas envie de partir en courant?  J’espe�re 
que ce n’est pas qu’un re"ve et que ce projet ira au bout. On a beaucoup de 
proble�mes sur notre ligne de rer, mais si au moins la gare pouvait e" tre plus 
agre�able ce serait de� ja�  un grand pas, un bond en avant.

3092 CHARIL
LON

Courbevoie  La Gare du Nord est tre�s sale dangereuse et sans aucune commodite�s .   J espe�re qu 
il y aura enfin quelques boutiques pour faire des courses , quelques restaurants ou�  
s installer en toute se�curite�  .   Cette gare est fre�quente�e par des touristes qui sont 
choque�s  en voyant une gare aussi de�grade�e dangereuse et sale . Quelle image 
honteuse de Paris leur est offerte ! 

- Favorable 1 1 1

3094 Anonym
at 

Marcq-en-
Bar?ul

Bonjour,   Utilisateur tre�s re�gulier de la gare et cycliste, je ne peux que rejoindre les 
contributions apporte�es par Paris en Selle sur le sujet du ve� lo mais je ne 
comprends pas leur strate�gie.   En effet, n projet qui propose au minimum 2 000 
places de ve� lo en parking gardienne�  dans la gare est une avance�e majeure quand 
aucune autre gare parisienne ne propose le moindre stationnement se�curise� .   Il 
faut donc louer cette initiative qui pourrait e" tre dupliquer ailleurs. Il faut aussi 
responsabiliser la Ville de Paris qui cre�e�  des pistes cyclables partout (c’est tre�s bien 
!) mais qui ne porte toujours pas de projet de station de ve� lo souterraines ou dans 
des ba" timents comme cela se fait en Hollande.   D'ailleurs la ville de paris devra 
redimensionner les pistes cyclables pour les rendre plus spacieuse pour les 
cyclistes de plus en plus nombreux.  Je soutiens donc ce projet qui permettra a�  cette 
gare de rentrer dans l'air du temps.  Cordialement

- Favorable 1

3096 Anonym
at 

Paris J'utilise tous les jours la gare du Nord.  - Il ne faut pas construire ce nouveau hall. Il 
est moche. Les petits trucs qui s'e� lancent en l'air sont e�galement tre�s laids.  - Le 
quartier est de� ja�  bien assez dense. Je vous invite a�  vous y promener. En revanche, 
vous pouvez planter des arbres a�  la place ou�  vous souhaitiez faire ce hall et faire 
une de ces "fore" ts urbaines" dont la mairie parle tant. Le quartier manque 
cruellement de places publiques et de PARCS.  - Enfin, l'acce�s actuel aux transiliens 
doit e" tre revu. On se perd dans les rampes d'acce�s (la signale� tique est par ailleurs 
comple� tement rate�e).  -> Il faut simplifier l'acce�s a�  la plate-forme des transiliens via 
un escalier monumental et virer tous les magasins qui nous ge"nent. Et non pas en 
construire 15 000 me�tres carre�s !!!!!  Cordialement

- De� favorable 1 1

3098 REMY Collectif 
associatif 
"Retrouvon
s le Nord de 
la Gare du 
Nord"

Le Collectif "Retrouvons le nord de la Gare du Nord" s'oppose re�solument a�  ce 
projet.   Comme la presse l' a note� , nous constituons un nouveau front du refus. Non 
par principe mais par ce que nous estimons en conscience et de�sormais a�  l'appui 
des conclusions du rapport des experts mandate�s par le Ville de Paris qu'il est 
possible de faire autre chose et autrement.  Nous allons organiser une Convention 
citoyenne afin d’e� laborer de�mocratiquement un autre projet. « Sobrie� te�  financie�re 
et e�cologique, des services publics adapte�s, innovants et efficaces, telle est la re�gle 

Oui De� favorable 1
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que le collectif a formule�e ‘’.  Vous n'avez pas fini d'entendre la parole des citoyens 
pour se re�approprier ce projet.

3099 Anonym
at 

Bonjour,  Je suis utilisateur re�gulier de la gare du nord, effectuant de re�guliers 
voyages personnels et professionnels au de�part de la gare.  Je soutient ce projet de 
re�novation, qui me semble important pour re�nover l'image de la gare (proprete� , 
se�curite� ) et l'expe�rience en gare (fluidite� , temps d'attente a�  optimiser). Le projet 
envisage�  me semble faire la bonne part aux espaces culturels, sportifs et de 
restaurations.  Il me semble e�galement cle�  de moderniser la gare en vue des JO de 
2024 a�  Paris, afin de donner une image positive de l'acceuil a�  Paris, aujourd'hui pas 
force�ment agre�able ou moderne.  La pe�riode de travaux va e" tre impactant pour 
tous, usagers et surtout riverains, il faudra apporter une vigilance particulie�re au 
respect de tous les usagers pendant cette pe�riode.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1

3100 SIMON Amiens Usager fre�quent de la gare je dis bravo a�  ce joli projet qui va redonner de la beaute�  
a�  cette gare. L’e�difice Hittorf de�barrasse�  des kiosques horribles qui l’encombrent : 
bravo . Des lieux apaise�s et propres alors que c’est devenu de plus en plus 
anxioge�ne et sale , bravo . Des flux mieux organise�s avec une se�paration des 
arrive�es et des de�parts alors qu’on attend actuellement en masses compactes , 
bravo . Des lieux de vie et de commerces quand aujourd’hui on est oblige�s de 
s’asseoir par terre pour attendre son train , bravo . Un jardin et des espaces de 
coworking, bravo. Un financement qui ne cou" tera pas au pauvre usager que je suis , 
bravo . Un quartier qui redonnera un peu de fierte�  a�  ses habitants, bravo . Qui 
oserait se plaindre ? Qui ose se plaindre ? Ah oui les e� lections ! On n’est pas dupes . 
Allez-y car eux ne feront rien 

- Favorable 1 1 1 1 1

3101 Riverain et 
usager 
quotidien 
de la gare

Paris S’il est inde�niable que notre gare du nord, 1ere gare europe�enne, soit re�ame�nager 
pour re�pondre au besoin de ses usagers des transports (place, acce�s facilite� , 
de�congestionnement, …), ça re�novation doit pouvoir s’inse�rer dans son contexte 
urbain fut-il particulie�rement complexe et dense.  Les rues Lafayette et du faubourg 
Saint-Denis sont aujourd’hui comple� tement congestionne�  dans un chaos ou se 
croise pie� tons, ve� lo, bus, taxi et voitures  Le projet propose�  fait l’impasse d’un acce�s 
ae�rien direct vers le boulevard de la chapelle re�cemment re�ame�nage�  qui 
permettrait, outre l’acce�s pie� ton depuis le 18e et la ligne 2, un acce�s ve� lo et une 
station taxi. Celle –ci e� tant mieux orienter au nord pour un acce�s plus aise�  vers le 
pe�riphe�rique, ce qui de� lesterait une part de taxi de l’entre�e historique sud sature� .   
L’entre�e principale pre�vue oriente�  vers l’est, co" te�  rue du faubourg st Denis risque 
de congestionner encore davantage cet axe de� ja�  sature� . D’autant qu’elle devra 
traverser une gare routie�re semblant relativement exigus et accidentoge"ne. Cette 
entre�e « principale » ne sera d’ailleurs  me"me pas visible depuis la rue.  Enfin, les 
tre�s importantes surfaces supple�mentaires pre�vues sont-elles re�ellement 
indispensables dans un contexte urbain particulie�rement dense, pourvu en 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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commerces et activite�s et pauvre en espace vert et respiration ?  Le projet semble 
donc penser dans son strict pe�rime�tre foncier propre sans mesurer ses 
conse�quences sur son environnement imme�diat.  La gare a�  besoin d’e" tre repenser 
en tout premier lieu sur une parfaite et comple�mentaire inte�gration dans son 
contexte urbains (intermodale, ge�ographique, sociale, paysagers, commerciale) 
depuis toutes ses façades. Et en continuite� , repenser pour une ge�ne�rosite�  donne�e 
aux espaces pie� tons dans son fonctionnement interne.  Puis avec la place restante, 
offrir des commerces et services a�  ses usagers.  Et a�  la ville d’assumer une 
re�novation comple� te des espaces publics autour de la gare pour donner au ve� lo et 
aux pie� tons la place qu’ils ont besoin en toute se�curite� . Et assumer pleinement les 
engagements pour le climat et nos poumons !  

3102 Anonym
at 

Dreux Je me passionne depuis quelques anne�es sur tous ces grandes projets urbains issus 
des appels a�  projets innovants. Les projets immobiliers ne sont plus de purs 
produits financiers mais apportent des usagers et une qualite�  de vie aux habitants. 
Le projet voulu par SNCF et porte�  par Ceetrus de�veloppe a�  mon sens tous les 
enjeux contemporains d'un grand projet d'inte�re" t ge�ne�ral. Le projet ame� liore la 
gestion des de�placements de tous les voyageurs, ceux du quotidien comme ceux 
des grandes lignes, l'accessibilite�  et la connexion avec les autres mobilite�s. Il rend 
plus fluides les circulations au sein des espaces voyageurs et re�duit les situations 
d'inconfort. C'est un projet structurant pour les parisiens qui de�veloppe aussi une 
ve�ritable offre immobilie�re comple�mentaire a�  celle du quartier. Quelle joie de voir 
enfin arriver des commerces de qualite�  !

- Favorable 1 1

3103 Anonym
at 

Orry-la-
ville

Habitant au sud de la Picardie (Orry-la-Ville) et passant par la Gare du Nord tous 
les jours, ce projet me semblait inte�ressant mais je ne pouvais que douter voyant 
tous les e� lus parisiens s’e� lever contre le projet. Maintenant que Madame Pe�cresse 
et Monsieur Bertrand ont pris position pour ce projet qui repre�sentent ceux qui 
prennent vraiment le train a�  gare du nord (pour la Picardie et le Nord ainsi que les 
banlieues 95 et 93), je comprends enfin qu’il est e�videmment be�ne� fique pour les 
voyageurs. C’est bien pour les voyageurs qu’une gare doit e" tre utile ! Cette gare est 
avant tout celle des habitants du nord de la France.

- Favorable 1

3104 Anonym
at 

Paris Je ne suis pas spe�cialement connaisseur de tout le programme du projet mais j’ai 
vu dans la presse que la mairie de Paris souhaitait maintenant revoir le projet. Il est 
trop tard pour cela ! Il fallait le dire avant, pendant la constitution du dossier ou 
avec la SNCF de�s le de�but. Je fais confiance a�  la SNCF pour savoir ce qu’il faut faire 
de la gare et en tout cas il faut absolument que les travaux soient termine�s avant les 
JO ! Ce serait une nouvelle honte pour notre pays et pour Paris que de voir arriver 
des millions de visiteurs e� trangers dans une gare sens dessus dessous.

- Favorable 1

3105 Anonym Houdan Ce projet tant attendu doit permettre a�  la Gare du Nord d’e" tre plus accueillante, - Favorable 1
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at confortable, chaleureuse et favoriser ainsi le plaisir d’y passer, que ça soit 
quotidiennement ou simplement ponctuellement. 

3106 Anonym
at 

En tant qu'utilisateur de la gare du Nord, je ne comprends pas que les pouvoirs 
publics tergiversent sur le bien-fonde�  de ce beau et ambitieux projet qui ne cou" te 
rien au contribuable. Les personnes qui sont contre ce re�ame�nagement ne doivent 
pas e"tre des usagers de cet e�quipement a�  bout de souffle. Il faut obligatoirement et 
rapidement passer par cette phase de re�habilitation tre�s importante pour que cette 
gare vieillissante soit de nouveau en mesure de de� fier les enjeux de mobilite�  
actuels et surtout futurs (Paris 2024, densification du trafic, etc…). D’autant que la 
premie�re image de Paris que perçoivent nos voisins europe�ens est une gare 
de�grade�e, sale et vraiment peu pratique, alors qu’elle devrait e" tre une vitrine 
attrayante et accueillante de la capitale pour les usagers europe�ens mais aussi 
franciliens. Les propositions du projet de diffe�rencier les flux de de�parts et 
d’arrive�s, d’ouvrir la gare sur la ville, d’offrir des ame�nagements novateurs, des 
surfaces de commerces, de bureaux et d’activite�s (qui sont a�  l’e�chelle de la plus 
grande gare europe�enne), permettront d’en faire un ve�ritable lieu de vie, avec des 
gens et pas uniquement, comme c’est le cas actuellement, des passants presse�s de 
quitter ce lieu de transit inse�curise� . Ce grand projet rayonnera sur le quartier 
alentour, ce qui ne pourra e" tre que be�ne� fique pour ses habitants. Il y a donc 
clairement un enjeu local et national dans ce projet qui devrait permettre de 
de�passer des clivages partisans et ste�riles. Ces atermoiements et tergiversations ne 
feront que retarder une e�che�ance ine� luctable pour cet e�quipement : sa 
re�habilitation. Afin de ne pas passer pour des idiots, autant que cela soit fait pour 
les JO Paris 2024 puisque le village Olympique et une grande partie des sites seront 
dans le nord de Paris et donc en lien direct avec la gare du Nord. 

- Favorable 1 1 1 1 1

3107 LAUREN
T

Particulier Neuilly-sur-
Seine

Tres beau projet, qui permettra de rehabiliter le quartier, et creer de l'activite 
economique. Je soutiens cette initiative. Cdlt caroline laurent , neuilly sur seine

- Favorable 1

3108 Anonym
at 

Boutigny-
Prouais

Ce projet d’extension va permettre de rendre plus chaleureuse cette gare qui n’est 
pas a�  la hauteur des gens du Nord ! Il faut re�ame�nager cette gare qui l’es ses grands 
halls froids donne vraiment envie de rentrer au plus vite chez soi. En ce temps de 
gre�ves nous avons le temps de contempler cette gare impersonnelle qui manque 
d’a"me.

- Favorable 1

3109 HADID Paris en 
Selle

Paris Synthe�se des demandes de Paris en Selle  ?  Un dimensionnement du 
stationnement ve� lo inte�gre�  a�  la Gare du Nord plus important que celui 
actuellement pre�vu, adapte�  au trafic de la gare et au potentiel multimodal.  ? Ce 
stationnement ve� lo peut e" tre re�parti en plusieurs endroits, au sein ou en-dehors du 
pe�rime�tre de la SEMOP.  ? L’acce�s aux ve� lostations pre�vues doit e" tre simple et 
direct, et coordonne�  avec les ame�nagements autour de la gare pour e�viter les 

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 270/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

conflits entre pie� tons et ve� los.  ? Le syste�me de stationnement lui-me"me doit e" tre 
simple et robuste, a�  me"me d’accueillir de nombreux cyclistes en simultane� , a�  
l’image de ce qui se fait aux Pays-Bas notamment.  Dimensionnement du 
stationnement  AX  titre indicatif et pour illustrer le propos, en conside�rant le 
nombre de voyageurs/jour et le nombre de places de ve� lo disponibles de 
diffe�rentes gares significatives, on peut obtenir les projections suivantes qui 
permettent d’avoir quelques ordres de grandeur a�  mettre en comparaison avec les 
dimensions du projet Gare du Nord :?5600 places : en appliquant le ratio de 
Strasbourg uniquement au trafic de "surface" de la Gare du nord (112 000 v/j), cela 
exclut du de�compte les 85% de voyageurs quotidien qui transitent entre me�tro, 
RER et train uniquement. Cette hypothe�se suppose aussi qu'il n'y ait aucun report 
modal des utilisateurs actuels en intermode train <-> rer <-> me�tro vers le ve� lo)?
35000 places : en appliquant le ratio de Strasbourg a�  l'ensemble du trafic de la Gare 
du Nord (5 places ve� lo pour 100 voyageurs/j)?70000 : taille en appliquant le ratio 
de Grenoble a�  la Gare du Nord (10 places ve� lo pour 100 voyageurs/j)  Pour 
exemple la Gare de Strasbourg compte 1500 places en surface + 1500 places 
se�curise�es soit 3000 places pour 60000 voyageurs/j, le parking quasi-sature� , la 
Mairie ajoute de la capacite�  supple�mentaire anne�e apre�s anne�e (transformation de 
parking a�  proximite�  en parking ve� lo se�curise�s, ajouts d'arceaux supple�mentaires).  
Pour la Gare de Grenoble c’est 2000 places pour 20000 voyageurs/j  La Gare du 
Nord, avec ses 700?000 (biento" t 800?000) passagers par jour, devrait donc, pour 
atteindre ces proportions, disposer d’un nombre bien plus important de places de 
ve� lo. La ve� lostation, telle qu’elle est projete�e actuellement, pre�voit 1200 places, 
chiffre revu et annonce�  a�  la hausse lors de la re�union publique du 3 de�cembre 2019 
pour passer a�  2000 places. Elle paraî"t donc largement sous-dimensionne�e, au vu du 
de�veloppement de l’usage du ve� lo comme mode de transport quotidien a�  Paris et 
en Idle-de-France, en particulier a�  l’horizon 2024.  Quel lieu pour les ve� lostations??  
L’espace envisage�  pour la ve� lostation dans les plans pre�sente�s de la Gare du Nord 
est parfaitement ade�quat :   ?  facilement accessible depuis la rue,  ?  visible et 
identifiable pour des usagers non re�guliers,  ?  a�  proximite�  imme�diate des quais et 
des services de la gare.  Toute capacite�  d’extension, actuelle ou future (en fonction 
de l’e�volution des usages re�els des diffe�rents espaces) serait ne�anmoins utile pour 
ame� liorer sa capacite�  d’accueil.  Outre la ve� lostation actuellement envisage�e, la 
SEMOP et SNCF devraient e�galement envisager de cre�er d’autres lieux de 
stationnement ve� lo se�curise�s, pour de�velopper la capacite�  totale et mieux re�pondre 
aux diffe�rents usages possibles.  Paris en Selle a identifie�  les possibilite�s suivantes, 
qui peuvent e" tre discute�es et enrichies?:  ?  1er sous-sol des parkings souterrains 
(Gare du Nord et Lariboisie�re), pour lesquels il faut pre�voir un acce�s ve� lo et 
grillager des espaces actuellement occupe�s par des voitures,  ?  rue de Maubeuge?: 
plusieurs espaces ou ba" timents pourraient potentiellement accueillir du 

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 271/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

stationnement ve� lo, les quelques arceaux actuels, non se�curise�s, n’e� tant pas utilise�s 
car non adapte�s,  ?  co" te�  Faubourg-Saint-Denis / boulevard de la Chapelle?: 
plusieurs espaces, inutilise�s ou consacre�s a�  des activite�s logistiques, pourraient 
e�galement e" tre utilement transforme�s en stationnement ve� lo (sous le me�tro 
boulevard de la Chapelle), entre le boulevard et l’extre�mite�  de la gare, derrie�re le 
Faubourg-Saint-Denis). Ces espaces accueilleraient naturellement les cyclistes 
venant ou allant pluto" t vers le nord de Paris.  Pre�voir un syste�me simple, robuste et 
fiable  Le ve� lo est un syste�me de transport qui, outre ses nombreux effets positifs 
en matie�re de bruit, de pollution ou encore de sante�  publique, a l’avantage d’e" tre 
“low cost”, e�conomique et peu cou" teux a�  l’achat comme a�  l’entretien.  Cette 
efficacite�  e�conomique doit, selon nous, e" tre e�galement un principe dans 
l’organisation de la ve� lostation de la Gare du Nord.  Les plans propose�s envisagent 
des syste�mes automatiques et me�canise�s qui nous semblent a�  la fois cou" teux (a�  
l’installation et a�  la maintenance) et inutiles, avec le risque assez e� leve�  de limiter 
fortement le de�bit d’entre�e/sortie des ve� los, ce qui annihilerait toute l’utilite�  de la 
ve� lostation pour un usage quotidien. Le risque d’indisponibilite�  ponctuelle (pour 
cause de maintenance) est aussi important et peu acceptable pour un e�quipement 
qui a vocation a�  e" tre tre�s utilise� , sans alternative imme�diate.  Quitte a�  perdre un 
peu d’espace pour ame�nager une rampe entre 2 niveaux de la ve� lostation, des 
syste�mes me�caniques d’empilage a�  2 niveaux restent les plus simples, robustes et 
faciles a�  manier. Cette vide�o dans la station d’Utrecht (Pays-Bas) montre bien un 
fonctionnement global qui nous paraî"t bien conçu : 
https://www.youtube.com/watch?v=vgw6nclKa_Y.  

3110 Anonym
at 

Lille Empruntant re�gulie�rement le TGV Lille - Paris, je suis totalement pour ce projet.   Je 
pense qu'il est utile et urgent de revoir les acce�s de cette gare qui ne sont 
absolument pas pratique.  Il est extre"mement difficile de se repe�rer ou de trouver 
son chemin si l'on veut acce�der aux transports en commun.   La gare n'est, a�  ce jour, 
absolument pas accueillante, pas bien pense�e pour le voyageur et potentiel 
consommateur, mais e�galement tre�s froide dans tous les sens du terme.

- Favorable 1 1 1

3111 Anonym
at 

Paris En tant qu'usager de la gare du Nord depuis environ 20 ans (ligne re�gionale vers la 
Picardie, Thalys vers Londres, zone souterraine pour acce�der au me�tro ligne 2), le 
projet re�novation de la gare du Nord me parait re�pondre tout a�  fait aux attentes de 
ceux qui y transitent. Aujourd'hui la gare du nord n'offre pas d'espaces d'attente 
confortables en toute saison, particulie�rement au de�part et a�  l'arrive�e des grandes 
lignes. La signale� tique, bien que de� ja�  modifie�e notamment dans la partie  
souterraine, pourrait e" tre encore ame� liore�e. Les abords de la gare sont tre�s 
congestionne�s et ne semblent pas su" rs, surtout en soire�e ou tre�s to" t le matin. Le 
contraste est tre�s saisissant avec les autres gares parisiennes qui ont e� te�  re�nove�es 
ces dernie�res anne�es (gare de l'est, gare St Lazare, gare de Lyon), mais aussi avec la 

- Favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 272/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

gare St Pancras de Londres dont la partie avec commerces et restaurants est bien 
plus agre�able.  Il devient vraiment ne�cessaire d'ame� liorer le de�placement des 
voyageurs au sein de la gare, de mettre en place des espaces d'attente fonctionnels 
et confortables et de se�curiser et fluidifier les abords de la gare. Cela est e�galement 
dans l'inte�re" t des riverains qui pourront be�ne� ficier d'un environnement plus ae�re�  
et plus vert.

3112 FOLL Locquirec J'observe que le projet actuel vient compliquer l'acce�s aux trains et rallonger le 
temps ne�cessaire a�  cet acce�s aux trains. Il faut revoir cela.  Un se�rieux atout du train 
par rapport a�  l'avion par exemple est son acce�s simple et rapide, la simplicite�  pour 
rentrer et sortir du train directement depuis la ville.  S'il fallait de�sormais 
multiplier les escaliers, les couloirs ou autres passerelles pour aller prendre un 
train on ne sait ou� , comme pour aller prendre un avion, ce serait encore un 
avantage du train sur l'avion qui serait re�duit, a�  une e�poque ou�  il faut au contraire 
accentuer et multiplier les avantages comparatifs du train.  La gare se doit d'e" tre 
de�die�e a�  une gestion optimale des flux, minimisant les temps de connexion, et 
facilitant l'intermodalite� . Un espace ouvert sur toute sa surface sur la ville, que l'on 
traverse aise�ment sans encombre.   Ensuite ça peut e"tre aussi un lieu de commerce, 
de spectacle, de restauration ou de repos, mais seulement ensuite, sans poser 
d'obstacle a�  sa fonction premie�re. Il ne faudrait pas que les fonctions secondaires 
viennent entraver la fonction principale de la gare, or c'est le cas dans le projet 
actuel.  Voila�  pourquoi je m'oppose a�  ce projet dans sa configuration actuelle.  
J'espe�re donc que les porteurs du projet vont de�sormais le modifier pour mieux 
tenir compte des critiques constructives qui ont e� te�  formule�es.

- De� favorable 1 1

3113 Anonym
at 

Tremblay-
en-France

Bonjour,  La re�novation de la Gare du Nord est ne�cessaire pour l'ensemble de la 
partie en surface. En effet une re�novation a e� te�  faite en sous-sol et cette gare est la 
vitrine principale des grandes lignes, donc de l'e� tranger, mais aussi un lieu de 
passage de nombreux usagers quotidiens. Cependant, il faut bien la penser, dans 
l'inte�re" t de l'existant et des usagers, re�guliers et ponctuels leur permettant une 
information claire et accessible et des de�placements faciles.  La verrie�re actuelle est 
presque neuve a�  l'e�chelle des ba" timents (moins de 20 ans), pourquoi la changer 
pour une autre plus haute, complique�e, qui reviendra plus cher qu'utiliser l'actuelle 
et prendra du temps a�  e" tre construite. Que fera-t-on de la verrie�re de� truite ainsi 
que de tout le mate�riel? Jete�  car c'est plus facile? ne pas construire 
syste�matiquement limite les de�chets et l'utilisation de nouvelles ressources. C'est 
un aspect trop peu pre�sent dans le projet actuel.  La verrie�re propose�e, plus haute, 
est trop massive et complique�e : vous indiquez qu'elle est inspire�e d'une aile de 
libellule mais elle est un encheve" trement qui fait plus penser a�  une toile d'araigne�e 
poussie�reuse. Ajoute�e au haut des piles a�  plusieurs branches, l'ensemble est confus. 
La verrie�re actuelle couvre de multiples directions de de�placements, il faudrait 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1
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aligner les escaliers pour libe�rer la vue.  Se�parer les arrive�es et les de�parts: oui! 
mais quelle ide�e de monter pour descendre ensuite sur les quais ! illogique, 
malpratique, et la lumie�re qui arrive aux pieds !  La signale�tique devra e" tre claire et 
visible sans ne voir qu'elle au risque de ga" cher le travail sur l'espace.  Un accueil 
physique est-il pre�vu a�  l'entre�e ?  Des guichets avec des agents pour l'achat des 
billet sont-ils pre�vus ou seulement des machines ? Il devient de� ja�  difficile d'acheter 
en gare sans rendez-vous : c'est un comble dans les gares !   Les affichages 
modernes sur e�crans des trains sont peu lisibles de loin : petit et de� filement des 
arre" ts : les anciens me�caniques e� taient bien plus pratiques!  Des portiques sont-ils 
pre�vus pour l'acce�s aux quais de�part comme ils sont installe�s progressivement 
dans d'autres gares ? au niveau des quais la vision sous la halle serait tout autre par 
l'attente des passagers; avant les passerelles donc sans ve�rification du quai selon le 
train pre�vu ?  Le grillage le long des passerelles est-il vraiment se�curise�  ? doigts, 
objets pris dedans ou jete�s a�  travers, de� formations ?  Les parois vitre�es des 
escaliers sont-elles incassables? le cou" t en cas de de�gradation pour une seule pie�ce 
et non en plusieurs ne serait-il pas excessif ?  Les commerces dans une gare sont 
de�sormais logiques s'ils sont bien pense�s en quantite� , lieux et activite�s. Ils ne 
vivront que si la gare vit aussi. Les voyageurs/usagers sont donc prioritaires dans 
la re� flexion.  Un laboratoire d'analyses est installe�  depuis plusieurs anne�es: a�  
garder. Poste, boulangeries (jusqu'a�  au moins 20 heures), cordonnerie/cle�s/copies, 
cre�che, retrait de colis par exemple.  Le jardin sur le toit est aberrant a�  cette 
e�chelle : qui ira aussi haut ? Uniquement les initie�s ! Comment faire vivre des 
arbres sachant qu'ils ont besoin d'autant de terre que de volume ae�rien ? je doute 
du choix de certaines essences. Quel poids sur un toit !  Et pourquoi ne pas planter 
quelques arbres sur les trottoirs/parvis ?  La façade est (gare routie�re) ne�cessite 
d'e" tre re�nove�e certes mais celle propose�e est incohe�rente avec ce qui l'entoure.  La 
façade nord de la halle Hittorff est indique�e inchange�e. Or sur la vue de la Chapelle, 
elle est diffe�rente car les parties me�talliques sont droites, les de� tails/ciselures ont 
disparu retirant le charme de la halle sous cet angle: j'espe�re que j'ai mal vu. En 
effet, il est mentionne�  que les e� le�ments historiques et typiques seront conserve�s. Ce 
serait le moins a�  faire!  Pourquoi alors agrandir de ouvertures en arche qui 
participent a�  l'homoge�ne� ite�  de l'ensemble ?  Question non ne�gligeable: qu'en est-il 
de la partie actuelle transilien voies 30 a�  36 ? en effet les quais, abris, escaliers 
(peut-e" tre quelques-uns de plus ? pour faciliter les correspondances seraient 
utiles) ne�cessitent e�galement un rafraî"chissement au moins ! Cet espace serait 
vieux a�  co" te�  d'un autre re�nove�  ?  J'espe�re que les ide�es de tout le monde aidera a�  
une re� flexion plus cohe�rente et pas uniquement regroupant les ide�es du agences en 
charge du projet.  

3114 Anonym Paris Bonjour,   Je suis une habitante de la rue du Faubourg Saint Denis et je suis - Favorable 1 1 1
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at entie�rement favorable au projet de transformation de la gare. Ce projet re�pond a�  
une ve�ritable urgence : faire de la gare un lieu praticable en toute se�re�nite�  pour les 
voyageurs et plus particulie�rement les voyageuses !   C’est un sujet totalement 
oublie�  depuis des anne�es dans cette zones par tous les e� lus de la ville! La se�curite� .... 
Il faut bien e�videmment re�soudre les proble�mes capacitaires de la gare mais aussi 
trouver des solutions aux proble�mes de se�curite� . Il est complique�  et me"me 
dangereux pour une femme seule de se rendre en gare le soir, surtout du co" te�  de la 
gare routie�re. Je pense que le fait de reconfigurer la gare routie�re et de la connecter 
au hall des de�parts la rendra plus su" re. De plus les activite�s de commerces mais 
surtout de restauration et la salle de spectacle apporteront de l'animation dans la 
gare et plus largement dans le quartier, ce qui permettra de se�curiser les lieux.

3115 Paris Lorsque je dois prendre un TGV pour Lille, Bruxelles ou Londres c'est a�  reculons 
que je vais a�  la gare du Nord : abords sales, sentiment d'inse�curite�  permanent on se 
fait accoster to" t le matin et tard le soir, aucun endroit correct pour attendre sauf a�  
l'embarquement pour Londres... j'espe�re que ce projet de re�novation permettra un 
meilleur accueil, une fluidite�  des de�parts et des arrive�es, et qu'elle sera plus 
confortable et moins impersonnelle pour tous ceux qui y passent quotidiennement. 

- Favorable 1

3116 LAMOU
REUX

Paris Aujourd'hui, peu de ville en France, peu de gares constituant un noeud ferroviaire, 
n'ont repense�  l'accueil de leurs passagers et ame� liore�  ou cre�e�  une offre de 
boutiques et de services. C'est un marqueur de modernite�  pour la ville, le signe 
d'un rapprochement entre ce service public et ses usagers.  Re�novation 
architecturale et offre commerciale, mene�es conjointement, permettent a ces lieux 
de revivre.  Voyageant a�  travers la France en train  hebdomadairement, je le 
constate a�  chaque fois. Les espaces commerciaux permettent a�  la fois de passer le 
temps agre�ablement et de re�pondre a�  une urgence sans avoir a�  se lancer dans 
les.meandres d'une ville que l'on ne connait pas. Tous ces services sont donc utiles 
et ne�cessaires.  Et la gare du Nord ne pourrait offrir cela�  aux Parisiens et aux 
anglais, belges et au monde qui viendra assister aux J.O. en 2024 ? Non sense.  
Ayant habite�  10 ans le 10e arrondissement et vivant actuellement dans le 18e, a�  2 
stations de la gare du Nord, j'ai de� ja�  pu vivre la renaissance de la gare de l'Est. Un 
succe�s. D'une zone sale, sombre et crasse, ils en ont fait un lieu accueillant et 
chaleureux. Les commerces y participent pour beaucoup.  Le projet architectural et 
commercial de la gare du Nord re�pond a�  mes attentes, et a�  mon sens a�  celle du 
public: plus ae�re�e, agre�able, des commerces de qualite�  dans un quartier a�  l'offre 
limite�e. Cette gare est aujourd'hui un simple lieu de passage. On se de�pe"che de le 
fuir et de s'en extraire.  Faisons que demain on souhaite y passer du temps, faire 
son shopping, dans un environnement agre�able.  Espe�rant aussi que cette enque" te 
publique permette de s'affranchir du bruit me�diatique et politique, de�cevant. Ou�  les 
positions d'hier sont remises en cause a�  l'aune des e�che�ances municipales. Triste 

- Favorable 1 1 1
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spectacle que de laisser l'inte�re" t des publics de la gare du Nord loin derrie�re de 
petites strate�gies politiciennes.  Menez a�  bien cette grande re�novation, nous 
l'attendons.

3117 MAGAN
O

Association 
SaDur

Goussainvil
le

Dans le cadre de la concertation Gare du nord 2024, l'association SaDur souhaite 
apporter sa contribution sur le projet propose� .  Tout d'abord, ce qui ressort a�  la 
lecture des diffe�rents e� le�ments propose�s, c'est que les usagers des transports en 
commun reliant Paris et sa banlieue y sont totalement oublie�s. Pourtant usagers 
majoritairement en nombre et en fre�quence d'utilisation de la gare, les quais du 
RER ne sont qu'a�  peine e�voque�s dans ce projet.  Pire, pour un projet voulant facilite�  
les correspondances pour les usagers, seuls deux escalators directs seront mis en 
place depuis la salle d'e�change RER vers le nouveau niveau des de�parts, entrainant 
au passage la suppression d'escaliers entre cette salle et les quais des transiliens H 
et K. De plus, le projet indique e�galement la mise en place d'une ve� lostation au 
niveau de la rue, et qui devrait concerner principalement les usagers des RER et 
des lignes de me�tro, mais rien n'a e� te�  vraiment optimise�  pour ces usagers, le trajet 
depuis et vers leur quai n'e�tant pas des plus direct, et contraint ainsi de passer au 
milieu des usagers des grandes lignes.  Le projet Gare du nord 2024 va augmenter 
conside�rablement la surface commerciale de la gare, mais ne re�soudra pas le 
manque cruel d'e�quipement des espaces RER. Ainsi, il n'est pas pre�vu de mettre en 
place des toilettes accessibles gratuitement aux usagers des transports en commun, 
comme cela existe a�  Gare de Lyon, alors que, comme en te�moigne les extre�mite�s des 
quais, cela fait extre"mement de� faut. De me"me, il y a un gros manque de places 
assises aux niveaux des quais et de la salle d'e�changes, qui obligent beau nombre 
d'usagers a�  devoir attendre debout pendant de longs moments, surtout le soir ou�  la 
fre�quence des trains est plus faible, de façon pe�nible.  Ce projet ne re�sout pas 
e�galement le proble�me de correspondance entre RER B/D et RER E, qui conduit 
ge�ne�ralement durant les heures de pointes, a�  une concentration importante 
d'usagers sur les portes des trains du RER D, causant des longs temps d'e�change. 
Ainsi, l'e� tude d'ajout d'un nouvel acce�s vers le RER E au nord, depuis la salle 
d'e�change RER, permettrait de re�duire le temps de trajet des usagers venant du 
me�tro 2 et d'ame� liorer cette situation, d'autant plus que dans quelques anne�es, le 
prolongement ouest du RER E sera mis en place, apportant un nombre croissant 
d'usagers dans cette gare.  Enfin, ce projet ne re�gle pas l'absence d'acce�s direct 
depuis les rues adjacentes au nord de la gare, obligeant les usagers locaux a�  faire de 
longs de� tours et de rejoindre l'e�co station bus pour pouvoir acce�der a�  la gare.  En 
conclusion, il est dommage que pour un projet d'une telle ampleur, il ne soit pas 
conside�rer d'ame� liorer la gare du nord existante et pourtant assez lacunaire, pluto" t 
que de vouloir transformer un lieu de transport un ensemble commercial et de 
services.

- De� favorable 1 1
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3118 Anonym
at 

Tout en respectant le patrimoine architectural de l'e�difice, le projet gare du nord 
2024 se pre�sente comme un projet contribuant a�  l'ouverture du pays, notamment 
en vue des JO de 2024, mais offre aussi un regard nouveau sur la gare.  Lieu de 
partage et de rencontre, le projet tend a�  re� inventer la gare tout en prenant en 
comptes des enjeux d'actualite�  tels que le service a�  la personne, l'ame� lioration de 
nos modes de consommation et surtout l’impact environnemental.  La mise en 
place de plusieurs escalators permet une optimisation des flux de personne, dont le 
nombre ne cesse de croî"tre chaque anne�e. L'ame�nagement d'un espace vert, ainsi 
que la multiplication des pistes et stationnements pour ve� lo contribuent a�  changer 
les mentalite�s sur l'enjeu environnemental.  Ce projet, par ces diffe�rentes mise en 
place, permettrait a�  la gare du nord et a�  notre pays, de s'ouvrir sur le monde de 
demain, et d'offrir a�  chacun une  expe�rience unique, en alliant respect de 
l'environnement et service a�  la personne.  

- Favorable 1 1 1

3119 Anonym
at 

Pierrefitte-
sur-Seine

Bonsoir,  Si je soutiens ce projet c’est parce que je sais qu’il changera mon 
quotidien. En effet, ça fait des anne�es que je passe par la Gare du Nord aussi bien en 
semaine pour aller travailler que le week-end par aller retrouver mes amis a�  Paris. 
Rien ou peu de choses ont change�  ces dernie�res anne�es. Si quelques lieux ont e�te�  
ame� liore�s les proble�mes de circulation persistent. Toujours le me"me parcours de 
combattant pour aller prendre la correspondance de la ligne 4, pas possible de 
trouver un lieu agre�able pour attendre l’arrive�e d’amis en provenance de banlieue, 
des escaliers me�caniques en panne ou surcharge�s. Il est temps de faire de la Gare 
du Nord une gare a�  l’image des grandes villes europe�ennes comme Londres. Une 
gare spacieuse, avec des lieux ou�  l’on peut s’installer prendre un cafe�  ou faire 
quelques courses avant de sauter dans un train de banlieue. Vivement que ce projet 
prenne forme!.

- Favorable 1 1 1

3120 VIBIEN Je suis favorable a�  ce projet il ame�nera de l'activite�  et re�novera le quartier - Favorable 1

3121 HERME
TZ

Boulogne-
Billancourt

Bonsoir,  Je tenais a�  prendre le temps d'exprimer mon point de vue au regard des 
critiques formule�es a�  l'e�gard du projet de re�novation de la Gare du Nord et 
notamment sur le financement de l'ope�ration. Certains sont alle�s jusqu'a�  parler de 
privatisation de la Gare du Nord. NON, il ne s'agit pas d'une privatisation.   Le projet 
de la Gare du Nord est un projet de�veloppe�  dans le cadre d'un partenariat entre 
SNCF (partenaire public) et CEETRUS (filiale immobilie�re du groupe Auchan - 
Partenaire prive�). Ce sche�ma est traditionnel pour ce type d'ope�ration et assure 
l'alignement des inte�re" ts entre le public et le prive� .   Il est essentiel de pre�ciser que 
la SNCF, via sa filiale SNCF Mobilite�s, est en charge de la gestion des gares.  SNCF, 
proprie� taire de toutes les gares en France, ne dispose pas des capitaux ne�cessaires 
pour les moderniser. SNCF est de� ja�  a de� ja�  de nombreuses difficulte�s pour financer 
la modernisation de ses trains. Il est donc ne�cessaire de recourir a�  des partenaires 
prive�s en mesure de financer les ope�rations de modernisation des gares. Ce sche�ma 

- Favorable 1 1 1 1
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est largement utilise�  sur le territoire français. Les gares parisiennes ont notamment 
e� te�  modernise�es dans le cadre de partenariat avec ALTAREA COGEDIM et 
KLEPIERRE (partenaires prive�s). Ce mode� le a le me�rite de moderniser les 
infrastructures publiques sans avoir recours aux financements publics et 
notamment a�  nos impo" ts. Il s'agit ainsi d'un mode� le vertueux pour la SNCF et pour 
les particuliers.  En contrepartie, le partenaire prive�  be�ne� ficie d'un droit 
d'exploitation de certaines surfaces de la gare durant une pe�riode limite�e 
(commerces, restaurants, e�quipements, etc.). Il prend donc son propre risque sur le 
futur succe�s de l'ope�ration. Ne�anmoins, le retour sur investissement est essentiel 
pour le partenaire prive�  dans le cadre de ces partenariats public/prive� . A de� faut, les 
partenaires prive�s ne seront plus pre�sents a�  l'avenir dans ce type d'ope�rations qui 
devront ainsi e" tre soit finance�es par des capitaux publics soit reporte�es/annule�es.  
Il serait en revanche impensable de laisser les partenaires prive�s dicter leurs 
conditions sous pre� texte qu'ils aient finance�  l'ope�ration. Tout l'avantage du mode� le 
public/prive�  re�side dans le fait que le partenaire public intervient de�s la conception 
du projet. Ces projets sont donc co-conçus en prenant en compte les inte�re" ts 
respectifs des partenaires (ope�rationnels, techniques, financiers, etc.)  Dans le 
cadre de la Gare du Nord, le projet a donc e� te�  conçu en partenariat entre SNCF et 
CEETRUS: de la re�novation des espaces ferroviaires (quais, passerelles), a�  la 
cre�ation des surfaces commerciales en passant par la gestion des flux, etc.  Il 
convient de soutenir ce projet qui est le fruit d'un travail colossal de la part de ces 
deux partenaires sur de nombreuses the�matiques: architecture, gestion des flux, 
mobilite�s, environnement, commerces, digital, etc.  C'est un tre�s bel exemple 
d'ope�ration public/prive�  

3122 Anonym
at 

Toulouse Bonsoir,  J’habite a�  Toulouse mais il m’arrive de venir en re�gion parisienne pour 
rendre visite a�  mes amis ou membres de ma famille qui eux re�sident en banlieue. 
Toutes les fois ou�  je suis passe�e par la Gare du Nord il y avait un proble�me quand ce 
n’est pas une bousculade a�  la sortie du RER, c’est dans les couloirs ou�  les gens ne 
respectent aucun sens de circulation et se bousculent jusqu’a�  parfois en arriver aux 
mains. De Toulouse j’e� tais loin de m’imaginer qu’autant de gens transitaient dans 
cette gare et dans des conditions aussi catastrophiques. Je pense que ce projet est 
inte�ressant car il va simplifier la vie des voyageurs et rendre leurs passage dans la 
gare plus agre�able gra" ce aux nouveaux services et magasins. Moi je trouve que ce 
projet est beau et valorisant me"me pour les personnes qui habitent le quartier. Je 
suis donc pour qu’il soit de�ploye�  au plus vite. 

- Favorable 1 1

3123 Anonym
at 

Sevran Bonsoir,  Ravie de pouvoir donner mon avis sur le projet de la Gare du Nord. La 
gare je la connais par coeur! J’y passe depuis des anne�es pour me rendre a�  Paris et 
j’ai l’impression que c’est toujours la me"me chose. Chaque fois, il y a des travaux 
mais les proble�mes perdurent mais cette fois j’ai bonne espoir vu l’ampleur du 

- Favorable 1
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projet. J’espe�re qu’enfin la gare sera plus qu’un lieu de transit voir un lieu de 
stationnement pour les trains, RER et me�tros. Cette gare elle doit permettre des 
meilleurs conditions pour les personnes. En tant qu’habitante de banlieue je dois 
toujours y passer pour aller travailler, la Gare du Nord a presqu’un ro" le social pour 
moi car elle est un point de rencontre, de rendez-vous et aussi un lieu de shopping. 
J’aimerai que les e�goîbstes qui sont contre le projet alors qu’ils ne connaissent pas la 
gare ni ses proble�mes, pensent un peu aux habitants de banlieue pour lesquels c’est 
un passage oblige�  et qui souffrent depuis des anne�es. Mettez en oeuvre ce projet 
pour les voyageurs mais aussi les touristes si nombreux qui eux aussi ont tellement 
de me�saventures dans la gare. 

3124 Anonym
at 

Paris Bonsoir,  Je n’arrive toujours pas a�  comprendre pourquoi ce projet n’a toujours pas 
commence� . Sur le net j’ai cru comprendre que des associations et la Mairie de Paris 
s’opposaient a�  sa re�alisation mais je crois re"ver! Comme peut-on e"tre contre un 
projet qui ame� liore les conditions de voyages et de passage des usagers dans la 
gare ? Pire encore, je ne comprends pas le retournement de veste de la Mairie de 
Paris n’est t-elle pas pour le bien-e" tre des riverains et de tous ceux qui comme moi 
passent quotidiennement par la Gare du Nord ? Elle voulait les JO mais comment 
pensent-elles accueillir tous les e� trangers qui viendront par la Gare du Nord ? On 
en a marre de cette gare qui ne peut pas recevoir tous les centaines de milliers de 
voyageurs dans de bonnes conditions! On en a marre de cette gare ou�  il manque 
tellement de commerces et de services de qualite�  ( une service postal par exemple 
serait superbe). Stop a�  la de�magogie et commençons enfin ce projet.

- Favorable 1 1

3125 DELACO
UR

Paris Bonjour,  Je tiens a�  vivement soutenir ce projet qui va contribuer a�  de�velopper 
l'activite�  e�conomique du quartier, ame� liorer l'expe�rience voyageur dans la gare et 
surtout apporter une image positive de Paris aux touristes qui arrivent sur Paris 
par l'Eurostar et la Thalys ainsi que lors de Jeux Olympiques car pour le moment 
c'est de�plorable.  L'architecture exte�rieure est tre�s esthe� tique ce qui devrait 
apporter un peu de proprete�  et de clarte�  a�  ce quartier qui perd de son attrait.

- Favorable 1 1 1 1

3126 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Je suis une habitante de la rue du Faubourg Saint Denis et je suis 
entie�rement favorable au projet de transformation de la gare. Ce projet re�pond a�  
une ve�ritable urgence : faire de la gare un lieu praticable en toute se�re�nite�  pour les 
voyageurs et plus particulie�rement les voyageuses !   C’est un sujet totalement 
abandonne�  dans ce quartier depuis toujours et Par tous les e� lus d cette ville!   Il 
faut bien e�videmment re�soudre les proble�mes capacitaires de la gare mais aussi 
trouver des solutions aux proble�mes de se�curite� . Il est complique�  et me"me 
dangereux pour une femme seule de se rendre en gare le soir, surtout du co" te�  de la 
gare routie�re. Je pense que le fait de reconfigurer la gare routie�re et de la connecter 
au hall des de�parts la rendra plus su" re. De plus les activite�s de commerces mais 
surtout de restauration et la salle de spectacle apporteront de l'animation dans la 

- Favorable 1 1 1
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gare et plus largement dans le quartier, ce qui permettra de se�curiser les lieux.

3127 HUBER
T

France 
Nature 
Environne
ment Ile de 
France

Paris Madame, Monsieur les commissaires enque" teurs,  Le projet de transformation de la 
Gare du Nord, propose�  par la SNCF Gare et connexions et Ceetrus, filiale du groupe 
Auchan pre�sente l’inconve�nient majeur de complexifier la gestion du trafic pie� ton 
et ferroviaire dans une gare ou�  les lignes du Transilien, du RER, du me�tro ge�ne�rent 
un trafic tre�s important, largement supe�rieur a�  celui des lignes internationales et 
des grandes lignes qui ne repre�sentent que 20 % du total.  Le projet aurait pour 
conse�quence pour les voyageurs un allongement des dure�es d’acce�s aux quais qui 
pourraient atteindre jusqu’a�  8 minutes.  La priorite�  que nous pre�conisons pour les 
transports collectifs en Ile de France sans contester leur ne�cessaire adaptation aux 
e�volutions ne doit pas se retourner contre l’inte�re" t et le confort des voyageurs 
franciliens, ceux qui sont le plus pe�nalise�s par des transports pendulaires 
domicile/travail dans un contexte urbain ge�ne�rateur de stress.  Par ailleurs la 
programmation pre�vue de 30 000 m2 de commerces et de 13 000 m2 de bureaux 
apparait excessive dans un quartier de� ja�  tre�s dense , le projet obe� it a�  un mode� le de 
de�veloppement largement de�passe� , il rappelle les principes d’un autre projet porte�  
par le groupe Ceetrus, celui d’Europacity dont l’Etat a lui me"me stoppe�  le 
de�veloppement, en invoquant la ne�cessaire transition e�cologique que les acteurs 
publics et prive�s appellent aujourd’hui de leurs voeux.  Pour ces raisons FNE Ile de 
France formule un avis ne�gatif sur le projet de transformation de la Gare du Nord 
tel qu'il est pre�sente�  aujourd'hui..  Le pre�sident de FNE Ile de France,  Thierry 
HUBERT

Oui De� favorable 1 1

3128 GUIN Bonjour  Riveraine habitant au 179 Ter rue du Faubourg St Denis, je suis 
particulie�rement inquie� te du projet de la nouvelle gare.  ECOSTATION 
CONSEQUENCE :  Ce projet pre�voit la suppression de la halle d'entre�e de la gare de 
banlieue, qui est lumineuse et qui a moins de 20 ans, et aussi la suppression de la 
rampe d'acce�s des bus sur le parvis. Pourquoi la supprimer? puisque cela a pour 
conse�quence d'augmenter le trafic de bus par l'entre�e rue du fbg st denis.  De fait, 
lors de la re�union de pre�sentation de l'enque" te publique, la SNCF a annonce�  
devenir proprie� taire de  l'immeuble du 177  rue du fbg st denis qui serait de�moli 
afin de permettre l'agrandissement de l'entre�e de l'e�costation.  Or le 177, 179 et 
183 rue du faubourg St Denis correspondent a�  un seul ensemble architectural, pour 
lequel les se�parations entre les 3 entite�s d'immeuble ne sont pas rectilignes 
puisque les appartements d'un e� tage a�  l'autre peuvent e" tre en quinconce. Donc 
mon inquie� tude sur la solidite�  de l'immeuble dans lequel je re�side au 179.  Par 
ailleurs, la nouvelle gare routie�re sera de�sormais plus proche des habitations de 
l'ensemble de la rue du faubourg st Denis, puisque de�sormais les retours de bus 
sont pre�vus sous les fene" tres d'habitation. Par conse�quent les nuisances pour les 
habitants seront beaucoup plus grandes (bruit, cigarette...). Celles-ci ont-elle e�te�  

- De� favorable 1 1 1
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mesure�es?Aujourd'hui, les de�parts sont en face des habitations et les arrive�es de 
bus se font de l'autre co" te�  du hall de la gare routie�re. Demain, les bus ne pourront 
plus contourner le futur immeuble et tout sera concentre�  sur les habitations.  Si 
l'entre�e par la rue du Fbg St denis de la gare du Nord devient une entre�e principale, 
l'impact en terme de lumie�res, volume sonore de cette entre�e a t il e� te�  e� tudie�  pour 
les habitants? Tous les immeubles de la rue du Faubourg St Denis sont des 
logements, excepte�  un immeuble qui accueille les bureaux des diffe�rents CE de la 
SNCF.  Par ailleurs, outre le fait qu'il y a une perte de lumie�re (et de vues!) pour les 
logements il y aura de�sormais un vis a�  vis avec cet immeuble (gare ou zone 
commerciale!). Y aura t il un escalier externe comme sur certaines photos 
permettant aux gens d'avoir une vue sur nos logements? Peut on envisager la 
construction d'un immeuble sans regard sur nos logements.  Je ne vois a�  ce jour 
aucun point positif pour les riverains.  STATIONORD :  Quel est l'inte�re" t des 
passerelles, outre le fait qu'elle rajoute de la complexite�  pour les personnes a�  
mobilite�  re�duite, les poussettes, l’acce�s des ve� los dans le train.  Lorsque l'on voit le 
parcours que  l'on fait gare Montparnasse 3 pour prendre des TGV OUIGO. Il faut 
presque rajouter 15 mn par rapport a�  la gare historique, pour ensuite parfois se 
retrouver au niveau des quais de celle-ci lorsqu'on est en queue de train.   A l'instar 
des experts mandate�s par la mairie de Paris, l'ide�e de passerelle ne me semble pas 
du tout judicieuse et concentre e�galement les voyageurs et peut faire des goulots 
d'e� tranglement.  Lors de la dernie�re pre�sentation, je n'ai pas vu les avantages de ce 
projet en terme d'intermodalite�s, puisqu'il semblerait qu'il n'y ait aucun 
changement dans les liaisons rer/ metro.  C'est une gare que nous voulons avec un 
vrai parc a�  ve� lo (l'ancien a disparu au profit d'un starbucks) pas une zone 
commerciale, surtout lorsque l'on voit le faible succe�s de Vill up et de Rosa Parks!  S 
GUIN  

3129 Anonym
at 

Paris En tant qu'usage�re tre�s re�gulie�re de la Gare du Nord, je tiens a�  exprimer mon 
soutien au projet de re�novation qui doit avoir lieu avant les JO 2024.  Pour moi, la 
Gare du Nord actuelle doit se renouveler, se re� inventer.  Il y re�gne un sentiment 
d'inse�curite�  et la Gare est tre�s en retard par rapport a�  d'autres gares, notamment la 
superbe gare de St Pancras de nos voisins anglais.  J'ai ha" te de pouvoir profiter des 
futurs commerces et services lors de l'attente de mon train ou encore des futurs 
espaces verts.  Pour moi, la Gare du Nord doit devenir une vitrine de Paris voire de 
la France et ce projet de re�novation est une superbe opportunite�  pour y arriver.  

- Favorable 1 1 1

3130 PROTEA
U

Paris Bonjour,  Je suis un habitant du 10ieme arrondissement et j’emprunte 
quotidiennement la ligne RER B de la Gare du Nord au stade de France pour me 
rendre a�  mon travail. Je trouve que cette immense gare n’a pas la fonctionnalite�  
qu’elle me�rite et je suis extre"mement se�duit par le nouveau projet. En effet lorsque 
l’on passe d’un TER au RER ou au me�tro, c’est un enfer, les gens se croisent dans 

- Favorable 1 1 1
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tous les sens, se bousculent, comme dans aucune autre gare. Le nouveau projet l’a 
parfaitement inte�gre�  et propose d’y reme�dier. Les abords de la Gare ne sont 
vraiment pas terribles notamment sur sa partie nord et sa partie est, une offre de 
commerces de qualite�  est ne�cessaire, idem pour des e�quipements sportifs. Et pour 
finir bravo d’inte�grer une vraie station pour les ve� los, c’est le futur. Les gens 
devraient pouvoir se de�placer a�  ve� lo en sortant de la gare. Pour l’instant je dois 
garer mon ve� lo devant la terrasse d’un cafe�  assez loin pour ne pas me le faire voler, 
c’est une perte de temps et une perte d’envie de fla"ner. Il nous faudra aussi des 
terrasses de cafe�  digne de ce nom en attendant un train. Pour l’instant on va chez 
Paul mais c’est un peu juste, Paris c’est la ville des terrasses de cafe�  comme Buenos 
Aire, c’est la�  que l’on rencontre et appre�cie les parisiens (parce qu’en dehors des 
terrasses ils deviennent insupportables) !  Vous l’avez compris je suis convaincu 
que vous devez engager les travaux dans la Gare du Nord, le projet est excellent.  
Philippe Proteau  Re�alisateur

3131 HENRY Candidat a�  
l'e� lection 
municipale 
2020 dans 
le Xeme 
arrondisse
ment pour 
le Nouvea

Paris Dans sa se�ance des  8, 9 , 10 et 11 juillet 2019 le conseil de Paris e�mettait un avis 
favorable sur l'e� tude d'impact environnemental du projet Paris Nord 2024 de 
modernisation et d'extension de la Gare du Nord . Le 17 juillet 2019,  les 
repre�sentants de la mairie de Paris , la mairie du 10  e�me arrondissement , la SA 
GDN 2024, la SNCF mobilite�s ratifiaient un protocole d'engagements  portant sur la 
solidarite� , l'insertion professionnelle et l'emploi , l'intermodalite�  , la typologie des 
commerces, l'offre sportive , culturelle , le de�veloppement durable , la logistique de 
la gare et de proximite�  .   Sur chacun de ces points  le protocole doit e" tre revisite�   et 
enrichi , bref re�e�crit .  Un exemple : l'article 3 fixe a�  200 m2 la mise a�  disposition 
d'un local pour re�pondre aux besoins des personnes en situation d'errance  .  Cette 
surface est insuffisante  au regard des flux journaliers, des proble�matiques de 
pre�carite�  bien connues dans l'espace et a�  l'exte�rieur de la gare , de l'ampleur des 
espaces  de commercialisation et de bureaux pre�vus .  En prolongement ,  la 
question de la contribution financie�re de la SNCF Mobilite�s , de la SA Gare du Nord 
2024 dans la prise en charge de l'ame�nagement , de la se�curite�  , de 
l'environnement  imme�diat, de l'entretien  des abords de la gare du NORD  doit e" tre 
pre�cise�e de manie�re annuelle .   Il parait indispensable de faire re�aliser une e�tude 
de flux multimodaux (pie� ton, bus, ve� lo, taxi, etc.) dans le quartier entourant la gare. 
En effet, une telle e� tude n’a pas e� te�  ve�ritablement re�alise�e, or l’augmentation 
pre�vue du trafic va empirer les conditions de� ja�  tendues dans le quartier. Cette 
e� tude aura d’importante sur l’organisation des voies de ve� lo et de bus dans tout 
l’arrondissement. Par exemple, aujourd’hui, la gare du Nord n’est pas connecte�e a�  
une voie ve� lo express, qui passe a�  Gare de l’Est, ou alors sur le boulevard de la 
Chapelle. Par ailleurs cette e� tude permettra une meilleur concertation avec les 
habitants, l’enque" te pre�alable au projet n’ayant pas e�te�  correctement re�alise�e, peu 

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1
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de personnes ayant  contribue�  a�  la consultation. dans le Xe.   Il est ne�cessaire de 
reposer la question du dimensionnement et de l'accueil  des mobilite�s douces . Le 
dimensionnement du parc de ve� los se�curise�  apparaî"t comme tre�s insuffisant au 
regard de ce qui se pratique dans certaines villes françaises ( Grenoble - Strasbourg 
) et europe�ennes ( Amsterdam ) .   A Paris, 40% des e�missions de dioxyde d’azote 
sont dues au camions et ve�hicules utilitaires. Celui-ci occasionne 48 000 de�ce�s 
pre�mature�s par en France. Par ailleurs, 100 000 ve�hicules livrent Paris chaque jour. 
La partie ouest du Xe arrondissement est parmi les plus encombre�es avec plus de 
1000 mouvements logistiques par semaine. La logistique du dernier kilome�tre est 
donc un enjeu important de re�duction des e�missions. Nous rappelons ici que la 
charte logistique urbaine adopte�e en 2013 par la ville de paris a fixe�  des objectifs 
qui n'ont pas e�te�  atteints . De�s lors ,  l’utilisation de l’ELU pour la livraison en 
tricycle e� lectrique be�ne� ficierait aux habitants en ame� liorant la qualite�  de l’air du 
quartier. Mais au dela�  il convient de repenser dans sa globalite�  la question 
logistique en utilisant certes  l’espace logistique urbain (ELU) pre�vu dans le cadre 
du projet derrie�re les Bouffes du Nord pour desservir le quartier gra" ce a�  des 
transports propres mais aussi en posant la connexion possible avec le fluvial et 
l'utilisation raisonne�e a�  cette fin , du canal saint martin .   En re�sume�  le projet doit 
e" tre reconfigure�  rapidement pour mieux prendre en compte les objectifs 
environnementaux et sociaux . La re�novation est toutefois ne�cessaire pour 
accompagner le de�veloppement de la premie�re gare d'Europe dont il convient de se 
poser a�  terme rapproche�  si elle a vocation a�   continuer a�  accueillir l'ensemble des 
flux de voyageurs internationaux et de la grande  me�tropole . 

3133 GABISO
N 

Paris La Gare du Nord est un lieu sale ,  mal se�curise�  et dangereux  Pour avoir e� te�  
te�moins de plusieurs agressions sa re�novation et l ouverture des boutiques et 
autres apportera je l espe�re de la se�curite�  . Quand on arrive Gare du Nord on a 
l’impression d arriver dans un pays sous de�veloppe�  , et a�  chaque fois  j ai honte en 
tant que parisienne de l image que donne  la Gare du Nord de Paris aux touristes 
e� trangers, et notamment a�  ceux  qui arrivent de Londres par exemple  ou la Gare 
est  tre�s agre�able ! Nous savons que les touristes pensent que Paris  est sale  et 
dangereux mais avec l actuelle Gare du Nord ils en ont la confirmation .  En tant qu 
usager et parisienne j ai ha" te que cette gare devienne Enfin fre�quentable !   De plus, 
le quartier autour de la gare est insalubre et tre�s dangereux et j’ai peur de rentrer 
seul.  

- Favorable 1 1

3134 Anonym
at 

Neuilly-sur-
Seine

Je lis que le projet de re�novation de la gare du nord pre�voit une velostation de plus 
de 1200 places. Certains disent que c'est pas suffisant,  cela sera quand me"me la 
plus grande d'Ile de France  donc personnellement je dis Bravo

- Favorable 1

3135 Anonym
at 

Paris Bonjour,  Merci pour ce projet qui va aider a�  ame� liorer les espaces de la gare et son 
image. Ce sera aussi bien pratique pour faciliter les transports et la mobilite� . Paris 

- Favorable 1 1
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est une belle ville et la gare du Nord sera a�  son image :)  

3136 Anonym
at 

Rambouille
t

Regard d'un usager ponctuel, points forts du projet :  - Re�novation de la gare,   - Re-
valoriser une gare de grand passage,   - dynamiser un quartier.  

- Favorable 1 1 1

3137 Anonym
at 

Chamalie�re
s

Avis de� favorable sur:  - L'encombrement des espaces de�die�s aux voyageurs par des 
e� le�ments et activite�s commerciales.  - Les 3 passerelles qui de� figurent la halle 
historique  - Le mode de distribution "ae�roportuaire" peu intuitif pour les 
voyageurs  Il est bon de purger la gare de ses parasites actuels.  Il n'est pas bon de 
recre�er de nouveaux e� le�ments parasites encombrants.

- De� favorable 1 1 1

3138 ROCH VEL'HAUTS 
DE 
FRANCE, 
AU5V

Senlis Bonjour  Vous trouverez en attachement la contribution du collectif 
Vel'HautsDeFrance qui regroupe les associations pro-ve� lo de la re�gion des Hauts de 
France.  Bien a�  vous

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

3139 Anonym
at 

La Gare du Nord est le point d'entre�e de Paris.  Re�ame�nager, re�nover et re�habiliter 
les ba" timents et les espaces de la gare ne pourra qu'embellir l'image de la ville.  
C'est un tre�s beau projet, a�  poursuivre

- Favorable 1

3140 SANCHO Paris   Enque" te publique sur le projet de re�novation et d’agrandissement de la gare du 
Nord  1-Je suis tout a�  fait de� favorable a�  cette ope�ration : le programme trop dense 
trop commercial ne permet pas de mettre en place une ve�ritable gare du 21e�me 
sie�cle dont la fonction premie�re doit e" tre d’assurer le de�part et l’accueil d’un 
maximum de voyageurs dans les meilleures conditions possibles de confort, de 
lisibilite�  des parcours, de se�curite� , de facilite�  et de rapidite� .  2-Un autre objectif du 
programme de re�novation et d’agrandissement de ce po" le multimodal de transport 
que repre�sente la gare et le quartier de la gare est de donner, comme porte 
d’entre�e, une image forte, ambitieuse, ouverte, multiculturelle, ge�ne�reuse de Paris 
et son agglome�ration mais e�galement de la France. Ce n’est pas par la re�alisation 
d’un xie�me centre commercial que cet objectif sera satisfait. La pre�servation et la 
mise en valeur patrimoniale de cet e�difice ne sont pas pris en compte.  3-Troisie�me 
objectif : l’adaptation de ce po" le multimodal doit prendre en compte la totalite�  des 
proble�matiques des flux qui s’y croisent et non seulement privile�gier la 
re�organisation des grandes lignes. L’ame� lioration du sort des millions de personnes 
qui transitent dans la gare souterraine est fondamentale et contribuera a�  la re�ussite 
de la reclassification de cette grande gare historique au rang des grandes 
infrastructures contemporaines, levier du de�veloppement e�conomique, social et 
culturel de la France ? de Paris et de son quartier environnant.  4-Une fois de plus, 
avant de monter une ope�ration dite e�quilibre�e budge� tairement pour la SNCF et 
donc de privile�gier les inte�re" ts financiers de groupes financiers particuliers, les 
objectifs strate�giques rappele�s ci-dessus auraient du"  e" tre partage�s et valide�s 
pre�alablement par tous les partenaires (Etat, Re�gion, Ville de Paris, SNCF…) afin de 

- De� favorable 1 1 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 284/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

ba" tir un programme, le phaser (hie�rarchiser les enjeux et les prioriser) et 
seulement apre�s, trouver des moyens approprie�s pour le mettre en œuvre. Mais, ce 
serait remettre en cause un grand savoir-faire des ame�nageurs en France !  Faire 
des e�tudes d’analyse de la valeur (ro" le des e� tudes d’impact et de l’enque" te publique 
normalement) aurait permis de se faire une ide�e pre�cise des actions a�  mener en 
priorite�  et de leur re�el « inte�re"t et apport » dans la satisfaction des objectifs 
e�nonce�s. On aurait pu constater par exemple (un de� tail) que le de�veloppement 
inconside�re�  du programme commercial a�  l’inte�rieur de la gare va de� truire le tissu 
commercial environnant. C’est en fait une manie�re tout a�  fait volontaire de le faire 
e�voluer dans le cadre d’un processus de gentrification tout a�  fait clair du quartier.    
5-Je partage donc la position de� favorable de nombreux experts qui se sont 
exprime�s bien avant l’e� te�  et celle de la Ville de Paris. On peut regretter que celle-ci 
ait pris conscience un peu tardivement du caracte�re tre�s insatisfaisant du projet 
mais au vu de son impact, il n’est jamais trop tard d’y apporter des modifications 
substantielles. Une ne�gociation sur la mise en œuvre prioritaire de certaines 
actions qui seraient reconnues collectivement incontournables devrait permettre 
de ne pas perdre de temps.    

3141 Anonym
at 

Landas Ce projet permettra d'ame� liorer le confort de l'ensemble des voyageurs en 
dynamisant la gare pour la transformer en un lieu de vie agre�able et attractif. Cette 
gare est un des principaux points d'entre�e de notre capitale. 

- Favorable 1 1

3142 LANGLA
DE

Je soutiens le projet de transformation de la Gare du Nord ! C est un beau projet qui 
dynamisera cette gare qui est l une des plus importantes gares europe�ennes en 
terme de trafic mais l une des plus sinistres ! Je m y rends presque tous les we pour 
re�cupe�rer ma fille qui e� tudie a�  Lille : la gare est pitoyable, pas un endroit sympa 
pour boire un cafe� , pas de boutique pour passer le temps en attendant le train, une 
forte inse�curite� , des voix de circulation engorge�es.. le projet de transformation 
comblera tout ces manques !!! Alors c est un grand OUI !! Redonner a�  cette gare son 
Brio !!!

- Favorable 1 1

3143 Anonym
at 

Allant tre�s re�gulie�rement prendre des trains gare du Nord, il m'apparait primordial 
que cette dernie�re soit re�nove�e inte�gralement et ses abords mis enfin en valeur. 
Aujourd'hui, la gare du Nord est un lieu que tous cherchent a�  quitter le plus 
rapidement possible...!   L'inte�gration de commerces de qualite�  me semble 
e�galement essentiel dans un quartier mal achalande� .  En outre, j'imagine que ces 
derniers permettront, au moins en partie, le financement des travaux et e�viteront 
une augmentation des impo" ts locaux et/ou des billets de train. Sans compter la 
cre�ation d'emplois dans ce secteur.  Il est grand temps que ce quartier de Paris 
retrouve dynamisme et attractivite� , tant pour ses habitants que pour ceux qui y 
passent. Et ils sont nombreux !

- Favorable 1 1 1 1
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3144 Anonym
at 

Bonjour  Je me rends re�gulie�rement a�  la gare du nord pour des voyages en Europe.  
La comparaison entre la gare du nord et celle de Saint Pancras est tre�s de� favorable 
a�  la gare parisienne s’agissant tant du ba" timent (architecture mal mise en valeur) 
que des commerces et services propose�s, moins qualitatifs a�  Paris.  Le projet de 
transformation de la gare du nord devrait enfin permettre a�  Paris de be�ne� ficier 
d’un e�quipement a�  la hauteur des standards actuels.  Bravo !  

- Favorable 1 1

3145 Anonym
at 

Paris L'actualite�  sur la Gare du nord m'a permis d'apprendre que la gare e� tait la 1e�re gare 
europe�enne en termes de trafic et que les pre�visions e� taient a�  la hausse. Comment 
ne pas envisager une transformation en profondeur du fonctionnement actuel? Je 
suis pre" te a�  modifier mon parcours quotidien si ça me permet de ne plus subir tous 
les de�sagre�ments de cette gare. Si ce parcours me permet en plus d'avoir la 
possibilite�  de profiter de commerces varie�s quand j'ai le temps, je ne peux que m'en 
re� jouir e� tant donne�  la situation actuelle

- Favorable 1 1

3146 Anonym
at 

Paris Je lui ai demande�  pourquoi il y a deux contro" les : a�  l’entre�e des quais et dans le 
train. Car il faut pouvoir ve�rifier les cartes de re�duction, m’a-t-il explique� . Et de 
poursuivre en me disant que l’on peut acheter un billet tre�s bon marche�  au dernier 
moment en pre� tendant avoir un « abonnement forfait seconde classe ». Par 
exemple, pour aller de Paris a�  Lille, le billet peut cou" ter jusqu’a�  63 € en 2de classe 
sans abonnement et seulement 1,50 € avec cet abonnement magique. Le fraudeur 
peut alors passer le contro" le sans e�veiller l’attention, puis compter sur des 
contro" les moins fre�quents dans le train depuis l’existence de ces barrie�res ou des 
contro" les d’une partie des voyageurs seulement quand le train est tre�s rempli 
(difficile de ve�rifier tous les billets et cartes de re�duction des 500 voyageurs d’une 
rame TGV duplex, et d’en verbaliser certains, en seulement 55 minutes a�  deux 
contro" leurs).  On comprend mieux que si peu de pays aient adopte�  le syste�me des 
barrie�res de contro" le a�  l’entre�e des quais grandes lignes. Ces barrie�res provoquent 
de la congestion dans les halls de de�part, coutent fort cher a�  installer et a�  entretenir 
et sont finalement peu efficaces. Pour fluidifier les mouvements de voyageurs dans 
la Gare du Nord, il suffirait donc de supprimer ces barrie�res, d’annoncer les trains 
plus en avance et de ne pas se�parer les mouvements entrants et sortants, comme le 
recommande a�  juste titre l’expert du bureau d’e� tudes suisse SMA.

- De� favorable 1

3147 Anonym
at 

Paris Ce projet va contre la transition e�cologique en incitant les citoyens a�  consommer. 
L'allongement du temps de leur parcours a�  travers des commerces en tous genres 
est un risque majeur d' aggravation des comportements d'achat compulsif.  De plus, 
la gare n'est plus un prolongement de la ville : le sens obligatoire de parcours va 
contre les liberte�s de mouvement. Ne pas pouvoir entrer dans une gare par sa 
façade (historique de surcroit) est une he�re�sie.   Ce projet pourrait e" tre un 
formidable terreau pour transformer la ville et les comportements dans le sens de 
la sobrie� te� , de l'humanisme et non du consume�risme. Il y a urgence a�  changer les 

- De� favorable 1 1
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dogmes! Autoriser ce projet est un crime contre la plane� te.   Une parisienne 
affecte�e

3148 Anonym
at 

Paris Bonjour,  En tant qu'usager re�gulier de la Gare du Nord, je souhaite contribuer a�  
cette enque" te, tout d'abord en indiquant que je conside�re la Gare du Nord dans son 
e� tat actuel tre�s en retard par rapport a�  d'autres gros hubs de transport, en France 
et en Europe.  Je pense que l'architecture globale propose�e est bonne et 
inte�ressante, en donnant acce�s a�  plus de services, et en de�veloppant le digital pour 
acce�der a�  ces services.  Je souhaite que ce projet aboutisse, et devienne une vitrine 
de la France, en particulier pour ceux qui transitent via l'Eurostar.

- Favorable 1 1 1

3150 SEY BERT Particulier Noyon Usager quotidien de la ligne Paris-St Quentin depuis 10 ans, je partage pleinement 
les conclusions de la mission cite�e en objet et notamment :  - les de� tours pour 
acce�der aux quais ne sont pas acceptables pour les usagers pendulaires qui ont 
d'ores et de� ja�  des temps de transport importants (de plus ces usagers s’arre" teront-
ils aux commerces mis ainsi sur leur parcours, ou tenteront-ils de rejoindre le plus 
vite possible leur train ?),  - la congestion arrive�es-de�parts est faible en surface, 
excepte�e en cas de dysfonctionnement du trafic (l'ide�e d'un affichage des voies bien 
avant les 5 a�  20 minutes actuelles semble en effet une ide�e qui faciliterait notre vie 
quotidienne),     - l'inte�re" t d'une salle de spectacle pose en effet question (Paris 
manque t'elle de lieux de ce type ?).  J'ajouterai que la de�molition de la halle en 
verre et de la coque "e� toile du nord", re�cemment livre�es apparaissent comme un 
ga" chis e�conomique et e�cologique.  Je suis toutefois d'accord avec le fait que l'offre 
commerciale pourrait e" tre ame� liore�e (plus qualitative, diversifie�e, notamment en 
e�quipement maison et personne). Mais les efforts re�alise�s ces dernie�res anne�es 
semblent montrer qu'il n'y a pas la demande suffisante permettant de faire vivre 
les commerces de la gare (l'e�quation flux = recettes commerciales ne semble pas 
e" tre ve�rifie�e a�  GDN, cf. les fermetures re�centes de Z, Body Shop et Hema).  

- De� favorable 1 1 1

3151 Anonym
at 

Chantilly Il est inconcevable de s'opposer a�  la re�novation de la gare du nord alors que toutes 
les gares parisiennes ont e� te�  re�nove�es ces dernie�res anne�es. La gare du nord a 
besoin de se transformer dans l'inte�re" t de ses usagers et des riverains. Le projet 
GARE DU NORD 2024 propose de nombreuses e�volutions aux standards des 
infrastructures internationales (modalite� , services, commerces, digital, etc.). 

- Favorable 1 1 1

3152 Anonym
at 

Paris La ville de Paris a eu la tre�s belle initiative de lancer le programme ‘Re� inventer 
Paris’ en 2014. Ce programme pre�voit le lancement d’appel a�  projets urbains 
innovants aupre�s de promoteurs, investisseurs, concepteurs du monde entier. Ces 
projets ont e� te�  lance�s sur de nombreux sites parisiens, proprie� te�  de la ville de Paris. 
EY tonnamment, la ville de Paris s’oppose a�  un projet innovant tel que la Gare du 
Nord qui s’inscrit pleinement dans la ligne�e des projets du programme Re� inventer 
Paris. Nous commençons a�  nous perdre dans ces positions totalement 

- Favorable 1
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contradictoires de nos e� lus. Est-ce une question d’ego e� tant donne�  que la ville n’est 
pas a�  l’initiative de ce projet ou une manœuvre e� lectorale? C’est en tout cas 
profonde�ment de�solant.   J’encourage vivement ce projet innovant au profit de 
l’inte�re"t ge�ne�ral 

3153 Anonym
at 

Vineuil-
Saint-
Firmin

Bonjour,  J’ai lu dans la presse aujourd’hui des chiffres tre�s pre�cis sur les surfaces 
commerciales que je n’avais pas vu avant et tout semble s’e�clairer quant a�  la 
position de la Ville de Paris contre la cre�ation d’un centre commercial en gare du 
nord. Les chiffres sont finalement loin de porter sur un centre commercial ge�ant. Ils 
sont bien en dessous des autres gares parisiennes contre lesquelles ils ne me 
semblent pas avoir vu la mairie s’e� lever. La gare du nord a besoin d’une nouvelle 
peau et d’un nouveau cœur pour battre de façon plus positive que jusqu’a�  
maintenant. Elle ne peut surtout pas e"tre la grande perdante des calculs e� lectoraux 
de la mairie a�  l’approche des e� lections..   Merci a�  la commission d’enque" te de faire 
la part des choses entre ce qui rele�ve du fond du dossier et ce qui s’approche plus 
d’une offensive politicienne a�  peine masque�e. C’est de�solant de voir cette position 
de la part d’e� lus sense�s de� fendre en principe nos inte�re" ts. Triste re�alite� ..

- Favorable 1

3154 Anonym
at 

Tre�s bon projet - Favorable 1

3155 THUAUX 
ANGELI
QUE 

Bonjour, En pie�ce jointe l'avis du Conseil De�partemental du Val d'Oise pour 
l'enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet 
<< Paris Gare du Nord 2024). Cordialement, Ange� lique Thuaux Charge�e de mission 
grands projets et offre ferroviaire Direction des Transports 
angelique.thuaux@valdoise.fr 01 34 25 38 97 06 43 44 54 76 www.valdoise.fr 
Conseil de�partemental du Val d'Oise Campus | 2, avenue du Parc CS 20201 CERGY 
95032 Cergy-Pontoise Cedex On se retrouve sur : 
http://www.facebook.com/DepartementduValdoise/ 
http://www.twitter.com/valdoise http://www.youtube.com/user/cgvaldoise 
http://www.instagram.com/_valdoise/ http://www.linkedin.com/company/d
%C3%A9partement-du-va-d'oise

Oui Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

3156 Anonym
at 

Le seul objectif d'une re�novation devrait e" tre la facilitation de la vie des usagers, 
rendant la gare plus agre�able a�  parcourir, or ce n'est pas le cas, comme le souligne 
l'avis de la re�cente commission qui est circonspecte sur la gestion des flux. Prie�re 
de revoir votre copie en mettant au centre des de�bats non pas les potentiels 
be�ne� fices commerciaux que pourraient tirer des enseignes ajoute�es sur des 
parcours d'usagers allonge�s, mais l'objectif de nous faciliter la vie.   
Malheureusement, la notion "concertation" apparaî"t de plus en plus creuse dans la 
pratique de nos institutions, et dans de nombreux domaines, ou on n'a l'impression 
d'e" tre consulte�e pour la forme avant de voir nos craintes ignore�es, cela commence 

- De� favorable 1 1
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a�  se voir. Espe�rons que cela ne se ve�rifiera ne pas au printemps, et qu'on n'assistera 
pas a�  un nouveau passage en force malgre�  les multiples avis de� favorables, 
d'architectes, de commissions, d'institutions, de citoyens. 

3157 HENRI Londres Je suis français et vis a�  Londres depuis plus de 10 ans. J’ai eu l’occasion d’e�changer 
hier sur les ambitions du projet directement en gare avec les e�quipes en charge du 
projet. Ces e�quipes sont remarquables et font un travail conside�rable pour re�nover 
la Gare du Nord. Je suis effare�  de voir les critiques me�diocres qui me rappelle les 
raisons pour lesquelles je ne vis plus a�  Paris. 

- Favorable 1

3158 ROUSSE
L

Dunkerque Le projet de restructuration de la Gare du Nord est prometteur. Je viens du Nord et 
la premie�re chose que je vois en arrivant a�  Paris est cette gare qui aujourd’hui 
donne une mauvaise image de la capitale. Malgre�  une architecture historique qui 
fait son charme, on y passe tre�s peu de temps par manque de services/commerces, 
mais surtout par manque de se�curite� .  Il est urgent de reme�dier a�  ce manque et le 
projet Gare du Nord 2024 est la�  pour ça. Il permettra notamment de faire revivre 
cette merveilleuse architecture, mais e�galement le quartier qui l’entoure.

- Favorable 1 1 1

3160 Anonym
at 

Lille Edifiants les chiffres parus dans le magazine Challenge :   Avec le projet : 63 m² de 
surfaces commerciales par million de voyageurs… contre 120 m² pour les gares de 
Montparnasse et de l’Est et 400 m² pour la gare d’Austerlitz.  Si ces chiffres sont 
exacts, on est bien dans un enfumage politique total de la part de la Mairie de Paris. 
Le commerce est une partie inte�grante de ce type de projet. Il reste indispensable 
dans nos modes de vie actuels et s'inscrit pleinement dans les lieux de transit tel 
que la Gare du Nord qui, rappelons-le, est une des plus grandes gare d'Europe.

- Favorable 1

3161 DESCA
MPS

Paris Paris a la chance d’accueillir les JO en 2024. De nombreux projets sont en cours de 
re�alisation dans le cadre de cet e�ve�nement en î"le de France. Gare du Nord fait partie 
d’une des principales infrastructures a�  moderniser pour cette occasion.   Ce projet 
est indispensable pour cette e�che�ance et s’inscrit surtout dans les besoins de 
modernisation des infrastructures a�  Paris a�  long terme.   Le projet propose�  est 
cohe�rent d’un point de vue architectural, environnemental et socie� tal. Il prend en 
compte toutes les proble�matiques qui en de�coulent et proposent des solutions 
adapte�es.   Bravo pour tout le travail de� ja�  re�alise�  et bonne chance pour la suite du 
projet

- Favorable 1 1

3162 Anonym
at 

Lamorlaye Cette gare subit tous les maux du quartier car elle est totalement inadapte�e.   Le 
projet Stationord a le me�rite d’apporter des solutions a�  tous les proble�mes actuels. 
Personnellement, je note l’attention porte�e sur les points suivants:  - Acce�s aux 
quais: l’acce�s aux quais des TGV, RER, Transilien, etc. est devenu le parcours du 
combattant. Le projet de se�paration des flux est une solution pertinente  - 
Insalubrite�/se�curite� : la configuration et l’e� tat actuel sont anxioge�nes. Le projet 
pre�voit une restructuration profonde des espaces tout en conservant l’architecture 

- Favorable 1 1
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historique. Les usagers pourront ainsi profiter pleinement des espaces de de� tente, 
des activite�s, des espaces verts, qui sont aujourd’hui inexistants au sein de la gare.   
J’encourage vivement ce projet.

3164 Comite�  
local de 
Ge�ne�ration.
s 10

Paris Suite a�  une rencontre du comite�  local du 10e de Ge�ne�ration.s au sujet de Gare du 
Nord, vous trouverez ci-dessous les e� le�ments partage�s par l'ensemble de notre 
comite�  au sujet du projet de transformation de la Gare du Nord.   Nous nous 
opposons a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP pour les raisons 
suivantes:   - l’inte�re" t ge�ne�ral du projet reste a�  prouver, notamment car les 
investissements semblent plus tourne�s vers clients d'un centre commercial, que 
vers les trajets des usagers des transports publics.  - aucune e�tude d'impact n'a e� te�  
e� tudie�  sur les commerces directement accessible depuis la gare alors qu'un autre 
centre commercial existe de� ja�  a�  une station de RER (Les Halles) et a�  deux stations 
de RER (Les 4 temps).  - le projet va de� figurer la plus illustre et la plus belle gare de 
Paris, chef-d’œuvre de l’architecte Jacques Ignace Hittorff, figurant a�  l’inventaire 
des Monuments historiques, par la construction a�  son flanc Est d’un immense 
ba" timent et par la multiplication sous la halle Hittorff de coursives et de passerelles 
- l’implantation d’une telle masse de commerces et d’activite�s a�  la Gare du Nord, 
dans un ensemble ferme�  sur lui-me"me, est une atteinte a�  la volonte�  de re�e�quilibrer 
les activite�s dans l’espace du Grand Paris. D'autant plus qu'un autre centre 
commercial existe de� ja�  a�  une station de RER (Les Halles) et a�  deux stations de RER 
(Les 4 temps).  - les travaux puis le report co" te�  Est des flux de�parts vont conduire a�  
une congestion totale de la rue du faubourg Saint-Denis de� ja�  sursature�e.  - les 
investissements pre�vus ne concernent pratiquement pas les parcours vers la 
banlieue (transilien, RER) alors que ceux-ci repre�senteront l’essentiel de 
l’augmentation du trafic attendu.  - des transformations efficaces, beaucoup plus 
le�ge�res en cou" t et en temps, peuvent e" tre apporte�es a�  la Gare du Nord pour qu’elle 
remplisse son ro" le premier, celui d’une gare.  - la vraie modernite� , la vraie rupture 
n’est pas dans le bourrage be� tonne�  de me�tres carre�s rentables mais dans le choix 
de l’espace retrouve� , du vide, de la fluidite� , de la simplicite� , de la lumie�re et de la 
sobrie� te� .  - la Gare du Nord doit rester une gare et ne pas devenir ni un temple de 
l’ultra marchandisation ni un ae�roport.  - la Gare du Nord ne doit pas viser 
l’exclusion des populations en errance ou pre�carise�es mais au contraire leur offrir 
des services adapte�s (Centre de soins multi-disciplinaires, centre d’accueil et 
d’e�coute, bains douches) afin de les ramener dans le syste�me de soin.  - le projet n’a 
pas e�te�  pense�  en cohe�rence avec le projet du Nouveau Lariboisie�re.  - le projet 
masque une ope�ration immobilie�re, sous couvert d’une requalification de la rue de 
Maubeuge (immeubles de�molis et reconstruits au 110 bis et 112), alors qu’une 
autre destination aurait pu e"tre envisage�e (e�quipements publics ou logements 
sociaux, par exemple).  - le projet propose�  impose un lourd trafic de poids lourds 

- De� favorable 1 1 1 1 1 1
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pendant les travaux et double le nombre de ve�hicules de livraison a�  l'issue du 
projet. Alors qu'il avait e� te�  demande�  au porteur du projet d'e� tudier la possibilite�  
d'utiliser le mode ferre�  pendant les travaux (demande de la ville de Paris lors de la 
concertation publique). Il n'est pas indique�  non plus si la plateforme de logistique 
urbaine sera relie�  au re�seau ferre�  et comment elle pourrait permettre de re�duire 
les ve�hicules de livraison dans le quartier. (qui double d'apre�s les e� le�ments 
transmis par le projet alors qu'nue plateforme de logistique devrait normalement 
permettre de les re�duire).  - hormis la station envisage�e pour les bicyclettes 
manifestement sous-dimensionne�e, le projet actuel n’attache que peu d’importance 
a�  l’intermodalite�  des transports.  

3165 HIAULT EPT Plaine 
Commune, 
De� le�gation 
a�  la 
Strate�gie 
Territoriale

Saint-Denis Madame la Pre�sidente de la Commission d'Enque" te,  Messieurs les membres de la 
Commission d'enque" te,  Regroupement des communes d'Aubervilliers, EY pinay-sur-
Seine, La Courneuve, L’Idle Saint Denis, Pierrefitte-sur-Seine, Saint-Denis, Saint-
Ouen-sur-Seine, Stains et Villetaneuse, l’EY tablissement Public Territorial Plaine 
Commune souhaite porter a�  la connaissance de la commission d'enque" te ses  
observations et re�serves sur le projet de transformation de la Gare du Nord porte�  
par la SEMOP Paris Gare du Nord 2024 (voir Pie�ce jointe).  Les e� lu.e.s re�uni.e.s en 
Bureau Territorial souhaitent notamment une modification substantielle du projet 
pour prendre en compte les flux Paris/banlieue et diminuer fortement la 
programmation commerciale et culturelle.  Since�res salutations  

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1

3166 Anonym
at 

Etant usager quotidien de la gare car domicilie�  a�  Compie�gne et travaillant a�  Paris, 
j'avoue e" tre pluto" t se�duit par le projet actuel de re�novation de cette gare. L'offre 
commerciale en gare est aujourd'hui inexistante compare�e a�  celles des autres gares 
parisiennes type St Lazare ; pour moi qui fait mes courses avant de rentrer chez 
moi, be�ne� ficier de toutes ces futures boutiques m'inte�resse beaucoup.  Sur la 
gestion des flux qui vont aller en augmentant, on n'a pas le choix de les se�parer tel 
que c'est pre�vu au projet : cette querelle des anciens contre les modernes est 
absurde ; toutes les grosse gares qui sont actuellement construites ou re�nove�es a�  
travers le monde sont en train de ge�rer une se�paration des flux entrants / sortants.  
Enfin, il manque une chose au projet pour aller au bout de la de�marche d'inclusion 
urbaine, c'est d'inclure au projet une circulation de surface dans le prolongement 
du futur ba" timent vers le boulevard de la chapelle.

- Favorable 1 1 1

3167 BESNIE
R

Le projet actuel ne re�pond pas aux attentes: fluidifier et faciliter le parcours des 
usagers. Au contraire la place totalement disproportionne�e laisse�e aux espaces 
commerciaux dans ce projet conduit a�  penser que l'objectif premier est de cre�er un 
vaste centre commercial que l'usager ne pourra pas contourner.  Ajoutons a�  cela :  - 
l'approvisionnement par voie routie�re des espaces commerciaux qui contribuera a�  
engorger un peu plus la circulation dans le quartier, un des plus denses de Paris et 
d'Europe  - les passerelles tre�s contestables du point de vue architectural et 

- De� favorable 1 1 1 1
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patrimonial   Au final mon avis sur ce projet est ne�gatif. Un projet alternatif mettant 
re�ellement l'usager au coeur et plus soutenable du point de vue environnemental 
est a�  rechercher d'urgence.

3168 Anonym
at 

Paris Parisienne et passant quotidiennement par une Gare du Nord sature�e, c’est avec 
enthousiasme que j’accueille ce projet. D’abord parce que celui-ci propose un 
re�ame�nagement pre�voyant une gare plus grande a�  la circulation facilite�e entre le 
RER, les trains de banlieue, le me�tro et les grandes lignes. Ensuite parce qu’un autre 
objectif de la re�novation promet que la gare et ses abords soient plus agre�ables et 
accueillants, ce qui n’est absolument pas le cas dans la situation actuelle. Enfin le 
financement de cette transformation est le re�sultat d’une association entre le 
public et le prive�  sans privation et sans augmentation des tarifs et des impo" ts. Les 
usagers quotidiens de la Gare du Nord et les touristes ne peuvent que se re� jouir de 
ce projet ! 

- Favorable 1 1 1

3169 Bonjour,  Je partage l'ide�e ce projet novateur de la re�novation de la Gare du Nord.  
Je me rends tous les jours a�  la Gare du nord venant du val d'Oise, ce projet 
permettra de fluidite�  les e�changes entre les diffe�rentes connexions existantes dans 
cette gare.  Cette verrie�re et ce jardin suspendu : tout simplement fantastique.  
Cordialement,

- Favorable 1 1 1

3170 Anonym
at 

Bonjour,  je voudrais attirer l'attention ici sur la place du ve� lo dans ce projet.  - 1 
200 places de stationnement, cela semble insuffisant. Il faudrait au minimum le 
double.  - Pensez a�  la trajectoire emprunte�e par les cyclistes pour rejoindre ce 
parking ve� los, un trottoir partage�  avec les pie� tons n'est pas un ame�nagement 
satisfaisant car source de conflits. Pensez "continuite�" avec le re�seau existant.  - 
Pensez aux stationnements de longues dure�es pour les voyageurs, ce genre de 
stationnement doit e" tre se�curise� .  - Pour rappel, les stationnements de type "pince-
roue" ne sont pas appre�cie�s des cyclistes, et pour cause : ils ne se�curisent en rien le 
ve� lo et risque d'en voiler la roue pince�e.  - Pensez a�  l'intermodalite�  (voyageurs se 
de�plaçant en train + ve� lo), privile�giez pour cela les pans incline�s aux marches, 
n'oubliez pas d'installer des rampes aux escaliers.  Merci pour les actions qui 
seront mene�es en faveur de ce mode de�placement e�cologique, qui au vu des enjeux 
environnementaux des prochaines anne�es, doit s’inscrire au cœur d'un projet 
comme celui-ci.  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

3171 Paris Bonjour,  Les commerces vont cre�er de l'activite�  et de l'emploi sur la gare en plus 
de financer la re�novation de la gare qui n'est pas tre�s agre�able aujourd'hui au 
niveau des quais grandes lignes.   je ne pense pas qu'il faille supprimer le volet 
commercial de ce projet qui va dynamiser la gare du nord, le quartier et e�viter une 
e�vasion commerciale tout en apportant des services a�  la zone et aux voyageurs.

- Favorable 1 1

3173 QUEAN Cre�py-en- Nous (mon mari et moi) sommes des utilisateurs re�guliers de la Gare du Nord et de - Favorable 1
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T Valois la ligne K.  Cette re�novation permettra d’agrandir et d’ame� liorer le confort les 
espaces d’attente : ce qui est vraiment ne�cessaire !

3174 Anonym
at 

Nemours J’ai ve�cu pre�s de la Gare du Nord pendant plusieurs anne�es et je n’ai jamais connu 
d’e�volution dans ce quartier. Ce projet est une e�tape importante pour redonner vie 
a�  la gare et a�  ses alentours. Il est difficile de comprendre la position de la mairie de 
Paris face a�  cette urgence. Selon moi, il serait plus judicieux de re� fle�chir a�  ce qui 
pourra e" tre apporte�  autour de cette gare une fois que le projet sera re�alise� . Nous 
sommes a�  Paris, capitale de la France qui accueillera les JO en 2024. Un grand 
nombre d'usagers et de touristes passent aujourd'hui par ce Xe arrondissement, et 
ils seront encore plus nombreux dans les prochaines anne�es. Il faut donc agir de�s 
aujourd'hui et ça, le projet GARE DU NORD 2024 l'a compris.

- Favorable 1 1

3175 DE 
CASSON

Neuilly-sur-
Seine

je suis personnellement tres attentive a�  ce projet, car j'utilise re�gulierement la Gare 
du Nord.   A la lecture du projet de la ville de Paris, J'observe que ce projet ne peut 
re�ussir que si l'on donne a�  la Gare du Nrod les moyens de se transformer en centre 
de vie, avec Commerces et Services approprie�s dans un environnement se�curise�  et 
sain.  il me parait donc totalement incompre�hensible que la ville propose de ne 
lancer qu'une partie des travaux (espaces publics) sans lancer la re�alisation des 
commerces qui les financent.   Ou sont les propositions en ce sens?  il faut l'inclure 
dans le projet des le depart.  Merci de votre attention  

- Favorable 1 1 1

3176 Anonym
at 

Gouvieux Je trouve que pendant cette enque" te publique il n’est pas souvent e�voque�  le sujet 
crucial de la logistique.  Or la logistique urbaine est sans doute l’un des chantiers 
qui me�ritent le plus d’e" tre travaille�  dans les grandes me�tropoles.  En ce sens, je 
trouve ce projet assez avant-gardiste. La gestion de la logistique de�porte�e devrait 
permettre de rationnaliser l’alimentation des surfaces commerciales et de 
diminuer le nombre de camions dans Paris.  Dans le cas d’une gare, le recours a�  une 
logistique souterraine pour l’alimentation des trains me semble assez innovant et 
devrait a�  lui seul contribuer grandement au de�sencombrement des espaces 
voyageurs.  En ce domaine, ce projet me semble e" tre un exemple a�  suivre.

- Favorable 1

3177 Neuilly-
Plaisance

Tre�s beaux projet qui va redynamiser l’image du quartier et le faire revivre avec la 
venue d’une population extereure. La pre�sence d’espace sur vegetalises me semble 
un point crucial pour les riverains. Attention toutefois a bien concevoir et simplifier 
les acce�s our les riverains qui aujourd’hui n’ont que peu de possibilite�  de se 
de� tendre dans un secteur ultra urbanise� .

- Favorable 1 1

3178 CAHART Neuilly-sur-
Seine

Je soutiens ce projet et trouve que ce quartier manque de commerces - Favorable 1 1

3179 BORWI
N

Je suis tre�s enthousiaste du projet de transformation de la Gare du Nord:  il ne faut 
pas oublier que c'est le 1er endroit et donc la 1e�re impression que nous offrons a�  

- Favorable 1 1
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des e�trangers sortant de l'Eurostar ou du Thalys. Elle doit faire honneur a�  Paris : 
culture, art de vivre, arts tout court.  Cela changera de l'environnement parfois 
glauque auquel sont confronte�s les voyageurs. Et franchement le quartier manque 
de vert : une ve�ge� talisation telle que propose�e serait formidable.  Je souhaiterais 
d'e"re informe�e sur l'e�volution du projet.  

3180 CARUSS
I

Paris L'e� tat a mis en place le programme Action cœur de ville en 2018 en vue de 
redynamiser 222 villes en France. Comment la ville de Paris et ses e� lus peuvent 
contredire l'inte�re"t du de�veloppement des commerces? Il est bien entendu 
impensable de de�velopper une offre commerciale surabondante mais je pense que 
les porteurs du projet sont les plus a�  me"me d'apporter une offre commerciale 
adapte�e a�  tout le public concerne�  (usagers, touristes, riverains,etc.) et cela dans 
l'inte�re" t de tous.

- Favorable 1

3181 DE 
FLEURY

Neuilly-sur-
Seine

Je suis depuis le de�but les diffe�rents de�bats sur la gare d’un nord. Je ne comprends 
pas le revirement alors que ce projet est a�  l’an fois serinent pour le quartier, les 
usagers de la gare mais aussi tous les projets qui vont pouvoir y e"tre associe�s. 
L’economie Sociale et solidaire y est pre�sente, on devrait s´en fe� liciter pluto" t que de 
mettre des ba" tons dans les roues. La question est donc: si ce projet n’aboutit pas, 
qu’aura t on Gare du Nord??

- Favorable 1 1

3182 BRIET Paris Le projet de la Gare du Nord est sans aucun doute l’un des plus ambitieux projets 
urbains actuels. Le projet en tant que tel (re�novation des espaces ferroviaires, 
cre�ation d’espaces verts, bureaux, coworking, commerces, etc.) suffisait pour 
inte�resser toutes les parties prenantes (voyageurs, franciliens, riverains, etc.). La 
ville de Paris a re�ussi a�  le rendre encore a�  le mettre sur le devant de la sce�ne en 
cre�ant des pole�miques insense�es a�  son sujet. Belle pub pour le projet au final, 
moins pour les e� lus. En tout cas, il aurait e� te�  pre� fe�rable que tout le monde soit dans 
le me"me bateau pour mener a�  bien ce projet qui est essentiel pour Paris.   

- Favorable 1

3183 Anonym
at 

Saint-
Maximin

Le consume�risme est aujourd'hui de�crie�  par des profils totalement re�acs. Le 
consume�risme, dans sa forme initiale, est a�  la source de l'e�volution de nos socie� te�s. 
Le consume�risme date de la Renaissance et est a�  l'origine de toutes les e�volutions 
technologiques qui ont suivi et qui ont permis a�  nos socie� te�s de se de�velopper. Il est 
parfois essentiel d'avoir un peu de recul sur l'histoire de nos villes, de nos pays et 
de nos e�poques pour e"tre a�  me"me d'e�crire le futur.  Le projet re�pond tout a�  fait a�  
cette e�volution. Il est en parfaite ade�quation avec la socie� te�  d'aujourd'hui et celle de 
demain.

- Favorable 1

3184 Neuilly-sur-
Seine

Je soutiens a 100% le projet de la Gare du Nord. Empruntant bcp cette gare, j’ai 
creuse�  les attaques qui ont e�merge ces derniers mois pour me rendre compte que 
ce n’etait que du vent. On ne traverse pas du tout tous les commerces pour aller 
prendre le train. On y passe si on le souhaite, ce qui est super pratique avant de 

- Favorable 1
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errer chez soi. Oui on monte et on descend, mais ce n’est Pas diffe�rent de 
Montparnasse. C’est une perte de temps. Facilitons l’esbroufe travaux pour que 
cette gare, ve�ritable plateforme europe�enne, soit une fierte�  d’ici 2024!

3185 Anonym
at 

Lamorlaye Toutes les villes ayant accueilli les JO se sont transforme�es en pre�vision de cet 
e�ve�nement. C'est une condition essentielle a�  l'organisation de cet e�ve�nement. La 
ville de Paris devait naturellement en e" tre consciente lors de sa candidature. 
Etonnament, il semble que les e� lus parisiens ne sont pas de cet avis alors que la 
Gare du Nord, une des plus grandes gares d’Europe, s’appre" te a�  se restructurer 
pour permettre a�  la ville d’accueillir les JO 2024.

- Favorable 1

3186 FLOTTE Paris Ce projet offre une lecture clair des flux un futur environnement commercial et 
d’accueil enfin en re�ponse au co" te�  anglais   Il e� tait temps de Faire bouger les lignes 
et de proposer un projet clairement identifie�    Courage a�  l’e�quipe porteuse du 
projet et meilleurs vœux de re�ussite pour 2020

- Favorable 1 1 1

3187 JOUENN
E

La Gare du Nord et son quartier sont un simple lieu de passage. C’est dommage 
quand on sait que c’est une des plus grandes gares d’Europe et que cette gare ne 
peut pas vivre de l’attractivite�  du quartier puisque celle ci est assez inexistante. Il 
est donc indispensable de remettre cette gare a�  sa place. Cette restructuration sera 
aussi be�ne� fique pour les usagers que pour le quartier qui pourront profiter des 
commerces et de chaque service que proposent le projet.  Nous sommes en 2020 et 
la Gare est devenue un lieu de vie. Un exemple, on a tous du"  un jour attendre son 
train pendant un long moment. Savoir qu’on pourra patienter ailleurs que sur un 
quai est une tre�s bonne chose.  Je soutiens donc ce projet qui est tre�s prometteur ! 
Contrairement a�  ce qu’on peut voir dans les articles sur ce que pensent les 
opposants (sans proposer de meilleures solutions...), ce projet re�pond tout a�  fait a�  
un besoin qui est imme�diat.

- Favorable 1 1

3188 RIBEIR
O

FRANCE 
2023

Voir lettre jointe Oui Favorable 1 1

3189 R. Bonjour,  Je voudrai donner mon approbation au projet de re�novation de la Gare du 
Nord. En effet, cela fait des anne�es que la gare connaî"t le me"me proble�me de flux 
trop importants, des proble�mes d'inse�curite� , par de place suffisante pour attendre 
les trains grandes lignes comme le RER ou�  les quais n'ont pas assez de place pour 
accueillir en me"me temps les voyageurs qui descendent des trains et ceux qui 
attendent ou font que circuler. Je trouve le projet ambitieux qui pourrait d'ailleurs 
aider a�  << redorer >> l'image de notre quartier. De plus, ce projet semble prendre 
en compte les exigences e�cologiques avec un grand par et surtout offrir de 
nouvelles offres de mobilite�s. Et cela a du sens. J'espe�re vraiment que ce projet 
verra enfin le jour en pre�voyant des mesures sur la se�curite�  afin qu'e" tre usager de 
la gare devienne un vrai plaisir.  R. Habitante de l'arrondissement

- Favorable 1 1 1
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3190 Anonym
at 

  Le ba" timent  du centre commercial pre�vu au dessus de la gare routie�re qui longe la 
rue du Faubourg St-Denis est totalement surdimensionne�   et de�mesure� .  Nous 
avons actuellement une vue magnifique sur le Sacre� -Coeur qui fait tout le charme 
et la valeur des appartements du co" te�  de la gare SNCF. Cette vue sera occulte�e par 
un mur en verre inacceptable. Ce ba" timent en verre, en plus d'occulter la vue, 
risque d'apporter une re�verbe�ration pe�nible dans une ville ou�  le re�chauffement 
climatique est un proble�me.   La gare du Nord historique sera noye�e dans une nasse 
de ba" timents qui vont de�naturer profonde�ment ce site historique.    Les usagers de 
la SNCF passent dans les gares et n'ont que tre�s peu de temps a�  consacrer aux 
commerces. Ce site ne re�ponds pas aux vrais besoins des usagers presse�s qui 
n'auront que faire de cette surabondance d'installations inutiles voue�es a�  un e�chec 
commercial.  Il faut faire plus de place aux trains et moins aux commerces. C'est du 
bon sens et dans l'air du temps de la population Française qui de�serte de plus en 
plus les centres commerciaux gigantesques.  C'est pourquoi je souhaite une 
diminution importante de la hauteur du ba" timent commercial quitte a�  l'allonger 
pour y mettre plus de surface pour la plantation d'arbres et de verdure.  Je ne 
comprends pas que les architectes des ba" timents de France, toujours prompts a�  
vous refuser la pose d'un malheureux Velux en toiture, laissent faire un projet 
d'une telle ampleur qui de�grade un site historique et d'un impact ne�gatif sur les 
ba" timents mitoyens. Il y a la deux poids deux mesures injustes et inacceptables.   
Merci d'en tenir compte

- De� favorable 1 1 1

3191 Anonym
at 

Usager quotidien de la gare du Nord, je voyage essentiellement depuis la surface 
( en trottinette) ou depuis le me�tro vers le RER D.  C'est avec un plaisir certain que 
j'accueille ce projet innovant qui permettra de de�sengorger les flux de voyageurs, 
re�duire les temps de parcours tout en modernisant l'ensemble architectural.  
L'espace ve� los, les commerces et les ame�nagements du toit pre�vus me donneront 
envie de m'arre" ter un peu plus longtemps dans cette gare qui, aujourd'hui 
malheureusement, ne le permet pas sans penser a�  sa se�curite� .

- Favorable 1 1 1

3192 Anonym
at 

Paris Bonjour,  La ville de Paris a signe�  avec les porteurs du projet de transformation de 
la Gare du Nord une Convention de Projet Urbain Partenarial, qui pre�voit le 
re�ame�nagement des espaces publics et un protocole d’accord pour l’insertion, 
l’emploi et le de�veloppement e�conomique local.  Je demande par cet avis au Pre� fet 
de forcer la ville a�  honorer ses engagements.

- Autres 1

3193 DALAUT
, ALICE 

Bonjour, Je vous fais parvenir par ce pre�sent email la contribution de Delphine 
Bub rkli, maire du 9e arrondissement de Paris et conseille�re re�gionale dans le cadre 
de l'enque" te publique relative a�  la transformation de la Gare du Nord. Vous 
souhaitant bonne re�ception de ce courrier, envoye�  e�galement par voie postale a�  M. 
Michel Cadot, Pre� fet de la re�gion Idle-de-France et de Paris. Cordialement, Alice 
Dalaut Cabinet du Maire Charge�e de mission urbanisme et prospective Mairie du 9e 

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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6, rue Drouot 75009 Paris 01.71.37.75.40.

3194 NETAUG
E

PARIS Apre�s un examen attentif de ce projet gra" ce a�  la gentillesse du Commissaire 
enque" teur je reste septique sur le devenir de ce projet.  Pourquoi cre�er 60 000 m2 
de surface alors que le futur campus grand Paris de Skema a�  Suresnes n'en 
comporte que 30 000 m2 ! L'immeuble pharaonique sur la dalle de la gare routie�re 
ne se justifie pas puisque pre�vu pour abriter des commerces des animations 
culturelles ou sportives et me"me paraî"t-il un cine�ma ?  De�gonfler cet immeuble de 
15 a�  20 000 m2 serait une sage de�cision surtout dans sa hauteur.  Cre�er 6 niveaux 
sur l'emprise de l'actuelle gare routie�re c'est priver toute la couronne d'immeubles 
datant des anne�es 1850 a�  1860 d'une vue imprenable sur le Sacre�  Coeur. L'agence 
immobilie�re d'Auchan sait tre�s bien que dans toutes les annonces de vente une vue 
spectaculaire sur un monument avec aucun voisin autour c'est de l'argent en plus.  
Le budget du Maî"tre d'ouvrage pre�voit-il dans son pre�visionnel d'indemniser tous 
les coproprie� taires de la chaî"ne d'immeubles qui va du 177 fbg St Denis jusqu'a�  la 
Chapelle ?  Pourquoi consacrer autant d'argent a�  re�aliser un bloc de verre pour des 
activite�s qui n'auront pas de liens avec le transport ferroviaire.  Alors que, par 
exemple, la jungle de taxis a�  la gare du Nord est la pire de ce que l'on peut voir et 
qui n'existe pas dans les autres gares de Paris.  Revoir la hauteur du bloc 
immobilier et re�duire sa surface me semble indispensable pour le confort de 
l'habitat de tous les re�sidents du faubourg St Denis au the�a" tre des Bouffes du Nord. 
Ce mercredi 8 janvier 2020, matin  (signature) Pierre Ne� tauge 187 rue du faubourg 
St Denis  75010 Paris

- De� favorable 1 1

3195 Anonym
at 

Paris Bonjour,  J’ai beau suivre l’ensemble des prises de position sur le projet, je reste 
persuade�  que le projet actuel, ni super-innovant ni super-ge�ant contrairement a�  ce 
qu’on entend de part et d’autre, est totalement ne�cessaire… Mais surtout je suis 
persuade�  qu’il va obtenir son permis de construire, car il n’y a aucun argument re�el 
– autre que politique – qui justifierait qu’il soit rejete� .  Dans cette hypothe�se, quel 
jeu joue la mairie de Paris ? En dehors d’une cuisine d’alliance politique a�  
l’approche des e� lections, la ville de Paris est en train de mettre suffisamment de 
ba" tons dans les roues a�  ce projet pour qu’il ne soit pas pre" t en 2024 et que la gare 
soit en plein travaux pendant les JO.  Cette attitude me semble assez irresponsable 
et ne me semble pas relever de l’inte�re" t ge�ne�ral.

- Favorable 1

3196 DIABIT
E

Bonjour DIABITE Fatoumata, je suis utilisatrice quotidienne de la gare du Nord. 
Habitante de la Banlieue nord Parisienne. Habiter la banlieue, c'est ne pas avoir 
d'emploi dans ma ville, ne pas avoir d'universite� , ni de lyce�e dans sa ville et surtout 
ne pas avoir acce�s aux loisirs.  Tre�s vite et surtout tre�s jeune, on se retrouve dans 
l'obligation de devoir se de�placer sur Paris ou simplement transiter par Paris. Avec 
les gares bonde�es comme celle de la gare du Nord, tous nos de�placements 
deviennent complique�s, une simple correspondance peut nous prendre un temps 

- Favorable 1
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monstre. Sans parler des conditions se�curitaires qui a�  terme risquent de se 
de�grader. L'espace n'est pas adapte�  aux personnes a�  mobilite�  re�duite, le manque 
d'ascenseurs, les quais e� troits ainsi que les espaces entre les quais et les trains ne 
sont pas la�  pour faciliter leur acce�s. De plus la gare du nord pour moi ce n'est pas 
juste un lieu de transit, c'est e�galement un lieu d'e�changes, un endroit pour se 
poser entre amis, un lieu de rencontre. C'est pour toutes ces remarques que le 
projet gare du nord doit aboutir. On a besoin de voyager dans le confort, de se 
de�placer en se�curite�  et surtout de s'y retrouver entre amis.  Avec l'aboutissement 
de ce projet, la gare du nord deviendra un lieu de vie et de transport. Par cet avis, je 
donne mon soutien a�  ce projet. J'e�cris cette lettre du point de vue d'une e�tudiante 
en master.      (registre ferme�  le 8 janvier 2020 a�  11h : 6 observations)

3197 Anonym
at 

Paris Je souhaite te�moigner de mon inte�re" t pour le nouveau projet de la Gare du Nord 
dont j'ai beaucoup entendu parler a�  la te� le�vision. Je me de�place beaucoup en train 
avec mes enfants pour rendre visite a�  ma famille dans l'est de la France. Entre 2 
correspondances, je n'ai pas toujours le temps de faire un tour dans Paris. Et puis la 
grisaille parisienne et le mauvais e� tat du quartier n'encouragent pas a�  se 
promener .. Le projet que propose Ceetrus est a mon sens une re�ponse inte�ressante 
et pertinente pour ce quartier. Entre 2 trains, on pourra profiter en famille d'une 
offre commerciale pointue, de restauration innovante et culturelle a�  la mode dont 
on ne be�ne� ficie pas en province. En tant que touriste re�gulie�re, je me re� jouie de 
cette me�tamorphose.

- Favorable 1

3198 CCI Paris 
IDF

Paris Madame la Pre�sidente,  La Chambre de commerce et d’industrie Paris Idle-de-
France, en tant que repre�sentante des entreprises franciliennes, s’implique 
pleinement en faveur du de�veloppement e�conomique de la re�gion.   Pour les 
entreprises, StatioNord est un ve�ritable projet de de�veloppement e�conomique 
me" lant transports, commerce, tourisme et de�veloppement local.  La Chambre 
rappelle, tout d’abord, que ce projet est un levier pour l’attractivite�  de la re�gion-
capitale et du nord est parisien : offrir un e�quipement premium a�  la premie�re gare 
europe�enne pour mieux accueillir tous les voyageurs tout en catalysant le 
renouvellement urbain de Paris Nord Est.  Par ailleurs, il a, bien su" r, vocation a�  
adapter la gare pour en ame� liorer le fonctionnement, d’une part, en dissociant les 
flux pour maî"triser les parcours voyageurs et, d’autre part, en inte�grant l’ensemble 
des mobilite�s a�  la future gare.  Enfin, il est e�galement porteur de retombe�es 
e�conomiques et d’emploi. L’extension commerciale dans un objectif d’ame� lioration 
du travel retail : il s’agit de cre�er une offre commerciale via la mise en place de 
concepts novateurs du parcours marchand.  La Chambre salue les objectifs de la 
mission d’appui a�  l’activite�  e�conomique et commerciale du quartier et approuve 
l’engagement de mesures d’accompagnement pour le commerce a�  l’instar de ce qui 
a e� te�  mis en place, avec succe�s, lors de l’implantation du nouveau centre 

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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commercial Beaugrenelle en 2013.  Dernier point, l’investissement consacre�  au 
projet StatioNord constitue d’importantes opportunite�s d’affaires pour les 
entreprises. A l’image de la convention re�cemment passe�e avec Ae�roports de Paris, 
laquelle vise, entre autres, a�  favoriser les e�changes entre la maî"trise d’ouvrage et 
les entreprises avant le lancement des consultations, la Chambre souhaite 
conventionner avec la SEMOP pour soutenir les entreprises susceptibles 
d’intervenir sur ce projet.  La CCI Paris Idle-de-France re�agit donc positivement au 
projet de transformation de la Gare du Nord, tout en formulant des 
recommandations pour garantir le confort des usagers et maximiser les retombe�es 
e�conomiques du projet telles que le maintien des e�changes entre les toutes les 
parties prenantes pour assurer la meilleure qualite�  de service possible pour les 
usagers durant les travaux, un ame�nagement commercial en lien avec l’existant via 
des « passerelles », la mise en avant des produits locaux ou encore l’engagement de 
mesures d’accompagnement pour le commerce local.  Vous trouverez cette 
contribution ci-joint.  En espe�rant que ces e� le�ments sauront retenir votre attention, 
je vous prie d’agre�er, Madame la Pre�sidente, nos respectueux hommages.  Didier 
KLING, Pre�sident CCI Re�gion Paris Idle-de-France  Dominique RESTINO, Pre�sident 
CCID Paris  

3199 COLON
NA

habitant du 
10ie�me 
depuis 
1986

Paris Bonjour,  je regrette que le projet se pre�sente comme un î"lot autonome et ne tienne 
suffisamment compte de l'environnement social, commercial et 'vie du quartier' et 
notamment :  de la liaison avec la Gare de l'Est  de la population de� favorise�e qui 
occupe traditionnellement la gare (sdf, toxicomanes...) et qui sera soit chasse�e soit 
rejete�e sur les marges du nouvel ensemble,  de la mise en place d'un tre�s grand 
centre commercial 'civilise�  et anonyme' qui se fera au de� triment des commerces 
traditionnels et culturellement varie�s du quartier : ceci drainera les voyageurs dans 
vers un espace clos et identique a�  n'importe quel autre grand centre commercial 
europe�en...  il serait inte�ressant de re� fle�chir a�  une forme d'osmose entre la gare et 
le quartier c'est a�  dire de ne pas juste penser le projet en terme de flux de 
passagers et de confort a�  l'inte�rieur de la gare transforme�e en ae�roport anonyme.  
cordialement   Jean Paul COLONNA

- De� favorable 1 1

3200 GASS Chantilly En cette pe�riode de gre�ve, l’acce�s dans la Gare du Nord est insoutenable. Cela 
re�sume bien cette Gare qui doit tous les jours faire face a�  un nombre d’usagers 
conse�quent.   Entre les personnes qui arrivent, celles qui attendent devant les 
quais, et celles qui partent, les flux se croisent sans aucune logique, ce qui peut 
de�clencher quelques bousculades. Il est donc indispensable de diffe�rencier les flux 
des arrive�es et les flux des de�parts. Sur ce besoin, le projet y re�pond parfaitement.   
De plus, les parcelles au dessus des quais et le rajout de nombreux escalators sont 
une excellente ide�e pour faciliter les diffe�rents flux. L’usager est tre�s souvent 
impatient et veut a�  tout prix circuler sans devoir pie� tiner. Ce que propose le projet 

- Favorable 1
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lui permettra de se rendre a�  son train rapidement sans pie� tiner et en pouvant 
toujours trouver une alternative si certains espaces sont amene�s a�  e" tre bloque�s.  Il 
est alors impossible de s’opposer a�  ce projet qui a su re�pondre a�  de nombreux 
besoins et qui promet une fluidite�  et une se�curite�  incontestable.  Je soutiens ce 
projet et je suis impatient (oui je fais parti de ces usagers la� ...) de passer par la 
nouvelle Gare du Nord.

3201 Anonym
at 

Pantin Le projet d'ame�nagement de la gare du Nord est une extension "commerciale" par 
le groupe AUCHAN et le de�but de la privatisation d'un lieu public puisque la SNCF 
ne conserve que 34°/° des parts sociales et Ceatrus 66°/°   Cela ne correspond pas 
aux besoins des voyageurs qui sont   - ame� lioration des conditions de transports du 
quotidien (RER B et RER D)  - circulation des usagers qui sont tre�s peu prise en 
compte.  Cependant on va les faire de�ambuler  autour des boutiques, plusieurs 
me�tres de de� tours pour aller prendre leur train!  Une gare pour des VOYAGEURS 
pas pour des CONSOMMATEURS!!

- De� favorable 1 1

3202 MONOD Conseil 
re�gional 
d'IdF

Paris Bonjour  En prenant connaissance du projet pharaonesque de la Gare du Nord, il 
est loisible de constater l’hyperdensification urbaine que constitue ce projet a�  
vocation prioritairement commerciale. Ces principes guident le projet alors me"me 
que la Gare du Nord est un ba" timent classe�  comme monument historique. Et ne 
peut e"tre de� figurer a�  ce titre.   La congestion urbaine qu’entrainerait Une pareille 
densification dans un quartier de� ja�  tre�s sollicite�  doit e" tre une source de re� flexion 
qui ame�ne au refus de ce projet. Comme l’ont dit les experts, et surtout comme le 
demandent les citoyens qui n’ont pas eu leur mot a�  dire jusqu’a Maintenant, il est 
urgent de repenser autrement l’avenir de cette gare. En s’inspirant davantage de ce 
qui a e� te�  fait Gare de l’est Par exemple. Respect du patrimoine.  

- De� favorable 1 1 1

3203 MORAN
DI

Goussainvil
le

La transformation de la Gare du Nord est un projet ne�cessaire sur de nombreux 
points.  D'un point de vue esthe�tique le projet  a une façade un peu trop moderne 
pour les ba" timents annexes. Cependant, l'inte�rieur du projet et la partie supe�rieur 
ont correspondent bien. L'univers antique repris sur la partie supe�rieure avec le 
toit ve�ge� talise�  est un atout esthe� tique.  Au niveau fonctionnel, la se�curite�  dans et 
aux abords de la Gare du Nord est indispensable, l'ouverture de la Gare vers 
l'exte�rieur re�pond a�  cette demande.  Pour les milliers de voyageur par jour, avoir 
acce�s a�  une zone commerciale est un plus, qui aura sans aucun doute une incidence 
sur le commerce local.  D'un point de vu ge�ne�ral , le projet de transformation de la 
Gare du Nord est un projet ambitieux, fonctionnel et viable.

- Favorable 1 1 1

3205 Grenoble Bonjour,  e� tant passe�  re�gulie�rement Gare du Nord, je me re� jouis d'apprendre que 
celle-ci va faire l'objet d'une extension dont elle a grand besoin. En plus des 
commerces qui fleuriront ine�vitablement et qui re�pondront a�  certains besoins, il 
serait bon que ceux-ci ne soient pas intrusifs et d'apporter une attention 

- Favorable 1
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particulie�re aux zones de vie comme cela peut se voir dans d'autres gares. 
J'appre�cie notamment les espaces de� tentes coupe�s du bruit du reste de la gare et 
les espaces de jeu / culture / e�change ou�  sont pre�sents des pianos, des babyfoots 
(qu'on ne voit plus tant), des de�po" t de livres ou des distributeurs d'histoires 
courtes.  Des espaces exte�rieurs ve�ge� talise�s seraient aussi appre�ciables.

3206 BUSA Goussainvil
le

Chaumonte
l

Je pense que c'est un projet inte�ressant en vue de dynamiser la gare du Nord avec 
des commerces supple�mentaires, des restaurants, salle de spectacle etc... Le 
me� lange du moderne et de l'ancien est convenable.  Beau projet !!!

- Favorable 1 1

3207 Anonym
at 

Paris Impact urbain :  Le 10E est l’arrondissement des 2 Gares : La Gare du Nord et la 
Gare de l’Est. Votre projet omet comple� tement cette caracte�ristique qui pourtant 
fait partie de la vie du quartier.                                     Le quartier «Entre Les Deux 
Gares» est, malgre�  diffe�rentes tentatives, occupe�  actuellement par des commerces 
et bars qui ne rassurent pas le pie� ton qui se de�place a�  pied entre les deux gares 
pour changer de train. Il y a maintenant le grand Youth Hostel, le Jardin urbain et 
un ho" tel, mais il faudrait davantage animer le quartier pour attirer des bars et 
boutique plus qualifie�s.   Impact socio-e�conomique :  Votre projet ne prend pas en 
compte un plan d’urbanisme comprenant le tissu urbain autour des deux gares 
comme quartier parisien a�  vitaliser, mais semble e"tre comple� tement axe�  sur une 
restructuration et un ame�nagement a�  l’inte�rieur de la Gare du Nord.                               
La Gare du Nord se trouve dans un quartier populaire vivant par ses commerces de 
e-technologie et de l’alimentaire. Construire un grand centre commercial dans la 
gare, contribuera a�  de�sertifier les boutiques existantes dans les rues avoisinantes, 
d’attirer davantage des boutiques bas de gamme dans des locaux commerciaux 
existants qui risquent de de�me�nager et de vider les rues - pour attirer par ce vide 
social force�ment une cliente� le de «borderliner» dans les environs.   L’entourage des 
deux Gares se compose en grande partie de petits commerçants souvent d’origine 
tamoule et hindou. Leur offre alimentaire et le style de vie des commerçants fait 
partie de l’he�ritage culturel du 10E comme le the�a" tre des « Bouffes du Nord ».  Le 
Paris populaire dans un entourage se�curisant par la pre�sence et l’activite�  de 
communite�s varie�es attire les touristes qui viennent a�  Paris pour son originalite� . 
C’est une erreur de croire qu’a�  Paris, il faut encore ajouter un lieu ste�re�otype�  de 
shopping a�  l’internationale qui neutralise toute spe�cificite� , a�  l’offre abondante de 
marchandises dans des lieux divers qui font la renomme�e de Paris,   Donner une 
qualite�  de la vie a�  un lieu ne peut pas aboutir par la seule surveillance policie�re, 
mais il faut anticiper la ne�cessite�  d’accueil de gens en difficulte�s dans votre 
conception de la future gare qui est un lieu de haute fre�quence de gens mobiles.   
SDFs et toxicomanes doivent aussi e" tre pris en charge et accompagne�s dans un lieu 
digne ge�re�  par une association qui est de� ja�  sur place.  Impact de la circulation:  
Votre syste�me de cheminement a�  pied se�pare de�part et arrive�e pour voyageurs a�  

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 301/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

pied, majoritairement avec des bagages. Vous proposez un syste�me d’arrive�es et de 
de�parts comme dans les ae�roports. Cette ide�e ne correspond pas du tout au besoin 
de voyageurs prenant le train.  Au contraire, de longs passages comme dans les 
ae�roports et dans des couloirs des transports souterrains sont pe�nibles pour 
quelqu’un qui cherche son quai et monte dans son train.   Des ge�ne�rations de 
voyageurs de trains savent tre�s bien comment s’orienter dans une gare pour se 
pre�senter au quai du train a�  prendre. Il n’y a donc pas non plus de ne�cessite�  et 
d’avantages a�  cre�er un labyrinthe de chemins a�  sens unique pour acce�der aux 
trains et pour sortir de la gare.                        Guider les voyageurs par des pistes et 
couloir, est sur un plan d’ambiance et de bien-e" tre clairement ne�gatif. La re�novation 
de la Gare de l’Est est re�ussie, car elle laisse aux pie� tons le loisir de de�ambuler et de 
s’installer pour se reposer, pour jouer du piano, pour consommer…  La circulation 
motorise�e autour les gares se simplifie, en ge�ne�rale, avec des voies a�  sens uniques.   
Vu la situation actuelle rue de Dunkerque, il faudrait cre�er des axes de circulation 
late�rales a�  la gare accessible du Boulevard de la Chapelle – e�ventuellement 
souterrains, sur un axe nord-sud.                                                                                                  
La rue devant le front de la Gare du Nord devrait e" tre pie� tonne entre la Cour du 
De�part (sortie de taxis) et la sortie des bus qui descendent de la station de bus vers 
la Rue de Dunkerque   Les ve� los et trottinettes deviennent de plus en plus courants 
pour la mobilite�  intramuros et il est ne�cessaire que leurs utilisateurs puissent les 
garer soit dans des lieux se�curise�s et surveille�s, soit sur des petits parkings gratuits 
autours de la gare avec des arceaux me�talliques pour fixer ces engins a�  court terme. 
Il faudrait aussi planifier des pistes cyclables!  

3208 DUTHIL
LEUL

Paris Bonjour,  Veuillez trouver ci-joint la contribution de Jean-Marie Duthilleul a�  
l'enque" te publique portant sur le projet de Gare du Nord 2024.  Je vous remercie de 
porter celle-ci au registre.  Cordialement,  

Oui De� favorable 1 1 1

3209 SUBILE
AU

Madame la Pre�sidente, Anne Mie Depuydt, Caroline Poulin, Jean-Louis Subileau et 
Pierre Veltz , vous prient de bien vouloir trouver ci-joint le rapport d'expertise 
inde�pendante sur le projet Gare du Nord 2024 qu'ils ont remis a�  Madame le Maire 
de Paris.

Oui De� favorable 1 1 1 1 1 1

3210 Anonym
at 

London Je suis absolument pour ce projet de renovation de la Gare du Nord etant donne 
que je vis a Londres depuis 6 ans et que je passe relativement souvent par Gare du 
Nord avec Eurostar.   L'amelioration du terminal Transmanche est necessaire et le 
projet de doubler la capacite est le bienvenu.  Ainsi que tous les projets annexes 
comme separer les flux departs et arrivees et ajouter des surfaces de commerces.  
L'amelioration de la securite est aussi un sujet qui me tient a coeur.  

- Favorable 1

3211 Anonym
at 

Paris Le projet est indispensable pour contribuer a�  l'e�volution du quartier de la Gare du 
Nord dont celle-ci est le poumon. L'offre de services et de commerces qui va e" tre 

- Favorable 1 1
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de�ploye�e va contribuer a�  ame� liorer la qualite�  de vie des riverains et des personnes 
amene�s a�  transiter par la gare. Il s'agit d'un projet re�solument tourne�  vers la 
modernite�  et adapte�es a�  l'e�volution des mobilite�s au sein de la ville.

3212 DENDIE
VEL

Lille Usager hebdomadaire de la Gare du Nord (TGV Nord), j'appre�cie l'esprit de la gare, 
celui ou�  celles et ceux qui viennent croisent celles et ceux qui partent, depuis la 
banlieue, depuis les grandes lignes dont le TGV, vers le me�tro, les bus ou tout 
simplement, de plein pied vers les beaux espaces publics apaise�s re�cemment 
autour de la Gare du Nord par la Ville de Paris.  Par ailleurs, les trajets, la lecture 
des espaces dans la gare sont aujourd'hui pluto" t fluides et simples a�  comprendre : 
du me�tro on arrive tre�s vite au quai, un peu plus complique�  du RER ou�  on aimerait 
retrouver l'espace de plein pied plus vite dans le parcours.  Les 
dysfonctionnements de la gare du Nord sont re�cents. Malheureusement, les 
portiques ne permettent plus d'accompagner quelqu'un sur le quai ; surtout, ils 
cre�ent des files d'attente, cre�ent de la tension, du stress et font perdre du temps. 
Autre dysfonctionnement : l'apparition re�cente de trop nombreuses boî"tes 
commerciales dans les grands espaces ou�  l'on se croisait qui perturbe la lecture de 
la gare ; en segmentant ces grands espaces, on perd l'esprit du grand hall de gare. 
Enfin, on pourrait imaginer un affichage plus to" t des quais des trains.  La prise de 
connaissance du projet appelle de ma part 3 remarques principales. Elles 
ne�cessitent a�  mon avis de revoir comple� tement la copie en prenant en mettant les 
usagers au centre du projet.   Premie�re remarque, sur le fond. Une gare, en effet, 
n'est pas un e�quipement comme les autres, c'est d'abord un espace public et non 
un centre commercial. Doit d'abord e" tre mis au centre le confort des voyageurs qui 
viennent travailler au quotidien, qui se de�placent, mais aussi des visiteurs dont la 
gare du Nord est une porte d'entre�e qui fait le lien entre Paris et les villes du Nord 
de la France et de l'Europe. C'est enfin, le reflet d'une socie� te�  et de sa conception du 
vivre ensemble. Pourquoi donc organiser les flux pour rejoindre les quais via des 
boucles marchandes, comme dans un centre commercial ?  Deuxie�me remarque, 
sur la forme. La se�paration des flux entre les arrive�es et les de�parts, comme dans 
un ae�roport, n'est pas justifie�e et complexifie le trajet des voyageurs. J'ai fait un 
rapide calcul, inspire�  d'un trajet que je fais re�gulie�rement : en sortant du quai de la 
ligne 4 du me�tro qui ame�ne jusqu'a�  pre�sent directement face aux voies TGV dans le 
hall grandes lignes, il faudra de�sormais monter d'un e� tage (avec escalators), longer 
une nouvelle galerie marchande, attendre a�  l'espace des de�parts (bien moins 
agre�able en volume que le grand hall et sa verrie�re), passer des portiques puis 
redescendre sur le quai (avec escalators) - un temps supple�mentaire contraint 
estime�  a�  environ 10 minutes a�  1/4 h qui allonge d'autant le parcours.   De me"me, le 
confort qui permettait jusqu'a�  pre�sent d'aller boire un pot au Terminus Nord ou 
dans les cafe�s voisins, l'oeil sur l'horloge de la gare, pour rejoindre en moins de 5 

- De� favorable 1 1 1
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minutes de plein pied via le hall son train au de�part ne sera plus possible. C'est, la�  
encore, 10 minutes a�  1/4 d'heure supple�mentaires contraints dans un parcours 
marchand, avec monte�e a�  l'e� tage pour redescendre.   Sans compter l'impossibilite�  
avec le nouveau projet que ceux qui arrivent croisent ceux qui partent, ce qui est 
sympa, gare du Nord.  Le projet d'organisation des flux, en se�parant les de�parts des 
arrive�es est non seulement pas pratique, mais va faire perdre l'a"me qui constitue 
l'esprit d'une gare.  Troisie�me remarque. Oui au commerce dans une gare et a�  ses 
abords, c'est logique que le commerce s'installe pour capter les flux au croisement 
des axes de transports, mais pas a�  cette e�chelle, pas comme cela. Il faut d'abord 
penser aux e�changes, aux flux. Puis au commerce de s'adapter la�  ou�  il y a des 
espaces libres qui le permettent, et pourquoi pas dans des extensions a�  la condition 
qu'elles prolongent la gare pour celles et ceux qui le souhaitent, mais que le 
parcours commercial ne soit pas impose�  de façon agressive, comme cela semble 
e" tre le cas ici, a�  celles et ceux qui voyagent.  Mesdames et Messieurs les membres 
de la commission d'enque" te, je vous remercie de prendre en conside�ration ces 
attentes d'un usager, nourri de re� flexions plus ge�ne�rales, dans l'examen du projet. 
La gare du Nord fonctionne, on peut prendre le temps de revoir la copie, pour 
mettre au centre du projet la qualite�  et le confort pour les voyageurs, et le plaisir de 
vivre ensemble qui n'est pas exclusivement marchand.  

3213 Anonym
at 

Nogent-
sur-Marne

Utilisateur quotidien des RER et trains de banlieue, je ne comprends pas comment 
les de� tracteurs du projet peuvent proposer de conserver la Gare actuelle. L'ont ils 
au moins fre�quente�e en dehors des pe�riodes e� lectorales ?  La verrie�re au dessus 
des RER est affreuse, les couloirs d'acce�s aux quais sursature�s, le Parvis a une 
allure de Cour des Miracles...  Sans me"me parler de la halle historique encombre�e 
par les voyageurs attendant leurs trains, notamment ceux qui se rendent en 
Angleterre  Le projet de re�novation propose�e me semble donc aller vraiment dans 
le bon sens  Personnellement je n'ai pas d'avis sur les surfaces commerciales... je ne 
suis pas certain de les utiliser mais en revanche personne n'oblige les voyageurs a�  
s'y arre" ter.  Si celles-ci permettent de re�aliser le projet sans de�penser d'argent 
public alors pourquoi s'en priver ?  Concernant l'e�cologie les plaquettes promettent 
un projet vertueux mais est ce que les porteurs du projet peuvent de� tailler ce qui 
est pre�vu (e�nergies propres ? panneaux solaires ?...)

- Favorable 1 1 1

3214 BREISA
CHER

Madame la pre�sidente,  J'ai l'honneur de contester le projet de transformation en 
sphe�re essentiellement marchande des ba" timents de la gare du Nord, dont je suis 
usager pour les lignes B et D du RER ainsi qu'occasionnellement pour des 
de�placements vers la province ou le Nord europe�en.  Le projet marchand dont il est 
fait e� tat et qui comple� te, en le multipliant ce qui a e� te�  entrepris en gare de l'Est, 
faussera l'identite�  du ba" timent : gare, espace de mobilite�  ouvert, ou galerie 
marchande, espace clos, enferme�  sur lui-me"me.  Je m'oppose a�  ce projet.  

- De� favorable 1 1
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Respectueusement  michel l breisacher

3215 Anonym
at 

Paris La re�novation est indispensable pour les JO.  Super projet architectural - Favorable 1

3216 Paris Bonjour,  Habitant dans le 19e�me arrondissement et apre�s avoir bien lu le dossier 
mis en ligne ainsi que les prises de positions politiques dans la presse, je me 
de�clare favorable au projet. En effet, le fait que le commerce prive�  paye des 
e�quipements publics ne�cessaires me parait tout a�  fait justifie�  en ces temps de 
disette des deniers publics. De plus, le programme me semble tre�s ambitieux d’un 
point de vue environnemental (cre�ation de 11 000 m² de jardin, re�emploi des 
mate�riaux, interdiction du plastique a�  terme, etc.). C’est bien ce genre de projet 
qu’il faut mettre en avant quand on est oblige�  de construire de nouvelles surfaces. 
C’est aussi ça le choix du pragmatisme e�cologique de� fendu par notre 
gouvernement. Il faut aller de l’avant en ce sens !  Merci pour la prise en compte de 
cet avis. 

- Favorable 1 1 1

3217 Anonym
at 

Orry-la-
ville

J'ai participe�  a�  plusieurs ateliers au cours de la concertation publique car je 
m'interrogeais sur la teneur du projet. Je souligne tout d'abord la de�marche 
effectue�e par les porteurs du projet pour pre�senter et expliquer le projet aupre�s 
des personnes pre�sentes. Cela m'a personnellement rassure�  sur le fait que le projet 
soit re�alise�  par une socie� te�  a�  l'e�coute de toutes les parties prenantes. J'ai e� te�  
agre�ablement surpris de voir que certaines demandes spe�cifiques de la part de 
riverains aient e�te�  prises en compte a�  la suite des re�unions de concertation. J'ai 
e�galement note�  que de nombreux points ont e�galement fait l'objet d'analyses 
spe�cifiques pour e� tudier leur faisabilite�  ou non. C'est une de�marche honorable qui 
nous permet de nous sentir concerne�s et de nous investir dans ce projet de 
re�novation. J'espe�re que le dialogue se poursuivra au cours de la re�alisation des 
travaux.

- Favorable 1

3218 Anonym
at 

Paris Un superbe projet, qui rendra enfin justice a�  ce quartier aujourd'hui repoussant, 
gris et fade.  Je n'arrive pas a�  comprendre les sentiments ne�gatifs.... a�  moins que ce 
ne soit que jalousie, ou pure volonte�  nuisible de jamais-contents  Vivement 2024 !!

- Favorable 1

3219 BOURGE Action 
Barbe�s

Paris Action Barbe�s est une association de riverains des 9e, 10e et 18e arrondissements 
de Paris cre�e�e en 2001 et ayant pour but d’ame� liorer le cadre de vie de ses 
habitants. AX  ce titre, le projet de re�ame�nagement de la gare du Nord l’inte�resse tout 
particulie�rement, et notamment sur la question de l’inte�gration de cet e�quipement 
dans son environnement urbain.  La gare du Nord est la plus importante gare de 
Paris et en constitue de fait une des principales entre�es. Un grand nombre 
d’habitants des quartiers alentour ont pre�cise�ment choisi d’y vivre pour leur 
proximite�  avec cet e�quipement. L’interconnexion de la gare avec la ville est donc 
tre�s importante pour les usagers de la gare et pour les riverains. Aujourd’hui, la 

Oui Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1
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situation n’est gue�re satisfaisante, et le premier projet semble plus enfermer la gare 
sur elle-me"me que de l’ouvrir sur la ville.  Dans le cadre de l’Enque" te publique 
pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet « Paris gare du Nord 
2024 », l’association Action Barbe�s pre�conise une se�rie d’ame�nagements pour 
favoriser et ame� liorer l’inte�gration de la gare dans son quartier. D’une manie�re 
ge�ne�rale, il convient de favoriser les de�placements doux et particulie�rement les 
de�placements pie� tons. Le re�ame�nagement de la gare doit ne�cessairement se faire 
de concert avec le re�ame�nagement des alentours imme�diats. Pour y parvenir 
plusieurs ide�es pourraient e" tre mises en œuvre, a�  savoir :  - Des entre�es et sorties 
de la gare a�  maintenir ou a�  cre�er sur ses quatre faces cardinales : sur le co" te�  est, sur 
la rue du faubourg Saint-Denis ; au sud, sur la place Napole�on III ; sur le co" te�  ouest, 
sur la rue de Maubeuge ; au nord sur le boulevard de la Chapelle (a�  cre�er) ;  - Une 
meilleure re�gulation des flux des taxis et VTC, avec une de�pose re�serve�e 
uniquement aux taxis (arrive�e par la rue de Dunkerque et de�gagement par la rue de 
Saint-Quentin), et une prise en charge par l’actuelle cour des taxis (arrive�e par la 
rue de Maubeuge et de�gagement par la rue de Dunkerque et le boulevard de 
Magenta ;  - Des de�poses-minute uniquement en sous-sol (entre�e rue de 
Compie�gne) ;  - Des acce�s ame�nage�s pour les personnes a�  mobilite�  re�duite, 
notamment au niveau « des de�poses-minute » ;  - Une esplanade pie� tonne sur la 
place Napole�on III (la circulation des bus serait pre�serve�e) et le boulevard de 
Denain ;  - Cre�ation d’un grand parking se�curise�  pour les ve� los ;  - Cre�ation d’un 
grand parking pour les ve�hicules deux-roues motorise�s (exclus de la place 
Napole�on III) ;  - Cre�ation d’un espace d’accueil et de repos pour les personnes en 
errance ;  - Valorisation de l’avant gare, entre le pont Saint-Ange (boulevard de la 
Chapelle) et le pont Marcadet (rue Ordener), avec la mise en valeur du ba" ti et des 
e�quipements ferroviaires et la cre�ation d’ame�nagements ve�ge� talise�s, de qualite� , la�  
ou�  cela est possible.  

3222 Anonym
at 

Je monte souvent sur Paris pour voir des expositions et des concerts. Je suis tre�s 
impressionne�  par toutes les innovations de�ploye�es sur ce projet. Le grand garage 
de 2000 places de ve� los est une tre�s bonne ide�e. Paris va enfin pouvoir rivaliser 
avec les grandes villes d'Europe du Nord. Je trouve que le projet aurait du"  proposer 
une offre d'ho" tellerie pour re�pondre aux besoins des voyageurs, des touristes mais 
aussi des clients de la salle de spectacle. J'aurai bien aime�  pouvoir re�server une 
place de spectacle combine�e avec une chambre d'ho" tel. Est-ce que vous pouvez y 
re� fle�chir ? En tout cas je trouve que l'implantation d'une salle de spectacle de cette 
cate�gorie est une super ide�e. Cela re�pond vraiment a�  un besoin dans Paris.

- Favorable 1 1

3224 Anonym
at 

Breuil-le-
Sec

En lisant quelques contributions, je me suis aperçu que certaines personnes 
demandent a�  ce que ce soit aux usagers de proposer un projet de restructuration 
de la Gare du Nord. L'ide�e est bonne, mais avec quel argent ? Le projet qui est 

- Favorable 1 1
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pre�sente�  ici par STATIONORD est e�value�  a�  plus de 600M€. Cet investissement est 
pris en charge par une entreprise prive�e et ne cou" tera donc rien au contribuable. 
Que demandais de mieux ? D'autant plus que le projet a de� ja�  fait l'objet d'une 
longue pe�riode de ne�gociation afin de re�pondre au mieux aux besoins des usagers. 
Laissons ce projet a�  STATIONORD !

3225 Anonym
at 

En tant que riveraine du projet, habitante du 10e�me et utilisatrice quotidienne de 
la Gare du Nord, je suis hostile a�  un projet qui favorise trop la partie commerciale 
au de� triment des usagers des transports en commun, dont je fais partie.

- De� favorable 1 1

3226 Anonym
at 

Paris Ce projet est pre�sente�  sans re� flexion sur les abords. Je trouve qu'un parvis digne de 
ce nom rendrait honneur a�  cette magnifique gare.

- De� favorable 1

3227 Anonym
at 

Il faut savoir que si on en est a�  ce quasi-centre commercial c'est parce qu'on a 
refuse�  (les de�pute�s franciliens notamment) de donner le monopole ou duopole de 
l'exploitation du grand paris express a�  la ratp et/ou la sncf.  Re�sultat : Personne ne 
veut financer les gares juge�es peu inte�ressantes.  http://www.leparisien.fr/val-de-
marne-94/grand-paris-express-la-gare-de-bry-villiers-champigny-a-son-tunnelier-
mais-pas-de-budget-19-12-2019-8221413.php  Par contre sur le faisceau nord, 
pour la gare Pleyel, la�  ou�  passent les tgv, la socie� te�  du grand paris et Plaine 
Commune remuent ciel et terre et lançant des appels a�  projets internationaux.  
https://www.societedugrandparis.fr/imagine-pleyel-appel-projets-international-
pour-la-creation-dun-lieu-dinnovation-culturelle-et-0  Cette gare Saint-Denis Pleyel 
n'e�tant situe�e qu'a�  moins de 2km de Paris, on peut effectivement dire que son 
influence sera impacte�e.  Pour autant, rien n'obligeait les concepteurs, puis les 
dirigeants du grand paris express a�  maintenir cette localisation.  C'est cette 
localisation trop proche de Paris qui nuit au de�veloppement du nord francilien.  
Rappelons d'ailleurs que le gare du nord a e� te�  re�alise�  avant 1850 et que depuis 
beaucoup de territoires se sont urbanise�s.  Je pense au nord de la Seine-Saint-Denis 
(et me"me de Saint-Denis elle-me"me) au Val d'Oise et dans une certaine mesure a�  la 
Seine-et-Marne.  Ainsi, quand on prend une carte des revenus, on s'aperçoit que 
c'est la�  que vivent les me�nages les plus modestes.  De la me"me manie�re, la 
questions des flux voyageurs ne se poseraient pas s'il y avait des gares du grand 
paris express.  Or on (Christian Blanc, les dirigeants de Seine-Saint-Denis et de 
Plaine Commune) on mis  une gare Pleyel concurrente en face que la sncf n'est pas 
su" re d'exploiter avec une une ligne 17 qu'elle n'est pas non pas su" re d'exploiter.  Le 
Cdg Express contourne les territoires mais il en va de me"me pour la ligne 17 du 
grand paris express.  ¨Pourquoi voulez vous ne se comporte pas comme une 
entreprise prive�e ?  Aussi, il est possible de faire une ligne de 20km pour Roissy 
mais pas pour le nord de la Seine-Saint-Denis?  C'est presque plus grave pour le gpe 
qui revendique a�  haute voie une mission d'ame�nagement du territoire.  Ceux qui 
sont contre ce projet devraient logiquement contre le trace�  du grand paris express, 

Oui Autres 1
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l'ouverture a�  la concurrence et la mise en commun du budget de la socie� te�  du grand 
paris avec le budget commun des transport.  Au final me"me si Je suis bien 
e�videmment contre la privatisation de tout ou partie de la sncf mais s'il s'agissait 
d'un vote je m'abstiendrais.  J'illustre mon propos au travers d'une pie�ce jointe.  
Cordialement.

3228 Anonym
at 

Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car il n’a pas e� te�  
envisage�  d’ouverture de la gare vers le Nord (boulevard de la Chapelle)., Par 
ailleurs, l’interconnexion du bipole Gare du Nord / Gare de l’Est n’est pas pris en 
compte, ni me"me les circulations d’une gare a�  l’autre. Il est absurde de de� truire 
l’entre�e lumineuse du hall d’e�changes grandes lignes/banlieue/RER qui ne date 
que de 2001. La commission nationale du de�bat public (CNDP) aurait du"  e" tre saisie 
car il s’agit d’un e�quipement touristique d’un cou" t supe�rieur a�  300M€ (cf. articles L. 
121-8 et R. 121-2 du code de l’urbanisme). L'inte�re" t ge�ne�ral du projet reste donc a�  
prouver, notamment car les investissements semblent plus tourne�s vers les 
voyageurs plus aise�s et internationaux (doublement des surfaces d’attente 
Eurostar, 20.000m² de surfaces commerciales…), que vers les trajets du quotidien 
en banlieue.

- De� favorable 1 1 1 1 1

3229 REDON Environnee
nt 93

Gagny Vous  trouverez en PJ notre contribution a�  ce projet  Francis Redon  Pre�sident 
Environnement 93

Oui De� favorable 1 1 1 1

3230 HOGUE
T

Le premier objectif de la re�organisation de la gare doit e" tre d’offrir aux voyageurs 
un lieu et un moment d’e�changes aussi confortables que possible alors qu’en l’e� tat, 
le projet va rallonger le parcours de centaines de milliers de personnes en les 
obligeant a�  traverser des espaces commerciaux inutiles.

- De� favorable 1 1

3231 Anonym
at 

Paris Je suis un peu inquie� te face a�  l’ampleur des travaux qui s’annoncent et je 
m’interroge sur la façon dont vont e" tre ge�re�  les circulations dans la gare pour les 
usagers. Pour autant je suis entie�rement favorable au projet. Cette gare est une 
catastrophe ! C’est un ve�ritable repoussoir entre la salete�  et les proble�mes 
d’inse�curite�  dans la gare mais aussi sur le parvis et dans les rues alentours. 
D’ailleurs la plupart des gens de mon entourage font tout pour e�viter la gare du 
Nord et le quartier ! Je pense que ce projet va embellir la gare et surtout apporter 
plus de se�curite�  et de confort pour les voyageurs et qu’il contribuera a�  rendre la 
gare du Nord plus attractive.

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1 1 1

3232 Paris Je soutiens le projet de re�novation de la Gard du Nord a�  Paris.  La gare est pour 
beaucoup de franciliens et pour de nombreux visiteurs d'Europe du Nord la porte 
d'entre�e sur Paris. Et la gare actuelle n'est clairement pas a�  la hauteur. A l'image de 
la re�novation de Chatelet/les Halles la gare doit e" tre repense�e entie�rement.  Le 
projet semble donc essentiel pour ame� liorer l'accueil des voyageurs et pour 
devenir un vrai pole d'attraction de la capitale en cre�ant un nouveau centre de vie 

- Favorable 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 308/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

avec un pole commercial innovant le tout dans un objet architectural ambitieux. 
Enfin la re�novation permettra de transformer tout le quartier de la gare qui en a 
vraiment besoin surtout d'un point de vu de la se�curite� .  Empruntant re�gulie�rement 
l'Eurostar pour me rendre a�  Londres, le contraste entre la gare St. Pancras et la 
Gare du Nord est e�norme. Le projet permettrait ainsi de retrouver une gare a�  la 
hauteur de celle de Londres a�  l'horizon des JO 2024. 

3233 Saint-Denis je lis page 5 de la plaquette :" La Socie� te�  d’EY conomie Mixte a�  Ope�ration Unique 
(SEMOP), autorise�e par la Loi du 1er septembre 2014, est un nouveau mode� le 
d’association entre les collectivite�s territoriales et des ope�rateurs prive�s". Quelle 
est ou quelles sont la ou les collectivite� (s) territoriale(s)  actionnaires (ou 
pressenties comme telles) de la SEMOP Gare du Nord 2024 ?

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

3235 Anonym
at 

Paris EY tudiante en archi, je suis atterre�e devant toute cette pole�mique sur la re�novation 
de la Gare d Nord ! Autant d'architectes qui s'opposent alors qu'il est e�vident que la 
façade inte�rieure sera bien plus jolie et e�quilibre�e sans cette horrible mezzanine 
Eurostar. Elle retrouvera ainsi toute sa splendeur ! Comment une e�tudiante peut 
comprendre cela de façon e�vidente et les professionnels non ???! Toute cette 
pole�mique est vraiment bidon et peu cre�dible !!

- Favorable 1

3236 CICOTTI Bonjour je m’appelle Pierre et je suis riverain de la Gare du Nord j’habite a�  Paris 
dans le 10e�me. Les politiques en pe�riode e� lectorale disent vraiment n’importe quoi. 
Il suffit de se rendre dans la gare et dans ses alentours pour se rendre que la gare a 
besoin d’e" tre re�nove�e et le quartier modernise� . C’est sale, il y a des trafics en tout 
genre partout, les magasins sont tous des e�piceries indiennes ou de telecoms dans 
le haut (fbg saint-martin), des boutiques de mariage dans le bas. Le fait que la gare 
soit entoure�e de quartiers populaires ne justifie pas un tel me�pris et un tel 
abandon. Un fois passe�s les travaux, le quartier sera embelli, il y a aura des 
commerces sympas qu’on ne trouve pas dans le quartier. Bizaremment, le projet 
n’aurait jamais fait cette pole�mique dans les beaux quartiers de Paris. Ce projet est 
une vraie ambition de renouveau pour le quartier.

- Favorable 1 1 1

3237 Saint-Denis   en toute logique, apre�s la mise en service de CDG Express, une partie importante 
des voyageurs actuels entre Gare du Nord et Roissy-CDG devrait ne plus transiter 
par la Gare du Nord mais par la Gare de l'Est ; cela repre�sente-t-il une perte de 
cliente� le ou un manque a�  gagner  ?pre�voyez-vous d'attirer cette cliente� le vers le 
nouveau centre commercial de la gare du Nord, si oui comment  et comment 
organiser les flux de voyageurs entre ces 2 gares ?

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

3238 GRYSON Paris Le projet de re�novation de la Gare du Nord tel qu’il existe actuellement ne repose 
sur aucune base se�rieuse. La Gare du Nord a connu ces dernie�res de�cennies 
diffe�rents ame�nagements avec l’e�volution et la modernisation des services 
ferroviaires mais ces ame�nagements au coup par coup n’ont jamais e� te�  pense�s a�  

- De� favorable 1 1 1
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l’e�chelle de la gare dans sa globalite� , ce qui s’avere ne�cessaire aujourd’hui, mais sur 
d’autres bases que celles du projet actuel.   La Gare du Nord est un monument 
historique et, a�  ce titre, son architecture ne saurait e" tre de�nature�e a�  des fins 
purement mercantiles. D’autre part, comme son nom l’indique, la Gare du Nord 
est... une gare, un lieu de passage et non un centre commercial, c’est-a� -dire que tous 
ses espaces doivent e" tre entie�rement de�die�s a�  l’accueil, au de�part et a�  l’arrive�e des 
voyageurs et non livre�s aux ge�ants de la consommation. Vouloir retenir absolument 
les voyageurs dans un lieu par essence de� ja�  tre�s fre�quente�  a�  des fins uniques de 
rentre�es financie�res est donc absurde.   Enfin, la cre�ation, a�  co" te�  de la gare d’une 
« annexe » de�die�e elle aussi a�  la consommation, augmente�e d’espaces ludiques 
divers dans un quartier a�  la densite�  de� ja�  oppressante et sans que rien ne le justifie 
est un non-sens.   Le projet actuel doit e" tre abandonne� . 

3239 Anonym
at 

Angers Ce projet est tre�s beau. Enfin un projet architectural contemporain et e� le�gant dans 
notre quartier. Un e�quilibre bien trouve�  entre  les façades contemporaines et la 
gare historique ainsi mise en valeur. BRAVO !

- Favorable 1

3243 Anonym
at 

London Ayant habite�  dans le quartier plusieurs anne�es et voyageant de�sormais 
re�gulie�rement par la Gare du Nord, je suis ravie de ce projet. Je trouve qu’il e� tait 
temps d’effectuer des changements pour donner un nouveau souffle au quartier: 
verdure, commerces. Cette transformation m'apparait e�galement ne�cessaire du 
point de vue des voyageurs, en particuliers internationaux, qui sont souvent 
surpris de la difference de standing entre St Pancras, par exemple, et Gare du Nord 
sur le plan de l'esthe� tique, de la se�curite� , et des commerces.

- Favorable 1 1 1 1

3244 dans l'ensemble des m2 qui seront ba" tis, est-il pre�vu des locaux destine�s a�  la vie 
associative et citoyenne du quartier, qui puissent e" tre pre" te�s gracieusement, 
ponctuellement ou durablement, a�  des associations locales au services des 
habitants  et des voyageurs du quotidien ou occasionnels ?

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

3246 Anonym
at 

Paris Deux rapports d’experts contestent les ambitions du projet de re�novation de la 
Gare du Nord. Je tiens a�  fustiger cette de�marche orchestre�e par la Ville de Paris qui 
ose communiquer publiquement sur la base de ces rapports.  Ces experts, soit 
disant inde�pendants, ont e� te�  nomme�s (et re�mune�re�s) par la Ville de Paris qui est 
totalement oppose�e au projet. Comment pouvons-nous penser que ces rapports 
aient e� te�  re�alise�s en toute inde�pendance ?  Je suis passione�  par les enjeux 
politiques qui de�coulent des grands projets urbains en France. La situation dans le 
cadre du projet de la gare du nord est aberrante. Il semble que les e� lus parisiens 
soient pre" ts a�  se bruler les ailes en vue de remporter les prochaines e� lections.  
J’espe�re que le projet de re�novation de la gare du nord sera plus fort que ses 
de� tracteurs.  J’apporte tout mon soutien aux porteurs du projet et leur souhaite 
bonne chance pour les prochaines e� tapes.

- Favorable 1
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3248 HUET Malakoff Enfin un bel exemple d’une architecture le�ge�re qui propose un ve�ritable dialogue 
entre patrimoine et modernite�  pour un renouveau du quartier a�  insuffler. 

- Favorable 1 1

3249 Anonym
at 

Bonjour,  Venant de la grande couronne parisienne, je me rends tous les jours a�  la 
gare du nord pour mon travail.  Je trouve que ce projet apporte beaucoup de clarte�  
et de facilite�  pour le de�placement dans la gare.  Cette gare en a re�ellement besoin.  
Le projet me�rite que l'on s'y attarde.  Cette verrie�re et ce jardin suspendu : tout 
simplement fantastique.  Cordialement,  

- Favorable 1 1

3250 NAMUR Paris Je m'oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car la 
transformation de la Gare du Nord doit re�pondre aux besoins des voyageurs et des 
riverains, pas uniquement a�  l'inte�re" t des actionnaires.

- De� favorable 1

3251 AUZIAS La transformation de la Gare du Nord est necessaire du l'augmentation de la 
fre�quentaion.  il est necessaire d'ameliorer la se�curite�  dans la gare mais aussi au 
abords ce celle ci. Et ce projet l'exemple le plus marquant  la combinaison 
modernet la repise de l'univers antique repris sur la partie supe�rieure  est un atout 
majeur.  Nous avons bien vu avec d'autres gares parisiennes  que les zones 
commerciales sont un plus, qui aura sans aucun doute une incidence sur le 
commerce local.  En re�sumer , le projet de transformation de la Gare du Nord  
fontionnel, indspensable et ambitieux pour la premiere gare d'Europe 

- Favorable 1 1 1 1

3252 ST-
LAUREN
T

Bonjour, je passe re�gulie�rement a�  la gare du Nord, et je trouve que la fluidite�  
intermodale pourrait tre�s certainement e" tre optimise�e. L'acce�s a�  l'eurostar est 
exigueb  et peu compre�hensible, ce projet permettra de favoriser la circulation des 
passager. Je souhaiterai avoir de nouvelles e�piceries / supermarche�s pour faciliter 
les achats  avant de quitter la gare (pour paris ou l'ile de France/province/pays).  
Ce projet permettra de valoriser le quartier et de re�duire le fla"nage et la vente de 
stupe� fiants qui cre�e un sentiment d'inse�curite� , me"me pour les Parisiens.  Avoir un 
nouveau lieu de vie pour les Parisiens est e�galement tre�s positifs, car nous aimons 
profiter de notre ville les soire�es et week-end.

- Favorable 1 1 1

3253 DEVESC
OVI

Paris En tant qu'utilisatrice au quotidien de la gare du Nord pour mon trajet domicile-
travail, je m'inscris en faux contre la de� finition des enjeux de transformation de la 
gare, tels que pre�sente�s a�  la re�union publique du 3 de�cembre, et contre la re�ponse 
qui y est apporte�e par le biais de ce projet.  Les porteurs du projet mettent 
clairement l'accent sur le volet commercial, au de�pend de la pre�servation du 
patrimoine architectural, du confort des voyageurs et de l'accessibilite�  de la gare, 
notamment depuis le nord (Chapelle). L'un des intervenants a�  la re�union a de�clare�  
que "tous les utilisateurs de la gare du Nord souhaitent qu'il y ait plus de 
commerces dans la gare", sans citer d'enque" te pouvant justifier une telle 
affirmation. Pour ma part, et pour mes nombreux colle�gues qui transitent aussi au 
quotidien par la gare du Nord, l'essentiel serait au contraire de cre�er des espaces 

- De� favorable 1 1 1
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plus accueillants et des itine�raires plus lisibles pour les voyageurs, notamment 
dans les correspondances entre RER et me�tro. Cela ne semble pas du tout e" tre au 
centre des pre�occupations du projet, l'e� tage des sorties du RER e�tant si j'ai bien 
compris exclu du pe�rime�tre d'intervention, alors que c'est la�  que se concentrent 
l'essentiel des flux et des dysfonctionnements.  Quant a�  la cre�ation de commerces, 
on peut s'inquie� ter de l'impact ne�gatif que ça pourrait avoir sur les commerces de 
proximite�  existants autour de la gare, et plus globalement, de la ne�cessite�  d'e�difier 
un e�nie�me temple a�  la consommation dans Paris intra-muros.  Ce projet appartient 
a�  une conception urbaine en voie de de�passement : l'autoriser aujourd'hui 
reviendrait a�  permettre la construction d'un ba" timent pharaonique dont 
l'obsolescence serait e�vidente de�s sa livraison. Il s'agirait d'un ga" chis de ressources, 
qui nous priverait de la possibilite�  d'avoir un projet re�ellement utile a�  la population 
et aux usagers pour de nombreuses anne�es a�  venir.  

3255 Saint-Denis page 25 de la plaquette, il est promis "le de�ploiement d’importants moyens 
humains  associant diffe�rentes unite�s : Police Nationale, Douane, Immigration, 
Police des Transports, militaires du plan Vigipirate, personnels de socie� te�s  prive�s 
de�die�s a�  la se�curite�… ;"  Vous auriez donc connaissance  d'engagements pre�cis, 
chiffre�s et e�crits de la part de l'Etat en matie�re d'effectifs de fonctionnaires de 
police ou militaires ;  quels sont donc ces engagements ? 

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

3256 SERFATI nous utilisons re�gulie�rement la Gare pour nos de�placements. Train ou me�tro et rer 
il y a tout !l   je pense que ce serais un bon projet pour paris, la gare du nord a�  
vraiment besoin d'un coup de propre.

- Favorable 1

3258 MERRIE
N 

Il est important de voir se moderniser cette gare et voir ce beau projet aboutir. - Favorable 1

3259 ROBERT Paris Pour son rayonnement et son image, Paris se doit a�  elle me"me, a�  ses habitants et a�  
ses touristes de restructurer profonde�ment la plus grande gare d’Europe, la Gare 
du Nord.  Pie�ce maî"tresse de l’organisation des JO, Paris  doit livrer en 2024,  une 
gare qui assume la transition entre son histoire et la gare du future, ce lieu de vie 
aux usages mixtes.

- Favorable 1

3260 NEDELE
C

SOS Paris et 
FNE Paris

Arcueil   Enque" te publique Gare du Nord 2024  Avis de� favorable  Le projet de 
transformation de la gare du Nord en me�ga centre commercial pre�sente�  par la 
SNCF /Gares et connexions et Ceetrus, filiale d’Auchan, StatiOnord  soule�ve  
l’opposition de nombreuses associations dont celles auxquelles j’appartiens, SOS 
Paris et FNE Paris.   De son co" te� , la ville de Paris vient de rendre publique l’analyse 
des experts qu’elle a missionne�  mettant en e�vidence un projet inadapte� , nuisible au 
quartier et a�  la gare elle-me"me, augmentant les temps de trajets des voyageurs. Elle 
met en cause, comme  la FNAUT, les hypothe�ses de calcul de l’augmentation des 
flux voyageurs. Ce projet sera ge�ne�rateur lui-me"me de flux supple�mentaire 

Oui De� favorable 1 1 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 312/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

ajoutant a�  la congestion de la gare.   Les e� le�ments financiers restent opaques et 
fluctuants au fil du dossier pre�sente� , alors qu’ils en sont une des cle�s : Comment 
analyser le dossier sans une transparence totale de ces donne�es fondamentales ?  
D’autant que la puissance publique n’a pas besoin de recourir a�  des capitaux prive�s 
alors que les taux d’emprunt sont ne�gatifs.  D’autre part, a�  peine 20% du projet 
semblent absolument indispensables a�  la re�novation technique de la gare, les 80% 
e� tant de�volus au projet commercial et immobilier d’Auchan. Ce sont donc sur ces 
20% que la SNCF et l’Etat doivent concentrer les efforts pour re�pondre aux 
ne�cessite�s de sobrie� te�  environnementale.   Nos associations de� fendent une autre 
façon de co-construire les de�cisions publiques et une autre ide�e de l’inte�re" t ge�ne�ral. 
Privatiser pendant 46 ans la gare et la transformer en centre commercial ge�ant, au 
de� triment de ses fonctions d’origine, augmenter la congestion de la gare au lieu 
d’en fluidifier les flux, voila�  une e�trange façon de re�pondre aux questions pose�es. 
Les habitants, usagers, travailleurs demandent aujourd’hui des projets re�pondant 
aux de� fis environnementaux et sociaux et non l’aggravation des situations 
pre�sentes. Ils demandent a�  e" tre e�coute�s bien en amont et a�  sortir du toujours plus 
de be� ton, il est ne�cessaire de changer de logiciel de socie� te� .  Ce projet pour la Gare 
du Nord pre�sente comme Europa City toutes les caracte�ristiques d’un grand projet 
nuisible et c’est pourquoi il suscite  une opposition aussi vive : Nos associations 
participent activement a�  la constitution de l’association Retrouvons le Nord de la 
Gare du Nord et a�  la mise en place d’une convention citoyenne permettant de 
de� finir le cahier des charges d’un projet d’inte�re" t re�ellement ge�ne�ral.  Nous 
espe�rons que tous ces avis de� favorables extre"mement argumente�s emporteront 
l’avis final de la commission d’enque" te et que l’abondance des contributions 
me�nera dore�navant a�  une e�coute plus fine des citoyens et des experts.  Christine 
NEDELEC   Secre� taire ge�ne�rale de SOS Paris, Pre�sidente de FNE Paris  Paris, le 8 
janvier 2020  

3261 Saint-Denis je lis page 26 de la plaquette  :"division par 4 du bilan carbone des livraisons  gra" ce 
a�  la re�duction des flux logistiques avec la  mise en place d’une plate-forme de 
mutualisation de�porte�e en banlieue Nord et a�  l’utilisation de  ve�hicules a�  faible 
e�mission de particules fines et/ou e� lectriques," ;  Ou�  pre�cise�ment en "banlieue 
nord" ? Les e� lus locaux ont-ils donne�  leur accord ? Afficher un e�cobilan positif en 
exportant les pollutions au nord du pe�riphe�rique  est-il un proce�de�  respectable ?...  

- De� favorable 1

3262 VERGER
OLLE

assistance 
services

Paris Bonjour,  Nous sommes une e�quipe d'artistes et de professionnels du 
de�veloppement durable notamment de l'e�conomie circulaire. Nous avons un projet 
d'ateliers en gare et d'expositions en re�cupe�rant les de�chets de la SNCF.

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1

3263 Anonym
at 

Paris Bonjour, La gare du Nord a besoin d'ame� liorer la vie des voyageurs du quotidiens, 
me� tropolitains, banlieusards, ou des re�gions proches (Hauts de France) pas de 
rallonger leur temps de trajet significativement. Il faut s'occuper d'inse�rer la gare 

- De� favorable 1 1 1
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dans le quartier et non d'en faire un ovni hors-sol. Il faut re�aliser une e�tude de 
besoins avec les habitants : espaces associatifs modulaires, accueil et services au 
sans abris, intermodalite�  massivement renforce�e pour les ve� los et les pie� tons ...  

3264 Anonym
at 

Paris Je de�couvre tardivement cette enque" te publique et ne suis plus en mesure d'e� tudier 
dans le de� tail ce projet. Mais la lecture du projet et celle de la de�position du 
collectif 93 me suffisent a�  me rallier a�  celui-ci et a�  apporter ma contribution a�  
l'opposition en tant que parisienne du onzie�me arrondissement. 

- De� favorable 1

3265 LAMBE
RT

Paris Usage�re de la gare du Nord,  (train, me� tro et… ve� lo), je de�sapprouve le projet tel 
que soumis a�  l'enque" te publique.  En effet, malgre�  son ambition affiche�e 
d'ame� liorer les conditions de de�placement des usagers, ainsi que « les 
correspondances entre les modes de transport », il fait tout le contraire !  - Les 
trajets des voyageurs des trains grandes lignes sont allonge�s par les de� tours 
de�nivele�s (ce qui est particulie�rement pe�nalisant pour les voyageurs charge�s de 
bagage, ou de ve� lo, d'autant que les nume�ros des quais ne sont affiche�s au mieux 20 
minutes avant le de�part du train)  - Les conditions d'acce�s des usagers des RER et 
du me�tro ne sont pas ame� liore�es  - Les acce�s et services rendus aux cyclistes sont 
tre�s en dessous de ce qui devrait e" tre mis en œuvre pour les 46 anne�es qui 
viennent.  Concernant le ve� lo, de nombreux avis de�pose�s disent que les 1000 (il 
semblerait que les 200 places supple�mentaires seront pour les trottinettes) places 
de stationnement pre�vues pour les ve� los sont tre�s insuffisantes : c'est vrai. Il 
faudrait pluto" t envisager un ratio de 7% a�  10% des entrants en gare. On en est loin. 
Sans compter qu'il faut aussi pre�voir des stationnements pour les ve� los des salarie�s 
du site, et des visiteurs du centre commercial et de la salle de spectacles envisage�s 
(ceci de�coulant de la re�glementation)  AX  noter que la solution de parking en silo 
automatise�  qui est propose�e est inadapte�e a�  la diversite�  des ve� los (comment y 
garer un ve� lo muni de sacoches ou d 'un sie�ge-enfant?, un bi-porteur, etc.), et ne 
re�pond pas a�  la re�glementation qui impose que l'on puisse attacher son ve� lo par le 
cadre et une roue.  Ce n'est pas pour rien que cette solution en silo est tre�s peu 
re�pandue et les exemples d'utilisation, fort rares.  Le projet devrait e" tre recentre�  
sur l'objectif d'ame� liorer les conditions de de�placements des usagers des 
transports en commun, et de l'acce�s de leurs usagers.

- De� favorable 1

3266 MILLER
IOUX

Paris Bonjour,   Je suis une utilisatrice re�gulie�re de la gare du Nord et je trouve que cette 
gare me�riterait d'e" tre re� investie. Les gens ne font que passer tre�s rapidement pour 
attraper leur train alors que d'autres gares telles que la gare Saint Lazare sont de 
vrais lieux de rencontre et d'e�changes. L'objectif du projet de facilite�  la circulation 
et les acce�s dans la gare me semble pertinente car il y a souvent des embouteillages 
pie� tons au sein de la gare. Et selon moi le plus important est la re�duction de la 
pollution dans l'enceinte de la gare et l'apport d'espaces ve�ge� talise�s. 

- Favorable 1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 314/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

3268 LEFEBV
RE-
KROL

Orchestre 
d'harmonie 
du chemin 
de fer du 
nord

Paris Dans le volet culturel du projet il a e� te�  dit lors de la re�union en Gare du Nord du 14 
mai qu’il e� tait  pre�vu l’implantation d’une structure musicale amateur qui s’ave�re 
e" tre l’ACADEY MIE MUSICALE JAROUSSKY implante�e a�  « la sce�ne musicale de 
Boulogne» conçue par  les architectes Shigeru Ban et Jean de Gastines..  Pour e"tre 
conforme aux intentions affirme�es dans tous les documents du projet de faire 
entrer le quartier dans la Gare, un espace accueillant et re�cre�atif... il serait  logique 
que si structure musicale il y a dans le projet, on fasse revenir en Gare du Nord  les 
formations musicales amateures des cheminots de Paris Nord qui ont du"  quitter la 
Gare en 2013 pour laisser la place a�  la se�curite�  ferroviaire. Elles e� taient dans 
l’emprise de la Gare depuis 1913, un sie�cle. Elles sont  maintenant ballotte�es de 
Porte de la Chapelle en Porte de la Villette dans une pre�carite�  qui va bien finir par 
les tuer…  Ces formations cheminotes, largement ouvertes aux non cheminots, 
recrutent majoritairement en local dans les 9/10/18/19e arrondissements, dans 
tout Paris puis banlieue. Cela repre�sente 180 musiciens amateurs dans 2 
orchestres d’harmonie, un symphonique, les groupes cre�oles de Paris nord et des 
petites formations…  En bref, pour que ces 180 musiciens soient de retour sur leur 
quartier (qui est celui de la Gare du Nord) valorisent le projet PARIS GARE DU 
NORD 2024, concre�tisent de façon incontestable l’affirmation « la ville entre en 
gare »  il faut 475 m² ame�nage�s sur le plan phonique pour pouvoir y faire de la 
musique H24 chauffe�s, se�curise�s, acce�s handicape�s et monte charge.  Paule 
Lefebvre-Krol

- Favorable 1

3269 Anonym
at 

Apre�s avoir suivi la concertation sur le projet et avoir de� ja�  contribue�  pendant cette 
enque" te d’utilite�  publique, j’ai ha" te de voir quelles seront les conclusions des « 
experts » consulte�s (ou peut-e"tre faudrait-il dire missionne�s) par la mairie pour 
construire son avis de� finitif sur le projet. Ha" te de voir un nouveau revirement de 
discours et de voir comment ils vont trouver encore des arguments sachant que 1) 
le projet a e� te�  valide�  par l’architecte des batiments de France 2) ce projet n’est pas 
moins gigantesque et commercial que les re�novations de Saint Lazare Austerlitz ou 
Montparnasse qui ont e� te�  de� fendus par Hidalgo.  Quel spectacle !  

- Favorable 1 1 1

3270 Anonym
at 

bonjour  je viens de prendre connaissance de l'avis de la Ville de Paris.  Comment 
peut-on imaginer que la SNCF ou Auchan accepteraient de financer la re�novation 
de la gare sans e" tre garantis de la contrepartie assure�e par l'installation des 
commerces?  Cela n'a tout simplement aucun sens e�conomiquement.  

- Favorable 1 1

3271 HELWIG Paris Bonjour,   Veuillez trouver ci joint ma contribution a�  l'enquete publique  
Cordialement,   Pierre Helwig

Oui De� favorable 1 1

3272 MARTIN Tremblay-
en-France

Le projet ne prend pas en compte les besoins des voyageurs d'acce�der rapidement 
aux quais pour le de�part d'un train. Il oblige le voyageur a�  traverser la galerie 
commerciale pour acce�der aux informations et aux quais.   Ce sont les voyageurs a�  

- De� favorable 1 1
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l'arrive�e sur Paris qui pourraient e" tre davantage inte�resse�s par une offre 
commerciale spe�cifique a�  Paris. 

3273 ANNY 
GRUSKA 

AVIS NEY GATIF AU PROJET DE TRANSFORMATION DE LA GARE DU NORD Je joins 
un fichier afin d'e� tayer mon opposition a�  ce projet.Ma conclusion personnelle a�  ce 
projet:- La ne�cessaire modernisation de la gare du Nord devrait s'attacher en 
priorite�  a�  l'ame� lioration du fonctionnement des flux depuis et vers la banlieue, et a�  
l'intermodalite�  avec le me�tro pour ces me"mes flux. Le projet StatioNord offre une 
re�ponse tre�s insatisfaisante a�  cet e�gard, voire un risque de de�gradation de la qualite�  
du service. - Les Parisiens et les habitants des banlieues doivent e" tre pris en 
compte dans le sens d'une ame� lioration de leurs trajets et de leur confort.- Les 
nombreux arguments contre ce projet demandent la re�vision de ce projet, en 
tenant compte des avis des habitants du quartier, des citoyens et des associations, 
conduisant a�  un renouvellement de l'offre, avec un projet inte�grant les nouvelles 
exigences environnementales.- Le partenariat Public/Prive�  (qui se ge�ne�ralise dans 
les grandes ope�rations immobilie�res) se fait en grande partie au de� triment de la 
population de banlieues qui travaille, et a�  l'avantage de celle qui prend les Eurostar 
ou Thalys (souvent hommes d'affaires ou touristes). - L'offre commerciale 
de�mesure�e, compliquant et allongeant les trajets jusqu'aux quais, risque de se finir 
en catastrophe pour les commerces environnants parisiens et de banlieue, mais 
e�galement pour ceux qui seront dans la gare. Rien ne dit qu'une partie conse�quente 
de ces commerces y trouvera son compte... De nombreux centres commerciaux ne 
fonctionnent pas.- Le charme de Paris qui attire les e� trangers et les touristes est 
justement de fla"ner dans les rues et de faire les boutiques, pas d'aller dans des 
centres commerciaux que l'on trouve dans le monde entier et qui se ressemblent. 
C'est d'ailleurs un mode� le en de�croissance. Beaucoup se vident.

Oui De� favorable 1 1 1

3274 LEGRIS Le Blanc-
Mesnil

C’est plus possible que la gare reste comme ca. La gre�ve fait que c’est pire mais 
avant c’est de� ja�  super dur de quitter les quais de la gare RER et d’arriver dans la 
rue. Il y a des gens dans tous les sens, les escaliers se croisent sur les diffe�rents 
niveaux. Le projet qui est montre�  avec les escaliers roulants comme a�  chatelet les 
halles va nous faciliter la vie

- Favorable 1

3275 Paris Je m’interroge sur le statut des prises de position observe�es sur l’aspect 
architectural du projet.  Le principe me"me de la protection des monuments 
historiques a e� te�  instaure�  avec la cre�ation de la commission des monuments 
historiques en 1937.  Le ro" le des Architectes des Ba" timents de France et des 
conservatoires re�gionaux des Monuments Historiques s’est peu a�  peu pre�cise�  et il 
est aujourd’hui formellement inte�gre�  dans toute proce�dure d’instruction d’une 
demande de permis de construire touchant un ba" timent historique.  Dans le cas 
pre�sent, ces deux entite�s ayant remis un avis favorable, il est totalement ille�gitime 
que l’on monte des « commissions d’experts », inte�grant des architectes qui n’ont 

- Favorable 1
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pas cette le�gitimite�  de pouvoir instructeur, et qui pourraient a�  leur tour apporter 
une analyse divergente.  Je formule le vœu que le Pre� fet ne tienne pas compte un 
seul instant de leur avis, quel que soient leurs arguments, et n’en fasse me"me pas 
re� fe� rence, afin de respecter l’e�galite�  et la le�galite�  des proce�dures d’urbanisme, qui 
doivent rester les me"mes pour tous.

3276 WOLF Paris Re�nover la gare du nord est indispensable compte tenu de l'e� tat actuel des 
infrastructures et de la difficulte�  de leur maintenance et de leur entretien, des 
difficulte�s de circulation et du de� ficit se�curitaire pour tout voyageur ou toute 
personne transitant a�  l'inte�rieur de la gare et via les entre�es/sorties de cette gare 
vers l'espace public parisien.  Oui pour un nouveau projet.mzis pas n'importe 
lequel, et surtout pas a�  n'importe quel prix !  De plus, la fluidite�  de l'intermodalite� , 
comme le " vivre ensemble" des usagers & personnels de la gare et des habitants et 
commerçants mitoyens de cette gare ne sont ni re�solus ni de�montre�s.  Beaucoup de 
questions sans trouver de re�ponse claire, pre�cise, ou concre� te dans le dossier 
de�pose�  par Ceetrus, dont voici quelques unes :  Pourquoi avez-vous fait le choix de 
ne pas repre�senter les hauteurs des ba" timents existants sur les coupes ?  Dans le 
cadre des certifications HQE et BREEA M, comment de�montrez vous que les flux 
pie� tons, trottinettes, ve� los et bus seront se�pare�s ?  Comment justifiez vous la 
pre�sence d'une salle de spectacle en fond de projet au nord ? Pour quel type de 
public ? Quelles solutions concre� tes allez vous mettre en place afin de limiter les 
nuisances sonores a�  la sortie des spectacles ?  Quelles solutions concre� tes allez 
vous mettre en place pour e�viter toutes nuisances et pollutions lie�es aux 
installations du nouveau ba" timent, de ses zones ve�ge� talise�es, de ses installations de 
type Var/ snack/restaurant et de sa salle de spectacle ? Et durant la pe�riode des 
travaux envisage�s, quelles solutions concre� tes seront mises en place pour e�viter 
toute nuisances et pollutions lie�es aux travaux et circulations affe�rentes ?  
Comment justifiez vous la pre�sence d'une terrasse de restaurant oriente�e Nord et 
positionne�e devant les locaux de sommeil des habitants ? Quelles dispositions 
concre� tes avez-vous pre�vu de mettre en place pour e�viter toute nuisance 
acoustique en toute pe�riode de l'anne�e, notamment lors de l'ouverture des fene" tres 
des habitants du quartier ?  Marianne Wolf   

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1 1

3277 Paris Bonjour,   Usage�re quotidienne de la gare du Nord, je salue la volonte�  de 
re�ame�nager la gare souterraine.   Un flux extre"mement important de voyageurs y 
circule chaque jour et, actuellement, l’ame�nagement de la gare ne permet pas d’y 
faire face. Diffe�rents aspects de ce projet (ajout d’escalator, de paserelle,…) devrait 
permettre une meilleur maî"trise de ce flux de personnes et, a�  terme, le 
de�sengorgement du trafic et une re�duction du temps de parcours lors de 
changement.  

- Favorable 1

3278 Anonym Paris Bonjour   Je souhaiterai avoir des pre�cisions sur le centre commercial qui sera - Neutre / 1
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at construit. Pour faire e�cho au de�veloppement de st Pancras je comprends que pour 
re�ussir il faudra un partenariat avec un centre commercial. Je pense qui serait 
judicieux d’y travailler car c’est la cle�  ! 

demande de 
pre�cision

3279 Je m’appelle Khadija et suis sur Drancy. Je prends le rer le matin et le soir pour aller 
travailler dans le nord de Paris. Vu mes horaires, je peux jamais rien faire niveau 
courses le soir en rentrant chez moi. Les commentaires ne�gatifs qu’on lit me 
paraissent dingues et viennent des bobos parisiens. C’est une tre�s bonne ide�e de 
pouvoir faire du shopping si les boutiques sont abordables en attentant son RER ou 
acheter un truc urgent ou faire un de�marche. la poste par exemple c’est pas 
possible a�  Drancy. Il en faudrait une dans le centre.  

- Favorable 
avec 
re�serve(s)

1

3280 Anonym
at 

Paris Apre�s avoir suivi la concertation sur le projet et avoir de� ja�  contribue�  pendant cette 
enque" te d’utilite�  publique, j’ai ha" te de voir quelles seront les conclusions des « 
experts » consulte�s (ou peut-e"tre faudrait-il dire missionne�s) par la mairie pour 
construire son avis de� finitif sur le projet. Ha" te de voir un nouveau revirement de 
discours et de voir comment ils vont trouver encore des arguments sachant que 1) 
le projet a e� te�  valide�  par l’architecte des batiments de France 2) ce projet n’est pas 
moins gigantesque et commercial que les re�novations de Saint Lazare Austerlitz ou 
Montparnasse qui ont e� te�  de� fendus par Hidalgo.  Quel spectacle !  

- Favorable 1 1

3281 Anonym
at 

Paris J'espe�re que ce chantier sera l'occasion de rendre l'euro star plus accessible, 
aujourd'hui le chemin d'acce�s est vraiment trop e�gorge�  et de�sagre�able.  Mais 
e�videmment, ce serait dommage d'abî"mer la superbe façade historique que l'on 
espe�re pluto" t voir mise en valeur :) 

- Favorable 1 1

3282 Anonym
at 

Bonjour,   En l'e� tat, je suis extre"mement de� favorable au projet de re�habilitation de 
la Gare du Nord.   J'habite Rue du Faubourg Saint Denis, a�  l'intersection avec la rue 
Lafayette depuis 8 ans maintenant.   Ces dernie�res anne�es, la qualite�  de vie dans 
notre quartier n'a fait que de�cliner. Nous avons touche�  le fond lorsque la rue du 
Faubourg Saint Denis, initialement a�  sens unique, est passe�e a�  double sens avec une 
voie de bus. (le journal Le Parisien e�voquait d'ailleurs les plus de 1600 bus qui s'y 
croisent au quotidien)  Nous avons discute�  longuement entre voisins sur l'e�volution 
de la vie du quartier et le projet de re�habilitation de la Gare du Nord et voici nos 
remarques :   - le projet de centre commercial tel qu'il est pre�sente�  est 
comple� tement date�  et archaîbque. Les centres commerciaux sont en souffrance et ne 
re�pondent plus aux modes de consommation pre�sent et a�  venir. Pluto" t que de 
pourvoir le quartier d'une galerie commerciale regroupant les grandes enseignes 
que l'on trouve de� ja�  partout, il vaudrait mieux soutenir le petit commerce local et 
tenter d'ame� liorer la qualite�  des commerces des rues environnantes.   - la 
circulation dans le quartier est un enfer au quotidien (que ce soit pour les pie� tons, 
cyclistes, deux roues, automobilistes etc.). Le projet de re�habilitation de la gare tel 

- De� favorable 1 1 1
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qu'il a e�te�  conçu ne re�pond pas a�  cette proble�matique. Au contraire, il ne fait que 
l'aggraver.   - la question des nuisances durant la dure�e des travaux n'est que peu 
voir pas aborde�e et, en tant que riverains, nous n'arrivons pas a�  obtenir des 
informations pre�cises sur ce point pourtant crucial pour nous.   En re�sume� , nous ne 
mettons pas en doute le fait qu'une re�novation de la gare du nord soit ne�cessaire 
afin, entre autre, d'ame� liorer l'expe�rience voyageur. Nous nous e� levons cependant 
contre l'ide�e d'une re�novation ayant pour objectif principal la rentabilite�  des 
surfaces commerciales, au de� triment de la qualite�  de vie dans notre quartier.   Bien 
cordialement, 

3283 Anonym
at 

Paris Madame,  Monsieur,  J'ai fait partie des conseils qui ont participe�  a�  cette ope�ration.  
Je conside�re donc e"tre particulie�rement bien place�  pour e�mettre une opinion sur ce 
projet, ayant e�te�  amene�  a�  travailler sur cette ope�ration en phase concours, en phase 
de ne�gociation de gre�  a�  gre�  avec la SNCF, puis en phase de mise au point de 
l'organisation juridique du projet, depuis plus de trois ans maintenant.  Au cours 
des diffe�rentes phases de ce projet, j'ai pu observer les efforts conside�rables 
de�ploye�s par l'ensemble des parties pour mettre au centre de leurs pre�occupations, 
tant les utilisateurs, que les riverains.   Le projet pre�sente, selon moi, trois 
innovations majeures, qui ont e� te�  au cœur des discussions :  - la mise en place de 
circuits diffe�rencie�s pour les voyageurs partants et arrivants en Gare, de nature a�  
e�viter les situations de congestion ;  - l'intermodalite� , pour favoriser les liens entre 
la Gare et les autres moyens de transports ;  - la cre�ation d'un nouveau po" le de vie, 
permettant une grande mixite�  du projet.  Je peux te�moigner que ces innovations 
ont e� te�  un souci permanent pour les parties, tout au long de la ne�gociation.  Et c'est 
donc avec beaucoup d'e� tonnement  - et d'injustice selon moi - que j'ai pu lire les 
reproches fait au projet dans la presse, de ce point de vue.  Je tenais a�  en te�moigner.  
Veuillez agre�er, Madame, Monsieur, l'expression de mes respectueuses salutations.

- Favorable 1 1

3284 ALTABE
R

le 06/01/2020 Apre�s avoir consulte�  avec attention le dossier tre�s complet a�  
disposition, je tiens a�  exprimer mon avis FAVORABLE au projet de transformation 
de la GARE DU NORD.  En tant qu'usager des transports en commun (me�tro, RER, 
train), la situation actuelle n'est plus tole�rable. La gare fonctionne mal et je trouve 
la situation dangereuse : des files d'attente se forment partout sur les quais (y 
compris avant les sas de contro" le des trains Thalys) de manie�re assez anarchique. 
En pe�riode de risques d'attentats, ce n'est absolument pas se�curisant.  En tant 
qu'habitant du quartier, la proposition devrait largement contribuer a�  
l'ame� lioration de la qualite�  de vie quotidienne : nous avons besoins de nouveaux 
types de commerces et de nouvelles activite�s. De nombreux autres quartier en 
be�ne� ficient de� ja� , avec des surfaces beaucoup plus importantes que celles qui sont 
pre�vues : les Halles, Italie 2, Saint-Lazare, Montparnasse, etc… Les riverains de la 
Gare du Nord ont aussi droit a�  des services qui comple� tent ceux qui existent.  

- Favorable 1 1 1
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J'espe�re que le projet pourra e" tre re�alise�  rapidement pour ces raisons.  Bernard 
ALTABER

3285 LAUDY Joeb lle Laudy, riveraine de la Gare du Nord   J'habite le quartier depuis plus de 30 
ans. Pendant des anne�es les abords de la gare routie�re ont e�te�  une vaste pissotie�re 
a�  ciel ouvert parce que les organismes a�  priori concerne�s par la proprete�  de ce lieu 
public, a�  savoir la SNCF, la RATP et la ville de Paris se rejetaient la responsabilite�  de 
l'entretien.  Pouvez vous nous communiquer les termes de l'accord qui a e� te�  pre�vu 
dans le projet StatioNord entre la SNCF, la RATP et la ville de Paris pour assurer la 
proprete�  des ba" timents, des acce�s et abords de la gare routie�re ?   (signature)

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1 1

3286 LAUDY Bureau de poste : re�sultats des de�marches aupre�s de la direction de la Poste   
Depuis de nombreuses anne�es, les riverains comme les utilisateurs des re�seaux 
SNCF qui passent par cette gare de�plorent l'abandon du bureau de poste 
anciennement situe�  sur du faubourg Saint Denis.  Ceci a e� te�  aborde�  lors des 
re�unions de pre�sentation << concertation >> du projet Gare du Nord 2024. Les 
re�ponses se sont toujours voulues rassurantes … on envisage la << re-cre�ation >> 
d'un point poste dans la future gare.  Questions :  1 - a�  quel endroit, quel niveau de 
la gare ?  2 - co" te�  banlieue, co" te�  grandes lignes nationales ?  3 - co" te�  international ?   
Quels e�quipements dans cette poste ?  Existe-t-il un document contractuel entre La 
Poste et les diffe�rents acteurs, si ce n'est le cas, a�  quel point de ne�gociation sont 
arrive�s les acteurs concerne�s. Les syndicats des entreprises concerne�es et les 
organismes de consommateurs ont-ils e� te�  convie�s a�  participer a�  cette re� flexion ?   G 
Laudy riverain depuis plus de 40 ans   (signature)

- Re�serves / 
inquie� tudes 
sans prise 
de position 
tranche�e

1

3287 BOUTO
T

Il faut absolument que ce projet se re�alise !! La Mairie de Paris ne cesse de mettre 
des ba" tons dans les roues de ce projet de re�novation .. Pourquoi ?  Qu'elle modifie le 
PUP si elle souhaite avoir plus de place de ve� los ! Quant aux escalators ils vont 
permettre une fluidite�  accrue dans la gare.  On est en droit de penser que certains 
politiques regrettent de ne pas e" tre proches des porteurs du projet … Etrange !  Le 
07.01.2020 Pierre Boutot

- Favorable 1

3288 HENON Je m'interroge sur 2 points : logistique et environnement.  Habitante du quartier 
depuis plus de 40 ans (47 ans exactement) je m'inquie� te de la densification dans le 
quartier qui risque encore de s'accentuer avec ce nouveau projet :   1 / Concernant 
les restaurants pre�vus dans le projet :  -Combien sont pre�vus ? Quel potentiel de 
couverts cela repre�sente-t-il au total ?  -Quelle incidence sur les restaurants de� ja�  
implante�s aux abords de la gare (nombreux au demeurant) ? leur baisse de 
fre�quentation a-t-elle e�te�  e�value�e et quel pourcentage pourrait repre�senter cette 
baisse ?  -L'approvisionnement de ces nouveaux restaurants va ne�cessiter au total 
combien de ve�hicules par jour ?  -Quel est le tonnage quotidien des de�chets a�  
e�vacuer constituant une hausse du trafic automobile ?  -Quel est l'impact sur 

- Neutre / 
demande de 
pre�cision

1 1

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 320/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

l'environnement des de�gagements de fume�es et autres particules ?   2 / Concernant 
la plateforme logistique envisage�e au Nord de la Gare -L'installation de cette 
plateforme va ge�ne�rer un accroissement des flux de camions sur le Bd de la 
Chapelle et de pollutions diverses sur un axe que la ville a de�cide�  de mettre en 
valeur en ame�nageant la promenade urbaine sous le me�tro ae�rien (ligne 2). Avec la 
cre�ation du nouveau Lariboisie�re, le Bd de la Chapelle sera le nouvel acce�s de 
l'ho" pital et de son service d'urgence. Quel est le nombre de camions 
(approvisionnement et e�vacuation des de�chets des diffe�rents commerces et 
activite�s extra-ferroviaires pre�vues) qui acce�deront quotidiennement a�  cette 
plateforme logistique ? Quel impact sur les acce�s a�  l'ho" pital ?  -Par ailleurs, 
l'emprise de cette plateforme est-elle compatible avec la demande, maintes fois 
exprime�e par les habitants, d'un ame�nagement de la partie Nord de la gare et d'une 
ouverture vers le 18e�me et la station la Chapelle ?   Le 08.01.2019 Chantal Henon  
(signature)

3289 VACHER
IN

Je travaille dans le quartier de la Gare du Nord et je l'emprunte chaque jour. Je ne 
comprends pas le revirement de la mairie de Paris et ses attaques. Il semble qu'elle 
e� tait pour au de�but ?  Etrange en ce mois des e� lections ?  Pour ma part, je soutiens 
ce projet qui rendra la gare plus lisible et plus attrayante, en la se�curisant, je 
l'espe�re. D'autant que j'ai compris qu'il n'y aurait pas de re�percussions sur le prix 
des billets, du fait que ce soit un projet prive�  ? si c'est le cas, c'est ide�al. Un grand 
merci pour ce projet.  Le 8.01.20 Chloe�  Vacherin

- Favorable 1 1

3290 COLAS Bonjour, je suis tre�s surprise de voir que l'on peut comme cela casser un projet 
choisi par la SNCF pour sa gare pour de simples raisons e� lectorales. Cela fait des 
anne�es que nous attendons ce projet et que tout le monde constate l'urgence de 
re�nover cette gare et rien n'est fait. Qu'ont fait la ville, la SNCF jusqu'a�  pre�sent pour 
gare ou me"me le quartier ? Rien. On se retrouve donc dans une situation d'urgence 
car la gare se de� te�riore, et la rupture entre les zones du quartier se renforce. La 
gare aujourd'hui est sale, dangereuse et cre�e un environnement favorable aux 
de� lits. Peu importe le projet, il y a urgence. Une entreprise prive�e est pre" te a�  
substituer aux e� tablissements publics et bien je peux dire que je soutiens ce projet 
(et je fais confiance a�  la SNCF qui a surement choisi le projet le plus inte�ressant 
faisable etc dans le cadre de la mise en concurrence) Merci de votre attention  
Ame� lie Colas le 8/01/20

- Favorable 1 1 1

3291 BRUNE
AU

La vocation premie�re d'une gare est de garantir aux usagers les meilleures 
conditions d'accueil et de circulation. Des trains, des billetteries, des salles 
d'attente, un buffet, des escalators… pas un centre commercial marchand pour 
satisfaire les exigences de rentabilite�  financie�re d'Auchan.  Auchan ne respectera 
pas les besoins en urbanisme du quartier, l'historique des lieux et encore moins son 
architecture …   Ces constructions dans le gigantisme ne correspondent pas aux 

- De� favorable 1
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besoins des habitants du quartier ni a�  leur attente. La ville n'est pas inte�gre�e dans 
ce projet. Pas question quand on est voyageur embarrasse�  de bagages et stresse�  
pour ne pas rater son train de traverser des couloirs de galerie marchandes 
d'emprunter des escalators dans tout le sens de s'y retrouver au milieu des clients 
et touristes qui sont la�  pour des << Achats >> de produits commerciaux.  
De�cide�ment ce projet ne correspond pas. Fabienne Bruneau Habitante du Xe�  
arrondt depuis 10 ans.

3292 FASSAN
LA

Alain FASSANDA, re�sident du quartier  Je trouve regrettable que la re�novation de la 
gare du Nord obe� isse exclusivement a�  une logique commerciale, de� figurant 
l'architecture au profit d'une marchandisation de tous les aspects et moments de 
nos vies. Attendre ou prendre un train doit e" tre un moment serein propice a�  la 
me�ditation. Or, le projet tel qu'il se pre�sente mise a�  transformer un espace public 
en centre commercial.  Je suis contre ce projet et la vision de la socie� te�  qu'il signifie.

- De� favorable 1 1 1

3293 GROTTO 
- 
DIRECT
EUR 
GEY NEY RA
L

CHOOS 
PARIS 
REGION

CHOOSE PARIS REGION   Mme Sylviane Dubail  Pre�sidente de la Commission 
d'enque" te Gare du Nord Pre� fecture de Paris et d'Ile-de-France  UDEA75 5, rue 
Leblanc  75011 Paris cedex 15  Paris, le 6 janvier 2020  Objet : soutien au projet de 
re�ame�nagement de la Gare du Nord  Madame la Pre�sidente,   L'Ile-de-France est 
engage�e dans une bataille pour l'attractivite�  avec les autres grandes me�tropoles 
mondiales. Parmi les crite�res de de�cision cle�  pour les de�cideurs internationaux 
figure la qualite�  des infrastructures, comme le confirment toutes les enque" tes et 
classements re�cents et moins re�cents. A cet e�gard, le contraste entre la Gare du 
Nord et d'autres grandes gares europe�ennes ou�  transitent des visiteurs 
internationaux est assez saisissant : a�  titre d'exemple la gare de Saint Pancras a�  
Londres a�  e� te�  entie�rement re�nove�e avec un hall neuf et une vaste galerie 
marchande. La Gare du Nord est une porte d'entre�e qui donne une image moins 
avantageuse a�  la France : les espaces d'attentes sont peu adapte�s a�  la fre�quentation 
de la gare (200 M passagers par an), les espaces commerciaux sont re�duits et la 
se�curite�  dans et aux abords de la gare demeure un point pre�occupant. Les usagers 
ne sont pas satisfaits et les visiteurs font facilement des comparaisons. Ces 
e� le�ments e�taient d'ailleurs de� ja�  releve�s en 2016 par les chefs d'entreprise membres 
du Conseil strate�gique pour l'attractivite�  et l'emploi de la Re�gion Ile-de-France qui 
pre�conisaient de lourds travaux de modernisation pour cette gare (1).   Dans la 
perspective des Jeux olympiques de 2024, et alors que la Gare du Nord est la 
premie�re gare d'Europe et une vitrine pour Paris, pour l'Ile-de-France et pour la 
France, moderniser cette gare est un impe�ratif pour la porte d'entre�e de l'Europe 
qui va accueillir pre�s de 900 000 voyageurs en 203, et ne rien faire, c'est risquer le 
blocage complet de cette gare.   Le projet propose�  aujourd'hui est un projet 
d'ame�nagement moderne mene�  dans la concertation qui va ame� liorer la qualite�  de 
service pour les usagers et ame� liorer le lien entre la gare et la ville. La pre�sence des 
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commerces s'ajoute a�  d'autres fonctionnalite�s inte�ressantes comme des espaces 
d'accueil et d'attente, des consignes pour les ve� los, un centre me�dical, un espace de 
coworking, des restaurants, terrasses et cafe�s, une salle de spectacle, etc. Ceci est 
rendu possible par le montage en SEMOP qui permet d'associer des fonds prive�s et 
publics pour re�aliser ce projet : c'est un bon mode� le qui permet a�  la France de 
re�aliser cet investissement ambitieux qui autrement ne serait pas possible, et de 
continuer a�  faire ce type de projets ne�cessaires pour le maintien de l'attractivite�  de 
la France. C'est tre�s classique pour ce type de projets (cela se fait ainsi ailleurs en 
Europe) et cela e�vite de faire peser sur des ope�rateurs publics comme la SNCF, et 
donc in fine sur les contribuables, des cou" ts d'ame�nagements extre"mement 
cou" teux en plein coeur de ville.   Je vous prie de bien vouloir agre�er, Madame la 
Pre�sidente, l'expression de mes salutations distingue�es.  Lionel GROTTO Directeur 
ge�ne�ral   (signature)       (1)https://www.iledefrance.fr/sites/default/files/medias/
2019/05/bilan_2016_conseil_strategique_attractivite_emploi.pdf

3294 PECRES
SE

ILE DE 
FRANCE 
MOBILITES 
/ 
SYNDICAT 
DES 
TRANSPOR
TS D' ILE-
DE-
FRANCE

PARIS ILE DE France Mobilite�   La Pre�sidente  IDFM / 19005353 Affaire suivie par : 
Arnaud Crolais  Te : 01 82 53 80 86 Mel : arnaud.crolais@iledefrancemobilites.fr   
Mme Sylviane Dubail  Pre�sidente de la Commission d'enque" te Gare du Nord 
Pre� fecture de Paris et d'Ile de France  UDEA75 5, rue Leblanc  75011 Paris cedex 15 
Madame la Pre�sidente,   La gare du Nord, premie�re gare de voyageurs en Europe, 
fait face a�  une saturation qui va s'aggraver dans les anne�es a�  venir du fait de la 
croissance de fre�quentation avec un nombre de voyageurs qui va passer de 750 
000 a�  900 000 d'ici a�  2030. Porte d'entre�e de 4 pays europe�ens, elle constitue 
e�galement un point ne�vralgique du re�seau de transport francilien. La gare de 
surface, hors RER B et D qui circulent en souterrain, accueille en effet 58% de 
trains Transilien et pre�s de la moitie�  des usagers franciliens. Elle doit donc 
impe�rativement se re� inventer et mettre les usagers du quotidien au coeur de sa 
re� flexion, en s'inscrivant dans la re�volution des transports que je porte depuis 
2016.  Cette situation justifie un projet d'extension et de modernisation ambitieux. 
Les enjeux majeurs pour cette gare sont d'une part de mieux l'inte�grer dans son 
environnement urbain, et d'autre part de refondre en profondeur son 
fonctionnement pour ame� liorer le confort, la se�curite� , l'intermodalite� , les 
correspondances, et les mobilite�s douces, au be�ne� fice des usagers des transports 
du quotidien mais aussi de l'ensemble des voyageurs Français et internationaux. A 
ce titre, le projet StatioNord porte�  par la SA Gare du Nord 2024 au titre de la 
concession conclue avec SNCF Gares & Connexions et dont le permis de construire 
est soumis a�  la commission d'enque" te publique que vous pre�sidez, est essentiel 
pour re�pondre a�  ces enjeux et garantir un fonctionnement efficace de la gare a�  
l'horizon 2024. Ce projet de transformation profonde a e�te�  initie�  de�s 2017 par la 
SNCF Gares et Connexions a�  travers de nombreuses e� tapes de concertation avec 
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l'ensemble des e� lus locaux et acteurs publics, jusqu'au choix final a�  l'issue du jury 
de concours du prestataire ayant conduit a�  la cre�ation de la socie� te�  pour le mener a�  
bien.   Remettre en cause aujourd'hui ce projet et repartir a�  ze�ro serait 
irresponsable et ferait clairement porter le risque d'une embolie progressive de la 
gare du nord au de� triment des transports du quotidien et de l'attractivite�  de l'Ile-
de-France, qui sont des priorite�s que nous de� fendons au sein d'Ile-de-France 
Mobilite�s et de la Re�gion Ile-de-France.   Notre soutien de principe a�  ce projet de 
re�novation et restructuration de la gare du nord s'accompagne ne�anmoins d'une 
grande vigilance, en premier lieu sur la bonne prise en compte des enjeux des 
mobilite�s au quotidien afin d'ame� liorer la qualite�  et le confort des e�changes 
intermodaux (entre les trains et les me�tros, entre les trains et la ville, a�  pied, a�  ve� lo, 
en bus…). La gestion des ve�hicules particuliers (notamment les taxis et VTC) et des 
livraisons, ainsi que la prise en compte des nouvelles mobilite�s sont e�galement 
essentiels pour la re�ussite de ce projet. Les e�quipes d'Ile-de-France Mobilite�s sont 
parvenus par des e�changes continus a�  faire e�voluer de nombreux e� le�ments du 
programme concernant notamment les circulations dans les espaces. Il reste 
encore quelques points de congestion re�siduels, notamment aux frontie�res avec les 
espaces me�tro exploite�s par la RATP, qui ne�cessitent des re�ponses adapte�es, mais 
nous avons pu obtenir que les parcours des usagers du RER et des trains de 
banlieue soient simplifie�s et surtout que le nombre d'ascenseurs et d'escaliers 
me�caniques soit double�  pour conside�rablement ame� liorer l'expe�rience au 
quotidien des voyageurs. La bonne prise en compte des conditions de de�placement 
des personnes a�  mobilite�  re�duite doit continuer a�  faire l'objet d'un travail attentif 
dans la suite du projet.   Bien que cela ne soit pas dans le pe�rime�tre du projet 
StatioNord, je souhaite e�galement que SNCF Gares et Connexions porte une 
attention particulie�re au bon e�coulement des flux au niveau de la mezzanine 
banlieue (gare souterraine). Cela pourra passer, le cas e�che�ant, par un 
re�ame�nagement des espaces ainsi qu'un travail sur leur lisibilite� , la signale� tique et 
des e�volutions concernant certains dispositifs d'e�changes verticaux (escaliers 
me�caniques ou fixes ainsi que des ascenseurs).  La gare routie�re en phase de� finitive 
a donne�  lieu a�  un important travail qui permet a�  pre�sent d'envisager un projet Eco-
station bus bien plus qualitative par rapport a�  la situation actuelle, pour le confort 
des usagers. L'optimisation des flux d'entre�e et de sortie des bus par la rue du 
Faubourg Saint-Denis, pour garantir un fonctionnement optimal de la gare routie�re, 
demeure un enjeu primordial de conception de l'Eco-Station bus. Son 
fonctionnement lors des diffe�rentes phases de travaux reste encore a�  de� tailler, en 
interface avec la Ville de Paris.   Le planning et les impacts sur les circulations 
ferroviaires doivent aussi e" tre pre�cise�s dans la suite du projet. Ces e� le�ments 
devront faire l'objet d'un suivi et d'un reporting re�gulier aupre�s d'Ile-de-France 
Mobilite�s, qui veillera a�  pre�server avant tout les conditions de de�placement des 
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usagers franciliens. En effet, je n'accepterai pas que la phase de travaux vienne 
de�grader les circulations, de� ja�  complexes sur les prochaines anne�es, des usagers de 
l'axe Nord.   Enfin, je serai extre"mement vigilante quant aux impacts financiers 
qu'Ile-de-France Mobilite�s aurait a�  supporter, en lien direct avec le projet 
StationNord (augmentation des redevances d'acce�s en gare et quais dues a�  la SNCF) 
ou induits par celui-ci sur des ope�rations connexes d'accompagnement.   Au-dela�  
d'e" tre un ve�ritable po" le multimodal, la gare doit se renforcer en tant que lieu de vie 
et de services pour les voyageurs. Le projet StatioNord apporte d'ores et de� ja�  des 
re�ponses concre� tes et ambitieuses a�  ces enjeux. En particulier, il permet une 
ame� lioration ge�ne�rale du confort et du ressenti de l'usager dans la future gare du 
Nord avec une proposition varie�e d'offres de services et de commerces de qualite�s. 
Nous restons convaincus qu'un certain nombre de piste d'ame� lioration peuvent 
e" tre explore�es sans remettre en cause le pe�rime�tre de ce permis de construire et je 
me fe� licite a�  cet e�gard qu'un travail soit d'ores-et-de� ja�  engage�  a�  ce sujet avec Ile-de-
France Mobilite�s, ce qui de�montre l'importance d'un dialogue continu pour 
parvenir a�  un projet qui soit le plus abouti et qualitatif possible.   Les surfaces 
commerciales et de services pre�vues ont le me�rite de permettre que ce projet soit 
autofinance�  sans recours a�  l'impo" t ni a�  des augmentations de tarifs ferroviaires qui 
seraient paye�es au final par les usagers. Nous sommes a�  un moment charnie�re ou�  la 
re�novation d'ensemble du re�seau ferre�  francilien doit impe�rativement mobiliser 
des milliards d'euros sur les dix prochaines anne�es pour retrouver une fiabilite�  
durable et ame� liorer la qualite�  de vie des voyageurs au quotidien. L'Etat e�prouve 
d'ores-et-de� ja�  de grandes difficulte�s a�  respecter ses engagements en la matie�re, 
faisant craindre des retards dans les plans de re�novation de plusieurs lignes 
passant par la Gare du Nord comme le faisceau Nord du RER D et le faisceau Nord 
du RER B. Il paraî"t inconcevable dans ce contexte financier extre"mement tendu que 
les voyageurs SNCF, surtout ceux habitant la banlieue Nord de Paris, soient appele�s 
a�  financer ce projet alors me"me qu'un financement prive�  peut e" tre mobilise�  dans le 
respect des objectifs de politique publique que nous portons. Concernant le de�bat 
sur les superficies alloue�es aux commerces et aux services, elles sont en re�alite�  
comparables, voire me"me infe�rieurs si l'on tient compte de l'exceptionnelle 
fre�quentation de la gare, a�  celles qui sont installe�es Gare Saint Lazare ou biento" t 
Gare d'Austerlitz, et constituent seulement 30% des nouvelles surfaces cre�e�es. Il 
serait pre� judiciable et injuste que les voyageurs du nord de l'Ile-de-France n'aient 
pas les me"mes droits en matie�re d'acce�s aux commerces et au services que ceux de 
l'ouest ou du sud. Quant a�  l'effet d'e�viction qui pourrait e" tre provoque�  par les 
commerces installe�s dans la gare sur les commerces de centre-ville a�  Paris et Plaine 
Commune, force est de constater qu'un tel phe�nome�ne n'a pas e� te�  constate�  a�  la 
suite de la re�novation de Saint-Lazare, que ce soit autour de la gare ou dans les 
de�partements limitrophes.   Enfin, nous sommes e�galement tre�s sensibles a�  
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l'inte�gration urbaine du projet et au renforcement des liens avec les quartiers 
environnants. Il faut souligner de ce point de vue que le projet a fait l'objet d'un 
avis favorable de l'architecte des Ba" timents de France et du conservateur re�gional 
des monuments historiques d'Ile-de-France. Enfin je rappelle que la ville de Paris a 
de� libe�re�  favorablement sur l'e� tude d'impact environnementale du projet lors du 
Conseil de juillet 2019.  Le projet de modernisation de la gare du Nord ame� liorera 
donc les conditions de de�placement des franciliens et permettra a�  la gare de 
devenir un lieu de vie, a�  l'instar de la transformation re�ussie sur d'autres gares 
comme Saint-Lazare, Montparnasse, ou Saint-Pancras a�  Londres, qui ont par 
ailleurs permis d'accompagner positivement la mutation des quartiers 
environnants. L'enjeu qui se pre�sente aujourd'hui a�  nous est donc de faire en sorte 
que le projet soumis a�  l'enque" te publique soit mis en oeuvre dans les plus brefs 
de� lais afin de re�pondre a�  la situation aujourd'hui difficile sur cette gare, tout en 
restant comme nous l'avons e� te�  depuis le de�but vigilants au respect du bon 
e�quilibre entre toutes les fonctions de la gare avec une priorite�  pour les transports 
du quotidien. Le rayonnement de la re�gion capitale passera aussi par une gare du 
Nord renouvele�e qui re�ponde aux attentes des Parisiens mais aussi des centaines 
de milliers de Franciliens et de visiteurs français et e� trangers qui l'empruntent 
chaque jour.   Veuillez recevoir, Madame la pre�sidente, l'expression de ma haute 
conside�ration.    Vale�rie PECRESSE

3295 HUGUE
T

LE 08/01/2020 C'est le monde a�  l'envers : on transforme les gares en centres 
commerciaux (consommez toujours plus - avec quel argent ? dans quelle 
perspective e�cologique ?) et on ferme les guichets pour acheter des billets SNCF. Je 
parle d'expe�rience en tant que qu'usage�re de la gare Montparnasse dont j'ai assiste�  
a�  la transformation. Paris ne sera biento" t plus qu'un centre touristique, a�  
l'exclusion de ses habitants. En tant que parisienne, je me fiche << d'e" tre en haut du 
podium >> comme se rengorge Mme Hidalgo. Je veux juste vivre tranquille et 
circuler a�  pieds sur des trottoirs sans trottinettes.  J'ai bien conscience que mon 
projet n'est pas prestigieux mais je ne suis pas une bobo. Oui, il reste encore des 
parisiens de mon espe�ce. Une espe�ce en danger. A prote�ger avant extinction.  
A.Huguet  102, Fbg Poissonnie�re

- De� favorable 1 1

3296 CORDEB
ARD / 
MAIRE 
DU 10° 
ARRON
DISSEM
ENT

VILLE DE 
PARIS / 
MAIRIE DU 
10°

PARIS VILLE DE PARIS / MAIRIE 10°  Alexandra Cordebard Maire du 10° arrondissement   
A l'attention de Madame Sylviane Dubail  Pre�sident de la Commission d'enque" te  
Pre� fecture de Paris et d'Ile-de-France  Paris, le 07 janvier 2020  Madame la 
Pre�sidente,   Pour faire suite a�  notre entretien du 19 novembre dernier, dont je vous 
remercie, je tenais a�  vous faire part, dans le cadre de l'enque" te publique que vous 
dirigez, de l'avis de la mairie du 10° arrondissement sur le projet de transformation 
de la gare du Nord propose�  par la SNCF.  Je tenais tout d'abord a�  vous faire part de 
la cole�re des e� lus du 10° arrondissement sur l'attitude du maî"tre d'oeuvre de ce 
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projet lors de la re�union publique organise�e par vos soins le 3 de�cembre dernier.  
Au cours de sa pre�sentation et lors de ces e�changes qui ont suivi, ce dernier a en 
effet manifeste�  sa totale indiffe�rence a�  toutes les interrogations et objections 
formule�es par les participants, son refus cate�gorique et ostensible d'envisager la 
moindre e�volution de son projet, traduisant par la me"me son souhait de plus en 
plus e�vident de l'imposer sans tenir compte de l'avis des habitants et des e� lus.   Ce 
comportement particulie�rement provocateur est venu s'ajouter a�  l'attitude de la 
SNCF qui, malgre�  les engagements du Pre�sident de son directoire pris devant la 
Ville de Paris et la Mairie du 10° arrondissement, sous l'e�gide du Pre� fet de Re�gion, 
n'a pas transmis aux quatre experts nomme�s par la Ville de Paris les informations 
attendues pour travailler sur les grands axes d'ame� lioration ne�cessaires du projet.   
Pour me�moire, il s'agissait, dans le cadre de l'instruction du permis de construire et 
dans la perspective de l'enque" te publique de travailler six the�matiques :  -
L'ame� lioration du fonctionnement de la gare et des intermodalite�s, notamment a�  
une e�chelle plus vaste que le projet faisant l'objet du permis de construire ;  -Les 
acce�s a�  la gare, comple�mentaires a�  ceux de� ja�  propose�s, notamment a�  l'ouest et au 
nord ;  -L'inte�gration urbaine du projet, sa diversification et la cohe�rence des 
services et des usages au regard des questions de la comple�mentarite�  avec le tissu 
urbain du quartier ;  -La de� -densification du projet, sa diversification et la 
cohe�rence des services et des usages au regard des questions de la 
comple�mentarite�  avec le tissu urbain du quartier ;  -Les ambitions 
environnementales, pour tendre vers le ze�ro carbone et le ze�ro de�chet ;  -Le 
renforcement du suivi citoyen, du dialogue avec les riverains, les usagers et les 
diffe�rentes parties prenantes pour la phase de chantier.   Si je comptais 
naturellement, en tant que Maire du 10° arrondissement, vous adresser un avis 
argumente�  dans le cadre de l'enque" te publique que vous pre�sidez, ces signaux 
particulie�rement ne�gatifs ne font que renforcer ma conviction que les porteurs de 
ce projet n'ont pas l'intention de l'amender pour re�pondre aux attentes des 
habitants du 10° arrondissement et des Franciliens.   Vous le savez, tout le monde, y 
compris a�  la Ville de Paris et la mairie du 10°, conside�re que la gare du Nord a 
besoin d'e" tre re�nove�e pour faire face a�  l'affluence des voyageurs, pre�sente et a�  
venir. De�s 2013, nous nous sommes d'ailleurs tenus aux co" te�s de la SNCF, en 
particulier lors de la pre�sentation du projet porte�  par l'Agence Wilmotte & 
Associe�s, finalement abandonne�  en 2017.  Le projet actuel, de�voile�  a�  l'e� te�  2018 et 
porte�  par CEETRUS, une filiale du groupe Auchan, a certes e�te�  pre�sente apre�s 
consultation de la Ville de Paris, mais sans que celle-ci ne dispose d'un avis 
de� libe�ratif. Or s'il a les faveurs de la SNCF, c'est en bonne partie pour les garanties 
e�conomiques que lui garantit le groupe Auchan. De�s l'origine, c'est-a� -dire avant le 
choix final de CEETRUS par la SNCF, la Ville de Paris, la mairie du 10° avaient 
souleve�  d'importantes re�serves sur ce projet. Ces re�serves ont e� te�  rappele�es 

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 327/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

publiquement notamment lors de la re�union publique du 29 janvier 2019 a�  la 
mairie du 10° et lors du vote sur l'e� tude d'impact par le Conseil de Paris de juillet 
2019 par Jean-Louis Missika, adjoint a�  la maire de Paris en charge de l'urbanisme, 
et moi-me"me.   Pour autant, la responsabilite�  des e� lus parisiens devant un projet 
aussi structurant et a�  qui la de� livrance du permis de construire e�chappe, e� tait 
d'engager avec la SNCF et Auchan un dialogue constructif, afin de pre�server les 
inte�re" ts des habitants. Nous nous sommes collectivement investis dans cette 
de�marche, et avons tout fait pour associer les habitants au travers de concertations 
et de re�unions d'information, ce que ni la SNCF, ni le groupe Auchan n'avait me"me 
envisage�  initialement.   Cette phase de dialogue n'a cependant pas e� te�  a�  la hauteur 
des attentes de la Ville de Paris et des habitants, aucune inflexion re�elle n'e�tant 
conce�de�e par le maî"tre d'oeuvre quant a�  la conduite du chantier ou aux spe�cificite�s 
du projet. Or ce sont bien ces deux aspects - le suivi du chantier et le projet en lui-
me"me - qui motivent aujourd'hui notre opposition.   Au plan des travaux, plusieurs 
points nous paraissent proble�matiques, tant au regard de la gestion des flux de 
mate�riaux et de de�combres, qu'au plan de l'occupation de l'espace public, et bien 
su" r de la tranquillite�  du quartier.   En effet, dans ce quartier de� ja�  particulie�rement 
dense et sature� , les projections pour la seule e�vacuation des gravats dans la phase 
de de�molition font e� tat de pre�s de 1000 rotations de camions de grand gabarit. Le 
boulevard de la Chapelle et les voies qui longent la rue du faubourg Saint-Denis 
dans l'enceinte de la gare sont pense�s par le maî"tre d'oeuvre comme une zone 
logistique, une sorte d'arrie�re cours de la gare, sans envisager les de�sagre�ments 
que subiront les habitants de ce quartier. Malgre�  nos demandes re�pe� te�es, 
l'acheminement et l'e�vacuation des mate�riaux par voie ferre�e a syste�matiquement 
e� te�  e�carte�  au pre� texte que le re�seau SNCF serait de� ja�  sature� . Qu'il me soit permis de 
rappeler que l'espace public parisien, et en particulier le 10° arrondissement, le 
sont e�galement.   L'installation des bases de chantier sur le domaine public 
municipal, quand bien me"me celles-ci pourraient e" tre accueillies sur les parcelles 
de la SNCF, constitue une autre proble�matique non re�solue. Une demande similaire 
a e� te�  formule�e dans le cadre du chantier du Charles de Gaulle Express, et il n'est pas 
tole�rable que le territoire de la Ville de Paris et en particulier celui du 10° 
arrondissement, soit la variable d'ajustement des projets conduits par la SNCF, 
dans la mesure ou�  c'est la tranquillite�  des habitants ainsi que le cheminement au 
quotidien des Parisiens comme des voyageurs qui seraient directement impacte�s.   
Cette tranquillite�  serait e�galement perturbe�e par les nuisances dues aux travaux, et 
ce d'autant plus que la SNCF annonce que le projet implique en l'e� tat, pour e"tre 
acheve�  a�  l'horizon des Jeux Olympiques Paralympiques de 2024, que le projet soit 
conduit y compris la nuit ou le week-end. De�s le mois d'octobre dernier, de 
premiers travaux nocturnes ont d'ailleurs e� te�  engage�s au sein de la gare routie�re, 
sans qu'aucune information pre�alable ne soit de� livre�e ni aux habitants, ni aux 
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pouvoirs publics locaux. Ce signal, particulie�rement inquie� tant, ne peut que nous 
faire douter des intentions du maî"tre d'oeuvre, qui e�voque un chantier sans 
poussie�re et sans bruit, sans bien su" r la moindre explication et partage avec les 
services techniques municipaux, quant aux moyens d'atteindre de tels objectifs.   
J'ajoute que la SNCF ne prend que partiellement en conside�ration la concomitance 
de son chantier avec les autres chantiers pre�vus dans ce quartier dans les cinq 
prochaines anne�es, ce qui ne peut que renforcer les difficulte�s a�  venir sur le terrain, 
et les nuisances pour les habitants. C'est d'ailleurs suite a�  ma demande qu'une 
mission de coordination de ces diffe�rents chantiers a e� te�  confie�e a�  la SEM Paris 
Seine par CEETRUS. Il s'agit dans tous les cas de projets structurants comme la 
construction du Nouveau Lariboisie�re, le Charles de Gaulle Express, la cre�ation 
d'une liaison souterraine entre la gare de l'Est et la gare du Nord ou encore le 
re�ame�nagement de la voirie entres les gare de l'Est et du Nord.   Enfin, la RATP a 
exprime�  a�  de nombreuses reprises ses inquie� tudes et re�serves quant a�  
l'exploitation de ses lignes de bus pendant la phase de chantier et au-dela� , sans que 
la SNCF ne prenne en compte ces proble�matiques, dans un secteur de� ja�  
particulie�rement sature�  et ou�  le de�veloppement des transports en commun est un 
impe�ratif.   S'agissant du projet en lui-me"me. Vous le savez, il soule�ve de multiples 
questions, tant au plan de son volet commercial que de ses impacts sociaux et 
environnementaux, mais e�galement au regard de l'absence de solution viable pour 
des intermodalite�s fluides, ainsi que pour la gestion des approvisionnements et de 
traitement des de�chets. Enfin, des questions se posent e�galement sur la 
pre�servation du patrimoine historique de la gare.   Tout d'abord, le mode� le 
commercial projete�  par la SNCF et Auchan paraî"t singulie�rement anachronique. 
Devant le de�veloppement du commerce en ligne et la volonte�  de plus en plus 
affirme�e des habitants de faire appel a�  des enseignes locales, l'implantation d'un 
centre commercial ge�ant en coeur de ville semble plus que contestable. En 
s'engageant dans cette voie, la SNCF et Auchan font peser le risque de cre�ation 
d'une friche commerciale en plein coeur de Paris, ce que la Commission 
De�partementale d'Ame�nagement Commercial avait pointe�  dans son avis ne�gatif 
rendu au mois de juin 2019 sur la seule partie du projet qui lui e� tait soumise. Les 
me"mes causes devant par ailleurs produire les me"mes effets, le projet Gare du Nord 
2024 ne peut apparaî"tre comme le lot de consolation d'Auchan apre�s l'abandon par 
l'Etat du projet Europacity.   Au demeurant, le montant de l'investissement et la 
ne�cessaire rentabilisation d'un tel complexe rendra a�  tout le moins difficile, pour ne 
pas dire l'impossible, l'installation de commerces locaux ou inde�pendants. C'est 
donc faire courir le risque d'une de�stabilisation comple� te du quartier et de ses 
petits commerces, mais aussi des enseignes ou e�quipements culturels, notamment 
les librairies inde�pendantes et les salles de spectacles et the�a" tres alentours. Le 
me"me danger pe�sera d'ailleurs sur les centres commerciaux existants et de� ja�  en 
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difficulte�  qui sont situe�s sur les lignes de trains et de RER relie�s a�  la gare du Nord. 
Je pense notamment au << Mille�naire >> d'Aubervilliers, ou au << Parks >> dans le 
19° arrondissement.   Comme beaucoup de gares, et pas seulement en raison de 
son implantation dans le Nord-Est parisien qui est un secteur historiquement 
touche�  par ces proble�matiques, la gare du Nord connaî"t une forte pre�sence de 
publics en errance. Il nous apparaî"t donc vital que le projet puisse prendre en 
compte cette spe�cificite� . La SEMOP a d'ailleurs entendu pour partie cette 
pre�occupation des e� lus et un local a�  vocation sociale, destine�  aux personnes en 
situation d'errance, est de�sormais pre�vu rue de Maubeuge. La SEMOP s'est 
e�galement engage�e a�  l'installation de sanitaires gratuits dans son pe�rime�tre alors 
que la SNCF continue de refuser la gratuite�  des ses installations au rez-de-chausse�e, 
quand bien me"me les questions de proprete�  et de salubrite�  sont particulie�rement 
sensibles sur ce site.   Au plan e�cologique, la Gare du Nord 2024 apparaî"t comme 
une aberration. Le quartier est de� ja�  l'un des plus denses et des plus chauds de 
Paris. Or le choix d'une structure en carbone et verre laisse pre�sager un ba" timent 
totalement climatise� , en particulier en cas de canicule, avec des rejets de chaleur 
dans l'environnement imme�diat. Ainsi, au plan urbain, l'ensemble du projet paraî"t 
conditionne�  a�  des e�quations financie�res, sans rapport aux besoins du quartier. La 
quantite�  de ba" ti supple�mentaire absorbable par le quartier n'a pas e� te�  calcule�e ; les 
î"lots de chaleur existants n'ont pas e�te�  identifie�s ; la gestion des flux n'a pas e� te�  
pense�e … seule concession faite, l'extension de la terrasse ve�ge� talise�e sur 
l'ensemble de la toiture et son ouverture au public. Je crains cependant qu'elle soit 
bien insuffisante pour re�duire les effets d'î"lots de chaleur dans ce quartier, compte 
e� tant tenu de la faiblesse de la surface et de l'absence de plants en pleine-terre 
capable de jouer un ro" le de re�gulation thermique.   La Ville de Paris et les habitants 
ne sont d'ailleurs pas seuls a�  s'alarmer de l'impact e�cologique de ce projet. En 
septembre dernier, la Mission re�gionale d'autorite�  environnementale (MRAE) a 
rendu un avis tre�s ne�gatif a�  ce sujet, soulignant notamment l'absence d'e� tude 
pre�alable des î"lots de chaleur urbains, et l'absurdite�  de la de�construction inte�grale 
de la halle Duthilleul. Elle mentionne enfin, vous le savez, la densification des 
circulations, ou encore l'augmentation probable des pollutions sonores.   J'e�voquais 
cette proble�matique a�  propos de la phase de chantier, mais elle demeure valable 
dans celle d'exploitation de la future gare : la gestion des flux, qu'il s'agisse des flux 
logistiques ou de ceux de passager et d'usagers quotidiens n'est nullement re�solue.  
Sauf a�  croire que la SNCF souhaite re�solument s'engager dans une de�marche 
e�coresponsable de re�duction des de�chets - ce qu'a annonce�  Gares & Connexions - la 
question de leur gestion et de leur e�vacuation paraî"t proble�matique. En effet, 
l'espace de logistique urbaine pre�vu par la SEMOP pour son centre commercial 
paraî"t largement sous-dimensionne�  au regard du conside�rable agrandissement de 
la gare et des surfaces de�die�es aux services et aux activite�s tertiaires internes a�  la 

Colone 1 : Fonctionnement de la gare et déplacements. Colonne 2 : Effets du projet sur l’environnement. Colonne 3 : Nouveaux services et activités. Colonne 4 : Architecture et 
patrimoine. Colonne 5 : Travaux. Colonne 6 : Montage de l’opération. Colonne 7 divers
Enque" te publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet de transformation de la Gare du Nord 10e�me arrondissement
Liste des contributions 330/336



Dossier n° E19000010/75

N° Nom Organisme Ville Texte de la contribution P.J. Orientation 1 2 3 4 5 6 7

gare. Comme j'ai de� ja�  eu l'occasion de l'e�voquer plus haut, il est par ailleurs projete�  
d'installer cet espace dans la zone de la gare la plus proche des habitations, le long 
de la rue du faubourg Saint-Denis, ce qui ne manquera pas de causer d'importantes 
nuisances pour les riverains. La SEMOP pre� tend pre�voir une diminution du nombre 
de camions par rapport a�  la situation actuelle, e�voquant la cre�ation d'une 
plateforme logistique hors de Paris, sans pre�ciser sa localisation d'ailleurs. Cette 
diminution paraî"t peu cre�dible compte e� tant tenu de l'augmentation de la surface 
de la gare et de la multiplication des activite�s dans ses murs.   J'ajoute a�  ce propos 
que la proposition d'user du re�seau ferre� , tant pour les livraisons que pour 
l'e�vacuation des de�chets, se pose aussi bien dans la phase de chantier que dans la 
phase d'exploitation, a e� te�  une fois encore e�carte�e par la SNCF.  Aucune solution 
soutenable n'est propose�e non plus en termes d'intermodalite�s. Si la mobilisation 
par la SNCF des sous-sols existants de la gare pour la de�pose et la reprise des 
voyageurs par les taxis et VTC est une e�volution positive du projet (bien qu'en 
dehors du pe�rime�tre du permis de construire), il n'en reste pas moins qu'elle ne 
constitue pas a�  elle seule une solution satisfaisante. En effet, la cre�ation du << 
terminal >> des de�parts a�  l'Est de la gare, alors que les sous-sols en question se 
trouvent a�  l'Ouest, font craindre la persistance de de�poses sauvages sur la rue du 
faubourg Saint-Denis, les voyageurs arrivant en surface souhaitant avant toute 
chose e" tre de�pose�s au plus pre�s de leur train. La suppression des nouvelles 
passerelles d'acce�s aux trains et en conse�quence la renonciation a�  un syste�me de 
type ae�roportuaire se�parant les flux d'acce�s et de sortie de la gare, et par la me"me 
l'obligation pour l'ensemble des voyageurs de passer par le centre commercial, 
serait de nature a�  ame� liorer les prises en charges des passagers depuis l'exte�rieur 
de la gare jusqu'a�  l'acce�s de leur train.   Les flux de Transiliens ne sont eux aussi 
que tre�s peu ame� liore�s. Les sous-sols, en particulier ceux conduisant au RER ne 
sont pas du tout inte�gre�s au projet, ce qui plus que regrettable dans la mesure ou�  il 
s'agit des conditions de transport de millions de voyageurs et que la gare du Nord 
est avant toute chose une gare au quotidien, majoritairement emprunte�e par les 
Franciliens.   La surface de la gare routie�re est re�duite pour laisser place au 
nouveau ba" timent et la suppression de la rampe d'acce�s depuis la rue de 
Dunkerque pose de nombreuses difficulte�s non re�solues pour espaces publics 
alentours.   La question des ve� los n'est que partiellement traite�e : une ve� lo-station 
au sein de la future gare, me"me porte�e a�  2 000 places apre�s discussions avec la 
SNCF, paraî"t bien insuffisante au regard du nombre de voyageurs attendus et du 
de�veloppement de ce type de mobilite�s. Enfin, il n'existe aucune e� tude sur les flux 
de pie� tons, ce qui ne peut qu'inquie� ter au regard des projections du nombre 
d'usagers et de clients potentiels des nouveaux e�quipements non ferroviaires, qui 
seront majoritairement concentre�s, de par la configuration actuelle du projet, sur la 
partie de la rue du faubourg Saint-Denis de� ja�  sature�e.  J'en viens enfin au volet 
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patrimonial. Un grand nombre d'architectes et d'urbanistes de renom se sont 
e� leve�s contre ce projet, qui de�nature cet e�difice classe� . Vous le savez, la Commission 
du Vieux Paris a e�mis un avis ne�gatif sur ce projet de�s le mois d'avril 2019. Etaient 
notamment pointe�s la sur-densification, la ne�cessite�  de maintenir la halle 
Duthilleul, construite dans les anne�es 2000 et de de�gager la perspective inte�rieure 
de la grande halle Hittorf, pluto" t que d'y adjoindre de nouvelles passerelles. A noter 
a�  ce propos que l'utilite�  de ces nouvelles passerelles, qui imposeront a�  l'ensemble 
des voyageurs de transiter par le centre commercial situe�  a�  l'Est, n'a pas e� te�  
de�montre�e. Au contraire, leur pre�sence qui tend a�  faire de la gare du Nord un 
e�quipement au fonctionnement de type ae�roportuaire, allongera sensiblement les 
temps de trajet des voyageurs du quotidien plus demandeurs de be�ne� ficier d'un 
acce�s direct a�  leur train pluto" t qu'a�  un centre commercial. J'ajoute pour terminer 
que les coproprie� te�s de la rue du Faubourg Saint-Denis se trouveront tre�s 
fortement pe�nalise�es par ce projet. La façade arrie�re du nouveau ba" timent n'est en 
rien pense�e en harmonie avec le cadre urbain de cette voie, de sorte que les 
habitants auront pour vis-a� -vis un double mur vitre�  et opacifie� , sans aucune 
perspective, a�  l'exception de la zone de logistique et de traitement des de�chets. Il 
est d'ailleurs incompre�hensible qu'a�  aucun moment la SNCF n'ait souhaite�  e� tudier 
se�rieusement la demande des habitants et des e� lus, d'une ouverture pie� tonne vers 
le Nord, alors que les habitants de ces quartiers sont e�galement usagers des 
transports en commun.  Madame la Pre�sidente, je le re�pe� te, ni moi ni les e� lus 
parisiens ne sommes oppose�s au re�ame�nagement de la gare du Nord, que nous 
savons e"tre impe�ratif. Pour autant, dans sa forme actuelle, le projet ne be�ne� ficie ni 
aux voyageurs, ni aux habitants du Nord-Est parisien. Ceux-ci ne peuvent que 
conside�rer avec de vives inquie� tudes les quelques 88 000 me�tres carre�s 
supple�mentaires de commerces, bureaux, restaurants, salles de sport et de 
spectacles, et la totale surdite�  de la SNCF et de Auchan a�  leurs le�gitimes 
interrogations et demandes.  Ce projet est intenable et implique un chantier de cinq 
ans, pour lequel aucun sce�nario cre�dible n'a e� te�  soumis a�  la Ville de Paris. Ce projet 
est anti-e�cologique puisqu'il passe par la construction d'un complexe gigantesque, 
dont l'exploitation ne fera qu'accentuer les efforts d'î"lots de chaleur urbaine dans 
un arrondissement de� ja�  tre�s dense. Ce projet est confiscatoire, en ce que le bail de 
46 ans conclu entre la SNCF et Auchan va a�  l'encontre de l'accord de Paris sur le 
climat : il s'agit donc d'une pre�emption de la capacite�  des Parisiens a�  de�cider de 
leur propre avenir et de la manie�re dont ils entendent mettre en oeuvre sur leur 
territoire la transition e�cologique. Et malgre�  sa de�mesure, ce projet ne re�pond pas a�  
la ne�cessaire appre�hension globale des enjeux et proble�matiques de cette gare et 
de son environnement, ni au plan social, ni au plan des me�susages qui de� te�riorent 
le quotidien des riverains comme des voyageurs.   Enfin, compte tenu de la 
complexite�  du projet actuel et des recours e�ventuels contre un permis de 
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construire qui serait de� livre�  en l'e� tat, il apparaî"t plus raisonnable, pour que 
l'objectif d'une livraison pour les Jeux Olympiques et Paralympiques de 2024 soit 
atteint, que la SNCF propose un projet plus sobre, e�cologiquement, 
e�conomiquement et patrimonialement, et qui soit davantage axe�  sur la satisfaction 
des besoins des voyageurs du quotidien, le respect de l'environnement imme�diat 
de la gare et des habitants.   Je forme le voeu que l'enque" te publique en cours 
permette aux Parisiens, aux Franciliens et leurs e� lus de faire davantage entendre 
leurs voix. Je souhaite qu'elle puisse servir a�  ce que les aspirations de tous soient 
entendues et que le projet e�volue donc substantiellement pour atteindre ces 
objectifs.   Vous remerciant de l'attention que vous voudrez bien porter a�  cet avis, je 
vous prie de croire, Madame la Pre�sidente, en l'expression de mes salutations 
distingue�es.    Alexandra Cordebard (signature)

3297 BERTRA
ND

Pre�sident 
Re�gion 
Hauts-de-
France

LILLE 
Cedex

Re�gion Hauts-de-France  Le Pre�sident   Madame Sylviane DUBAIL  Pre�sident de la 
commission d'enque" te  Gare du Nord Pre� fecture de Paris et d'Ile-de-France UDEA 
75 5 Rue Leblanc  75911 PARIS Cedex 15  Lille, le 07 jan. 2020  Madame la 
Pre�sidente,   200 000 habitants des Hauts-de-France utilisent chaque jour la Gare 
du Nord, faisant d'elle la premie�re gare du sud de la Re�gion. En plus d'e"tre inscrite 
dans le quotidien des trajets domicile-travail, la Gare du Nord est la porte d'entre�e 
en France des voyageurs europe�ens empruntant l'Eurostar et le Thalys. Face aux 
de� fis des nouvelles mobilite�s et aux enjeux environnementaux, le projet de 
transformation de la Gare du Nord de�nomme�  "STATIONORD " rendra le trafic 
voyageurs plus fluide, les espaces publics plus accueillants et ame� liorera la qualite�  
des services pre�sents en gare tout en mettant en valeur le patrimoine architectural 
du ba" timent. Aussi j'apporte tout mon soutien au projet  "STATIONORD ".   La 
Re�gion a fait de sa priorite�  les transports domicile-travail et la ne�cessite�  
d'ame� liorer le service des usagers. Ce projet de re�novation de la Gare du Nord est 
urgent pour les 16 000 voyageurs quotidiens de la ligne Paris - Amiens, les 14 500 
de la ligne Paris - Saint-Quentin, les 6 300 de la ligne Paris - Laon et les 12 400 de la 
ligne Paris - Beauvais. Ce sont eux, qui subissent chaque jour l'environnement 
de�grade�  de la gare pour se rendre sur leur lieu de travail et rentrer a�  leur domicile.   
Le projet  "STATIONORD" de transformation de la Gare du Nord favorisera les 
de�placements des usagers, de�sengorgera la gare et de�multipliera les espaces 
publics. Avec, entre autres, la construction d'un nouveau terminal des de�parts 
Grandes Lignes, la restructuration du terminal Transmanche, la re�alisation de trois 
passerelles franchissant les voies ferre�es, la reconstruction de deux ba" timents, ces 
travaux de transformation de la Gare du Nord sont une ve�ritable source 
d'ame� lioration de la qualite�  du service offert aux voyageurs.   Gra" ce a�  la bonne prise 
en compte des nouveaux enjeux de mobilite�  et a�  l'urgence d'y re�pondre, le projet " 
STATIONORD " offre l'opportunite�  d'ame� liorer le quotidien de l'ensemble des 

oui Favorable 1
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usagers de la Gare du Nord, particulie�rement des habitants des Hauts-de-France, et 
la Re�gion y est favorable.   Je vous prie d'agre�er, Madame la Pre�sidente, l'expression 
de ma conside�ration distingue�e.   Bien a�  vous,  Xavier BERTRAND (signature)

3298 PRALIA
UD / 
DIRECT
EUR DE 
L'URBA
NISME

VILLE DE 
PARIS

PARIS VILLE DE PARIS  Direction de l'Urbanisme  Service de l'Ame�nagement  Paris, le 07 
jan. 2020  Objet : Avis de la Ville de Paris dans le cadre de l'Enque" te Publique 
pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet << Paris Gare du 
Nord 2024 >>  P.J. : Avis de la Ville de Paris   Madame la Pre�sidente,   Je vous prie de 
bien vouloir trouver ci-joint l'avis de la Ville de Paris dans le cadre de l'Enque" te 
Publique pre�alable a�  la de� livrance du permis de construire sur le projet << Paris 
Gare du Nord 2024>>.  Je vous prie de croire, Madame la Pre�sidente, a�  l'assurance 
de ma conside�ration distingue�e.   Le Directeur de l'urbanisme,  Claude PRALIAUD  
(Signature)   Madame Sylviane DUBAIL  Pre�sident de la commission d'enque" te  
Gare du Nord Pre� fecture de Paris et d'Ile-de-France UDEA 75 5 Rue Leblanc  75911 
PARIS Cedex 15

oui De� favorable 1 1 1

- Pe� tition : Gare du Nord -Gare au 
non
2171 pe� titionnaires

A pre�sidente de la commission d'enque" te de la part de Chiffaudel Arnaud  56460 
Val d\'Oust France arnaud.chiffaudel@free.fr profession : Chercheur Madame la 
pre�sidente,  Le projet pharaonique de transformation de la Gare du Nord n'a pas 
mon accord. Je demande que TOUS les acteurs du quotidien de la Gare soient 
pleinement et ensemble les co-transformateurs d'un nouveau projet relevant de 
façon novatrice le de� fi d'une gare me�tropolitaine du XXIe�me sie�cle. Dans 
cette,attente, je vous prie de croire en ma vigilance sur votre conclusion. Ce courriel 
a ete transmis a�  partir du site www.cyberacteurs.org les commentaires des 
cyberactions accueilleront vos re�ponses

- De� favorable 2171

- Pe� tition : Collectif associatif 
"Retrouvons le Nord de la Gare du 
Nord" 
53 pe� titionnaires

1. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car le premier 
objectif de la re�organisation de la gare doit e" tre d’offrir aux voyageurs un lieu et un 
moment d’e�changes aussi confortables que possible alors qu’en l’e� tat, le projet va 
rallonger le parcours de centaines de milliers de personnes en les obligeant a�  
traverser des espaces commerciaux inutiles.,  2. Je m’oppose a�  la de� livrance du 
permis de construire a�  la SEMOP car il pre� tend fluidifier les flux de voyageurs alors 
qu’il concentre l’ensemble des de�parts a�  l’angle Sud-Est de la gare.,   4. Je m’oppose 
a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car ce projet est pre�sente�  sans 
re� flexion sur les abords.,   6. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  
la SEMOP car le projet va de� figurer la plus illustre et la plus belle gare de Paris, 
chef-d’œuvre de l’architecte Jacques Ignace Hittorff, figurant a�  l’inventaire des 
Monuments historiques, par la construction a�  son flanc Est d’un paralle� le�pipe�de de 
300 m de long et 60 m. de large sur 6 niveaux et par la multiplication sous la halle 
Hittorff de coursives et de passerelles,   7. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de 
construire a�  la SEMOP car l’implantation d’une telle masse de commerces et 
d’activite�s a�  la Gare du Nord, dans un ensemble ferme�  sur lui-me"me, est une 

- De� favorable 53 53 53 53 53 53
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atteinte a�  la volonte�  de re�e�quilibrer les activite�s dans l’espace du Grand Paris.,   8. Je 
m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car la multiplication 
de commerces va rendre insoluble la question de leur re�approvisionnement dans 
un quartier de� ja�  congestionne� .,   9. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de 
construire a�  la SEMOP car ce nouveau po" le commercial (alors que le quartier n’en 
manque pas) va non seulement concurrencer les commerces en proximite�  de la 
gare mais aussi et surtout concurrencer les commerces des gares et centres-villes 
de banlieue les transformant en villes-dortoirs sans vie.,   11. Je m’oppose a�  la 
de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car les travaux puis le report co" te�  
Est des flux de�parts vont conduire a�  une congestion totale de la rue du faubourg 
Saint-Denis de� ja�  sursature�e.,   12. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de 
construire a�  la SEMOP car les investissements pre�vus ne concernent pratiquement 
pas les parcours vers la banlieue (transilien, RER) alors que ceux-ci repre�senteront 
l’essentiel de l’augmentation du trafic attendu.,   13. Je m’oppose a�  la de� livrance du 
permis de construire a�  la SEMOP car le projet pre�voit de contraindre le voyageur a�  
monter a�  6 me�tres de hauteur dans le centre commercial, tout a�  l’est de la gare, 
pour acce�der aux quais par des passerelles, des escaliers et des ascenseurs, ce qui 
implique pour lui davantage de distance a�  parcourir et des temps d’acce�s 
nettement augmente�s.,   14. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  
la SEMOP car des transformations efficaces, beaucoup plus le�ge�res en cou" t et en 
temps, peuvent e"tre apporte�es a�  la Gare du Nord pour qu’elle remplisse son ro" le 
premier, celui d’une gare.,   15. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire 
a�  la SEMOP car la vraie modernite� , la vraie rupture n’est pas dans le bourrage 
be� tonne�  de me�tres carre�s  rentables mais dans le choix de l’espace retrouve� , du 
vide, de la fluidite� , de la simplicite� , de la lumie�re et de la sobrie� te� .,   17. Je m’oppose 
a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car loin de dynamiser le 
quartier, le projet pre�voit de refermer la Gare du Nord sur elle-me"me, portant 
pre� judice aux commerces existant ainsi qu’aux riverains.,   19. Je m’oppose a�  la 
de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car la Gare du Nord doit rester une 
gare et ne pas devenir ni un temple de l’ultra marchandisation ni un ae�roport.,   21. 
Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car, pluto" t que de 
refermer la Gare du Nord sur elle-me"me, il serait pre� fe�rable de repenser 
l’ouverture de la gare de banlieue et de la gare RER pour en faire des espaces qui 
soient moins anxioge�nes, car confine�s et labyrinthiques, et plus « women friendly 
».,   24. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car, hormis 
la station envisage�e pour les bicyclettes manifestement sous-dimensionne�e, le 
projet actuel n’attache que peu d’importance a�  l’intermodalite�  des transports 
(tramway reliant la Gare aux autres gares parisiennes, desserte de bus 
intelligemment pense�e, espaces prote�ge�s pour les mobilite�s douces, etc.),   25. Je 
m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car la maî"trise 
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d’ouvrage est confie�e a�  un partenariat public-prive�  porte�  par une socie� te�  
d’e�conomie mixte a�  ope�ration unique – la SEMOP - re�unissant SNCF mobilite�s et le 
groupe prive�  Ceetrus a�  qui, demain, l’exploitation des espaces non de�die�s aux 
voyageurs sera confie�e dans le cadre d’une concession d’espaces publics d’une 
dure�e exorbitante (46 ans). En effet, l’exploitation de ces nouveaux espaces ne 
seront restitue�s a�  la SNCF qu’a�  l’issue de cette pe�riode.,   27. Je m’oppose a�  la 
de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car le projet n’a pas e� te�  pense�  en 
cohe�rence avec le projet du Nouveau Lariboisie�re.,   28. Je m’oppose a�  la de� livrance 
du permis de construire a�  la SEMOP car le projet masque une ope�ration 
immobilie�re, sous couvert d’une requalification de la rue de Maubeuge (immeubles 
de�molis et reconstruits au 110 bis et 112), alors qu’une autre destination aurait pu 
e" tre envisage�e (e�quipements ou logements sociaux, par exemple).,   30. Je m’oppose 
a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP car la commission nationale du 
de�bat public (CNDP) aurait du"  e" tre saisie car il s’agit d’un e�quipement touristique 
d’un cou" t supe�rieur a�  300M€ (cf. articles L. 121-8 et R. 121-2 du code de 
l’urbanisme).,   31. Je m’oppose a�  la de� livrance du permis de construire a�  la SEMOP 
car l’inte�re" t ge�ne�ral du projet reste a�  prouver, notamment car les investissements 
semblent plus tourne�s vers les voyageurs plus aise�s et internationaux (doublement 
des surfaces d’attente Eurostar, 20.000m² de surfaces commerciales…), que vers les 
trajets du quotidien en banlieue.  

Totaux 726 392 648 344 95 2340 41
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